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Florencio Varela 1903 - San Justo - Buenos Aires - Argentina

DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES Y CIENCIAS SOCIALES
COORDINACION LICENCIATURA EN RELACIONES LABORALES

Programa de la Asignatura: Introduccién a las Relaciones Laborales

Cddigo asignatura: 1500
Afio: 2023

Catedra:

Prof. Adjunto a cargo: Mg. Adriana Vitoli

Carga Horaria:
Cursado cuatrimestral. Cuatro (4) horas de aula semanales, mas trabajo de anlisis

tematico y bibliogréfico para la presentacion de un trabajo monogréfico.

Modalidad de Cursada (Marque con una cruz):

A) Presencial C) Con una comision virtual para recursantes
X D) Con una comision virtual

B) Semipresencial C) Con una comision virtual para recursantes
D) Con una comisién virtual

1) Fundamentacion

Como materia introductoria a la carrera presentara el conjunto de teorias y principales
problemas del trabajo para abordar su conceptualizacién y el marco general de las
Relaciones Laborales y su desarrollo en el mundo y en particular Estados Unidos,
Europa, Argentina y otros paises de Latinoamérica. Asimismo, es fundamental
preparar a los alumnos en la comprension de los nuevos y dindmicos fenémenos del
trabajo en las Ultimas décadas y sus transformaciones y los nuevos modelos de
relaciones obrero patronales, como asi también los profundos cambios en los

procesos de produccion y trabajo.

L En todos los casos, las asignaturas pueden ser A) Presencial o B) Semipresencial. Adicionalmente, en
algunos casos, puede ofrecerse una comision Virtual para recursantes (C) o una virtual abierta a todas/os
las/los estudiantes.




1.1
1.2
1.3
1.4

Cabe destacar que las relaciones del trabajo son en si mismas una ciencia de reciente
estudio. Esta caracteristica se ve acentuada por la necesidad de abrevar en estudios
realizados en ciencias juridicas, econémicas, de administracion, sociologicas, que son
necesarias recurrir para poder explicar el fendbmeno del trabajo, del hombre en tal
situacion y de las relaciones que de alli se desprenden. Est4 convergencia le imprime
un caracter multidisciplinario, de hecho necesario pero el objetivo fundamental de la
materia es reconocer a las Relaciones del Trabajo como una disciplina, que tiene un
objeto de estudio, un método que permite dar respuesta a los diferentes interrogantes
que surgen en aspectos tan variados que las ciencias enunciadas mas arriba se han
abocado a estudiar y que afectan a los distintos actores sociales, pero que
entrelazados tratan de explicar la compleja red de vinculaciones, acuerdos y conflictos
gue se desarrollan en el mundo del trabajo, y son llamadas relaciones laborales.

2) Objetivos Estructurales

Objetivo general la materia se propone que los alumnos adquieran un
conocimiento de las distintas concepciones sobre el trabajo y explorar y analizar las
distintas teorias y perspectivas de Relaciones laborales. Se procurara, asimismo,
desarrollar en los alumnos un espiritu critico a través de la realizacién de trabajos
practicos y a través de una monografia y/o trabajos practicos.

Objetivos especificos la catedra se plantea generar en el inicio de sus
estudios de grado los primeros ejercicios de analisis bibliografico y recolecciéon y
procesamiento de informacion primaria y secundaria. Asi como poder determinar los

distintos elementos que componen las relaciones del trabajo.

3) Unidades Didacticas

3.a) Contenidos Tematicos por Unidad Didactica

Unidad 1 - Las Relaciones Laborales. Concepto de trabajo y su evolucién histérica.
Anadlisis y evolucion del concepto de trabajo.
Identidad y Sociedad Salarial.
Concepto de modernidad y postmodernidad.

Concepto de globalizacion.

Bibliografia Unidad 1 ACKERMAN, MARIO: Si son humanos no son recursos.

BATTISTINI, OSVALDO: El trabajo frente al espejo. Continuidades y rupturas en los
procesos de construccion identitaria de los trabajadores. Prometeo libros, 2004.
Capitulo: Las interacciones complejas entre el trabajo, la identidad y la accion

colectiva.



2.1
2.2
2.3
2.4
2.5

BAUMAN, ZYGMUNT: “Modernidad Liquida”. Ed. Fondo de Cultura Econdmica,
Argentina 2003.
HOPENHAYN, MARTIN: Repensar el trabajo, Tercera Parte: Perspectiva de un
concepto.
ISUANI, ERNESTO A.; LO. VUOLO, RUBEN M. y TENTI, FANFANI EMILIO: El
“Estado Benefactor: Un Paradigma en crisis”. Ed. Mifio y Davila-1991 Bs. AS.

NEFFA, JULIO C.: Desempleo y Politicas de Empleo en Europa y Estados Unidos

Unidad 2- Debate sobre las relaciones laborales, el trabajo y el empleo.
Enfoques de las distintas disciplinas.
La incertidumbre de los noventa.
Polémica y tensiones sobre el fin de siglo ante las “teorias” del fin del trabajo.
Perspectivas futuras.
Trabajo Decente. Concepto.

Bibliografia Unidad 2 —

ANTUNES, RICARDO: “La centralidad del trabajo hoy”. Cap. VII. ;Adiés al
trabajo? Buenos Aires. Ed. Antidoto. 1999.

CASTEL, ROBERT, La metamorfosis, la cuestién social. Economia, sociedad y
cultura. Cap. VII. La sociedad salarial. Ed. Paidos, 1997.
HYMAN, RICHARD "Tres hipétesis del futuro de las relaciones laborales en Europa”.
Revista Internacional del Trabajo, Volumen 134/1, OIT. 2015.

MEDA, DOMINIQUE:” El trabajo, un valor en peligro de extincién. Desencantar el
trabajo. Cap. X. Ed. Gedisa , 1995

RIFKIN JEREMY: “El fin del trabajo: Nuevas tecnologias contra puestos de trabajo:
El nacimiento de una nueva era. Primera parte Cap.l. Ed. Paidos (Bs. As. - Barcelona
- México) 1996
URIEN, PAULA “La oficina del futuro: como sera trabajar en 2030”. Diario La Nacién.
2015. (https://www.lanacion.com.ar/1819456-la-oficina-del-futuro-como-sera-trabajar-
en-2030)

Unidad 3 - Relaciones laborales. Definicion.
3.1 RRLL, RRIl o RRHH?. Concepciones tedricas

3.2 Actores sociales.

3.21 Trabajadores: niveles de representacion.
3.2.2 Empresas y sus sistemas de representacion.
3.23 El Estado. Su rol en los diferentes sistemas econémicos politicos.

3.24 Sistemas de relaciones laborales. Estructura y niveles.



3.25 Dialogo Social. Teoria y practica.

Bibliografia Unidad 3 -

e GAGGERO, ALEJANDRO Y IRAMAIN, LUCAS: Estado y grupos empresarios durante
la dictadura civico-militar. Revista de Ciencias Sociales N°90 de la UBA, marzo 2016.

° GUGLIELMETTI P.y A.: Manual Guia sobre Relaciones Laborales para dirigentes
sindicales de América Latina, 1997.

° HYMAN, R.: “Los sindicatos y la desarticulacion de la clase obrera”, en Revista
Latinoamericana de Estudios de Trabajo, N° 4, Buenos Aires, 1996.

e NOVICK, MARTA: “Nuevas reglas de juego en la Argentina, competitividad y actores
sindicales”.

° QUINTAR, AIDA: “Flexibilidad laboral: ¢ Requerimiento de las nuevas tecnologias o
fragmentacion del movimiento obrero?”, en “Desarrollo Econdmico” N° 118, Buenos
Aires, 1990.

e RETNA SEN Y CHANG-HEE LEE: "Trabajadores y movimientos sociales del mundo
en desarrollo”. Revista Internacional del Trabajo, Volumen 134/1, OIT. 2015.

Unidad 4- Procesos de trabajo. Concepto y desarrollo.
3.1 Caracteristicas y significacion del proceso de trabajo en las distintas etapas
historicas de su evolucion.
3.2 Los procesos de mecanizacién y automatizacion.
3.3 La crisis de los modelos de organizacién del trabajo taylorista-fordista.
3.4 Crisis de los afios 70-90. Conformacion de nuevos modelos.
3.5 El nuevo contexto econdémico y politico de los 90 y los nuevos desafios para el
sindicalismo.
3.6 Posibilidades y limites de un nuevo paradigma en la organizacién de la produccion
y el trabajo.
3.7 Las nuevas formas de gestion de la fuerza de trabajo en la Argentina.

Bibliografia Unidad 4—

° BATTISTINI, OSVALDO: “De la familia Falcén a la familia Toyota”. En El trabajo
frente al espejo. Ed. Prometeo libros, 2004.

e BONAZZI, G.: Modelo japonés, toyotismo, produccién ligera: algunas cuestiones
abiertas, en Sociologia del Trabajo, Nueva época N° 18,1993.

° DIAZ, VIVIANA: Revista Internacional comparada de RR. LL de Derecho del
Empleo. Escuela Internacional de Alta Formacion en Relaciones Laborales y de

Trabajo de ADAPT. Teletrabajo: una nueva modalidad organizacional.



KAPLINSKY, R.: La nueva flexibilidad: promotora de la eficacia econémica y social, en
Revista de Trabajo N° 4, MTSS, Argentina, 1994.

VITOLI, ADRIANA: Los paradigmas productivos Tayloristas y Fordistas y su crisis.
(bajar del blog).
VOCOS, F. y MARINEZ, OSCAR: Cuadernos del TEL, Taller de Estudios Laborales.
Teletrabajo: ¢Otro canto de sirenas? ElI movimiento obrero frente a una nueva

estrategia empresaria. Diciembre 2004.

4) Bibliografia General

e ANTUNES, RICARDO: ¢Adiés al trabajo? Ed. Antidoto, 1999.

e BATTISTINI, OSVALDO: El trabajo frente al espejo. Prometeo libros, 2004.

e BAUMAN, ZYGMUNT: Modernidad Liquida. Fondo de Cultura Econémica.

e CASTEL, ROBERT: La metamorfosis, la cuestiébn social. Economia, sociedad y
cultura. Ed. Paidos, 1997.

e CEDROLLA SPREMOLA, GERARDO: “Sobre el concepto de relaciones laborales:
algunas conclusiones de un relevamiento bibliografico”. Revista de Relaciones
Laborales y Seguridad Social. Ed. Ediciones Interoceanicas S.A. Afio | N° 10-1995.

e DIALOGO SOCIAL Y AUTONOMIA COLECTIVA, Universidad de Castilla — La
Mancha, “Curso de Postgrado en Derecho”. Toledo, 2002.

e DIAZ, VIVIANA: Revista Internacional y comparada de Relaciones Laborales de
Derecho del Empleo. Escuela Internacional de Alta Formacién en Relaciones
Laborales y de Trabajo de ADAPT. Teletrabajo: una nueva modalidad organizacional.

e ERMIDA URIARTE, OSCAR: “Curso Introductorio de Relaciones Laborales”,
Fundacion Cultura Universitaria.

e [SUANI, ERNESTO A.; M. LO VUOLO, RUBEN; y TENTI FANFANI, EMILIO, EI
estado benefactor. Mifio y Davila Editores. 1991.

e MEDA, DOMINIQUE: “El trabajo, un valor en peligro de extincién. Cap. X. Ed.
Gedisa, 1995.

e NOVICK, MARTA: “Nuevas reglas de juego en la Argentina, competitividad y
actores sindicales”.

e POBLETE MELIS, ROLANDO: Dialogo Social en el Marco del Trabajo Decente:
avances y desafio. OIT, noviembre 2011.

e RIFKIN, JEREMY: El fin del trabajo: Nuevas tecnologias contra puestos de trabajo:
El nacimiento de una nueva era. Ed. Paidos (Bs.As. — Barcelona — México) 1996.

e URIARTE, ERMIDA: “La politica laboral de los gobiernos progresistas”. Revista
Nueva Sociedad, N° 211, Sep/Oct. 2007.



e VOCOS, F. y MARINEZ, OSCAR: Cuadernos del TEL, Taller de Estudios
Laborales. Teletrabajo: ¢Otro canto de sirenas? El movimiento obrero frente a una

nueva estrategia empresarial. Diciembre 2004.

5)Cronograma de actividades

CRONOGRAMA DE CLASES: 1° CUATRIMESTRE 2022

INICIO: 28/03
FINALIZACION: 16/07

N° CLASE Textos Actividades
1 Presentacion de la ¢, Qué son las RRLL? Metodologia y régimen de
materia cursada y guia de lectura.

Actividad pedagdgica
¢, Como define las RRLL?
Linea de tiempo impresa
para todas las clases.

ACKERMAN
“Si son Humanos no son
Recursos”.
2 UNIDAD I: Concepto de |HOPENHAYN NEFFA.
trabajo, evolucion “‘Repensar el trabajo. Tercera “Actividad, trabajo y
histérica Identidad Parte: Perspectiva de un empleo”
concepto”.
Video: El empleo
3 UNIDAD I: Concepto de |BAUMAN BATTISTINI
trabajo, evolucion “Modernidad liquida”. “El trabajo frente al espejo.
histérica Identidad Video: All work and all play Continuidades y rupturas en

los procesos de
construccién identitaria de
los trabajadores.”

ISUANI-LOVUOLO
“El Estado Benefactor. Un
paradigma en crisis”

4 UNIDAD II: Modernidad y | MEDA ANTUNES
Globalizacion “El trabajo, un valor en “La centralidad del trabajo
peligro de extincion. hoy”. ¢ Adios al trabajo?
Desencantar el trabajo”
RIFKIN

“El fin del trabajo: Nuevas
tecnologias contra puestos de
trabajo: El nacimiento de una

nueva era”
5 UNIDAD II: Enfoques. La |HYMAN CASTEL
incertidumbre de los  |"3 hipo6tesis del futuro de las "La metamorfosis de la
noventa relaciones laborales en Cuestion Social"
Europa". CASTEL

“"La nueva cuestion social.
Los supernumerarios"




6 UNIDAD IIlI: Definicion de | GUGLIELMETTI AIDA QUINTAR
RRLL. RRLL, RRII O “Manual Guia sobre “Flexibilidad laboral:
RRHH? Actores del Relaciones Laborales para ¢, Requerimiento de las
sistema dirigentes sindicales de nuevas tecnologias o
América Latina.” fragmentacién del
movimiento obrero?”
MARTA NOVICK
“Nuevas reglas de juego en
la Argentina, competitividad
y actores sindicales”.
7 UNIDAD III: Sistemas de |HYMAN GAGGERO, ALEJANDRO
RRLL - Dialogo Social - |“Los sindicatos y la Y IRAMAIN, LUCAS
Org. Internacionales desarticulacion de la clase Estado y grupos
obrera”, empresarios durante la
dictadura civico-milita.
RETNA SEN Y CHANG-HEE |Revista de Ciencias Sociales
LEE N°90 de la UBA, marzo
"Trabajadores y mov. socielaes | 2016.
del mundo en desarrollo".
8 UNIDAD IV: Los nuevos |VITOLI, ADRIANA BATTISTINI
modelos. Nuevos Taylorismo - Fordismo (resefia | “De la familia Falcon a la
desafios blog) familia Toyota”.
9 UNIDAD IV: Los nuevos | KAPLINSKY Trabajo préactico CCT:
modelos. “La nueva flexibilidad: Investigacion y analisis.
Nuevos desafios promotora de la eficacia Clausulas flexibles.
econdmica y social,”
BONAZZI
“Modelo japonés, toyotismo,
produccion ligera: algunas
cuestiones abiertas”
10 UNIDAD IV: Teletrabajo |DIAZ VIVIANA: CIPPEC, BIDy OIT
Una nueva modalidad "Como es trabajar en una
organizacional (Revista app en Argentina"
internacional y comparada de
Relaciones Laborales y
Derecho del empleo.)
OCOS, F. y MARINEZ, O
Cuadernos del TEL, Taller de
Estudios Laborales.
Teletrabajo: ¢ Otro canto de
sirenas? El movimiento obrero
frente a una nueva estrategia
empresaria

6) Modalidades del proceso de orientacion del aprendizaje
Modalidades del proceso de orientaciéon del aprendizaje

6.1. Previsiones metodoldgicas y pedagodgicas

Se desarrollaran clases tedrico — practicas. Se procurara que el colectivo ensefianza —

aprendizaje presente al final de cada clase una sintesis conceptual del tema tratado.



Se trabajara con grupos pequefos utilizando consignas preelaboradas y resolucién de
problemas.
Se propondran:

lectura y consulta bibliografica,

analisis de observaciones,

role play,

analisis de videos,

resolucion de situaciones problematicas.

6.2. Actividades que se realizaran en las horas presenciales y en las virtuales?

Se trabajara con grupos pequefios utilizando consignas preelaboradas y resolucion de
problemas.
Se propondran:

° lectura y consulta bibliogréfica,

° analisis de observaciones,

° role play,

° andlisis de videos,

° resolucion de situaciones problematicas.

6.3. Articulacion de actividades presenciales vy virtuales?
NO APLICA

6.4. Interacciones docentes-estudiantes, v estudiantes-estudiantes previstas

Son durante todas las clases

6.5. Mecanismos de sequimiento, supervision y evaluacién de las actividades

Trabajo de lectura y devolucién en el desarrollo de practico

7) Gestion de Céatedra
La catedra tiene a menos dos reuniones cuatrimestrales, para ajustar los temas y

actualizar la bibliografia, asi como los trabajos a realizar durante el cuatrimestre.

8) Evaluaciones
De acuerdo con lo explicitado en el punto 6, la catedra adhiere a un proceso de

enseflanza y aprendizaje interactivo y constructivo, por lo cual no se establece una

2 Si es una asignatura con comisiones sélo con modalidad presencial, responder solamente las actividades
presenciales.
3 Si es una asignatura con comisiones solo con modalidad presencial, corresponde “No Aplica”.



absoluta division entre teoricos y practicos, sino que se propondran actividades y se
emplearan estrategias que facilitan una real interaccién entre teoria y practica.

Como establece en el punto 2 de la resolucion N°054 de la Universidad Nacional de la
Matanza sobre cursado y aprobacion de asignaturas:

“Se requiere una asistencia a clases no menor al setenta y cinco (75%) sobre el total
estipulado. EIl incumplimiento de este requisito coloca al alumno en relacion con la
asignatura en condicion de ausente”

Los alumnos deberan rendir dos (2) parciales y presentar trabajos practicos donde
analizaran la evolucién, cambios y perspectivas de los sistemas de Relaciones

Laborales sobre la orientacion y tutoria de los docentes de la materia

9) Régimen de Promocion

La catedra adhiere a la modalidad de la Universidad, es decir, se requiere la
presentacion de trabajos practicos y su aprobacion para estar en condiciones de rendir
los dos exdmenes parciales. Si los parciales alcanzan una calificacion de 7 (siete) en
cada uno de ellos, el alumno promociona la materia.

En caso contrario puede rendir un examen recuperatorio para alcanzar el nivel de
promocién o para encontrarse en condiciones de rendir el examen final.

La calificacion del examen recuperatorio, segun establece el punto 6 de la resolucion
N°054 de la Universidad Nacional de la Matanza sobre cursado y aprobacién de
asignaturas, “...reemplaza y anula a todos los efectos, a la obtenida en el parcial que
se recupera.”

Asi mismo esta normativa en su punto 1 establece que:

“Se disponen cuatro (4) estados académicos posibles en referencia a la calificacion de
un alumno sobre la cursada de una asignatura:

a)Ausente: cuando el alumno no tenga calificacion en alguno de los examenes (0 su
recuperatorio).

b) Reprobada: cuando el alumno obtenga como calificacion final de 1 a 3 puntos.

c¢) Cursada: cuando el alumno obtenga entre 4 y 6 puntos como calificacion final.

d) Promocionada: cuando el alumno obtenga como calificacién final entre 7 y 10 puntos.
En caso de que el alumno decida rendir libre la asignatura, tendrd que previamente

comunicarse con la catedra, quien le dara las especificaciones sobre el particular.



