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Flerencio Varela 1903 - San Justo - Buenos Aires - Argentina

DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES Y CIENCIAS SOCIALES
COORDINACION LICENCIATURA EN RELACIONES LABORALES

Programa de la Asignatura: TALLER DE ELABORACION DEL TRABAJO FINAL
Cédigo asignatura: 1521
Afo: 2023
Catedra:
Prof. Adjunto a cargo: Lic. Javier Martin Toledo

Carga Horaria: 4 horas semanales, cursada (cuatrimestral).

Modalidad de Cursada (Marque con una cruz):

A) Presencial C) Con una comision virtual para recursantes

D) Con una comisién virtual

B) Semipresencial X C) Con una comisién virtual para recursantes

D) Con una comisién virtual

1) Fundamentacién:

Consideramos que esta materia debe abordarse como seminario tedrico — practico
estrechamente vinculado a los desafios que imponen los procesos de investigacion y a sus
requerimientos tedricos, metodoldgicos y técnicos. En cualquier campo cientifico, pero
especificamente en las ciencias sociales y en las relaciones laborales en particular, resulta
fundamental adecuar las técnicas cualitativas de captacion, procesamiento y analisis de datos
con el nivel de formulacién conceptual de los problemas de investigacion.

Se buscara orientar, acompafiar, asesorar, y evaluar el proceso de disefio y la escritura de
los trabajos de investigacion finales de la carrera de Relaciones Laborales.

Las modalidades aceptadas por la carrera de relaciones Laborales son: investigacién con

trabajo de campo, monografia o articulo cientifico.

L En todos los casos, las asignaturas pueden ser A) Presencial o B) Semipresencial. Adicionalmente, en algunos
casos, puede ofrecerse una comision Virtual para recursantes (C) o una virtual abierta a todas/os las/los
estudiantes.



2) Objetivos Estructurales

Al finalizar el estudiante estara en condiciones de:

OBJETIVO GENERAL.:

Conocer, aspectos epistemoldgicos, metodoldgicos y practicas vinculadas al proceso de
investigacion.

Conocer y analizar diferentes procedimientos y técnicas de la estrategia cualitativa.

Realizar una investigaciéon donde puedan aplicar los procedimientos, métodos y técnicas

aplicados a los temas de interés en el area de las relaciones laborales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Conocer el formato para la elaboracion del Trabajo Final de la UNLaM

Conocer, reflexionar y discutir aspectos epistemoldgicos, teérico-metodolégicos y practicas
vinculadas al proceso de investigacion, a la l6gica de construccion de datos y a los procesos
de validacion del conocimiento cientifico.

Conocer y analizar diferentes procedimientos y técnicas de construccion, procesamiento y
andlisis de datos propios de la estrategia cualitativa.

Analizar y discutir criticamente las experiencias de investigacién propuestas por el grupo.

Elaborar y presentar el Trabajo Final.

3) Unidades Didacticas:

Esta materia se propone como un seminario teérico-practico orientado al conocimiento y
manejo de métodos y técnicas cualitativas de investigacién social y al armado de un articulo
cientifico. Esta dirigida a alumnos de la Carrera de Relaciones Laborales, que deberan
atender problemas de investigacibn o procesamiento de informacion, con particular
orientacion al estudio de fendmenos socio-laborales.

El programa que se propone a continuacion consta de las siguientes unidades didacticas. En

ellas se presentan los contenidos a desarrollarse a lo largo del cuatrimestre.

Contenidos Teméticos por Unidad Didactica:

l. El proceso de investigacion y sus diferentes estrategias.
Los paradigmas de investigaciéon y su evolucion. Estado de la discusion en términos
epistemolégicos, ontolégicos y metodoldgicos: convergencias y divergencias. Los
beneficios de la triangulacién metodoldgica. Justificacion y formulacion de problemas
en ciencias sociales que demanden un acercamiento metodoldgico cualitativo.

Alcances y posibilidades de la inferencia y la generalizacion.



Conceptos de investigacion social, etapas de la investigacion: seleccidn y delimitacién
del problema, el marco tedrico, los conceptos y las definiciones. Hipétesis, variables o

conceptos.

-Vasilachis de Gialdino, Irene, “La investigacion cualitativa”, en Vasilachis de Gialdino,
Irene (coord.), Estrategias de investigacion cualitativa, Gedisa, Espafia, 2006.
-Rosas, Carolina, “Anexo Metodoldgico” de Varones al Son de la Migracion. Migracién
internacional y Masculinidades de Veracruz a Chicago, El Colegio de México, 2008,
México.

-Quivy y Campenhoudt, La pregunta inicial en Manual de Investigacion en Ciencias
Sociales, Limusa Noriega

-Hernandez Sampieri, R. Fernandez Collado, C. Baptista, L. Cap. 3 “La elaboracién
del marco tedrico: revision de la literatura y construccién de una perspectiva teérica”.

En Metodologia de la investigacion --Ed.McGraw-Hill Interamericana, México, 1998.

Disefios de la investigacion cualitativa (MOMENTO, LUGAR Y POBLACION)

Componentes del disefio de investigacion cualitativa. Relacion entre el problema de
investigacion, la unidad de analisis, los procedimientos y las técnicas. Presentar las
caracteristicas propias de la monografia y de los articulos cientificos como

comunicaciones cientificas.
v' La construccion y el papel de los supuestos de investigacion.
v' Tipo de Muestras cualitativas.

v/ La ética en la investigacion en Ciencias Sociales.

-Scribano, Adrian Oscar (2008) El proceso de investigacion social cualitativo.

Buenos Aires: Prometeo Libros.

-Wainerman, Catalina y Ruth Sautu (2001) “Errores comunes en la formulacion de
investigaciones Sociales” En: La Trastienda de la Investigacion. Editorial Lumiere,
Buenos Aires.

-Flick, Estrategias de muestreo (Cap VII), en Introduccién a la investigacion cualitativa,
Ediciones Morata, Madrid, 2004

-Maxwell, J. “Qualitative research design. An interactive approach”, Sage Publications,

1986, Capitulo 5, Traduccion CEIL, Curso de Metodologia Cualitativa, Cuadernillo 1.
Técnicas de captacion y Registro de Informacién

Menu de técnicas de captacién de datos: observacion, (historias de vida, entrevistas

en profundidad) y entrevistas colectivas. La construccién de instrumentos de



recoleccién de datos. El papel de los entrevistadores, moderadores y observadores.
Registro de observaciones. Grabacidn y transcripcion de dialogos y/o relatos. Datos

primarios y secundarios. La informacién bibliografica.

-Bourdieu, P.: “Comprender”, en La Miseria del Mundo, Ed. F.C.E., 1998.

Ruiz Olabuénaga, José I. "Cap.5: La entrevista" en Metodologia de la investigacion
cualitativa, Universidad de Deusto, Bilbao, 1996.

-Ruiz Olabuénaga, José |.,, “Cap.4: La observacion”, en Metodologia de la
investigacion cualitativa, Universidad de Deusto, Bilbao, 1996.

-Valles, Miguel S., “Técnicas de conversacién, narracién (ll1): Los grupos de discusién
y otras técnicas afines”, en Técnicas cualitativas de investigacion social. Reflexion
metodoldgica y practica profesional. Ed. Sintesis, Madrid, 1997.

-Figueroa Perea, JG, “Algunas reflexiones sobre las dimensiones éticas de la
investigacion social sobre salud” en Maria Cecilia de Souza Minayo y Carlos E. A.
Coimbra (organizadores) Criticas e atuantes. Ciencias sociais e humanas em saude

na América Latina, Editora Fiocruz, Rio de Janeiro, 2005, pp. 61-76

V. Técnicas de procesamiento y analisis cualitativos.
La codificacion de entrevistas. La transcripcion de relatos. Organizacién de la
informacion.
Andlisis cualitativo. El Trabajo con los datos.
Identificacion de dimensiones tematicas. Construccién de categorias y patrones de
interpretacion. Elaboracién de informes cualitativos. Formas de presentacion.
Presentacion escrita y oral del informe final.
-Rodriguez Gémez, Gil Flores y Jiménez, Aspectos basicos sobre el andlisis de datos
cualitativos (Cap. Xl), en Metodologia de la investigacién cualitativa, 1999.
-Hammersley, M. y P. Atkinson, “Etnografia”, Capitulos 8 y 9, Paid6s, Buenos Aires,
1994,

V. La escritura académica (unidad transversal)

Escritura académica en la investigacion. Estructuracion argumentativa. Coherencia y
cohesién. Trabajo con materiales y fuentes: aspectos formales (cita, referencia,

parafrasis, entradas bibliograficas) y aspectos conceptuales.

4) Bibliografia General
Aubel, J: Directrices para estudios en base a la técnica de grupos focales, Ginebra, OIT, 1994.

Balan, J.: Las historias de vida en Ciencias Sociales. Ediciones Nueva Visidon, Buenos Aires,



1974.

Barney, G. y Anselm, L.: The Discovery of Grounded Theory: strategies for qualitative
research. Aldine Publishing Company, New York, 1967.

Becker, H. Métodos de pesquisa en Ciencias Sociales, San Pablo, Ed. Hucitec, 1993.
Bertaux, D.: “El enfoque biografico: su validez metodoldgica, sus potencialidades”, en Historia
Oral e Historias de Vida, Cuadernos de Ciencias Sociales n°15, FLACSO, Costa Rica, 1988.
Boudon, R. y P. Lazarsfeld: Metodologia de las Ciencias Sociales, Vol. 1, 2y 3. Editorial LAIA,
Barcelona, 1985. Seleccion.

Campbell, D. y Stanley, J. : “Disefios experimentales y cuasi-experimentales en la
investigacion social”. Ediciones Amorrortu, Buenos Aires, 1973.

Forni, F: “Estrategias de recoleccién y estrategias de analisis en la investigacién social”, en
Forni, Gallart y Vasilachis: Métodos Cualitativos, Centro Editor de América Latina, Buenos
Aires, 1992.

Gonzalez, J. y Mugnaini, F.: “Para un protocolo de observacion etnografica de los usos
diferenciales y los modos de ver telenovelas”, en Estudios sobre culturas contemporaneas.
Colima. México, 1986.

Godard, F. y Cabanes, R.: “Uso de las historias de vida en las Ciencias Sociales” en
Cuadernos del CIDS. Centro de Investigaciones sobre Dinamica Social. Universidad
Externado de Colombia, Bogot4, 1996.

Ibafiez, J.: Mas alla de la sociologia. El grupo de discusion: técnica y critica. Madrid, Siglo
XXI, 1992. Segunda parte.

Lazarsfeld, P.: Qualitative Analisis. Boston, Allin and Bacon, 1972.

Lazarsfeld, P. y Barton H.: “Some Functions of Qualitative Analysis in Social Research” en
The Bobbs-Merrill Reprint Series in the Social Sciences. S336.

Maxwell, J: Qualitative research design. An Interactive Aporoach”. Sage Publications, 1986.
Capitulo 1. Traduccién, CEIL. Curso de Metodologia Cualitativa, Cuadernillo 1.

Morley D. and R. Silverstone: “Comunication and context: Ethnographic perpectives on the
media audience”, en Klaus Brufi Jensen and Nicholas w. Jankowski (Eds): A Handbook of
Qualitive Methodologies for mass comunication research. London & New York, Routledge,
1991.

Morley, D.: Televisién, audiencias y estudios culturales. Ediciones Amorrortu, Buenos Aires,
1996. Seleccion.

Piaget, Jean: “La situacién de las ciencias del hombre dentro del sistema de las ciencias”, en
Jean Piaget, J.M. Mackenzie, Paul Lazarfeld y otros, Tendencias de la Investigacion en
Ciencias Sociales, Alianza -UNESCO, 1982.

Prigogine lllya e I. Stengers: La nueva alianza: metamorfosis de la ciencia. Alianza

Universitaria, Madrid, 1983. Introduccion.



Pujada Munoz, J.: “El método biografico. El uso de la historia de vida en Ciencias Sociales”
en Cuadernos Metodoldgicos. Centro de Investigacion Sociolégica, CIS. Madrid, Espafia,
1992.

Rogge, Jan-Uwe: “The media in everyday family life: some biographical an typological
aspects”, en Ellen Seiter Et. Al. (Eds. ): Remote control. Television, audiences and cultural
power. London, Routledge, 1989.

Ruiz Olabuénaga, J.l.: Metodologia de la investigacién cualitativa, Universidad de Deusto,
Bilbao, 1996.

Saltalamacchia, H. y Otros: “Historias de vida y movimientos sociales: propuesta para el uso
de la técnica”. Articulo escrito en el marco del proyecto “Juventud y politica: Argentina en la
década de los ‘60", UAM-I, Area de Sociologia.

Taylor, S. Y Bogdan, R.: Introduccion a los métodos cualitativos de investigaciéon. Ed. Piadoés,
Buenos Aires, 1986.

Valles, M.: Reflexion metodolégica y préactica profesional Técnicas cualitativas de
investigacion social Ed. Sintesis, Madrid, 1997.

Existen manuales clasicos en investigacion social que pueden ser consultados: Goode,

William; Hatt, Paul; Selltiz, Claire; Lazarsfeld, Paul; Rudio, Franz; etc.

5) Cronograma de actividades

CLASEN° 1

Tedrico Unidad I. Los contenidos /temas a desarrollar y textos de lectura
obligatoria para el teérico son los que figuran en el punto 3) de este
programa
1. Presentacion del programa y la propuesta de trabajo. Discusion sobre
campo problematico y area tematica.
-Escoger tema de la investigacion a desarrollar.
TAREA CASA: realizar individualmente TP 1: A

CLASE N° 2 Bibliografia: 1. Valles; 2. Maxwell; 3. Quivy y Campenhoudt
TAREA CLASE:
- Correccion del T.P. N° 1: A

Practico Elementos formales de la bibliografia y las referencias bibliograficas.
Abordaje critico de la bibliografia y el marco teérico. Taller de correccién
del borrador del TP 1.- Definir objetivo general, objetivos especificos,
justificacion de la importancia de la investigacion (realizar T.P. 1 b)
TAREA CASA: finalizar tareas de clase pendientes; realizar sintesis de
antecedentes del tema de investigacion elegido.

CLASE N° 3

Entregar Tpl b impreso

Tedrico/Practico Unidad Il. Los contenidos /temas a desarrollar y textos de lectura
obligatoria para el tedrico son los que figuran en el punto 3) de este
programa




CLASEN° 4

Préactico TAREA CLASE: Realizar TP 2. Definir los supuestos de investigacion y
el Muestreo (Universo de Estudio, Unidades de Andlisis, Universo
espacial y temporal). Planteamiento del problema, preguntas y objetivos
de investigacion, y justificativa.

TAREA CASA: finalizar tareas de clase pendientes.

CLASE N°5
Entregar TP 2 impreso

Tedrico Unidad lll. Los contenidos /temas a desarrollar y textos de lectura
obligatoria para el tedrico son los que figuran en el punto 3) de este
programa.

Problemas de produccién y edicion de trabajos escritos. Taller de
correccion del borrador del TP 2

CLASE N° 6
TAREA CLASE: escoger la técnica de recoleccion, justificarla y
compararla con otras. Rol playing (entrevista). Comenzar el disefio de la
guia de entrevista.

Preparacion del TP 3
TAREA CASA: finalizar tareas de clase pendientes

Préactico

CLASE N° 7 ENTREGA DEL | TRABAJO DOMICILIARIO 3

1

ENTREGAN Unidad IV. Los contenidos /temas a desarrollar y textos de lectura

PROYECTO obligatoria para el teérico son los que figuran en el punto 4) de este
programa.

Tedrico Integracion de los trabajos previos con aspectos metodoldgicos.
Metodologias de trabajo de campo; técnicas de analisis
bibliografico para monografias. Formatos del trabajo final segun
subgénero

CLASE N° 8 Devolucion de las correcciones de los trabajos domiciliarios.

Entrega del resumen o abstract. Taller de correcciéon del borrador del TP
3.
TAREA CASA: corregir los trabajos y confeccionar la guia de entrevista

CLASE N° 9 TAREA CLASE: Realizar TP 4. Finalizar el instrumento de recoleccion
de informacion (guia de entrevista).

Andlisis de datos. Las conclusiones: estudios con trabajo de campo,

Préactico estudios monograficos.

TAREA CASA: aplicar el instrumento a unidades de analisis contactadas
y transcribir las entrevistas.

CLASE N° 10

Practico TAREA CLASE: Grillado de las entrevista realizadas por los alumnos.
(T.P.N° 5)

TAREA CASA: finalizar las tareas de clase pendientes

CLASE N° 11 TAREA CLASE: Taller borradores resumen y analisis de datos. Analisis
de la informacién recogida en las entrevistas realizadas por los alumnos
o en la informacion bibliogréafica. Las conclusiones
TAREA CASA: finalizar tareas de clase pendientes.

CLASE N° 12 Entrega del trabajo final




CLASE N° 13
7 de julio

Las restantes clases se ordenan, bajo la modalidad taller, en funcion de
las necesidades especificas detectadas en las correcciones y a través
de las consultas de los estudiantes. Todo el proceso previo esta
atravesado por el proceso de correcciones y devoluciones de cada
trabajo. Las clases estdn precedidas por horarios de consultas
individuales.

CLASE N° 14 Las restantes clases se ordenan, bajo la modalidad taller, en funcion de

14 de julio las necesidades especificas detectadas en las correcciones y a través
de las consultas de los estudiantes. Todo el proceso previo esta
atravesado por el proceso de correcciones y devoluciones de cada
trabajo. Las clases estdn precedidas por horarios de consultas
individuales.

CLASE N° 15

21 de julio
Las restantes clases se ordenan, bajo la modalidad taller, en funcion de
las necesidades especificas detectadas en las correcciones y a través
de las consultas de los estudiantes. Todo el proceso previo esta
atravesado por el proceso de correcciones y devoluciones de cada
trabajo. Las clases estan precedidas por horarios de consultas
individuales.

6) Modalidades del proceso de orientacion del aprendizaje

6.1. Previsiones metodoldgicas y pedagoégicas

Se trabajara en de resolucion de problemas en diferentes etapas:

En principio se cimentaran nuevos aprendizajes, se realizan acciones interesadas en que el
nuevo contenido de aprendizaje pueda ser incluido a una estructura de conocimientos,
relacionando reflexivamente las propias acciones. Estas acciones se realizardn en reuniones
presenciales que son necesarios para el seguimiento que se le dara a la elaboracién a lo largo
del periodo de escritura.

Luego se desarrollara un proceso de elaboracién que haga posible que el nuevo aprendizaje
adquiera movilidad dentro de la estructura cognitiva a la que fue integrado. Es decir que para
gue el nuevo aprendizaje se afiance, es necesario primero, garantizar que el mismo se
interrelacione flexiblemente con otros aprendizajes que el sujeto tiene, que se establezcan
todas las conexiones posibles, dentro de la red o sistema al que ha sido integrado.

En esta fase el papel del docente es fundamental, ya que la posibilidad de establecer mayores
relaciones dependera mucho de la instrumentacion didactica que se haga, por ejemplo, de su
exposicion, de su interrogatorio, o de los materiales que utilice, de los medios de que
disponga. Es aqui que cobra importancia la cotidiana vinculacién con los alumnos no solo en

el momento de la clase presencial sino en las tareas de produccion personal. Alli nos



encontraremos en: unlamtaller@gmail.com.

6.2. Actividades que se realizaran en las horas presenciales y en las virtuales?

En las fases presenciales se desarrollaran las actividades de disefio y armado de Marco
tedrico, metodolégico y de muestreo del trabajo de investigacion. Las actividades de la
materia estan orientadas a la produccion del trabajo final de la carrera: desde la definicion del
tema y el problema investigativo hasta las presentaciones finales (escrita y oral). Las
modalidades de investigacién previstas, por las que los estudiantes pueden optar, son la
investigacion con trabajo de campo y la monografia o articulo cientifico.

Los estudiantes pueden también elegir (y es altamente recomendable que lo hagan) un tutor
para su investigacion. Esta persona puede ser un docente o investigador de la Carrera de
Relaciones Laborales o un especialista en el tema de otro ambito (en este caso, se aprueba
via carta a la Coordinacion de la Carrera). Su funcioén es la de guiar el trabajo desde una
perspectiva experta sobre el area de intervencién por la que el estudiante haya optado.

En las horas virtuales se evaluaran y corregiran los desarrollos propios de las etapas del
trabajo de investigacion.

6.3. Articulacion de actividades presenciales y virtuales?®

Las clases tedricas estan divididas en dos grandes areas: metodologia y escritura académica,
gue se alternan semanalmente. Siempre en torno a la etapa de investigacién en curso, las
primeras estan orientadas a hacer operativas las herramientas metodoldgicas de las ciencias
sociales adquiridas por los estudiantes a lo largo de su carrera, y a solucionar los conflictos y
contradicciones que se presentan en todo proceso investigativo. En estas reuniones se
abordan problemas como la construccién del problema de investigacion, el marco teérico y la
bibliografia, la obtencién de informacion de fuentes primarias y secundarias y la produccion y
analisis de datos. Las segundas, que seran virtuales a partir de la clase 7, apuntan a las
dimensiones argumentativa y comunicativa que todo trabajo académico debe poder manejar
a la hora de desarrollar y presentar por escrito conocimiento cientifico con perspectiva critica.
Estas clases siguen los mismos tépicos que las metodol6gicas desde la perspectiva de los
problemas propios de la escritura académica y sus géneros. Ambos enfoques son
concurrentes y en todas las clases esta también presente en forma continua la revision de los
conocimientos especificos del campo de las relaciones laborales y del area en la que el
estudiante haya decidido intervenir con su investigacion.

Cada clase tiene, ademas del tiempo de exposicion teérica de temas, una franja con

2 Si es una asignatura con comisiones sélo con modalidad presencial, responder solamente las actividades
presenciales.
3 Si es una asignatura con comisiones solo con modalidad presencial, corresponde “No Aplica”.


mailto:unlamtaller@gmail.com

modalidad de taller, sumamente relevante para la consecucién de los objetivos. A comienzos
del cuatrimestre los estudiantes son divididos en grupos de no mas de seis, segun sus temas
de investigacion, dentro de los cuales trabajaran en el taller. Coordinados por las docentes,
los estudiantes trabajardn en sus grupos las versiones en borrador del trabajo en desarrollo.
Junto con las correcciones de la cétedra y los resultados de las consultas individuales, esta

instancia constituye la base de la edicion final de cada trabajo.

6.4. Interacciones docentes-estudiantes, y estudiantes-estudiantes previstas

Para la realizacion del trabajo final de grado en el término del cuatrimestre de cursada, la
catedra ha disefiado una serie de trabajos practicos que constituyen las bases de las distintas
partes de la investigacion. Las consignas de esos trabajos son entregadas y enviadas por
mail a los estudiantes, y cada uno tiene un tiempo de desarrollo estimado entre una y dos
semanas. Dentro de ese plazo los estudiantes envian sus trabajos para su correccion, que
les es luego remitida por la catedra con todas las marcas y observaciones pertinentes para
su ampliacion, reestructuracion y reorientacion. Cada nuevo trabajo supone, ademas,
reajustes en los anteriores, de modo que en el transcurso del cuatrimestre se vayan
articulando en un informe de investigacion escrito cohesivo, coherente y cientificamente
relevante. En este sentido, ningun trabajo practico esta “cerrado” sino que todos estan
sometidos a procesos de reelaboracion y edicion en la medida en que las investigaciones
avanzan.

Los estudiantes pueden también elegir (y es altamente recomendable que lo hagan) un tutor
para su investigacion. Esta persona puede ser un docente o investigador de la Carrera de
Relaciones Laborales o un especialista en el tema de otro ambito (en este caso, se aprueba
via carta a la Coordinacién de la Carrera). Su funcion es la de guiar el trabajo desde una

perspectiva experta sobre el area de intervencion por la que el estudiante haya optado.

6.5. Mecanismos de seguimiento, supervision y evaluacion de las actividades

El desarrollo de los trabajos cuenta con un monitoreo permanente por parte de los miembros
de la catedra, tanto en las instancias de taller presencial como en las de devoluciones y

consultas virtuales.

7) Gestion de Cétedra

Bajo la direccion de la Profesor Toledo, la catedra tiene dos instancias presenciales basicas
de coordinacién de acciones e intercambio: a. las reuniones de catedra mensuales y b. un
taller interno (bimestral). Las primeras se usan especialmente para la puesta en comun y
analisis de la situacion de avance de cada trabajo final en curso; las segundas configuran

encuentros de actualizacion.



Dada la modalidad, las clases requieren la presencia de varios miembros del equipo que

trabajan simultaneamente en el aula para guiar las actividades de taller. Las clases tedricas

estan a cargo del Profesor Toledo, mientras el desarrollo de la escritura académica estara a

cargo de las Lic. Nasep , Patifio y Gonzalez.

Para la correccién de los trabajos se ha desarrollado un sistema de interconsultas no

presencial entre los miembros de la catedra.

8) Evaluaciones

La aprobacion final del trabajo (condicién de la graduacién) consta de varios pasos que

involucran a la catedra y a la Coordinacion de la carrera de RRLL:

1-

Entrega y aprobacion de todos y cada uno de los trabajos practicos. Como se indico
en el punto anterior, en la medida en que estos trabajos son “base” de alguna de las
partes de la investigacion, la aprobacion de todos ellos por separado no supone la
aprobacion del trabajo final.

Entrega y aprobacion de un resumen del proyecto de investigacion (evaluaciéon a cargo
de la cétedra y la Coordinacién de la carrera).

Evaluacién del trabajo final, dentro del marco de la cursada, por parte de las docentes
de la catedra.

Aprobacion de los trabajos finales y designacion de jurados especializados para la
defensa final por parte de la Coordinacion.

Evaluaciones de los jurados designados.

En caso de pasar estas dos instancias (catedra y jurado), aprobacion de la defensa
oral ante las docentes, la Coordinacion, los jurados y el tutor (si lo hubiera), en fecha

a determinar.

Para la aprobacion del taller es necesario pasar por los tres primeros pasos, esto es,
haber aprobado los trabajos practicos y el resumen, y haber entregado para su
evaluacion una version final completa del trabajo. Si esta version fuera aprobada con
objeciones puntuales, los puntos sefialados deberan ser corregidos antes de la
defensa. Si por el contrario, aun habiendo aprobado la instancia del taller, la version
final fuera desaprobada, el estudiante podra hacer las correcciones pertinentes (en
funcién de los problemas sefalados) y volver a presentar el trabajo para su evaluacién
(catedra, Coordinacion, jurados) y asignacion de fecha de defensa, sin necesidad de
volver a cursar la materia.

Si al final de la cursada y habiendo entregado una versién completa es el estudiante
quien considerara que puede hacer mejoras, debera avisar a la catedra que se tomara

un tiempo para corregir la investigacion.



En todas las instancias serdn evaluados el desarrollo teérico-argumentativo del
trabajo (con especial énfasis en el manejo de bibliografia especializada: construccion
del marco tedrico y claridad en los modelos de citacion y referencia), su pertinencia
para el area, el manejo de herramientas conceptuales y metodoldgicas, la coherencia
entre las partes de la presentacion escrita de la investigacion, las pericias frente al
marco teérico y en el despliegue de los datos de la investigacién, el manejo de
bibliografia central de la carrera de RRLL, y las herramientas escriturarias (desde el

desarrollo explicativo-argumentativo hasta la correcta sintaxis y ortografia).

En cualquiera de las instancias de la evaluacién serd motivo de desaprobacion
cualquier copia o parafrasis de un texto ajeno (ley, articulo especializado,
monografia, libro, ponencia, nota periodistica, etc.) sin que se indiquen con toda
claridad y con las herramientas correspondientes la extensién de la cita o

paréfrasis y la fuente, asi como el origen de una idea o hipétesis.

9) Régimen de Promocidn
NOTIENE

Listado de enlaces:

o Instituto Mundo del Trabajo: www.mundodeltrabajo.org.ar (incluye enlaces a
organizaciones sindicales)

o Taller de Estudios Laborales: www.tel.org.ar/index2.html (incluye enlaces a
organizaciones sindicales)

o ALAST (Asociacion Latinoamericana de Sociologia del
Trabajo) http://www.izt.uam.mx/alast/

o Asociacion Mexicana de Estudios del Trabajo :http://www.uaq.mx/amet/

o International Institute of Social History - Labour Again

o Foro de debate sobre trabajo y movimientos sociales en America Latina.

o Centro de Estudios e Investigacion Laboral: www.ceil-piette.gov.ar/

o Fundacioén Fiedrich Ebert: www.fes.org.ar

o http://www.iisg.nl/labouragain/

o Asociacion de Especialistas de Estudios del Trabajo: www.aset.org.ar (Incluye un
completo listado de enlaces)

o Instituto Internacional de Estudios Laborales (OIT) :
http://iwww.ilo.org/public/spanish/bureau/inst/index.htm

o OIT — en espafiol - www.ilo.org/public/spanish

o OIT Argentina: www.ilo.org/public/spanish/region/ampro/buenosaires/index.htm
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Modalidad de Cursada (Marque con unacruz)®:

A) Presencial

C) Con una comisién virtual para
recursantes

D) Con una comisién virtual

B) Semipresencial

C) Con una comisién virtual para
recursantes

D) Con una comisién virtual

Fundamentacion:

[...] ningun pensador, como ningun cientifico,
elabor6 su pensamiento, o sistematizé su saber
cientifico, sin haber sido problematizado,
desafiado. Sin embargo, esto no significa que todo
hombre desafiado se transforme en filosofo o
cientifico, significa si, que el desafio es

fundamental para la construccion del saber.



PAULO FREIRE

La principal meta de la educacién es crear
hombres capaces de hacer cosas nuevas y
no simplemente derepetir lo que han hecho
otras generaciones: hombres creadores,
inventores y descubridores. La segunda
meta de la educacion es formar mentes que
puedan

1 En todos los casos, las asignaturas pueden ser A) Presencial o B)
Semipresencial. Adicionalmente,en algunos casos, puede ofrecerse una comisiéon
Virtual para recursantes (C) o una virtual abierta atodas/os las/los estudiantes.ser
criticas, que puedan verificar y nho aceptar todo loque se les ofrece.

JEAN PIAGET

Esta propuesta constituye una herramienta para la construccion critica de las
apoyaturas tedricas indispensables para analizar y comprender el proceso de produccion
de conocimiento en las ciencias sociales en general y en relaciones laborales en

particular.

Se trabaja en la orientacién, seguimiento, asesoramiento y evaluacién personalizadadel
disefo y la escritura de los trabajos de investigacion finales de la carrera de Relaciones
Laborales, en las modalidades de investigacion centrada en trabajo de campo y

monografia o articulo cientifico.

El proceso de investigacion debe ser una experiencia personal, por lo que la tarea mas
importante que realiza la catedra es la de encaminar dicha experiencia. Con el objetivo
de brindar los elementos necesarios para la tarea nos proponemaos un programade
actividades que buscan constituirse en un estimulo riguroso y sistematico, lo que no
guiere decir rigido e inflexible. Este equilibrio supone que las estrategias didacticas
implementadas articulen las caracteristicas del programa y la Carrera con las
estructuras cognitivas y los intereses de los estudiantes. Cuando decimos sistematico
hacemos referencia a que es importante mantener coherencia y regularidad entre los
diversos medios que utilizamos para organizar nuestra intervencion pedagdgica, sin que
esto implique dar recetas aplicables a toda situacion o material, tarea imposible en
ciencias sociales. Lejos de evitar las contradicciones de todo proceso investigativo, sera
necesario, entonces, partir de un “conflicto cognitivo” que dé lugar al cambio conceptual

en el proceso de cada trabajo.

Desde tal perspectiva y siguiendo a Bourdieu es que nos sumamos a la concepcion que
entiende que las ciencias sociales son una practica social que produce conocimientos,

en tanto subcampo del campo cientifico, para lo cual se reflexiona sobrealgunos



mecanismos que supeditan la produccion a la acreditacion. En este sentido, esposible
lograr el aprendizaje a partir de intentos y ensayos que permiten eliminaropciones
erréneas para llegar a respuestas mas ajustadas. Pero fundamentalmente el
aprendizaje deriva de una accion inteligente —exploratoria y transformadora— que el

sujeto realiza sobre los objetos para comprenderlos e incorporarlos.

La tarea que la catedra asume como un desafio no es posible sin una revision critica
constante y seguimiento de todo lo planteado y producido por cada uno de los
estudiantes. Para lo cual la catedra asume horas de trabajo frente al curso y horas
semanales en la evaluacion critica de sus producciones.

2) Objetivos Estructurales

Al finalizar el estudiante estara en condiciones de:

Objetivo General: Propiciar la reflexion critica en relacién con los problemas que se
plantean en el campo de las Relaciones Laborales como parte de las Ciencias Sociales.
Asimismo, es objeto de la materia desarrollar capacidad investigativa sobre un area

tematica de interés.

Objetivos Especificos:

Presentar la propuesta de la carrera de Relaciones Laborales, UNLaM, para la
elaboracion del trabajo final de grado.

Ampliar los conocimientos sobre las principales estrategias de produccion vy
divulgacién del concomimiento cientifico en ciencias sociales.

Profundizar las habilidades metodoldgicas para construir y delimitar con claridad un
problema de investigacion en el ambito de las relaciones laborales.

Acompainiar los trayectos investigativos para la consecucién de producciones acordescon
la propuesta de trabajo final de la carrera.

Propiciar el andlisis critico de las experiencias de investigacién propuestas por el

grupo.



e Brindar herramientas para la presentacion escrita y oral del trabajo final de grado.

o Fortalecer el manejo consciente de las herramientas de la comunicacion escritacomo parte
de las competencias como graduados universitarios en ciencias sociales.

e Favorecer mediante este proceso la resignificacion de los trayectos y conocimientostedricos
adquiridos a la largo de la carrera de Relaciones Laborales.

3) Unidades Didacticas:
Todas las unidades did4cticas se orientan a la produccion del trabajo final. Los aspectos

tedrico-metodologicos fundantes asi como las propuestas investigativas son retomadospor
los estudiantes y la catedra de sus elaboraciones de proyectos en la materia Metodologia de
la investigacioén Il, como del contenido del curso de Metodologia de la investigacion I.

1.- Investigacién social. Proyecto y ejecucién

Los conceptos de la investigacion social y las etapas de la investigacién: seleccion y
delimitacién del problema, el marco tedrico, los conceptos y las definiciones. Hipoétesis,

variables, indicadores, indices. Porcentajes, series, cuadros. Informes.

2.- Disefo delainvestigaciéon

Momentos de la investigacion. Disefio de la investigacion. Propuestas cuanti-cualitativas.

3.- Preparacién del trabajo de campo / monografia

El rol del investigador. Investigacion cualitativa e investigacion cuantitativa. Métodos
cuantitativos y cualitativos. El método comparativo en las ciencias sociales. La busquedade
teoria y antecedentes para un trabajo monografico en funcién del tema elegido: problemas de
los debates tedricos dentro de un campo disciplinar, la actualizacion de esos debates y la
incorporacion de fuentes secundarias y primarias subordinadas a la construccién teérica y

critica.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos y analisis cualitativo

Trabajo de campo. El muestreo, tipos: muestreo tedrico. Observacion participante y no
participante. Informantes clave. Unidades de analisis. Fuentes secundarias. Contenidosde las
observaciones. Registro de las observaciones. El andlisis documental. Entrevistasen
profundidad. Entrevistas no estructuradas, semiestructuradas y estructuradas. Ventajas y
desventajas. Interaccionismo simbdélico, etnometodologia, dramaturgia social, historia oral e

historias de vida, etnografias, entrevistas grupales y grupo operativo, etc.

Monografia: la construccion de un corpus y la organizacién de una capitulacion Construccion
de un corpus de teoria y fuentes para un trabajo monografico. Operacionesde seleccion, puesta
en relacion y organizacién del corpus. El planteamiento de un ejede lecturay la distribucion de

momentos argumentativos en capitulos.



4.- Andlisis de datos y conclusiones / Analisis y perspectiva critica del corpus dela

monografia

El trabajo con los datos. Andlisis cualitativo. Redaccion y presentacion del informe. El trabajo
con el corpus bibliografico en la monografia. La lectura critica y el analisis textual(vs. la
reproduccion de informacion o posiciones teéricas). La elaboracion de las fuentessecundarias
cuantitativas y cualitativas en un trabajo monografico. Redaccién y presentacion de la

monografia, con el desarrollo de la introduccion, los capitulos y las conclusiones.

4) Bibliografia General

Aceves Lozano, J. (1993), “Introduccion”, en J. Aceves Lozano, (org.), Historia Oral.
Antologias Universitarias, México.

Ariés, P. (1996), Ensayos de la memoria. 1943-1983, A. Roda Fonaguera
(Traductora), Santafé de Bogota, Colombia, Grupo Editorial Norma.

Aron-Schnapper, D. y Hanet, D. (1993), “De Herodoto a la grabadora”, En J. Estevez (comp)

Historia Oral, Universidad Autbnoma Metropolitana, Instituto Mora,MéxicoD.F., pp.60-83.
Bastide, R. (1953), "Introducao a dois estudos sobre a tecnica das historias de vida ",

Sociologia, N°1, pp. 6.
Bastide, R. (1997), "L'ethnologie et le nouvel humanisme", Revue Philosophique, oct.
Dic.64. s/p

Bertaux, D. "Comment l'approche biographique peut transformer la practique
sociologique". En: Recherches Economiques et Sociales, N° 6, abril.

Bertaux, D. (1981), Biografia y sociedad.
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Departamento de investigacion, Facultad de Psicologia, UBA, CONICET, Buenos Aires
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Festinger , L. y Katz, D., (1972), Los métodos de la investigacion en las cienciassociales,
Ed. Paidos,.

Galtung, Johan (1966), Teoria y métodos de la investigaciéon social, Tomo | y Il, Buenos Aires,
Eudeba.

Glaser B. y A.L. Strauss (1967), Cap V: "El método de comparacion constante de analisis
cualitativo”, The Discovery of Grounded Theory: strategies for qualitative research, New York,
Aldine Publishing Company.

Lévi-Strauss, C. (1950), "Compte rendu de I'ouvrage de CI. Kluckhohn. The use of personal
documents in anthropological science”, L' Anné Sociologique (1940- 1948), p.p. 331.
Magrassi, G y M. Roca (1980/85), La historia de vida, Buenos Aires, CEAL.



Mayntz, R. y otros (1985), Introduccion a los métodos de la Sociologia empirica,Madrid,
Ed. Alianza.
Morin, F. (1993), “Praxis antropoldgica e historia de vida”, en: J. Estevez (comp) Historia Oral,

Universidad Autonoma Metropolitana, Instituto Mora, México,.pp.83-113.

Niethammer, L. (1989), “Memoria y biografia”, Revista de Historia y Fuente Oral, N° 2; pp.3-25
Plummer, Ken (1989), Los documentos personales, Introducciéon a los problemas y la
bibliografia del método humanista, Espafia, Ed. Siglo XXI.

Schettini P. y Cortazzo I. (2015), Andlisis de datos cualitativos en la investigacion social.
Procedimientos y herramientas para la interpretacion de la informaciéncualitativa. Coleccion
Libro de Catedra, La Plata, Universidad Nacional de LaPlata, cap. 2 y 4. Disponible en:
http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/49017.

Schettini P. y Cortazzo |. (2016), Técnicas y estrategias de investigacion cualitativa. Edulp.
Disponible en Sedici. http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/53686. Coleccién Libro de
Catedra, La Plata, Universidad Nacional de La Plata

Schuster, F. (comp.) (2002), Filosofia y Métodos de las Ciencias Sociales, Buenos Aires,
Manantial,.

Schuster, F. (1982), Explicacion y prediccion, Buenos Aires, CLACSO.Serres, M. , (1991), El
contrato natural, Valencia, Pretextos.

Taylor, C., (1997), Argumentos Filosoficos, Barcelona, Paidés.

Thiollent, M. (1980), Critica metodolégica, investigacao social e enquete operaria, SanPablo,
Ed. Polis.

Thompson, P.(1978), The poverty of theory and other essays, Londres, Merlin Press. Toulmin,
S. (1964), La filosofia de la ciencia, Buenos Aires, Ediciones de la Flor.

Varsavsky, O. (1969), Ciencia, politica y cientificismo, Buenos Aires, CEAL.

Varsavsky, O. (1972), Hacia una politica cientifica nacional, Buenos Aires, Periferia,1972.
Vilar, P. (1997), Pensar histéricamente. Reflexiones y recuerdos. Grijalbo, colecciénCritica,
Barcelona.

Walzer, M. (1993), Interpretacién y critica social, Buenos Aires, Nueva Vision, pp. 17.Weber,
M., (1980),“La ciencia como profesiéon”, Cienciay poder, Buenos Aires, CEAL.

Weber, M., (1981), Sobre la teoria de las ciencias sociales, México, Premia Editora.Ziman, J.
(1981), La credibilidad de la ciencia, Madrid, Alianza, 1981.

Unidad 1

Denzin, N.K.; Lincoln, Y.S. (1994), “Introduction: Entering the field of qualitative research”. En:
Denzin, N.K.; Lincoln, Y.S. (1994) Handbook of Qualitative Research, Cap 1, 9, 36, Sage
Publications, California, Traduccion de Mario E. Perrone para uso interno del Seminario de

Investigacion Cualitativa CEIL- CONICET, Buenos Aires- Argentina.

Diaz, E. (1997), Metodologia de las ciencias Sociales, Buenos Aires, Editorial Biblos. Heler, M.

(2005), “Entre la produccion y la acreditacion”, en Cuadernos del Sur-


http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/49017
http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/53686

Filosofia N° 34, Bahia Blanca, ISSN 1668-7434, pp. 77-94.

Unidad 2

Cortazzo, I. (1992), Proyecto de investigacion, material de catedra multicopiado, La Plata,
ESTS. Universidad Nacional de La Plata.

Maxwell, J.A. (1996) Qualitative research design. An interactive approach, Applied Social
Research Methods Series, Volumen 41, London, Sage Publications, Traduccion de Mario E.
Perrone para uso interno del Seminario de Investigacién Cualitativa CEIL- CONICET, Buenos

Aires- Argentina.

Schettini, P. (1998), Técnicas de construccion en las referencias bibliograficas, Version
preliminar de un trabajo mayor. Material de catedra, multicopiado, EscuelaSuperior de Trabajo
Social, La Plata, Universidad Nacional de La Plata.

Schettini, P. (s/afio), “Notas para la construccion del problema: una herramienta tedrico-
metodoldgico para el Trabajo Social”, Catedra de Investigacion Social I, titular Inés Cortazzo,

Escuela Superior de Trabajo Social, La Plata, Universidad Nacional de La Plata.

Wainerman, C. (1997), “Introduccién. Acerca de la formacion de investigadores en ciencias
sociales”, en C. Wainerman y R. Sautu, La trastienda de la investigacion,Buenos Aires,

Editorial de Belgrano, pp. 13-38.

Unidad 3

Becker, H. (1993), Métodos de Investigacion en Ciencias Sociales, Traduccién de Inés
Cortazzo de Métodos de Pesquisa en Ciéncias Sociais, San Pablo, Ed. Hucitec.

Certeau, M. de (1993), La escritura de la historia, J. Lopez Moctezuma (Traductor), Dpto. de
Historia, La Universidad Hispanoamericana, Distrito Federal México.

Cortazzo, | (1991), A propésito de la observacion participante, (mimeo - material de Catedra),
Universidad Nacional de La Plata.

Glaser, B. y A.L. Strauss (1967), The Discovery of Grounded Theory: strategies for qualitative
research. Aldine Publishing Company, New York, Cap lll: "El muestreotedrico" traduccion
CEIL-CONICET.

Joutard, P. y otros (1988), Historia oral historia de vida, Cuaderno de ciencias sociales,San José,
Costa Rica, FLACSO.

Sartori, G. y L. Morlino (comp) (1994), La comparacién en las ciencias sociales, Madrid, Alianza
Universidad

Shopes, L. (1984), "Mas alla de la trivialidad y la nostallgia: contribuciones a la construccién

de una historia local", International Journal of Oral History, vol. 5 N° 3, nov. 1984, pp. 151-158

Taylor, S.J. y Bogdam, R. (1984), Introduccion a los métodos cualitativos de investigacion,
Buenos Aires, Paidds, Studio Basica.

Valles, M. (1997), Técnicas cualitativas de investigacion social, Madrid, EditorialSinteisi.



Vasilachis de Gialdino, I. (1993), "....Andlisis...", en F. Forni y otros, Métodos cualitativos Il. La

practica de la investigaciéon, Buenos Aires, CEAL.
Unidad 4

Cortazzo, |. y Schettini P. (1997), “Interpretacion de materiales cualitativos un espacio de
convergencia. Una mirada desde la practica de la investigacion”, Ponencia presentada en el V
Congreso Argentino de Antropologia Social. GT: Metodologia

— Universidad Nacional de La Plata, La Plata del 29 de julio al 1° de agosto. Publicacion

completa.

Cortazzo, |. y Schettini, P. (1998,) “Notas sobre los desafios a la hora de analizar datos
cualitativos o de como los investigadores construimos representaciones”, ponencia
presentada en las Segundas Jornadas sobre Etnografia y Métodos Cualitativos, IDES,

Buenos Aires, 3, 4, y 5 de junio.

Cortazzo, I. y Schettini, P. (1998), “Algunas aproximaciones a la historia oral, claves e
instrumentos. Una mirada metodologica”, articulo en version revisada sobre la ponencia
presentada en el Primer Encuentro bonaerense de memoria e historia oral, Archivo Historico
de la Provincia de Buenos Aires, Instituto Municipal de Investigaciones Antropolégicas de
Chivilcoy, Subsecretaria de Cultura de la Provincia de Buenos Aires, Museo Roca, Facultad
de Ciencias Naturales y Museode la Universidad Nacional de La Plata, Instituto Arturo
Jauretche de la CGT, Chivilcoy, 22 y 23 de septiembre.

Gallart, M. A. (1993), "La combinacion de métodos desde la practica de la investigacion ", en
F. Forni, y otros, Métodos cualitativos Il. La practica de la investigacion, Buenos Aires, CEAL.
Wittrock, M. (1986), La investigacion en la enseflanza Il. Métodos cualitativos y de observacion,

Barcelona, Paido6s.

Ademads del acceso a bibliografia especializada y fuentes, segun el tema, el area
problemética y la formulacion de cada proyecto de investigacién (materiales que debenser
propuestos por los propios estudiantes-investigadores), la catedra ha preparado una serie de
materiales y herramientas para la realizacion de los trabajos. Estos materiales han sido en su

mayoria compilados en:

Cuadernillo de trabajo n° 1 (centrado en aspectos metodolégicos).

Cuadernillo de trabajo n° 2 (centrado en aspectos de escritura y edicion).

Para la entrega del trabajo final:

Instructivo para la presentacion del trabajo final (monografia).



Instructivo para la presentacién del trabajo final (investigacion con trabajo de campo).

Por fuera de estos materiales obligatorios, se recomienda, a la hora de autocorregirse,el uso
de textos de referencia sobre el espafol. Por ejemplo:

Maria Moliner, Diccionario del uso del espafiol, 3° edicion, version en linea.
Real Academia Espafiola, Diccionario de la lengua espafiola, 22° edicién, version en linea.
, Diccionario panhispanico de dudas, 1° edicion, version en

linea.

“Tiempos verbales. Usos”, material de catedra basado en Harald Weinrich (1974),

Estructura y funcion de los tiempos en el lenguaje, Madrid, Gredos.

5) Cronograma de actividades

Presentacion del programa y la propuesta de trabajo. Discusion sobre campoproblematico y
area tematica. Pautas para la elaboracién del TP 1.

Elementos formales de la bibliografia y las referencias bibliograficas. Abordaje criticode la
bibliografia y el marco tedrico. Taller de correccion del borrador del TP 1.

Preparacion del TP 2: planteamiento del problema, preguntas y objetivos deinvestigacién, y

justificativa.

e Problemas de producciéon y edicion de trabajos escritos. Taller de correccién del
borrador del TP 2.
Preparacién del TP 3: integracion de los trabajos previos con aspectos metodolégicos.

Metodologias de trabajo de campo; técnicas de andlisis bibliografico para monografias.
Incorporacion del esquema de marco tedrico (investigaciéon con campo) o del indice extendido
de la capitulacién (trabajos monograficos). Formatos del trabajo final segin subgénero.

El resumen o abstract. Taller de correccion del borrador del TP 3.

Preparacion del TP 4: trabajo de campo, analisis y presentacién de un esquema datos o de
capitulacibn monogréfica.

Taller sobre borradores de los resimenes y TP4 (proyecto integrado y esquema borrador de
andlisis de datos o de capitulos: su correlacién con los otros apartados del trabajo).

Las conclusiones: estudios centrados en el trabajo de campo, estudios monograficos.

Una vez entregado el trabajo final para su primera de varias correcciones, las restantes clases
se ordenan, bajo la modalidad taller, en funcion de las necesidadesespecificas detectadas en

las correcciones y a través de las consultas de los estudiantes.

o Todo el proceso previo esta también atravesado por la dindmica dialégica de correcciones,

devoluciones de cada trabajo y discusion en clase de lassugerencias incorporadas en forma

individual.

Clase de cierre. Preparacion para la presentacion oral de los trabajos. Requisitos y

recomendaciones para la instancia de defensa.



6) Modalidades del proceso de orientacién del aprendizaje

6.1. Previsiones metodoldgicas y pedagdégicas
Modalidad constructivay progresiva del trabajo final: Todas las actividades del Taller

estan orientadas a la produccion del trabajo final de la carrera: desde la definicion del tema 'y
el problema investigativo hasta las presentaciones finales (escrita y oral). Las modalidades de
investigacion previstas, por las que los estudiantes pueden optar, son lainvestigacion
centrada en el trabajo de campo y la monografia o articulo cientifico (ver Cuadernillo 1.

Metodologia).

Para la realizacion del trabajo final de grado en el término del cuatrimestre de cursada, la
catedra ha disefiado una serie de trabajos practicos que constituyen las basesde las distintas
partes de la investigacion. Esos trabajos son escalonados y cada nuevo trabajo supone,
ademas, reajustes de apartados previos, de modo que en el transcurso del cuatrimestre se
vayan articulando en un informe de investigacion escrito cohesivo, coherente y

cientificamente relevante.

El programa y la dindmica de trabajo suponen, por el lugar final del Taller en el plan de
estudios de la carrera, que los estudiantes: 1) tienen conocimientos metodolégicos previos, y
2) manejan saberes disciplinares basicos vinculados al area tematica de sus investigaciones.

La catedra propone un proceso de ensefianza y aprendizaje ligado centralmente a:

- la guia metodoldgica concreta (grupal y personalizada) para el ajuste o desarrollo
del proyecto, y para la consecucioén del trabajo hasta su informe final, y
el apoyo técnico en la elaboracion escrita (escritura académica).

Las clases: tipos y areas de conocimiento

Las clases estan divididas en dos tipos: las metodolégico-tedricas y las de modalidadtaller,

intercaladas durante los dos primeros tercios del curso (ver punto 6.2.).

En las primeras, las metodolégico-tedricas, se presenta un trabajo practico y su eje
metodoldgico principal, que se corresponde con el elemento mas importante o novedosodel
trabajo practico. Estas clases son expositivas en su primera parte y se abren luego aun
intercambio con los estudiantes tras la presentacion. Los intercambios pueden ser sobre el
tema metodoldgico presentado o sobre problemas especificos de una investigacion puntual,

relacionados con ese mismo tema.

Las clases de modalidad taller tienen como eje las investigaciones concretas en curso, a
partir de la resolucion de un trabajo practico, esto es, de un problema metodolégico tal como
se expresa y se singulariza en cada investigacion de los estudiantes. Por este motivo no son
expositivas: tras una breve introduccion general destinada a problemas frecuentes detectados
en las correcciones y preguntas de los estudiantes sobre el trabajo en cuestion, nos

abocamos a casos particulares.



Otra distincion organiza las clases y el Taller en dos grandes areas: metodologia y
escritura académica. Siempre en torno a la etapa de investigacion en curso, las clases o
partes de las clases orientadas a lo metodol6gico buscan hacer operativas las herramientas
metodoldgicas de las ciencias sociales adquiridas por los estudiantes a lo largo de su carrera,
y resolver los conflictos y contradicciones que se presentan en todo proceso investigativo. Se
abordan problemas como la construccion del problema de investigacion, el marco teérico y la
bibliografia, la obtencion de informacion de fuentes primarias y secundarias, y la produccion y

analisis de datos, o la estructuracion y uso defuentes en un trabajo monografico.

Las segundas, dedicadas al discurso académico escrito, apuntan a las dimensiones
argumentativa y comunicativa que todo trabajo académico debe poder manejar a la horade
desarrollar y presentar por escrito conocimiento cientifico con perspectiva critica. El desarrollo
de estos temas se subordina, en las clases y en los procesos de correccion, alas etapas del
desarrollo metodolégico de los trabajos, pero desde la perspectiva de los problemas propios
de la escritura académica y sus géneros. Abarcamos cuestiones como: aspectos formales del
espafiol (sintaxis oracional, gramatica textual, |éxico, ortografia, etc.), registros y pertinencias
discursivas, estructuracion argumentativa y trabajo con materiales y fuentes, tanto en sus
aspectos formales (cita, referencia,parafrasis) como conceptuales y polémicos (consideracién
de los discursos propios y ajenos como partes de debates y lineas tedricas especificos).
Estos saberes no se presentan en forma genérica sino siempre en relacion con la etapa de la

investigacion encurso y el trabajo practico a entregar.

Materiales de catedray apoyo disciplinar

Cada una de estas areas tiene su soporte en un cuadernillo del Taller: Cuadernillo n°

1. Metodologia y Cuadernillo n° 2. Escritura y edicién, que funcionan como guia paso a paso.
Los temas estan adaptados en ambos cuadernillos al proceso completo del Taller,de modo
que no soélo se tratan temas metodoldgicos o discursivos, sino que cada capituloo apartado se

conecta con una etapa de la propuesta seriada de trabajos practicos.

Para una guia académica disciplinar, los estudiantes pueden elegir (y es altamente
recomendable que lo hagan) un tutor para su investigacion, especialista en el area tematica
de su proyecto. Esta persona puede ser un docente o investigador de la Carrerade Relaciones
Laborales, o un especialista de otro ambito académico (en este caso, la tutoria se gestiona
mediante nota a la Coordinacién de la Carrera, acompafiada del CV del tutor propuesto). Su
funcion es la de guiar el trabajo desde una perspectiva experta sobre el area de intervencion
por la que el estudiante haya optado. En caso de no conseguir un tutor, alentamos a que los
estudiantes-investigadores hagan consultas conprofesores especialistas de la carrera, para

una orientacion y actualizacion bibliografica del area disciplinar en que investigan.



El tiempo de unainvestigaciéon

La propuesta esta disefiada para que un estudiante pueda completar su proceso en un
cuatrimestre y recibirse, una meta que en la Ultima década la mayor parte de quienescursaron
ha alcanzado en ese plazo. Sin embargo, su estructura en trabajos escalonados, por etapas,
permite que un estudiante que por razones particulares no hayapodido completar el proceso
en ese lapso, pueda retomar en el punto en que dejd, durante el siguiente cuatrimestre, sin

repetir etapas y entregas ya superadas, y habiendomadurado el proyecto.

6.2. Actividades que se realizaran en las horas presenciales y en las virtuales*

Este afio, el Taller tiene una propuesta bimodal. El primer tercio de las clases sera
presencial, en el segundo tercio habrd una clase presencial (la metodolégica-tedrica) y una
virtual (la de modalidad taller), y en el tercio final todas las clases seran virtuales, salvo la
clase final. Por otra parte y desde sus inicios, el Taller desarrolla, de manera constante, parte
de su actividad virtualmente: el envio, correccion y devolucién de trabajos practicos, y las

consultas particulares via mail.

Clases metodoldgico tedricas (presenciales). Todas las clases de este tipo seran
presenciales. Para estas clases, los estudiantes habran recibido y deberan haber leido las
consignas del trabajo préactico a tratar. Los primeros minutos de la clase estan destinados a
consultas generales de los estudiantes. Luego, con apoyo de grafica, se desarrolla la parte
expositiva en dos etapas: 1) presentacion del trabajo practico y sus partes, y 2) desarrollo del
tema metodoldgico que orienta la resolucion del trabajo. 3) La parte final de esos encuentros
se destina a consultas de los estudiantes y al analisis grupal de problemas que ellos mismos

planteen sobre sus proyectos en curso.

La primera de estas clases esta destinada a la presentacién del Taller, sus materiales,
cronograma y formas de regularizacion y acreditacion. La segunda a manejo de fuentes en
géneros académicos y la ultima (que es la final del curso) a la presentacion de la defensa del
trabajo final y su soporte gréafico. Las otras, a los componentes metodoldgicos de cada trabajo

practico y del trabajo final.

Clases de modalidad taller (bimodales). Las actividades en estas clases dependende la
etapa del proceso de investigacion.

Tienen en comun estos encuentros: que estan centrados en las investigaciones en curso,
y No son expositivos sino fuertemente dialdgicos (el desarrollo de los temas esta guiado por la
planificacion, pero parte de las preguntas y planteos concretos de los estudiantes sobre la

etapa que estan resolviendo).

4 Si es una asignatura con comisiones solo con modalidad presencial, responder solamente las actividades presenciales.



Las etapas son: a) desarrollo y ajuste del proyecto, b) campo, analisis y escritura de los
resultados de la investigacion / desarrollo escrito de capitulacion en casos monogréficos, y c)
correcciones del trabajo final. A medida que el curso avanza, en las clases de modalidad
taller se va pasando de un trabajo con todo el curso (las dos primeras clases de taller) a una
division en pequefios grupos (coordinados por una profesora), y finalmente a consultas
individuales en la instancia de correcciones yreelaboraciones del trabajo final. Una vez
terminada la etapa del proyecto y de preparacion del campo, todas las clases son de tipo
taller (salvo la ultima).

Este afio, las primeras dos clases en esta modalidad seran presenciales, las demas,

virtuales.

Las actividades pasan por presentar diversas formas de resolucién de problemas
metodolégicos en cada una de las etapas, siempre con el foco en las investigaciones
concretas de los estudiantes que participan del taller. El eje de los intercambios esta puesto
en técnicas de analisis (ya sea del propio material tedrico y fuentes que presentael
estudiante-investigador, o de las partes que componen su investigacion) y se orienta ala

autonomizacion del trabajo y la reflexion oral y escrita del estudiante-investigador.

En algunos casos, una parte de la clase-taller se destina a analizar con todo el grupoun
ejemplo breve tomado de afios anteriores, para que los estudiantes se guien e la resolucién
de los mas tipicos problemas de articulacion conceptual y operativa entre las partes del
trabajo final. En todos los casos, la dinamica de la clase-taller depende de quelos estudiantes-
investigadores lleven a la clase ya resuelto el borrador de su trabajo practico (que entregara
dos dias después), y/o de que haya enviado para su correccion laparte que en cada instancia
se le haya requerido. Asi, estudiantes y docentes estaran trabajando sobre una escritura en

desarrollo y siempre en base a textos concretos, y no aideas generales.

Intercambio de trabajos. Durante toda la cursada, el trabajo comun en clase (con todo el
curso, en pequefios grupos e individual) se sustenta en una actividad que no ocurre en las
clases: la produccién de trabajos por parte de los estudiantes y su correccion detallada por

parte de las profesoras. Este intercambio de versiones se

produce por mail, al igual que algunas consultas personalizadas, y es la base del trabajoen

las clases de modalidad taller. (Ampliamos en el apartado 6.5.)

6.3. Articulacion de actividades presenciales v virtuales®

Como puede leerse arriba, el taller tiene desde sus inicios una parte de su actividad “virtual”:el
intercambio de versiones, correcciones y reescrituras entre docentes y estudiantes-

investigadores. En esta oportunidad y en base a la experiencia de los dos afios previos,

® Si es una asignatura con comisiones s6lo con modalidad presencial, corresponde “No Aplica”.



proponemos una modalidad bimodal. Los primeros cinco encuentros seran presenciales
(tanto los metodolégico-tedricos como los de taller), para que el grupo se consolide, tanto enel
vinculo con las profesoras como en las relaciones entre pares estudiantes, valiosas parael
apoyo en el proceso de investigaciéon. A partir de ese punto, las clases metodolégico- teéricas
seran presenciales y las de taller, virtuales. La articulacion entre ambas modalidades no varia
mucho respecto a otros afios: las primeras presentan un trabajo practico y un problema
metodolégico, y las segundas lo abordan en formato taller, con eje en los proyectos en curso.
Los materiales de catedra y el intercambio por mail durante la semana son otras formas de

articulacioén entre clases.

6.4._Interacciones _docentes-estudiantes, v _estudiantes-estudiantes previstas
Las interacciones se dan por tres medios. 1) Presencialmente en las clases y con todo el

grupo (todas las metodoldgico-tedricas y dos de formato taller), 2) mediante la plataforma
Teams (en los encuentros taller, todos juntos, en pequefios grupos y en forma individual, en
los horarios de clase), y 3) mediante el mail de la catedra, en el proceso de envio, correcciony
devolucion de trabajos, y en el de consultas, que es muy fluido durante todo el curso. Buena
parte del intercambio se da sobre el cuerpo mismo de los trabajos enviados, cuya correccion
es mas bien un dialogo que se establece con el estudiante-investigador al comentar su texto.
Este didlogo se prolonga en las clases-taller y mediante el mail de la catedra. Un cuarto
medio de interaccion podria ser los foros de MIEL, a partir de disparadores para pequefios
ejercicios ligados con el trabajo en curso, 0 como espacios deconsulta sobre temas
especificos de interés general. Su apertura dependera de la cantidadde inscriptos y el grado

de interaccion y dinAmica que se genere con los/las estudiantes.

6.5. Mecanismos de seqguimiento, supervision y evaluacién de las actividades
Las actividades se plasman en la entrega de la serie de trabajos practicos y el trabajo

final. El cronograma es ajustado y seguir el taller implica cumplir con los plazos de entrega. El

seguimiento se hace de dos maneras:

1) mediante la lectura, correccién y comentarios de cada trabajo entregado, y
2) en las clases de formato taller, donde se prolonga el dialogo que se viene dando por
escrito.

En relacién con los estudiantes, el seguimiento queda registrado en las devoluciones delos
trabajos, tanto en los comentarios en el cuerpo del texto como en las evaluaciones
cualitativas en el cuadro de evaluacion que cierra cada trabajo. El estudiante-investigador no
debe volver a entregar un mismo trabajo (salvo que le sea expresamente pedido); debe
considerar las correcciones y comentarios recibidos e incorporar las sugerencias (o resolver

por otra via una inconsistencia) en la entrega del siguiente trabajo practico.



Los cuadros evaluatorios, sumados a las reuniones de catedra semanales, aportan al
seguimiento que la catedra como tal hace de todo el grupo y de cada estudiante-
investigador.

Los trabajos practicos no llevan nota numérica, sélo una evaluacion cualitativa y detallada

que es un insumo para que el estudiante pueda avanzar en su trabajo.

7) Gestion de céatedra

La dinamica de la materia implica un seguimiento individual de las investigaciones ysus
procesos de escritura, tanto en clase como a través de los intercambios cotidianos y

constantes mediante correo electronico.

Organizacioén y procesos de trabajo: el cronograma. Lo apretado del tiempo de produccion de
las investigaciones determina un cronograma muy preciso y ajustado. La organizacién del
cronograma es previa al inicio de clases y se acuerda con la Coordinacion.El cronograma
incluye ademas los procesos internos de correccion y envio, envio de materiales de soporte y
gestion de la casilla de correo de la catedra, a cargo, estos procesosorganizativos, de las

Jefas de Trabajos Practicos.

Materiales de soporte. También en vista de lo ajustado del cronograma y considerando la
multiplicidad de saberes involucrados en la concrecion del trabajo final, la catedra ha
desarrollado, y corrige y amplia antes del comienzo de cada cuatrimestre, una bateria de
materiales de referencia que son enviados la primera semana a los estudiantes en version
digital. Los méas importantes son los ya mencionados Cuadernillos de catedra (metodolégico y
de escritura académica), ademas de otros referidos a sitios e instituciones acreditados para la
busqueda de bibliografia y fuentes, al uso basico de herramientas del Word, a la redaccién
del resumen, o0 a procesos de ejercitacion de aspectos puntuales requeridos para la

consecucién de las investigaciones.

Estos materiales se han producido apartir de seminarios internos previos a los cursos, donde
las docentes amplian sus propios conocimientos sobre aspectos metodoldgicos y

escriturarios.

Las clases. La dinAmica descripta en el primer parrafo determina una organizacion de los
encuentros metodolégico-tedricos y los espacios de taller propuestos. En ambas
modalidades, las docentes participan activamente en el intercambio, individual y grupal, sobre
las correcciones enviadas, la orientacion en materia de uso de fuentes, bibliografia, la
resolucion de dilemas tedrico-metodoldgicos especificos de la carrera de Relaciones

Laborales, y la coordinacion de grupos de discusion, entre otras tareas.

Produccion, correccién, devolucion y seguimiento de trabajos practicos. Las consignas de

cada TP son enviadas por mail por las JTP antes de la clase metodoldgico- tedrica. Para la



clase de tipo taller, anterior a la entrega de cada trabajo practico resuelto, corresponde a los
estudiantes traer sus avances en borrador y plantear las consultas a partirde sus textos. En
base a los comentarios, aclaraciones y consultas especificas, cierran la versién que sera
enviada por mail en la fecha prevista. Esos TP son corregidos por la catedra y devueltos con
indicaciones y comentarios a su autor en formato digital. Estas correcciones de los TP son
herramientas para mejorar, reorientar, apuntalar el trabajo, paraseguir modificandolo y

ampliandolo. Como parte de una discusion y una reescritura permanentes

Instancias de consulta. Se propicia en primer lugar el intercambio colectivo en la clase,
considerando el caracter comun de un amplio espectro de dudas. Para las consultasmas
especificas referidas a la preparacion de trabajos y la dilucidacién de las correcciones,la
catedra cuenta con una casilla mail desde donde se envian consignhas y materiales, asi como
las versiones corregidas. Este canal, ademas, recibe consultas de los estudiantes durante
toda la semana, generando un intercambio “diario” entre docentes y alumnos/as. Propiciamos
este medio para que el estudiante sea capaz de formular dilemas o interrogantes referidos a

su investigacién por escrito, lo que supone un aprendizaje en si mismo.

Para ampliacién de bibliografia sobre los temas elegidos, alentamos a los estudiantes en
primer lugar a consultar los programas actualizados de las materias de la carrera que

abordan esos temas, asi como a establecer contacto con los docentes de esasmaterias.

Proceso de correccion del trabajo final. La edicion final requiere, por parte del autor yde la
catedra, todos los ajustes que sean necesarios y pertinentes para, entonces si, la aprobacion
segun la evaluacion de la catedra. En esta etapa se incrementa el intercambio por mail con
los estudiantes-investigadores, y las clases cobran la forma de espacios individuales, en la
medida de los requerimientos de cada investigador y su trabajo. Los trabajos aprobados por
la catedra son enviados a la Coordinacién para proseguir con las siguientes instancias de

evaluacion.

8) Evaluaciones
Cada entrega de la serie escalonada de trabajos practicos y el trabajo final es evaluada

mediante criterios y componentes que son adaptaciones de los items de evaluaciéon de los
trabajos finales externa a la catedra. Esos componentes estan explicitados para los
estudiantes, desde el comienzo, en los cuadros de evaluacién de cada entrega. Estos
cuadros reflejan lo que luego los evaluadores externos de los trabajos finales deberan

considerar.

Con variaciones segun el trabajo, en lineas generales, se evalla: manejo de bibliografiade la
carrera de Relaciones Laborales (dentro del area tematica abordada en cada investigacién),
dimensiones del discurso académico escrito (desarrollo explicativo- argumentativo, precision

conceptual, y sintaxis y ortografia), consistencia tedrico- argumentativa y uso de fuentes (con



especial énfasis en el manejo de bibliografia especializada: construccién del marco teérico y
claridad en los modelos de citacion y referencia), consistencia metodolégica de cada parte del
trabajo y en la articulacion de susdiferentes partes y, finalmente, el despliegue analitico y la
redaccion de los datos de la investigacion (investigacion con trabajo de campo) o de los
materiales bibliograficos (monografias), de las conclusiones y de la introduccion del trabajo.

Un rasgo particular del Taller, por sus objetivos, es que estas evaluaciones no se orientana la
calificacion de cada trabajo. Estan disefiadas y ejecutadas para guiar y acompafiar a los
estudiantes-investigadores en el proceso de construccion del proyecto (que iniciaron en
Metodologia Il) y del trabajo final. Son dialdgicas, apuntan a un estudiante autbnomo y

resultan un complemento del proceso de ensefianza y aprendizaje.

9) Régimen de promocién
La aprobacion de la cursada (regularizacién del Talller) requiere:

. la asistencia a clases segun el régimen vigente en la facultad;

2. la entrega de todos trabajos practicos en los plazos estipulados por la céatedra,
completos en funcion de las consignas pedidas y presentados segun los protocolos de
desarrollo y edicidn que en cada caso se indica;

3. la aprobacién de la version integrada del trabajo (hasta el TP 4) usando como guia los
objetivos reflejados en los criterios de evaluacién que acompafan los distintos trabajos;seran
considerados: la coherencia y viabilidad general de la propuesta y los avances enfuncién de
las evaluaciones e indicaciones parciales (aplicacién de desarrollos en clase,las correcciones
individuales y los materiales de catedra para las mejoras);

4, en los casos en que la version integrada de los cuatro trabajos haya sido aprobada, la
entrega del trabajo final completo, editado segun las pautas indicadas para cada tipo detrabajo
y en los plazos estipulados (ver los instructivos para las presentaciones finales).

La aprobacion del Taller y del trabajo final (equivalente al examen final) requiere, ademas
de la aprobacion integrada (hasta el TP 4 y la entrega del trabajo final):

. la aprobacion del trabajo final por parte de la catedra dentro del plazo de la cursada,

2. la aprobacion del trabajo final en una instancia externa a la catedra, determinada por
la Coordinacion de la carrera

3. la presentacion de la defensa oral del trabajo en fecha de final; los evaluadores de la
catedra y externos definen en esta instancia la nota numeérica, que se expresa en la misma

escala numérica que en otras materias: de 4 a 10 en una escala de 10.



