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1) Fundamentacion

El Seminario de Gestion de Recursos Humanos — como una de las ultimas asignaturas de
la carrera de Relaciones Laborales — se propone abordar una tematica especifica del
campo laboral y profundizar a partir del debate, el intercambio entre futuros colegas, la
lectura de bibliografia y fundamentalmente el analisis y la elaboracion de propuestas de
intervencion en &mbitos publicos o privados. Pretende situar a los y las alumnas en un area

determinada en que podria ubicarse su futuro desempefio profesional.

Se ha focalizado este seminario en la tematica de las politicas publicas de empleo
centrdndose en su impacto en los y las jovenes y en la perspectiva de género dado que es
uno de los posibles campos de intervencion de los y las futuros y futuras egresados y
egresadas. La pertinencia del seminario que se propone se fundamenta en las siguientes

cuestiones:

- Se reconoce, en la experiencia internacional, que la Formacion Profesional, es parte
nuclear de las politicas publicas destinadas a resolver o reducir los problemas de
empleo. Es tema de consenso social y de negociacién colectiva, ambitos de
incumbencia por excelencia de los y las licenciados y licenciadas en relaciones

laborales.



- Los cambios en la organizacion del trabajo y la produccion, la incorporacion
tecnoldgica y la globalizacién de los mercados, determinan nuevas demandas de
calificaciones, a la vez que se verifican problematicas relacionadas con el desempleo
y la exclusién. Como consecuencia de esta realidad las mencionadas herramientas de
politica publica vinculada al empleo intentan dar respuesta a estas cuestiones y se
encuentran actualmente en un lugar prioritario en la agenda de los estados nacionales,
provinciales y municipales a la vez que se generaliza la intervencion, en esta tematica,
de las organizaciones de empleadores y empleadoras y de trabajadores y
trabajadoras.

- La importancia creciente de las politicas mencionadas ha llevado a los actores
participantes: Estado, Empresarios y Empresarias y Trabajadores y Trabajadoras a
poner la mira en la calidad con que estas acciones se desarrollan suponiendo una
relacion entre esta variable y la eficacia de las acciones implementadas en este campo
y el rendimiento y transparencia de los recursos publicos aplicados.

- La definicion de los perfiles laborales y los contenidos de la formacién profesional es
un tema de interés a nivel internacional. La construccion de una matriz de
cualificaciones que guie los procesos de formacién y reconocimiento de saberes es
una parte imprescindible de los sistemas de politicas de empleo de los paises que
integran el Mercosur y que ya tiene un desarrollo mayor en los paises que integran la

Union Europea.

- El desarrollo de esta matriz incluye la participacion de los tres actores del mundo del
trabajo, por lo que es pertinente la insercion de los egresados y egresadas en estos

temas ya sea que se inserten en el &mbito empresario, sindical o en el Estado.

- Estas politicas deben tener en cuenta que la problematica de empleo se agudiza y
requiere adaptaciones para trabajar con los y las jovenes, cuyos niveles de desempleo
duplican y hasta triplican la media nacional. Es por ello que es necesario conocer las
caracteristicas y barreras de esta porcion de la poblacion y pensar estrategias

adecuadas.

- Entre las barreras y desigualdades de mas impacto en el acceso al empleo se
encuentran las cuestiones vinculadas al género. Por esta razon las politicas publicas,
en el marco nacional e internacional, estan atravesadas por estrategias vinculadas a
la inclusién de la perspectiva de género en su planificacion y ejecucion, resultando
imprescindible su consideracion, tratamiento y debate en la formacion de los y las

futuros y futuras graduados y graduadas en relaciones laborales.

Por lo expuesto, se considera que la definicion de los perfiles ocupacionales y los
contenidos de la formacion, asi como su adecuacion a la poblacién joven y la inclusion de
la perspectiva de género. es uno de los espacios de mayor desarrollo potencial en el corto

y mediano plazo dentro del &mbito de las relaciones del trabajo ofreciendo interesantes



perspectivas a los y las graduados y graudadas de relaciones laborales.

2) Objetivos Estructurales

Al finalizar el estudiante estara en condiciones de:

Objetivo Generale:

Identificar el ambito de la Formacion Profesional, especificamente en lo
concerniente a la implementacién de acciones con jévenes y la inclusion de la
perspectiva de género, como un campo de desarrollo profesional del liicenciado o

licenciada en relaciones laborales.

Identificar la importancia del desempleo de jovenes, las condiciones que impactan
en esta variable, asi como las diversas barreras de acceso al mundo del trabajo,

especialmente las vinculadas a las desigualdades de género.

Realizar un andlisis critico de distintos sistemas institucionales de Formacion
Profesional, vigente en el contexto internacional, e identificar el rol que asumen los

actores del mundo del trabajo.

Objetivos Especificos

Identificar las estrategias que las Instituciones de Formacion Profesional y los
Centros de Evaluacién de Competencias Laborales implementan para trabajar con

jévenes en situacion de vulnerabilidad.

Identificar las barreras de acceso al empleo, especialmente las vinculadas al
género, y las estrategias desarrolladas por la politica publica de formacién

profesional para intervenir en esa problematica.

Comprender la problematica actual de la formacion profesional y la evaluacién de
competencias laborales en Argentina, desarrollando criterios propios para intervenir

en este campo laboral desde su futura profesion.

Comprender el rol la definicion de una matriz de cualificaciones en los procesos de

formacion profesional.
Conocer los procesos de evaluacion y certificacién de competencias laborales.

Comparar otros sistemas de formacion profesional y certificacion de competencias

laborales a nivel internacional.

3) Unidades Didacticas

El programa se desarrolla en cuatro unidades didacticas cuyos ejes son:



- Las politicas activas de empleo: El rol de la formacién profesional en los nuevos

contextos productivos.

- El concepto de formacion profesional. Su evolucion histérica. La formacién
profesional como herramienta de la politica publica de empleo. Formacion profesional,
modelos productivos y sistemas de organizacion del trabajo y la produccién. Nuevas
tendencias en el contenido de la formacién profesional. Sistemas de formacion

profesional en el contexto internacional. Rol de los actores del mundo del trabajo.

- Las normas de competencia laboral, concepto y desarrollo de los instrumentos.
La construccion de las normas, la evaluacion y certificacion. Su impacto en los y las

trabajadores y trabajadoras y las empresas.

- La formacion basada en competencias laborales: los disefios curriculares

adecuados a esta nueva tendencia.

- Las barreras de acceso al empleo. Poblaciones especialmente vulneradas. La
problematica de los y las jévenes y su insercion en el mercado de trabajo. La cuestion
de género. El desarrollo de politicas especificas para estas poblaciones. Cémo
Instituciones de Formacion Profesional adaptan sus estrategias para dar respuesta a

estas condiciones de desigualdad.
3.a) Contenidos Teméticos por Unidad Didactica

Unidad I: Politicas activas de Empleo: La Formacién profesional: su definicién, sus
contenidos y su relacion con las politicas publicas de empleo y los modelos

productivos.

Formacion Profesional. Concepto y evolucién histérica. Componentes de la Formacién
Profesional. Relacion con los modelos productivos y sistemas de organizacion del trabajo
y la produccion. Relacion con la politica publica de empleo. La formacion profesional en el

marco de la relacién educacién/trabajo.

Estructura de la formacién profesional en Argentina. Sistema de FP en el area de los
Ministerios de Educacion y el sistema de formacion continua del Ministerio de Trabajo,

Empleo y Seguridad Social.

Nuevas tendencias en los contenidos de la formacion profesional. El enfoque de
competencias laborales. Identificacion y normalizacion de competencias. Evaluacion de

competencias. La experiencia internacional, tendencias actuales en formacién profesional.

Unidad Il: El contenido de la formacién: matriz de cualificaciones. Las normas de

competenciay los disefios curriculares.

El concepto de matriz de cualificaciones, su utilidad y vinculacién con las politicas publicas



de empleo. El contenido de la matriz y la forma de organizarla. El enfoque en competencias

laborales.

La elaboracion de normas de competencia, metodologia para su elaboracion, estructura,
cual es su utilidad. Qué son los disefios curriculares, cuél es su estructura, analisis

comparativo de los enfoques en los que se han desarrollado.

Matrices de cualificaciones a nivel internacional.

Unidad lll: Problematica de empleo por condiciones de desigualdad. Jovenes y

Género.

Descripcion de la problemética a nivel mundial y en Argentina en particular. Datos
estadisticos actualizados. Cuéles son y por qué se disefian e implementan politicas de
empleo para mejorar las condiciones de acceso, especialmente destinadas a jovenes y con
perspectiva de género.

Ejemplos de programas de empleo vigentes en Argentina: Programa Jovenes con Méas y
Mejor Trabajo, Progresar y Envién. Descripcion de la propuesta de cada programa,
herramientas que se plantean, impacto y resultados de cada uno de ellos. Historia y

desarrollo de cada programa, situacién actual de los mismos.

Unidad IV: La calidad en las politicas publicas de empleo. La certificacién de la
calidad.

El concepto de calidad aplicado a la produccidon de bienes y servicios. Su evolucién
histérica. Las normas de calidad. Su desarrollo y aplicacion. La definicion de estandares
de la calidad aplicadas a las politicas de empleo. La construccion y validacién de
referenciales de calidad, en el marco de la Norma ISO 9001, para Instituciones de
Formacion Profesional. La adecuacion de los procesos para cumplir lo establecido en el
referencial. Auditoria y certificacion de la calidad. La contribucion de la certificacion de la
calidad para la eficacia y transparencia de las politicas de empleo segun la vision de los

actores de las relaciones laborales.

4. Bibliografia

4. a. Bibliografia Obligatoria

= QOIT (2012) La formacion para el trabajo en Argentina. Buenos Aires.

* ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS PARA LA EDUCACION, LA
CIENCIA Y LA CULTURA (2014) ARGENTINA: Sistema Nacional de

Cualificaciones Profesionales. Programa Eurosocial.



INSTITUTO PROVINCIAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA (2020) Herramientas de
gestion para la formacién laboral. Médulo 4: Desigualdades y brechas en la integraciéon

al mundo del trabajo. Buenos Aires.

INSTITUTO PROVINCIAL DE FORMACION LABORAL (2021). Curso “Relaciones

Laborales y Género”.

ROBERTI, EUGENIA (2018) Politicas de Inclusion Socio-Laboral para Jévenes: un
andlisis de las trayectorias de participantes de programas de empleo (Prog.R.Es.Ar Y
Pjmmt) en el conurbano bonaerense. UNLP, Buenos Aires

CATALANO, A. M.; AVOLIO DE COLS, S.; SLADOGNA, M. Disefio curricular basado
en normas de competencia laboral: conceptos y orientaciones metodoldgicas. Buenos
Aires: BID/FOMIN; CINTERFOR. 2004. Cép. 1 ; 2; 4; 5; 6.

CASANOVAS, Fernando (2003) Formacion Profesional y Relaciones Laborales.
CINTERFOR. Montevideo.

CINTERFOR/QIT, (2006) Calidad, pertinencia y equidad. Un enfoque integrado de la
formacion profesional. Montevideo. Capitulos 1y 2.

SILVEIRA, Sara La educacion para el trabajo: un nuevo paradigma. Seminario: La
educacién como instrumento para superar la pobreza y el Desempleo. Secretaria Pro —
tempore. Grupo Rio. CINTERFOR/OIT 1998 Disponible en Internet en:

www.ilo.org/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/sala/silv/edu trab/index.htm
[citado 02-02-2009].

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social. Secretaria de Empleo, Direccién
Nacional de Orientacion y Formacion Profesional. Direccion de Fortalecimiento
Institucional. Unidad Técnica de Certificacion de Competencias. Documento de trabajo:

Metodologia de Relevamiento: Analisis Funcional.

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social. Secretaria de Empleo. En

http://www.trabajo.gob.ar/fempleo/MTEYSS (2015) Guia Unica de Programas de

Empleo. Buenos Aires.

Malvicino, G.(2001) LA GESTION DE LA CALIDAD EN EL AMBITODE LA
ADMINISTRACION PUBLICA. Potencialidades para un cambio gerencial. Buenos Aires,

Argentina.

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social. Secretaria de Empleo. Direccién
Nacional de Orientacion y Formacion Profesional. Direccion de Fortalecimiento
Institucional. Unidad de Evaluacién, Monitoreo y Asistencia Técnica. Marco conceptual

para el Fortalecimiento de la Calidad de la Formacion Profesional.

Instituciones de Formacion Profesional. Requisitos de Gestion de la Calidad. Referencial


http://www.ilo.org/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/sala/silv/edu_trab/index.ht
http://www.ilo.org/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/sala/silv/edu_trab/index.ht
http://www.trabajo.gob.ar/empleo/MTEySS

IRAM N° 1. Marzo 2008.

Direccion General de Cultura y Educacién (2011) Manual para el formador de
instructores. Buenos Aires. Cap. 1. Titulo 2: La Formacién Profesional en la
Argentina. Cap. 2. Titulos: 2, La Ley de Educacion Técnico Profesional; Titulo 3,
Certificados de Formacion Profesional Inicial.

4. b. Bibliografia de consulta

CASALIS (2013) Andlisis del Programa Oficinas de Empleo Municipal. Santa Fe.

Oficinas de Empleo. Requisitos de Gestion de la Calidad. Referencial IRAM N° 1.
Marzo 2009.

MERTENS, Leonard (1996) Competencia laboral. Sistema, surgimientos y modelos,
OIT/Cinterfor. Montevideo.

INET. La formacion profesional en el ambito internacional. Buenos Aires, 2008.

PEDRAZA LOPEZ, Bonifacio. La nueva Formacion profesional en Espafia ¢Hacia un
Sistema Nacional de Cualificacion Profesional? Organizacion de los Estados
Americanos (OEIl) en http://www.campus-oei.org/bancoseyt/estudio03.htm.

GARCIA ARCE, M.C Dialogo social sobre formacion profesional en Espafia Montevideo:
CINTERFOR, 2002.

DUSSEL, Inés y Pablo PINEAU. “De cuando la clase obrera entré al paraiso: la
educaciéon técnica estatal en el primer peronismo”. En PUIGROS Adriana (dir).
Discursos pedagdégicos e imaginario social en el Peronismo (1945-1955). Edit. Galerna,
Buenos Aires, 1995.

Indicadores Estadisticos del Sistema Educativo del MERCOSUR 2002. Disponible en
Internet en http://www.oei.es/quipu/mercosur-2004-final.pdf [citado 02-12-2008].

NOTARO, Jorge, Las politicas de empleo en los paises del MERCOSUR (1990- 2003)en
Revista de Trabajo N 1, Afio 1 El empleo en las América, Ministerio de Trabajo Empleo
y Seguridad Social, Disponible en Internet en:
http://mww.trabajo.gov.ar/left/estadisticas/descargas/revistaDeTrabajo/2005n01_revista
DeTrabajo.pdf [citado 12-4-2009].

Ley Nacional de Empleo 24013 (1991), disponible en:
http://mww.infoleg.gov.ar/infoleginternet/buscarNormas.do;jsessionid=78F62E9810EAE
8369F74B2C22B1D88B0 [21-05-2010].

LLORENT GARCIA, Vicente innovaciones en la formacién profesional inicial
extraescolar en Francia y en Inglaterra. Estudio comparado del aprendizaje profesional.
Universidad de Coérdoba, Espafia, s/f. Disponible en Internet en:

www.quadernsdigitals.net/index.php?accionMenu=hemeroteca [citado el 8-04-09].


http://www.campus-oei.org/bancoseyt/estudio03.htm
http://www.oei.es/quipu/mercosur-2004-final.pdf
http://www.trabajo.gov.ar/left/estadisticas/descargas/revistaDeTrabajo/2005n01_revistaDeTrabajo.pdf
http://www.trabajo.gov.ar/left/estadisticas/descargas/revistaDeTrabajo/2005n01_revistaDeTrabajo.pdf
http://www.infoleg.gov.ar/infolegInternet/buscarNormas.do%3Bjsessionid%3D78F62E9810EAE8369F74B2C22B1D88B0
http://www.infoleg.gov.ar/infolegInternet/buscarNormas.do%3Bjsessionid%3D78F62E9810EAE8369F74B2C22B1D88B0
http://www.quadernsdigitals.net/index.php?accionMenu=hemeroteca

FREYSSINET, Jacques. Las politicas de empleo y su evaluacién en Europa occidental,
Seminario del 26 y 27 de Mayo 1994, Desgrabacion y traduccién de la sesion del
26/05/94 efectuada en el Salén Islas Malvinas del Ministerio de Trabajo y Seguridad

Social de la Nacion, Mimeo.
CONSEJO FEDERAL CULTURA Y EDUCACION Res. N° 193/02. Acuerdo Marco del

Sistema Nacional de Formacion Profesional (SNFP). 2005. Ley de Educacion Técnico
Profesional N° 26.058/05.

Alujas Ruiz, Joan Antoni (2007), La eficacia del servicio publico de empleo en Espafa.
Andlisis de la intermediacién laboral a nivel autonémico, Barcelona, disponible en:

http://www.revistasice.com/cmsrevistasICE/pdfs/ICE_841 167-
179__CB258A721651AE35C2BD1A1335F91526.pdf [21-05-2010].

Direccién de Servicios de Empleo, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2009),

Taller sobre Relaciéon con Empleadores.

Korinfeld, Silvia; Montauti, Elsa; Zelaschi, Constanza (2001), La intermediacién laboral
y su rol en el mercado de trabajo, V Congreso Nacional de Estudios del Trabajo,
disponible en:
http://www.aset.org.ar/congresos/5/aset/PDF/KORINFELDYOTROS.PDF [21-05-2010.

Mazza, Jacqueline (2003), Servicios de Intermediacion laboral: ensefianzas para
América Latina y el Caribe, disponible en:
http://lwww.eclac.org/publicaciones/xml/9/19369/Icg2204e-Mazza.pdf [21-05-2010].

Neffa, Julio y Korinfel Silvia (2006), Los intermediarios del mercado de trabajo, Buenos
Aires, disponible en:

http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/argentina/ceil/doc41.pdf [21-05-2010].

Neffa, Julio (2008), Los servicios municipales de empleo, Buenos Aires, disponible en:
http:/Amww.ceil-
piette.gov.ar/docpub/documentos/documentos%20de%?20trabajo/dt43sme.pdf  [23-06-
2010].

Zapata, César Chapame (1999), El Sistema de Intermediacion laboral y los servicios
publicos de empleo en Chile: Diagnostico, Evaluacion y propuesta para mejorar su
gestion., disponible en: http://www.dii.uchile.cl/~webmgpp/estudiosCaso/CASO40.pdf
[21-05-2010].

Gimenez, Maribel (2011) TRABAJADORES INDEPENDIENTES, MERCADO LABORAL
E INFORMALIDAD EN ARGENTINA. OIT. CAP 3: Caracterizacion del trabajo
independiente en Argentina. Un andlisis descriptivo de largo plazo, 1974-2009. Buenos

Aires, Argentina.


http://www.revistasice.com/cmsrevistasICE/pdfs/ICE_841_167-179__CB258A721651AE35C2BD1A1335F91526.pdf
http://www.revistasice.com/cmsrevistasICE/pdfs/ICE_841_167-179__CB258A721651AE35C2BD1A1335F91526.pdf
http://www.aset.org.ar/congresos/5/aset/PDF/KORINFELDYOTROS.PDF
http://www.eclac.org/publicaciones/xml/9/19369/lcg2204e-Mazza.pdf
http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/argentina/ceil/doc41.pdf
http://www.ceil-piette.gov.ar/docpub/documentos/documentos%20de%20trabajo/dt43sme.pdf
http://www.ceil-piette.gov.ar/docpub/documentos/documentos%20de%20trabajo/dt43sme.pdf
http://www.ceil-piette.gov.ar/docpub/documentos/documentos%20de%20trabajo/dt43sme.pdf
http://www.dii.uchile.cl/~webmgpp/estudiosCaso/CASO40.pdf

MERCOSUR/GMC/RES N° 59/01. Formacion Profesional.

MERCOSUR/CMC7REC. N° 01/03. Repertorio de recomendaciones practicas sobre

formacion profesional.

El marco conceptual para el fortalecimiento de la calidad de la formacion profesional,
disponible en: http://www.trabajo.gob.ar/capacitacion/calidad/uemat_documentacion.asp

Argentina. MTEYSS. Secretaria de Politicas de Empleo y Formacion Profesional.
Dimensiones de calidad para la formacion profesional: vinculacion con el contexto
productivo y social. Buenos Aires: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social;

Cooperazione ltaliana, 2006. 42 p.

Argentina. MTEYSS. Programa de Calidad del Empleo y la Formacion Profesional;
Universidad Nacional de Cérdoba. Secretaria de Relaciones Institucionales.
Dimensiones de calidad para la formacién profesional: orientacién profesional. Buenos
Aires: MTEyYSS; Universidad Nacional de Cérdoba, 2006. 136 p.

Baeza, G. ; Mertens, L. La norma ISO 9000 y la competencia laboral. México,
CONOCER, 2000.

CECAP: competencias y evaluacion; dos vias hacia la mejora de la calidad de la
educacion. Montevideo: Cinterfor/OIT, 2005. (Papeles de la Oficina Técnica, 15).

Colombia. SENA. Sistema de Gestion de Calidad. Manual de disefio curricular para el
desarrollo de competencias en la formacion profesional integral. Anexo Resolucion N°

002477. Bogota: Direccidon de Formacion Profesional, 2005.

Dispositivos de calidad y equidad para la vinculacién de los Servicios Publicos de
Empleo con los actores del entorno socio productivo. Cinterfor/OIT. Seminario-Taller:
Estrategias de calidad para los Servicios Publicos de Empleo. Buenos Aires, Argentina,
25 al 27 de abril de 2007.

Rech P. La gestion de la calidad en la formacion profesional. Boletin Técnico de la

Formacion Profesional, Montevideo, n. 147, set.-dic. 1999. p. 75-81.

Redondo Lavin J. Informe sobre el proceso de certificacion del sistema de calidad de
FORCEM. En: FORCEM. Calidad e innovacion en la formaciéon continua. Madrid:
FORCEM, 2000. p. 85-93.

Van den Berghe, Wouter. Aplicacion de las normas ISO 9000 a la ensefianza y la

formacion.

Documento extraido de la Revista Europea de la Formacién Profesional, CEDEFOP,
No. 15, setiembre-diciembre 1998.

Vargas, Fernando. La gestion de la calidad en la formacion profesional: El uso de

estandares y sus diferentes aplicaciones. Documento de referencia N°2 de la XXXVI


http://www.trabajo.gob.ar/capacitacion/calidad/uemat_documentacion.asp
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/newsroom/resenas/2007/cal_cps.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/newsroom/resenas/2007/cal_cps.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/newsroom/resenas/2007/cal_cps.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/newsroom/resenas/2007/cal_ps_c.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/newsroom/resenas/2007/cal_ps_c.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/calidad/doc/iso.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/papel/15/index.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/papel/15/index.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/ifp/sena/m_discur.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/ifp/sena/m_discur.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/sala/silv/spe_s.ppt
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/sala/silv/spe_s.ppt
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/boletin/147/pdf/7rech.pdf
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/calidad/doc/redondo1.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/calidad/doc/redondo1.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/calidad/doc/cedefop1.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/calidad/doc/cedefop1.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/rct/36rct/doc_ref/doc2/index.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/rct/36rct/doc_ref/doc2/index.htm

Reunidn de la Comisidn Técnica de Cinterfor/OIT. Guatemala, julio de 2003.

Villarza Gallo, A. Elementos para la gestion de calidad en formacidén profesional: el
sistema chileno. Boletin Técnico de la Formacién Profesional, Montevideo, n. 147, set.-
dic. 1999. p. 83-91.

OIT. Los servicios publicos de empleo.

Tamayo Taipe, Miguel Angel. Algunos aportes de guia para facilitar la aplicacién de
normas ISO 9001. Mexico, 2001.

Deibe, Enrique. Conclusiones del seminario de calidad en los servicios publicos de

empleo. Buenos Aires.

ARGUELLES, A. (1996) Competencia Laboral y Educacion Basada en Normas de

Competencia. Limusa, México.

ATCHOARENA, David (1998) "Alternativas de financiacién de la formacién profesional:
el ejemplo de los paises emergentes latinoamericanos". CEDEFOP, Formacion

Profesional. Revista Europea.N° 13 Enero - Abril.

BERTRAND, Olivier (1995) “Reconocimiento de la calificacion de los trabajadores a
nivel europeo”. Documento de Trabajo, serie Calificaciones y Empleo N° 8 PIETTE-
CONICET/CEREQ. Buenos Aires.

BERTRAND, OLIVIER Y KIRSCH,ean Louis (1994) “Contexto histérico de la ensefianza
técnica y la formacion profesional en Francia”. Documento de Trabajo, serie
Calificaciones y Empleo N° 2 PIETTE-CONICET/CEREQ. Buenos Aires.

BUNK, G.P. (1994) “La transmisién de las competencias en la formacion vy
perfeccionamiento profesionales de la RFA”. En: CEDEFOP, Formacién Profesional.

Revista Europea. Las competencias: el concepto y la realidad. N ° 1. Berlin.

CAMPINOS-DUBERNET, Myriam (1995) “Diversidad de competencias obreras y
estandarizacion de la formacion profesional”. Documento de Trabajo, serie
Calificaciones y Empleo N° 7 PIETTE-CONICET/CEREQ. Buenos Aires.

CAPELA, Carlos (1998) "El sistema de acreditacion de entidades formativas. Génesis,
objetivos y metodologia del sistema de acreditacion”. CEDEFOP. Formacion

Profesional. Revista Europea. N © 15. Septiembre - Diciembre.

CARIOLA, M. Leonor y Quiroz, Ana Maria (1997) “Competencias generales,
competencias laborales y curriculum”. En: Novick, M. Y Gallart, M.A. Competitividad,
redes productivas y competencias laborales ¢homogeneidad o segmentacion?
CINTERFOR-OIT, RET. Montevideo.

CASTEL, Robert.(2004) La metamorfosis de la cuestion social. Una crénica del

salariado. Paidés, Buenos Aires.


http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/boletin/147/pdf/8villar.pdf
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/boletin/147/pdf/8villar.pdf

CEDEFOP (1997) ¢,Cuanto sabemos? La medicion de conocimientos, cualificaciones y
competencias en el mercado de trabajo. Formacién Profesional. Revista Europea. N°

12. Salonica.

CEDEFOP (1994) Las competencias: el concepto y la realidad. Formacion Profesional.
Revista Europea. N° 1. Berlin.

CONOCER - Consejo de Normalizacion y Certificacion de Competencia Laboral de
México- (1998) Andlisis ocupacional y funcional del trabajo. IBERFOP, OEI, Buenos
Aires.

CRAWFORD, D.G.; GLENDENNING, D; Wilson, W. (1996) “La educacion basada en
competencias, tres comentarios sobre Canada”. En: Competencia Laboral y Educacion

Basada en Normas de Competencia. Limusa, México.

DE IBARROLA, Maria 2004 “Las Transformaciones de las Politicas de Formacion
Profesional en América Latina”. En: Innovaciones en Formacién. Boletin N° 147
CINTERFOR - OIT.

GONCzI, Andrew (1997) “Enfoques de educacion y capacitacion basada en
competencias: la experiencia australiana” En: VVAA, Formacion basada en
competencia laboral. Situaciébn actual y perspectivas. Polform, CINTERFOR-OIT,

Conocer. Montevideo.

GROOTINGS, Peter (1994) “De la cualificacion a la competencia: ¢de qué se habla?
En: CEDEFOP, Formacion Profesional. Revista Europea. Las competencias: el
concepto y la realidad. N° 1. Berlin.

HANDLEY, David (1996) “El desarrollo del sistema de calificacion profesional nacional
en el Reino Unido”. En: Competencia Laboral y Educacién Basada en Normas de

Competencia. Limusa, México.

HANDSON, Mike (1996) “Lecciones y experiencias del desarrollo de la educacion y la
capacitacion basadas en competencias en el Reino Unido”. En: Competencia Laboral y

Educacion Basada en Normas de Competencia. Limusa, México.

HERNANDEZ, Daniel (2000) “La formacion basada en competencias en América Latina.
Los casos de Argentina, Brasil, Chile, Colombia y México”. Informe del Proyecto
Sectorial Multinacional sobre Flexibilizacion de la Formacion Profesional Inicial y

Continua. GTZ. Buenos Aires.

MERTENS, Leonard (1997) La gestiébn por competencia laboral en la empresa y la

formacion profesional. IBERFOP-OEI, Buenos Aires.

MINISTERIO DE EDUCACION Y CULTURA —Espafia-. (1997) Metodologia para la
definicion de las titulaciones profesionales (Desarrollo del sistema de profesionalidad de
la LOGSE). ANELE, Madrid.



¢ MONTERO LEITE, Elenice “Agenda de una nueva institucionalidad para la educacion
profesional en América Latina y el Caribe”. En: Innovaciones en Formacion. Boletin N°
147 Cinterfor — OIT.

e MONTERO LEITE, Elenice (1996) EI rescate de la calificacion. Cinterfor-OIT,
Montevideo.

e NEFFA - CEIL/PIETTE. Crisis y emergencia de nuevos modelos productivos Argentina

e CLACSO. En www.clacso.org - bibliotecavirtual.clacso.org.ar

e URL: http://www.clacso.org.

¢ NOVICK, Marta y GALLART, Maria Antonia (1997) Competitividad, redes productivas y
competencias laborales ¢homogeneidad o segmentacion? Cinterfor-OIT, RET.

Montevideo.

5) Cronograma de Actividades

Se prevén aproximadamente quince clases (segun calendario universitario) siguiendo

los criterios adoptados para el desarrollo del primer cuatrimestre de 2023.

Fecha Tema actividad principal- lecturas

CLASE 1 | Presentacion de la materiay organizacion de la cursada.

U. 1: Politicas publicas de empleo: la formacion profesional, la
empleabilidad de Ixs jxvenes y la perspectiva de género. Instituciones que

implementan politicas de empleo en la Argentina.

Bibliografia:

IPAP (2020) Herramientas de gestién para la formacion laboral. Médulo 4:
Desigualdades y brechas en la integracion al mundo del trabajo. Buenos Aires.
OIT (2012) Las politicas de mercado de trabajo en Argentina: disefio, cobertura y
desafios.

Helbig, Mazzola, Garcia (2015) Servicios Publicos de Empleo en Argentina como
pilar de apoyo a la politica de empleo. OIT: Buenos Aires.

Actividades:

Presentacion del programa, objetivos, contenidos, metodologia de trabajo y
evaluacion.

Se compartiran las pautas para la conformacion de los grupos de trabajo.

LA CATEDRA INCORPORARA EN MIEL LA PLANIFICACION DE CLASES, EL
PROGRAMA'Y LOS TEXTOS DE TODAS LAS UNIDADES.

CLASE 2 U. 1: Formacion profesional (FP). Concepto y evolucidon historica de su



http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/cyg/trabajo/neffa.rtf
http://www.clacso.org/
http://www.clacso.org/

significado. Relacion con las politicas de empleo. Estructura de la

Formacion Profesional en Argentina/Ministerios de Educacién Provinciales.

Bibliografia:

Organizaciéon de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (2014) ARGENTINA: Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales.

Programa Eurosocial.

Direccion General de Cultura y Educaciéon (2011) Manual para el formador de
instructores. Buenos Aires. Cap. 1. Titulo 2: La Formaciéon Profesional en la
Argentina. Cap. 2. Titulos: 2, La Ley de Educacion Técnico Profesional; Titulo 3,
Certificados de Formacion Profesional Inicial.

CASANOVAS, Fernando (2003) Formacion Profesional y Relaciones Laborales.
CINTERFOR. Montevideo. Capitulo 1.

Actividades:

Se confirmard la integracién definitiva de los grupos de trabajo y se compartiran
objetivos, metodologia y formato de presentacion referidos a las consignas del
Trabajo Integrador (Primer Parcial). Las consignas del trabajo estaran

incorporadas a MIEL.

CLASE 3

U. 1. Relacién entre los modelos productivos y la formacién profesional.
Formacion profesional y empleabilidad. La calidad en la Formacion
Profesional. Estructura de la Formacion Profesional en Argentina/Ministerio

de Trabajo, Empleo y Seguridad Social.

Bibliografia:

CATALANO, A. M.; AVOLIO DE COLS, S.; SLADOGNA, M. Disefio curricular
basado en normas de competencia laboral: conceptos y orientaciones
metodoldgicas. Buenos Aires: BID/FOMIN; CINTERFOR. 2004. Cap. 1.

SILVEIRA, Sara La educacion para el trabajo: un nuevo paradigma. 1998.

CINTERFOR/QOIT, (2006) Calidad, pertinencia y equidad. Un enfoque integrado

de la formacién profesional. Montevideo. Capitulos 1y 2.

CLASE 4

U.2: Competencias Laborales. Las Normas y Certificacién de Competencias

Laborales.

Bibliografia:




MTEyYSS. Direccion de Fortalecimiento Institucional. Metodologia para el disefio

de Normas de Competencia. Buenos Aires.

MTEyYSS. Direccion de Fortalecimiento Institucional. EI marco conceptual de la

normalizacion y certificacion de competencias laborales. Buenos Aires.

CLASE 5

U. 2. La formacion profesional basada en competencias. Disefos

curriculares basados en el enfoque de competencias laborales.

Bibliografia:

CATALANO, A. M.; AVOLIO DE COLS, S.; SLADOGNA, M. Disefio curricular
basado en normas de competencia laboral: conceptos y orientaciones
metodoldgicas. Buenos Aires: BID/FOMIN; CINTERFOR. 2004. Cap. 4,5y 6.

MTEYSS. Direccién de Fortalecimiento Institucional. EI marco conceptual de la

normalizacién y certificacion de competencias laborales. Buenos Aires.

CLASE 6

U.3: Problematica de empleo de los y las jovenes a nivel mundial y en
Argentina en particular. Cuales son y por qué se disefian e implementan
politicas de empleo para jovenes. Ejemplos de politicas de empleo para
jovenes implementadas en Argentina.

Desarrollo de tres programas destinados a jévenes: Envion, PICMMT,
PROGRESAR.

Bibliografia:

Roberti, Eugenia (2018) Politicas de Inclusién Socio-Laboral para Jovenes: un
andlisis de las trayectorias de participantes de programas de empleo
(Prog.R.Es.Ar Y Pjmmt) en el conurbano bonaerense. UNLP, Buenos Aires.
MTEyYSS (2015) Guia Unica de programas de empleo. Buenos Aires.
Actividades:

Los grupos compartiran avances del Trabajo Integrador (Primer Parcial) y se

responderdn consultas.

CLASE 7

U.3 Problematicas de empleo vinculadas al género. Concepto de género,
Patriarcado. Estereotipos y roles de género. Divisién sexual del trabajo.
Género y mercado laboral. La formacion profesional con perspectiva de

género.

Bibliografia:

Instituto Provincial de Formacion Laboral (2021). Curso Relaciones Laborales y

Género.

CLASE 8

Entrega y exposicion del Trabajo Integrador (Primer Parcial). Primera
mitad de los grupos.

Todos los grupos deberan entregar el Trabajo Integrador (Primer Parcial) y la




primera mitad realizara la defensa oral del mismo.

Se compartiran objetivos, metodologia y formato de presentacion referidos a las
consignas del Trabajo Integrador (Segundo Parcial) y se asigharan las
instituciones para realizar el trabajo de campo. Las consignas del Trabajo

Integrador (Segundo Parcial) estaran incorporadas a MIEL.

CLASE 9

Entrega y exposicion del Trabajo Integrador (Primer Parcial). Segunda
mitad de los grupos.

La segunda mitad de los grupos realizaré la defensa oral de sus trabajos
Actividades:

Se responderan consultas respecto del Trabajo Integrador (Segundo Parcial).

CLASE 10

U. 4 Normas de calidad para Instituciones de Formacion Profesional.

Bibliografia:

Malvicino, G. (2001) LA GESTION DE LA CALIDAD EN EL AMBITO DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA. Potencialidades para un cambio gerencial.
Buenos Aires, Argentina.

Referencial de Calidad para Formacion Profesional. IRAM/ MTEySS.
Actividades:

Se entregaran las notas del primer parcial y se enviaran por mail las
observaciones realizadas a cada trabajo

Cada grupo presentara, en forma oral, avances sobre el Trabajo Integrador
(Segundo Parcial) con un bosquejo y el planteamiento de las dificultades

encontradas en su desarrollo.

CLASE 11

U. 1,2,3y 4: Jornada de debate.

Se debatira, reflexionando y problematizando los temas abordados a través de

consignas que se utilizardn como disparadores.

CLASE 12

Entrega y exposicion del Trabajo Integrador (Segundo Parcial). Primera
mitad de los grupos. Todos los grupos deberan entregar el Trabajo Integrador

(Segundo Parcial) y la primera mitad realizara la defensa oral del mismo..

CLASE 13

Entrega y exposicion del Trabajo Integrador (Segundo Parcial). Segunda

mitad de los grupos.

Los grupos indicados deberan entregar el Trabajo Integrador (Segundo Parcial) y

realizaran la defensa oral del mismo.

CLASE 14

Evaluacién Segundo Parcial. Evaluacién de la cursada

Se informara la nota del Segundo Parcial y se enviaran por mail las observaciones
realizadas a cada trabajo. Aquellos y aquellas alumnos y alumnas que deban
recuperar uno de los dos parciales deberan entregar el trabajo rehecho, segun

las observaciones realizadas, antes de la clase 15.




Se pedira a todos y todas los y las alumnos y alumnas que realicen una

evaluacién del Seminario en cuanto a sus fortalezas y debilidades.

CLASE 15 | Evaluacion de recuperatorios. Cierre.
Se comunicard a los y las alumnos y alumnas, que hayan tenido que recuperar
alguno de los dos parciales, sus notas finales y, en el caso de tener que rendir

examen final, se informara las caracteristicas de ese examen.

6) Modalidades del proceso de orientacién del aprendizaje

6.1. Previsiones metodoldgicas y pedagdgicas

Durante las clases se alternaran distintas estrategias pedagoégicas/didacticas para facilitar
el debate, la discusion y la apropiacion de los contenidos propuestos.

En las primeras clases se realizara un diagnadstico inicial que contemple el conocimiento y
experiencia de los y las alumnos y alumnas sobre la temética de modo de capitalizar los
mismos en funcion de los objetivos previstos. Dicha evaluacién diagndstica también
buscara identificar el manejo de textos y de reflexion tetérica que evidencien los y las
alumnos y alumnas y el modo en que integran contenidos propios de otras asignaturas de

la carrera.

6.2. Actividades que se realizaran en las horas presenciales y en las virtuales

La asignatura se dictara sélo con modalidad presencial. Durante los encuentros se facilitara
la participacion en grupos de discusion, lectura y andlisis de la bibliografia y otras
estrategias que permitan reorientar la ensefianza en funcién del modo de apropiacién de
los contenidos. Se prevén clases de sintesis al término de cada unidad didactica y como

modo de cierre de la cursada.

6.3. Articulacion de actividades presenciales y virtuales

No aplica.

6.4. Interacciones docentes-estudiantes, y estudiantes-estudiantes previstas

Ademas de la interaccién propia del vinculo aulico, en exposiciones, debates y reflexiones,
se habilitara una comunicacién permanente a través de la mensajeria de MIEL y de correo

electrénico.

6.5. Mecanismos de seguimiento, supervision y evaluacion de las actividades




Al finalizar cada unidad se realizar4 una actividad de sintesis con la participacién de los y
las alumnos y alumnas en forma de reflexion y debate sobre los temas tratados. Ademas,
en las clases inmediatamente anteriores a la presentacion por escrito y exposicion oral de
los trabajos integradores que obran como parciales los alumnos y las alumnas presentaran
los avances de esos trabajos, con el objetivo de reflexionar, en conjunto con ellos y ellas,

acerca de la pertinencia de lo que han construido.

7) Gestion de catedra

Los integrantes de la catedra nos reunimos tres veces por cuatrimestre. 1) Antes del inicio
de las clases para coordinar y conformar la “Guia de Clases”, instrumento donde figuran
temas, bibliografia y actividades que se desarrollan en cada encuentro y consensuar la
eventual incorporacion de nuevos temas y bibliografia. 2) A mitad del cuatrimestre para
evaluar el desarrollo de la cursada en cuanto a la participacion en clases y el desarrollo de
las actividades practicas y consensuar estrategias de intervencién, de considerarse

necesarias, para facilitar el aprendizaje y la evaluacion.

Al finalizar la cursada para realizar la evaluacion de la catedra, tomando en cuenta la
devolucién de los alumnos, para identificar posibilidades de mejora para el cuatrimestre

siguiente.

Se realizara al menos una reunién por cuatrimestre con la catedra de “Politicas de Trabajo

y Empleo” para considerar la coordinacion de los temas evitando superposiciones.

8) Evaluaciones

Durante la cursada habra dos instancias de evaluacion parciales. El primer parcial se
administrara al finalizar las unidades 1, 2 y 3 a través de la presentacion de un trabajo
integrador. Este trabajo debera realizarse de modo grupal (grupos de hasta cuatro
personas) e implicara la entrega de un trabajo escrito y la defensa del mismo durante la
clase. El tiempo de defensa por trabajo sera de 20 minutos, valorando de este modo la
capacidad de exposicion, de sintesis durante la presentaciéon y de argumentacién, debiendo

participar de la exposicion todxs Ixs integrantes del grupo.

El segundo parcial tendra las mismas caracteristicas que el primero, se realizara al finalizar
la unidad 4, y contendra las conclusiones del trabajo de campo realizado por cada uno de

los grupos.

9) Régimen de Promocion

Segun el régimen propio de la Universidad.



