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INTRODUCCION

Esta investigacion tiene como objetivo problematizar la relacién entre cuituras
populares, industria cultural y campo artistico e intelectual, con el objetivo de
desarrollar hipotesis especificas, a partir del analisis del modo en que fueron
planteadas estas relaciones en un contexto historico preciso: la década del 60 en la
Argentina. Se trata de una investigacion desarrollada en el marco de la Teoria y el
Analisis Cultural contemporaneo, que parte de una premisa fuerte acerca de la
necesidad del analisis empirico para arribar a la formulacién de hipétesis tedricas.

En este sentido, estamos llevando a cabo una reconstruccién histérica de un
corpus mediatico y cultural, con el objetivo de analizar las relaciones existentes entre
los modos de produccion televisiva y otras zonas de la industria cultural tales como el
cine, el teatro y algunas formas del periodismo cultural en la Argentina, durante el
periodo 1960-1969. |

Partimos de hipétesis desarrolladas en una investigacion anterior sobre la
primera década de la televisién en Ia Argentina (1951-1960) donde la misma se
presentaba, en tanto nueva tecnologia de comunicacion, como un espacio
caracterizado por su indeterminacién y, en consecuencia, propicio para la
experimentacién por parte de escritores, directores y actores jovenes. Dicha
investigacion fue desarrollada en el marco de nuestra Tesis de Maestria, que
actualmente estamos continuando como parte de nuestra Tesis de Doctorado, la cual
se propone reconstruir las dos primeras décadas de la television argentina (1951-
1969). Esta periodizacion supone el analisis de su construccion social: incorporacion,
apropiacion y expansion masiva, asi como también un proceso de paulatina
“domesticacion” (Siiverstone, 1994) del medio por parte de sus audiencias.

El Informe que estamos presentando es un avance de una investigacion que
acaba de finalizar su primera etapa de trabajo (promedia el primer afio de una
planificacién de dos afios). En el proyecto presentado inicialmente estaba previsto
realizar dos tipos de tareas en forma paralela de acuerdo con los objetivos sintetizados
anteriormente: la reconstruccion historica y la revisién tedrica. Para lievar a cabo la
reconstruccion histérica hemos propuesto una metodologia que supone la
construccion de un corpus heterogéneo de materiales de estatuto semiodtico diverso:
tapes, filmes, guiones, diarios, revistas, asi como entrevistas construidas ad hoc.

Hasta el momento, hemos llevado a cabo dos tipos de tareas que seran objeto
de desarrollo en el presente informe:



1. En primer lugar, hemos comenzado la revision teérica y hemos elaborado una
primera sintesis acerca de dos zonas que resultan relevantes para nuestra
investigacion en tanto afectan las posibilidades metodolégicas a desarrollar, asi como
los supuestos teéricos: la teoria de la recepcion y la memoria de la recepcion
mediatica.

2. En segundo lugar, hemos comenzado a construir el corpus de materiales
histéricos, a partir de la revision de la programacion televisiva de la época, la
filmografia y la lectura de algunas fuentes graficas que detallaremos mas adelante.
Asimismo, hemos accedido a algunos programas televisivos conservados en material

filmico y que luego fueron convertidos a video.

A continuacion, presentaremos los resultados alcanzados hasta el momento en
relacion con estos dos puntos, asi como las tareas y objetivos planificados para la

siguiente etapa.



Revision del marco tedrico y metodoldgico

Nuestra investigacion tiene como objetivo reponer un objeto ausente de la historia
cultural argentina. Pero, al mismo tiempo, nos proponemos abordar algunos problemas
que se encuentran en discusién en los trabajos sobre television de los ultimos afios y
que también implican su ubicacién en un marco tedrico y metodologico preciso. Me
refiero, en primer lugar, al proceso de apropiacion y uso de la television en el ambito
doméstico en tanto tecnologia de comunicacion -lo que Roger Silverstone (1994) ha
llamado “domesticacién de la tecnologia”®, es decir, incorporacion a la vida cotidiana,
sus ritmos, destrezas de uso, etc.- que en un punto es también apropiacion y uso de la
textualidad televisiva. Lo cual nos lleva al problema de la definicion, funcionamiento y
caracterizacion de las audiencias televisivas.

Trabajar el periodo inicial y de expansién masiva de la television supone reconstruir
la conformacion de un nuevo publico, de alli que la discusioén, que por otra parte ha
sido muy importante en los Ultimos afios, sobre el problema de la recepcién y la
caracterizacién de las audiencias televisivas, se vuelva un eje central de nuestro
marco tedrico. EI modo en que la television comenzé a ser visible y significativa para
esos sujetos, asi como la reconstruccion de las imagenes y representaciones iniciales
forman parte de nuestros objetivos de investigacion.

Por otro lado, nuestra tesis también plantea el problema del cambio en relacién con
la programacién televisiva, tanto desde el punto de vista de la producciéon como de su
textualidad, y el modo en que dichas transformaciones se relacionan con las
competencias adquiridas por las audiencias. Me refiero a lo que Umberto Eco (1988)
ha llamado el pasaje de la paleo a la neo-TV.

Ambos problemas han sido abordados desde diversos campos de estudio
transdisciplinarios. En el proéximo punto intentaremos revisar algunas de estas
posiciones -en particular los aportes de los Estudios Culturales, la Critica Literaria y la
Semidtica- con la intencion de desarrollar el marco tedrico - metodologico en el que se
ubicara nuestra tesis, pero, al mismo tiempo, brindar un estado de la cuestiéon, ya que
se trata de una serie de problemas que se encuentran en discusion y a los que nuestra

tesis intentara aportar nueva empiria.

LAS AUDIENCIAS TELEVISIVAS EN LOS ESTUDIOS CULTURALES



La television ha sido objeto de varias miradas desde los Estudios Culturales.
Pero el debate sobre el funcionamiento de las audiencias ha ocupado, sin duda, un
lugar relevante. La polémica acerca de la actividad o pasividad de las mismas, asi
como las metodologias mas adecuadas para su estudio han ocupado el centro de la
escena. En este sentido, la obra de David Morley resulta paradigmatica debido a que
si por un lado retoma el modelo de Stuart Hall (en alguna medida convertido en
clasico) con los tres tipos de lectura (preferencial, oposicional y negociada), por otro
lado, es uno de los investigadores que mas ha influido en la valoracién de la etnografia
de la audiencia como metodologia mas apropiada para el estudio de las audiencias
televisivas.

Morley realiza una lectura de los modos en que han sido consideradas las
audiencias a partir de la metafora del péndulo que oscila alternativamente entre las
perspectivas que acentiian el poder del texto sobre los "receptores" (teoria de los efec-
tos) y las que destacan las barreras "protectoras” de la audiencia sobre los potenciales
efectos del mensaje (usos y gratificaciones) (Morley: 1993). Es posible realizar otras
lecturas del modo en que las audiencias televisivas han sido sucesivamente
abordadas en los Estudios Culturales. Pero hay una que consideramos relevante para
nuestra investigacion: se trata del pasaje de una metafora -la lectura- a otra -el
consumo- en relacion con la actividad de las audiencias.

En los Estudios Culturales anglosajones, se han relacionado dos campos de trabajo
que habian circulado en forma relativamente auténoma: el consumo de tecnologias
domésticas y la teoria de las audiencias activas que se reformula a partir de las
nuevas concepciones de consumo en tanto lugar de construccion de identidades
culturales. Nuestra tesis estaria planteando problemas relacionados con este punto: la
television en tanto tecnologia de informacién y comunicacién, que necesita ser
incorporada, significada y usada para poder ser apropiada, pero que en virtud de su
doble articulacion (Silverstone, Morley & Hirsch: 1992; Silverstone: 1994) no puede ser
pensada si no es en relacion con aquello que mediatiza y por lo tanto con el uso que
esos mismos sujetos hacen, ya no de la tecnologia, sino de los textos televisivos.

En esta tradicion, el modelo “encoding-decoding” propuesto por Stuart Hall
(1980) ocupa un lugar relevante por la enorme influencia que ha tenido en todos los
trabajos posteriores. Hall elabora una critica, tanto a la teoria de los efectos -que a partir
del analisis de la produccion extraia conclusiones sobre las consecuencias sociales del
mensaje- como a la perspectiva de los usos y gratificaciones -que estudiaba al receptor
individualmente y sin considerar las relaciones sociales de poder-. Hall intenta construir

una nueva conceptualizacion del proceso comunicacional de la television, recuperando



categorias del estructuralismo, tanto como del culturalismo y entendiendo las diferentes
instancias del proceso como relativamente autonomas.

Frente a los discursos mediaticos existirian tres posibles posiciones de lectura,
definidas por la relacién entre las estructuras de significacion de la produccion y de la
recepcion que a su vez se vinculan a posiciones sociales. Cuando hay coincidencia y
aceptacion, la lectura es dominante. Cuando hay cierta coincidencia con los significados
preferentes propuestos pero el espectador necesita adaptarla localmente, las lecturas
son negociadas. En cambio, cuando la posicion social del espectador se vincula a un
rechazo de esos significados la lectura es oposicional. Estas definiciones, que parten de
la afirmacion de una polisemia constitutiva de los textos mediaticos, fueron las bases
sobre las cuales se estructuré el debate posterior en los estudios culturales.

En el campo norteamericano, Fiske (1987) abandona estos planteos para sostener
practicamente la existencia de una autonomia absoluta y no relativa del momento de la
decodificacion y, por el contrario, algunos de los miembros de la revista Screen sostienen
un esquema mas “tradicional” en téminos de “efectos”.

Durante los afios ‘80 y principios de los ‘90 aparecieron, entre los investigadores
ingleses de los estudios culturales, diversos reparos al esquema propuesto por Hall:
preeminencia de los codigos sobre los codificadores; limitacion de las posibilidades del
receptor a dominante, negociada, oposicional; propension a amalgamar como
“decodificar’ lo que deberia diferenciarse como comprensién/incomprension y acuerdo/-
desacuerdo: tendencia a concebir al lenguaje como mero conductor de significados y
mensajes preconstruidos; tendencia a confundir el significado textual con las intenciones
concientes de los comunicadores; la indiferencia frente al placer en los textos; su limitada
nocién de género, etc.

Morley busca complementar los estudios semiéticos y etnograficos en el andlisis de
la cultura en un recorrido que podria describirse como un desplazamiento del texto al
contexto. Su primer libro escrito con Charlotte Brundson, Everyday Television: Nationwide
(1978), es en su mayor parte semidtico. El segundo, The Nationwide Audience (1980),
hace un recorrido desde la construccion semiética del texto al estudio de las "condiciones
de consumo". Analiza cémo las diferentes lecturas pueden relacionarse con las distintas
posiciones socioecondmicas de la audiencia. En Family Television (1986), Morley pas6 a
concentrarse en el contexto domeéstico del mirar television. Analiza la forma en que los
papeles de los géneros, dentro de la esfera doméstica, puden hacer aparecer diferentes
procesos de decodificacion. Las formas en que los hombres y las mujeres definen la
esfera doméstica influye en los diferentes estilos de vision. Mientras para los primeros es
un espacio de ocio opuesto al del trabajo, para las muijeres (aunque trabajen fuera del
hogar) es una esfera, connotada por el trabajo. Por eso, mientras ellas tienden a mirar



television de una manera distraida y culpable, los hombres tienden a una mayor concen-
tracion.”

Morley critica la aproximacion especulativa a los textos y reivindica el estudio
empirico de la recepcion a través de entrevistas y observacion. Desde su perspectiva,
uno de los avances mas importantes en el trabajo reciente sobre audiencia ha sido el
creciente reconocimiento del contexto doméstico. Seria necesario considerar el contexto
del ver tanto como el objeto del ver: "la misma nocién de ir al cine' es tan significativa
como la cuestion del 'film™ (1993: 17). Siguiendo a Ellis, sostiene que elcineylaTV
tienen distintos regimenes de representacion, de vision y de recepcion. Es necesario, en
principio, distinguir el ver television como una practica diferente de otras (aunque no
como invariante y homogeénea).

Las claves identificadas por esta perspectiva de los estudios de audiencia se
vinculan con el status del texto, la relacion del texto y el contexto, la utilidad de una
nocion expandida de "supertexto" y las "especificidades mediaticas" de los modos de ver.
Este conjunto es el marco en el que se consideran las lecturas particulares de las audien-
cias especificas de los programas individuales.

El estudio de los modos de ver en el contexto doméstico implica el estudio de las
"politicas del living-room", de las negociacion en las elecciones de programas. La
television es pensada en el contexto de las relaciones de poder. Y el poder diferencial de
los miembros de la familia es conceptualizado fundamentalmente en términos de género
y edad

Morley y Roger Silverstone (1993) han postulado la necesidad de focalizar los
modos en que el "mirar television" se relaciona, a la vez que parcialmente constituye, a
las practicas cotidianas. Afirnan que “el hogar o la familia, como unidad basica del
consumo doméstico, ofrece el contexto mas apropiado para la investigacion natural del
consumo y produccion de significados televisuales (y otros)". Esto se basa en que es
relativamente atipico el "puro" mirar television. Es muy comun, por el contrario, que otras
actividades se realicen simultaneamente. Por eso, Morley y Silverstone sostienen que el
estudio de la television debe tomar en cuenta su inscripcién en las rutinas de la vida
diaria y sus entrecruzamientos con los discursos domésticos y publicos. El objetivo es
observar, describir e interpretar las relaciones entre la vida cotidiana familiar y los modos
de ver television. Las técnicas utilizadas son en todos los casos de tipo cualitativo y

fundamentalmente etnograficas: observacion participante, diarios de uso-del-tiempo,

! Para un desarrollo de este aspecto puede verse Deem, Rosemary “Leisure and the household” en:
Jackson, S. & Moores, S. (eds.) The Politics of Domestic Consumption. Critical Readings. Prentice Hall,
1995, editado por primera vez en 1986.



mapeo mental de los espacios del hogar, mapeo de las distancias afectivas y las
modalidades de comunicacion, observacion y discusion del album familiar.

Corner (1991)%, en sus comentarios sobre el trabajo de Silverstone y Morley en
la Universidad Brunel sobre Los usos hogarefios de la tecnologia de la informacion y la
comunicacion, precisa lo que ve como una importante dificultad: haber trasladado el
acento desde la interpretacion de textos mediaticos singulares hasta el papel
constitutivo de los contextos y las situaciones del uso mediatico. El problema es el
riesgo que corre cualquier teoria sélida de la dependencia del contexto: “¢Qué incluir
en el contexto y dénde detenerse?”. Este desplazamiento es quizas uno de los mas
evidentes en relacién con el lugar de las audiencias en los Estudios Culturales durante
los Gltimos afios y no es el que menos consecuencias tedricas y metodologicas ha
tenido.

Durante mucho tiempo, la revisién/reivindicacion del lugar activo de las
audiencias, estuvo asociado a la metafora de la lectura: la propuesta de Hall, por
ejemplo, se basa en la diferenciacion de “lecturas”. La television en estas propuestas
es pensada como un “texto televisivo” cuya interpretacién presupone su lectura. De
ello se derivo la importancia otorgada a los textos y a las posibles determinaciones,
clausuras, aperturas o polisemias de los mismos. Hubo varias razones para que este
tema se desarrollara en esa forma: la primacia de criticos literarios y Departamentos
de Literatura y Humanidades sobre los de Ciencias Sociales en los primeros trabajos
sobre television realizados desde la perspectiva de los Estudios Culturales, asi como
la importancia que habia adquirido el problema de la recepcion en la Critica Literaria y
la traslacion de ciertos problemas de la fenomenologia y la hermenéutica a trabajos de
Estética, Teoria y Critica literarias, asi como el lugar del lector y la lectura en la
Semiotica. Estas dos formaciones disciplinarias son claras en una primera etapa.

El trabajo de Umberto Eco, “El caso y la trama. La experiencia televisiva y la
estética” incluido en Obra Abierta cuya primera edicion es de 1962, es un intento
pionero por aplicar la semiética a la television en relacién con el problema de la
“apertura” textual y las implicancias presentes en la lectura de dichos textos. En sus
“Apuntes sobre television” de Apocalipticos e Integrados (publicado en 1968)
retomaria esta preocupacién. Sin embargo, la Semidtica italiana, tanto en estos
primeros trabajos, como la importante produccién realizada desde los 80
especificamente sobre television, es muy parcialmente incorporada a los Estudios

Culturales.?

2 Citado por Morley (1996), p. 68.

3 Ver por ejemplo Bruno: 1994, o Bechelloni: 1995. Volveremos sobre este punto mds adelante.



Hasta mediados de la década del 80, todavia podemos encontrar traslaciones
mas o menos explicitas de problematicas literarias a la recepcion televisiva. Un caso
claro en este sentido es la compilaciéon que edita el norteamericano Robert C. Allen
Channels of Discourse. Television and Contemporary Criticism en 1987. Alli

“contemporary criticism” se entiende como

una designacion breve para una diversa familia de lenguajes criticos:
semidtica, teoria narrativa, teoria de los géneros, critica de la recepcion, analisis
ideolégico, critica psicoanalitica, critica feminista, tanto como otras ramas de la
familia no incluidas aqui (el analisis del discurso de Foucault vy el

deconstructivismo critico de Paul De Man y Jacques Derrida, por ejemplo).

La pregunta central del libro es “;Cémo la television representa el mundo? y no
si la television no dice la verdad acerca del mundo”. En consecuencia, el objetivo es
dilucidar convenciones, redes y contextos de produccion de sentido. El eje en esta
primera etapa fue la reivindicacion del lector/espectador en tanto productor de sentido.
Ni el autor ni el texto son ya la Unica fuente de sentido y entonces es necesario pensar
en un circuito de produccion, donde el lector tiene facultad de operar como productor.
Esta afirmacion general se correlaciona con una concepcion de texto polisémico y con
la diferencia cultural como premisa, ya no del lector en singular, sino de los lectores en
plural (que luego se ira corroborando con trabajo empirico acerca de las diferencias de
género, edad, etnias, etc.). La polisemia de los textos se traduce en andlisis que -
partiendo de la premisa de W. Iser- tienden a demostrar la cantidad de blancos que los
textos televisivos dejan por llenar a sus lectores tales como tiempo entre capitulo y
capitulo o comercial y comercial. Tal es el caso del trabajo de Kozloff (1987) que
encuentra en la soap opera un género privilegiado para los “blancos” o “agujeros” del
texto.

La primacia de los enfoques textuales en la teoria de la recepciéon también
supuso el enfoque de la teoria de los géneros: se reivindicé la relacién de las
audiencias con un género en particular y no con el discurso televisivo en general. Es el
caso de Jane Feuer (1987), por ejemplo. Aqui algunos géneros se volvieron
hegemonicos: la soap opera, y la telenovela en !atinoamérica.“ La investigacion de

Janice Radway sobre las lectoras de romance marca un rumbo en este sentido.’Por un

* Puede verse por ejemplo Mazzioti: 1993 y 1996.
5 La edicién original del libro de Janice Radway es de 1984: Reading the Romance: Women, Patriarchy

and Popular Literature, Chapel Hill: University of North Carolina Press.
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lado, nuevamente se esta retomando un trabajo que proviene de la literatura popular,
pero que ademas agrega la cuestion del género en relacion con la ficcion
melodramatica. La investigacion de Radway también es importante por el tipo de
metodologia utilizada, que incluye encuestas y conversaciones con grupos de mujeres
lectoras: realiza en el campo de la literatura aquello que quedaba como programa en
la mayor parte de la bibliografia teérica sobre recepcion literaria. Pero ademas sus
conclusiones sefialan que las lectoras focalizan la significacion en el “acto de lectura
del romance antes que en el significado del romance”.®

También resultaria paradigmatica la investigacion de len Ang sobre Dallas’. Ang
se preocupa por el problema de la popularidad a partir de la repercusion de ese
programa que alcanzaria un lugar central en la television de casi todo el mundo. Ang
parte del problema de la popularidad y de coémo ésta se cruza en el caso de Dallas con
el problema de la americanizacién de la cultura europea (parte de considerar las
reacciones de intelectuales ante el suceso Dallas) e intenta responder a partir de un
aspecto de la popularidad: el placer. Por qué las audiencias sienten placer siguiendo
semana a semana las intrigas de JR, la complicacién de la trama, los cambios de los
personajes.

Esta investigacion condensa varios problemas que luego serian retomados
reiteradamente. En primer lugar, el punto de vista desde el cual se investiga: Ang se
mueve en la ambivalencia de ser una intelectual feminista que, sin embargo, siente
placer en ver las soap operas, y que incorpora cuestiones autobiograficas en su
trabajo. Por lo tanto, cuando plantea la cuestion del placer, lo hace desde la
subjetividad y la experiencia. Por otro lado, la metodologia ocupa un lugar relevante.
Ang utiliza un recurso que luego seria ampliamente discutido en el que apela a un
aviso para obtener informacion sobre la audiencia. Si las cartas obtenidas son mejor o
peor empiria que las entrevistas, qué recorte de plblico presuponen, etc., como se
relacionan con la investigadora/destinataria, etc.; todo lo cual implica un alto nivel de
reflexividad.

Las respuestas que intenta Ang van por el camino de la identificacién, el placer
como reconocimiento, el género, pero también pretende un cierre en relacién con la
ideologia massmediatica y la ubicacion cultural. Ang revisa la ideologia massmediatica

presente en las cartas recibidas y critica las posturas populistas que tienden a avalar lo

® Radway, op.cit., p. 161.

7 Ang, lan Watching Dallas. Soap opera and the melodramatic imagination. London and New York:
Routledge, 1993. (Primera version, Amsterdam, 1982; 1a. traduccion al inglés con revisiones de la autora,
1985)
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existente sin preocuparse por el gusto, con el argumento de que ninguna evaluacion
estética objetiva es posible. Podriamos decir que el planteo de Ang lleva a cuestiones
de hegemonia y resistencia.

El problema de la diferencia y la diversidad que aqui es planteado a partir del eje
de género, en otros textos produce un clivaje hacia la pluralidad de lecturas a partir de
las diferencias de etnia y nacionalidad. El trabajo de James Lull, World families watch
television, inaugura una serie que se ira ampliando. Sus investigaciones en China, las
investigaciones de Lindloff sobre el problema de las comunidades interpretativas y su
relacion con el concepto de subcultura (que retomaremos mas adelante) presuponen
profundizar el uso de la etnografia desde el punto metodolégico y el tema de las
subculturas desde el punto de vista teérico. En América Latina, Leoncio Barrios (1992)
y Guillermo Orozco Gomez (1991 y 1992) aportaran en este mismo sentido. Estas
derivas y hegemonias teorico-metodolégicas tendran consecuencias importantes en el
lugar asignado a la television en los Estudios Culturales y en el cambio gque sefialamos
al comienzo.

La investigacion desarrollada en la Universidad de Brunel, parcialmente
publicada por Morley y Silverstone® y que luego derivaria en las especulaciones de
Silverstone acerca del lugar de la televisién en la vida cotidiana, presupone un nuevo
giro en los trabajos sobre recepcion: nuevas contextualizaciones y nuevas teorias son
incorporadas. Como sefialamos mas arriba, esta nueva orientacién implica desplazar
la relacién de las audiencias con textos o géneros especificos, para pensar la relacién
con la televisién en términos mas genéricos. De alli que Roger Silvertone (1990) ha
planteado la necesidad de una sociologia de la pantalla. Aunque considera que la
television todavia no ha sido objeto de estudio para una sociologia, quizas hoy no
deberia existir una sociologia de la television sino una sociologia de la pantalla ya que "la
pantalla es, y lo sera de forma creciente, el lugar, el foco de la vida social y cultural del
hogar". La familia -el hogar- es el punto de partida para esta sociologia de la pantalla,
porque es alli donde las rutinas y las formulas dé la vida cotidiana se forman y se
sostienen, y donde la identidad individual y la seguridad estan fijadas en el tiempo y en el
espacio.

Silverstone es quien con mayor claridad plantea esta disyuncion (entre objeto y
mensajes, tecnologia y textos, etc.) al tomar en préstamo el concepto de “doble

articulacion” que André Martinet habia formulado pensando en la lengua. La television

8 Silverstone, R.; Hirsch, E. y Morley, D. “Information and communication technologies and the moral
economy of the household” en: Silverstone, R. & Hirsch, E. (eds.) Consuming technologies. Media and

information in Domestic Spaces. Routledge, 1992.
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-como las tecnologias de informacién y comunicacion en general- gozaria de esta
caracteristica ya que, si en un plano es consumida como objeto tecnolégico, en otro
plano, son consumidos sus mensajes.’

Las audiencias se relacionan desde ambas perspectivas con la television, que
pasa a ser también de este modo, un objeto tanto como una tecnologia. Para
Silverstone, la television es ante todo un objeto, “una realidad ontolégica y
fenomenoldgica’ que no puede ser desprendida de la vida cotidiana que la television
ha penetrado mas profundamente que cualquier tecnologia. Parte de la premisa de
que los estudios han tendido a separar la dinamica de la recepcion mediatica del
ambiente social donde ocurre. Silverstone intenta construir un marco que integre
factores socioldgicos y psicologicos en la vida diaria.

La vida social esta formada por rutinas, ritos, tradiciones, mitos que dan materia
a la vida cotidiana. Silverstone examina el movimiento de la vida social que siempre
exige “una intensa y sutil mezcla entre lo regular y lo improvisado, lo rigido y lo flexible,
lo repetitivo y lo que varia”’®. La vida social se desarrolla en algun lugar entre los
extremos imaginarios del orden absoluto y el caos absoluto. Es probable que la
televisién haya proporcionado un nuevo contenido a los ritos domeésticos y nacionales,
pero esecialmente lo que hizo fue preservar la forma 'y la funcién tradicionales de tales
ritos.

El recorrido que realiza Silverstone presupone entender la televisién en otras
dimensiones, pero ademas realizar nuevos anclajes tedricos. De alli que en los ultimos
afios se han empezado a incluir estudios sobre audiencias en compilaciones sobre
tecnologia y sociedad'' o sobre consumo domeéstico'?. Si bien la compilacion editada
por el propio Silverstone y Eric Hirsch, Consuming Technologies. Media and
Information in Dometic Places, de 1992, ya habilitaba estas relaciones, algunas

ediciones posteriores amplian el espectro.

9 Cabe aclarar que en un trabajo anterior que comentaremos a continuacion, el concepto' de doble
articulacién es utilizado con otro sentido. Cf. Silverstone, R.; Hirsch, E. y Morley, D., op.cit. donde se
sefiala que “Las tecnologias de comunicacion e informacion estan [...] doblemente articuladas en culturas
publicas y privadas”(15) y se sefiala como otra caracteristica diferenciada su “status tanto como objetos y
como medios” (21).

' Ibidem, p. 47.

' Heap, Nick; Thomas, Ray; Einon, Geoff;, Mason, Robin & Mackay, Hughie (eds.) Information,
Technology and Society. A Reader. Sage Publications & The Open University, 1995.

12 g5 ¢l caso de Jackson, Stevi y Moores, Shaun (eds.) The Politics of Domestic Consumption. Critical
Readings. Prentice Hall, 1995.
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El libro editado por Silverstone y Hirsch se propone como objetivo elaborar un
modelo que apunte a comprender la naturaleza de la relacién entre la economia
doméstica privada y los mundos publicos, y el rol de las tecnologias de comunicacién
e informacion en esa relacion. Esto supone enfatizar la relacion publico-privado
aunque siempre tomando como eje el ambito domeéstico. Por otro lado, el libro se
propone como un aporte a las investigaciones sobre el consumo. Hablar de
tecnologias de comunicacion -y no de medios- presupone un recorrido por las distintas
concepciones de tecnologia que se han desarrollado en distintos momentos y en
diferentes ambitos. La television se ha recontextualizado como tecnologia genérica,
étnica y etariamente marcada o como parte de la decoracion del hogar.

El arco que va de la hegemonia de la metafora de la lectura de textos a la de
consumo de objetos y/o tecnologias dentro del campo de los estudios culturales plantea
tendencias hegemoénicas y no metaforas sucesivas, ya que ni unas ni otras
desaparecieron, ni estan en extincién, aunque creemos haber sefialado a lo largo de esta
sintesis, momentos de mayor o menor tension a propésito de ciertos problemas. A lo que
es necesario agregar la tendencia a la creciente institucionalizacién de los Estudios
Culturales. Se ha planteado en distintas oportunidades la necesidad de revision del
campo a partir de investigaciones concretas y en este sentido nuestra investigacion
empirica nos puede llevar a plantear nuevos problemas en el recorrido realizado. Por
ejemplo, los Estudios Culturales parecen haber naturalizado el ambito doméstico del ver
television como el lugar de analisis mas adecuado, de alli que cuando se avanza en
relacién con el consumo de tecnologias, también se parte de ese contexto. Sin embargo,
creemos que nuestra tesis requiere tener en cuenta modos publicos de consumo que
fueron claves durante la primera etapa de la television en la Argentina. Lo mismo ocurre
con la insistencia con que los Estudios Culturales han planteado la importancia de la
television para la conformacion de identidades culturales. Sin embargo, nuestra tesis
abarca un periodo en que la televisién aun no logra este tipo de identificacion; nos
interesa justamente el modo en que consigue instalarse como un medio hegeménico. Por
lo tanto, nos resulta necesario pensar en otras significaciones imaginarias de una

television que aun no permite representaciones identitarias.

HERMENEUTICA DE LA RECEPCION Y TELEVISION
En este punto nos proponemos revisar el problema de la recepcion desde la

perspectiva de la Critica literaria, la Estética y la Semidtica, aportes que no han sido

siempre del todo incorporados por los Estudios Culturales o que fueron tenidos en
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cuenta en una etapa y luego abandonados sin haber desarrollado muchas cuestiones
pendientes.

Para ello, nos centraremos en tres ejes: el concepto de “comunidad
interpretativa” y los sucesivos desplazamientos que ha sufrido en su uso, la relacion
entre el texto y los lectores, asi como los problemas de definiciéon del texto y, por

dltimo, la temporalidad y los problemas de periodizacién en relacion con la recepcion.

Aunque el problema de las comunidades interpretativas remita a una discusion
mas amplia acerca de la subjetividad, libertad y limites del individuo en el acto de
lectura, es decir a los puntos centrales de la discusidn acerca de la recepcion, prefiero
comenzar por abordar en forma particular este concepto debido a la suerte que ha
corrido en los ultimos afios en relacion con las audiencias televisivas'y con el
consumo en general'*. Comenzaré por desarrollar el lugar que ocupa este concepto en
la formulacién general de Stanley Fish'®, para ver luego como ha sido traducido a otros
contextos.

Fish se interroga acerca del lugar del sentido -si éste se encuentra en el texto o
en los lectores-, acerca de la independencia de los lectores -si se trata de sujetos
libres que realizan lecturas siempre diferentes- y acerca de la estabilidad de los textos
-si se trata de textos fijos, no sujetos a variaciones como las lecturas. Sus respuestas
son radicales: no existen los textos, si se entiende por texto una unidad fija y estable.
Pero atn acordando en un concepto de texto construido por los lectores, no es en los
textos donde habria que buscar el significado, 'sino en la lectura: “No hay una
respuesta del lector al significado, sino que ésta es el significado”.

Fish se traslada, ademas, de la espacialidad de los textos a la temporalidad de la
experiencia de lectura. Pero considerando un nivel de experiencia independiente de
diferencias de educacién y cultura, al modo de una extensiéon de la competencia
lingUistica chomskiana: un sistema linguistico que todo hablante nativo comparte, con
lo cual evitaria caer en la dispersion de lecturas ad infinitum. Sin embargo, la
comprensién de muchos lectores y criticos no es uniforme, y ello es asi por la
superposicion, sobre este nivel basico o primario, de un segundo nivel: una reaccion

emocional a la experiencia del primero. Para Fish, esto ocurre sobre todo entre los

3 |indloff: 1988; Gunter: 1988; Lull: 1988; Orozco Goémez: 1991.
14 Canclini: 1995.
13 Fish: 1980.
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criticos, para quienes el acto de interpretacion esta tan alejado del acto de lectura que
éste (que en el tiempo es el primero) casi no es recordado.*®

El problema es distinguir entre describir e interpretar. Y para ello es necesario
tener en cuenta que los hechos textuales y linglisticos no son objetos de
interpretacién, no son algo dado e interpretable, sino que es el acto de interpretar lo
que constituye el objeto. Los textos son un producto de la interpretacion, y no a la
inversa. La literatura, para Fish, es una categoria convencional. En cada momento es

una decision comunal, lo que va a contar como literatura:

En otras palabras, no es que la literatura exhibe ciertas propiedades
formales que obligan a cierto tipo de atencion; sino que, prestando cierto tipo
de atencién (definida por lo que la literatura se supone que es) se obtiene
como resultado la emergencia de lo perceptible, como propiedades que
conocemos de antemano como literatura. [...] La conclusién es que es el

lector quien “hace” la literatura."”

Si esta postura podria ser inscripta en corrientes de subjetivismo radical, se
restringe inmediatamente, cuando el lector es identificado no como un agente libre,
sino como el miembro de una comunidad cuyos supuestos sobre la literatura
determinan el tipo de atencién que él presta y, en consecuencia, el tipo de literatura
que ‘él’ ‘hace’. Son, por lo tanto, las comunidades interpretativas, mas que el texto o el
lector, las que producen el sentido y quienes son responsables por la emergencia de
rasgos formales. Las comunidades interpretativas estan integradas por aquellos que
comparten estrategias interpretativas no para leer sino para escribir textos, para
constituir sus propiedades. En otras palabras estas estrategias existen previamente al
acto de leer y en consecuencia determinan la forma de lo que se lee antes que, como
se cree, a la inversa.'

Considero que hay tres zonas de interés en el planteo de Fish, para nuestra
tesis: la concepcién de texto propuesta; la temporalidad como coordenada para la
lectura y la construccion de sentido; y el concepto de comunidad interpretativa.

En primer lugar, Fish ubica la articulacion entre texto y multiplicidad de lecturas,

no en la polisemia -concepto fetiche en la teoria de audiencias- sino en la estabilidad.

16 | a diferenciacién entre la primera y la segunda lectura que realiza W. Iser apunta al mismo problema:
distinguir la experiencia de la lectura, de las lecturas criticas.

17 Fish, op.cit., p. 11.

8 Ibidem, p. 14.

16



La polisemia es un rasgo de los textos, la estabilidad se sobreimprime en la lectura. Lo
primero seria imposible de acuerdo a la concepcion del sentido que Fish desarrolla: no
se trata de pensar qué diferentes lecturas permite un texto, sino qué tan diferentes son
los textos que se construyen en las lecturas. Se puede argumentar que los textos son
polisémicos en tanto las audiencias les otorgan diferentes significados. Sin embargo,
;ies posible este argumento sin encadenarlo con aquel de que todos los textos son
polisémicos? Si todos los textos no son igualmente polisémicos -y aqui se presenta el
problema de la valoracion-, ¢no habria algunos que permiten mas lecturas que otros?
Retomaremos este tema mas adelante pero interesa puntualizar aqui la distincion
polisemia/estabilidad y el hecho de que la estabilidad se presenta como mas adecuada
para una concepcion de la experiencia de la construccion de sentido en téminos de
temporalidad. '

El concepto de comunidad interpretativa es la respuesta (o la prevencion) a los
ataques de subjetivismo y deconstructivismo. Frente a aquellos que temen los efectos
de una teoria que piense los sujetos interpretando !ibremente en soledad, Fish opone
los limites sociales de la comunidad interpretativa. Las lecturas dentro de una
comunidad interpretativa no resultan tan variadas, ya que las estrategias
interpretativas preexisten al acto de leer. En este punto, el concepto propuesto por
Fish se cruza con el concepto de horizonte de experiencia de Jauss, aunque el
concepto de texto varie de uno a otro. También se relaciona con aquél por la
insistencia en el problema de época y la atencion a los cambios o, si se quiere, en la
preocupacion por la historicidad de las lecturas. Pe,'ro es aqui donde el uso que se ha
hecho de este concepto en relacién con las audiéncias televisivas comienza a ser
problematico. ‘

Thomas Lindloff lee a Fish en clave de teoria de las audiencias.'® Después de
distinguir entre las concepciones del sentido “dado” y “construido” en las teorias
comunicacionales, da cuenta del concepto de Fish como una propuesta interesante
para la interpretacion mediatica. Lindloff relacion a inmediatamente el concepto de
comunidad interpretativa con el de subcultura, ya {;1ue “las articulaciones que facilitan
la informacion a través de una comunidad interpretativa, pueden o no corresponderse
con las articulaciones que definen estructuralm_e;nte las unidades sociales”. Para
Lindloff, los interlocutores localizan el sentido en las tecnologias mediaticas
compartidas, sus contenidos o software, codigos Y ocasiones en comun. Luego

desarrolla los conceptos de géneros de contenido, géneros de interpretacion (textos

19 Tomo a Lindloff (1988) porque es quien explicita la deuda con Fish, pero del mismo afio son los

trabajos de Gunter y Lull. En realidad, el trabajo de Lull es el mas profusamente citado.
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virtuales) y géneros de accion social, sosteniendo su argumentacion en el trabajo de
Morley acerca de las audiencias televisivas britanicas y las lecturas coincidentes
dentro de diferentes clases sociales, asi como las diferencias al interior de una misma
clase. El desplazamiento va a resultar clave para lecturas posteriores; Lindloff utiliza el
concepto de Fish como argumento inverso: no se trata de una contencion a los riesgos
de subjetivismo sino una subcultura que rompe Yy atraviesa simultaneamente las
divisiones sociales preexistentes.

Cuando este concepto aparece en Guillermo Orozco Gomez (1991), en el ambito
latinoamericano, es para plantear el “papel mediador de la familia y la escuela como
comunidades de legitimacion del aprendizaje televisivo de los nifos”. Es asi como

Orozco descarta explicitamente el énfasis literario original ya que

una comunidad de interpretacion se entiende basicamente como un
conjunto de sujetos sociales unidos por un ambito de significacion del cual
emerge una significacion especial para su actuacién social (agency). Con
frecuencia, las comunidades de interpretacién coinciden con comunidades
territoriales, pero sus demarcaciones no son geograficas. Una comunidad de
interpretacion podria también ser instrumental en cuanto a que sus miembros

persiguen algun fin particular a través de su participacion en la comunidad.”®

La audiencia televisiva, para Orozco, participa simultdneamente en varias
comunidades. Estas comunidades se distinguen en tanto comunidades de apropiacion
y tratan de captar las diferentes etapas que atraviesan los nifios en su proceso de
recepcion televisiva. La comunidad donde los nifios usualmente ven television, es la
primera comunidad de apropiacion y en la mayoria de los casos esta constituida por la
familia.

Una “comunidad de apropiacion” presupone un concepto de texto incompatible
con el concepto de comunidad interpretativa original. Para que alguien se apropie de
algo, ese algo tiene que tener algun tipo de existencia, lo cual para Fish era objeto de
discusion. Pero para Orozco, los textos no son entidades problematicas. En el cierre
de su libro, donde propone una aproximacién metodologica para la recepcion
televisiva, no habla de textos sino de significados y todo lo que se dice de los mismos
es que “ningun significado es univoco, sino mas bien polisémico y puede captarse
diferentemente”.?' Entre Lindloff y Orozco Goémez se produce un doble desplazamiento

2% Orozco, op. cit., p. 49.
2 Ibidem, p.56.
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que ayuda a comprender mejor el problema. El primero, identificando comunidad
interpretativa con subcultura; el segundo, con familia y escuela, y transformando el
problema de la estabilidad de los textos en polisemia. En ambos, suprimiendo el
problema del lugar de la critica y la pertinencia del doble nivel de lectura que, si bien
es inexistente en relacion con la televisiéon, no resulta un tema menor.

El primer desplazamiento queda en evidencia a partir de una nueva deriva: me
refiero a la que realiza Garcia Canclini en Consumidores y Ciudadanos (1995). Alli,
Canclini identifica comunidad interpretativa con identidades fragmentarias y

globalizadas:

La historia reciente de América Latina sugiere que, si existe algo asi
como un deseo de comunidad, se deposita cada vez menos en entidades
macrosociales como la nacién o la clasé, y en cambio se dirige a grupos
religiosos, conglomerados deportivos, solidaridades generacionales y
aficiones massmediaticas. Un rasgo comin de estas ‘comunidades’
atomizadas es que se nuclean en torno a consumos simbdlicos mas que en
relacién con procesos productivos. [...] Las sociedades civiles aparecen cada
vez menos como comunidades nacionales, entendidas como unidades
territoriales, linguisticas y politicas. Se manifiestan mas bien como
comunidades interpretativas de consumidores, es decir, conjuntos de
personas que comparten gustos y pactos de lectura respecto de ciertos
bienes (gastronomicos, deportivos, musicales) que les dan identidades

compartidas.?

Lo que para Fish era una forma de insertar a los lectores/individuos en una
comunidad de legitimacién y de construccion de autoridad y consenso, aqui se ha
transformado en atomizacién de comunidades e identidades mas abarcadoras. Se
trata del mismo movimiento que sefala E. J. Hobsbawn respecto de los nacionalismos:
lo que fue un proceso de integracion y construccion en los siglos XVIII-XIX, se vuelve
negativo y divisivo a finales del siglo XX.** Canclini relaciona el proceso de
fragmentacion de las identidades nacionales con la conformacion de este nuevo tipo
de identidades de consumidores (“de ciudadanos del siglo XVIII a consumidores del
siglo XXI”) que son quienes comparten gustos y pactos de lectura respecto de ciertos
bienes. El pasaje implica un cambio en la concepcion de totalidad y de espacio

- 22 Garcia Canclini: 1995, pp.195-196.
2 Hobsbawn: 1991, p.174.
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publico, y probablemente en el recorrido no esté ausente el concepto de “sociedad
tribal” de Maffesoli.

El acento no esta puesto, por lo tanto, en los consensos de lectura o la autoridad
de las comunidades, sino en la segmentacion, el lugar que ocupa la television en el
espacio publico y en sus posibles cambios. De alli que, desde el punto de vista
metodolégico, los modos de ver se determinan de acuerdo a la clase, al género, a la
etnia, a la edad; la unidad de analisis puede ser la familia o no, pero en todos los
casos el proceso de recepcion se vuelve apenas un supuesto de este otro tema que es

la segmentacion.

A pesar de las diferencias entre los distintos usos del concepto de comunidad
interpretativa, en todos los autores mencionados hay acuerdo en cuanto a la negacion
dé los aspectos formales de textos y objetos de consumo. En Fish, es una cuestion de
principio, en Lindloff u Orozco podria pensarse en cierto descuido u olvido. Sin
embargo, es imposible abordar la consideracion del rol del lector y de la lectura, sin
una teoria del texto que, a favor o en contra, no se plantee los problemas de un
analisis formal. De la misma manera que la lectura envia también necesariamente, a
una historia de los textos y sus lecturas.

U. Eco es quien con mayor énfasis -entre los autores que estamos
considerando- sostiene la necesidad de un analisis formal. Ya en Obra Abierta (1962)
realiza un intento por determinar qué aspecto del texto estimulaba y al mismo tiempo
regulaba, la libertad interpretativa. Trataba de definir la forma o la estructura de la
apertura. Esta doble entrada se mantiene en Lector in fabula (1979) donde, frente a la
opcion de “hablar del placer que proporciona el texto o de las razones en virtud de las
cuales puede proporcionar placer’ se decide en favor de esta ultima alternativa. El
planteo se enfatiza en Los limites de la interpretécién (1992) por las caracteristicas
polémicas del libro, y porque en buena medida esta discutiendo con “usos” no
autorizados de su propia obra. Es posible reponer algunos matices de dicha polémica
en Interpretacion y Sobreinterpretacion (1995), donde se incluyen las respuestas de R.
Rorty y J. Culler durante las Conferencias Tanner de 1990 en las que Eco oficiaba de
conferencista. |

Comencemos por Obra Abierta. Alli Eco postula su interés por la estructura de la
obra abierta y su concepcion de obra en tanto forma, pero también define su trabajo:
no como ensayos de estética tedrica, sino como “ensayos de historia de la cultura y
mas exactamente de historia de las poéticas” y es en este sentido que podra incluir
“todos los aspectos del arte actual, desde el cine hasta la poesia peroratoria y
comprometida, hasta las historietas graficas, [...] en una tematica general de la obra
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abierta”. La apertura y la indeterminacién son, por lo tanto, un dato y una tendencia del
arte contemporaneo, aunque no la nica.

Eco postula varias hipotesis fuertes: 1) la poética puede resultar un modo de
abordaje mas perspicaz que muchas estéticas filosdficas, porque: 2) la obra se define
en términos formales; 3) la apertura y la indeterminacién en el arte no pueden
considerarse como una “superacion” respecto de otros momentos de la historia del
arte, pero: 4) aunque no puede identificarse una poética de la obra abierta con la unica
poética contemporanea posible, se trata de la mas interesante. No hay por lo tanto
progreso histérico, pero si valoracion cultural.

En el ensayo dedicado a la television, “El caso y la trama. La experiencia
televisiva y la estética”, Eco valora y se entusiasma ante un medio que todavia no ha
explotado todas sus posibilidades y que posee caracteristicas de produccion - la toma
directa- que permitirian una organizacion abierta. Sin embargo, habria dos factores

que tienden a obturar esas posibilidades:

la naturaleza del medio y su destino social, es decir, su particular
sintaxis y su auditorio. Precisamente porque esta en contacto inmediato con
la vida como casualidad, la toma directa tiende a dominarla recurriendo al
género de organizacion mas tradicionalmente auténtico, la de tipo aristotélico,
regida por las leyes de causalidad y necesidad, que son en ultima instancia

las leyes de lo verosimil.?*

La vida no es apertura, sino casualidad, y la casualidad debe ser sometida y
ordenada.

" Pero mas alla de los intentos por elaborar una poética televisiva, es necesario
considerar el problema de la determinacion del auditorio, ya que de ello depende el
destino social de la television. Determinacién, o lo que en otro lugar llama menos
eufemisticamente “los instintos ‘noveleros’ del espectador” y que ya han dado pruebas
de su funcionamiento en el caso del cine (aunque La diligencia le parezca un
“monumento ejemplar de la ‘narrativa’ contemporanea’)?.

En Lector in fabula (1979), Eco remite explicitamente a Obra Abierta, aunque
también a La estructura ausente, el Tratado de semittica general y La forma del
contenido, porque en todos ellos habria estado presente la preocupacion por la

interpretacion, sus libertades y aberraciones. Sin embargo, aqui formula con mas

2 Eco: 1984, p.215.
2 Op. cit, p. 214.
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precisién que en sus libros precedentes la definicién del texto como “un producto cuya
suerte interpretativa debe formar parte de su propio mecanismo generativo"ze. Esto es,
due el texto al prever el correspondiente Lector Modelo, no se limita a esperar que
éste exista, sino que también se mueve, acttia para su construccion. Ya que “un texto
no sblo se apoya en una competencia: también contribuye a producirla”. Eco, que
desarrolla la actividad del destinatario y las previsiones del texto a partir de las
nociones de competencias linguisticas, ideolégicas y culturales, se preocupa en este
punto por plantear los limites del papel del lector y de la cooperacion textual, porque la
competencia del destinatario no coincide necesariamente con la del emisor. La
diferencia cultural, las brechas entre emisor y destinatario son temas claves para
pensar receptores populares, pero interesa mas aun la idea de que el texto contribuya
a producir nuevas competencias, tema que bien podriamos relacionar con el cambio-
de horizonte de experiencia en la teoria de Jauss. El problema de como funciona lo
dado, ya sea en el texto como en el lector, acarrea siempre el problema de cémo
pensar el cambio. Para Jauss la experiencia de la lectura debe considerarse entre
aquel caudal de experiencias que contribuye a cambiar su horizonte. Por otra parte,
frente a la idea de que son los lectores quienes construyen los textos, Eco plantea el
hecho de que los textos también construyen lectores y es probable que no resulte
dificil someter a la empiria ambas afirmaciones.

Pero Eco pone en contacto estas ideas con la distincion entre “el uso libre de un
texto tomado como estimulo imaginativo y la interpretacion de un texto abierto”. En
otras palabras, un texto puede ser usado para el goce -diria Barthes-, esa es una de
las libertades del lector. Pero hay textos cuya estrategia constitutiva se basa en la
estimulacion del uso mas libre posible. El primero es un caso de prerrogativa del
lector, el segundo, en cambio, depende de la pretension del texto; es una de sus
estrategias.

La interpretacion presupone siempre una dialéctica entre la estrategia del texto y
la respuesta del Lector Modelo. Sera lo que en Los limites de la interpretacion
trabajara a partir de la distincién entre intentio operis e intentio lectoris. Pero para Eco
la diferenciacion tajante entre uso e interpretacién presupone colocar la determinacién
de la obra como componente insoslayable de la lectura y evitar la distinciéon entre las
buenas y las malas lecturas (distincién que no habia estado ausente en su concepcion
de la decodificacion aberrante). Los textos sélo habilitan ciertas interpretaciones, lo
que los lectores hagan con ellos mas alla de esas posibilidades es de otro orden. Y

cabria afiadir que adn los usos estan determinados por los objetos. Rorty, en cambio,

26 Eco: 1981, p. 79.
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plantea la necesidad de establecer otra distincion: entre saber de entrada lo que se
quiere obtener de una persona, una cosa o un texto y esperar que Ia persona, la cosa
o el texto, le ayuden a uno a querer algo diferente; que le ayude a cambiar los propios
propositos y, asi, a cambiar la propia vida?’. Nuevamente nos encontramos frente al
problema del cambio y de como pensar los efectos de los textos (por fuera de una
teoria de los efectos).

Como acabamos de ver, Eco privilegia el punto de vista del texto como
determinante insoslayable de la lectura: interpretacion y uso -0 sobreinterpretacién- no
son mas que distinciones para pensar los limites impuestos por una forma. En este
sentido el hecho de que en Lector in fabula limite sus conclusiones a los textos
narrativos (sus blancos e intersticios) no es un problema menor. ¢ Qué ocuriria en otro

tipo de textos? Iser también insiste en focalizar su analisis en los textos de ficcién.

Ya hemos sefialado que la periodizacién es un problema importante para
nuestra tesis. Entendemos en este sentido que los aportes de Jauss acerca de la
experiencia estética y el par de conceptos “horizonte de expectativa o codigo primario,
implicado en la obra” y el “horizonte de experiencia o codigo secundario suplido por el
receptor’, pueden sernos Utiles para abordar esta cuestiéon en relaciéon con la
recepcion.

A Jauss estos conceptos le sirven para diferenciarse de una sociologia histérica
del publico, que presupondria sélo cambios unilaterales. El sostiene, en cambio, una
posicién dialéctica, donde “la historia de las interpretaciones de una obra de arte es un
intercambio de experiencias o, si se quiere, un dialogo, un juego de preguntas y
respuestas”. Jauss incorpora esos conceptos con el fin de proponer una lectura de la
historia literaria que incorpore al lector en la misma. Es decir, el problema de como
definir metodolégicamente un horizonte en un momento dado y por lo tanto, cémo
formular los cambios.

Pero esto tiene, también, otras implicancias: Jauss dedica un capitulo completo e
innumerables referencias a la polémica que mantiene con Adomo acerca de su teoria
estética. La argumentacion de Jauss tiende a objetar la generalizacion que habria
realizado Adorno al trasladar una experiencia pri\)ativa del arte autbnomo a toda la
historia del arte. Jauss pretende incluir el arte preauténomo en su analisis y con ello la
posibilidad de otro tipo de experiencia estética -el placer-, en el mismo movimiento que
evitaria el riesgo de la deshistorizacion. De aqui se derivan por lo menos dos

cuestiones de interés para nuestra tesis. Una tiene que ver con lo que seflalabamos

27 Rorty: 1995, p. 116.
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mas arriba, acerca de la importancia otorgada a la historicidad de la experiencia y a los
cambios que se producen en la misma, junto a la imposibilidad de efectuar alguna
generalizacion en este campo. La otra, es una cuestién de pertinencia: Jauss esta
debatiendo acerca de la experiencia estética y argumentando a favor del placer, pero
descarta a los medios masivos de la discusion. El placer es un tipo de experiencia
estética (ello habilitaria a incluir géneros y formatos populares como posibles
experiencias estéticas: el melodrama y el humor, por ejemplo) pero -y aunque sea
obvio sefialarlo- no toda experiencia es estética. El problema de los valores, de las
derivas relativistas y de la relaciéon arte/medios masivos se vuelve inevitable cuando
andamos por este camino. Remite a una larga discusion, pero también a un punto
central si consideramos el tema de la neotelevision como un problema de
autorreferencialidad extrema donde fuera de la television solo hay mas television. Es
decir, qué hay en el horizonte de experiencia de las audiencias neotelevisivas, ¢otros
medios?, iel arte queda fuera o dentro de los mismos?, ¢otras experiencias
culturales?, i solo televisién? Cuando todo es cultura, sobre qué fondo de la no cultura
es posible pensarla, diria Lotman. Las preguntas reencontradas en los comienzos de
la fotografia, el cinematografo y la television acerca de como es posible hacer arte con
un medio tan transparente, asi como el hecho de que en el momento en que la
television se vuelve opaca, ya no parezca relevante la pregunta acerca del lugar del
arte, no resultan problemas menores en relacién con los cambios de horizonte. En
otras palabras, es obvio que la television se recorta sobre distintos fondos segun el
periodo y segun los publicos. El pasaje de la consideracién de la television en relacion
con el arte a la consideracion de la television en la vida cotidiana presupone un
deslizamiento teérico y metodolégico®®. Lo primero era pensar la television en términos
formales, lo segundo es pensar en sus usos. En ambos se produce un olvido.

El concepto de horizonte de experiencia, como acabamos de sefalar, tiene una
impronta fuertemente histérica y de época en Jauss y un sentido de limite, de
resistencia desde lo social que vuelve imposible cualquier deriva de la teoria de Jauss
hacia una concepcion de la actividad del lector en forma ilimitada. En segundo lugar,
Jauss ubica su analisis de la experiencia estética en el marco de un circuito
comunicacional, lo cual también habilitaria faciimente para la aplicacion de su teoria a
los medios de comunicacién. Sin embargo -y descartando el aspecto productivo o
poiesis, porque no es nuestro objeto en este trabajo- Jauss distingue enfaticamente los
momentos de recepcion -0 aisthesis- y de comunicacién -o catarsis-. Al efectuar el

28 Estoy considerando momentos que corresponden a las lecturas que los intelectuales hicieron de la

televisién; sin embargo, creo que bien podrian pensarse de la misma manera las lecturas de su audiencia.

24



traslado antes mencionado, no seria banal pensar a qué llamamos recepcion
televisiva, qué aspectos de la aisthesis y de la catarsis entrarian en la misma.”® Sobre
todo porque, si por un lado se trata de diferenciar aspectos pasivos y activos de la
recepcion, por otro lado el momento comunicativo presupone, en el caso del receptor
popular, una comunicacion intercultural. O no. Pero esto nos llevaria a un planteo -
previo- acerca de la ubicacion cultural de la televisién en diferentes momentos, asi
como al deslizamiento que mencionabamos mas arriba del arte a la vida cotidiana. Por
otra parte, la consideracion de esta distincién también puede pensarse en relacion con
la diferencia entre interpretacién y uso de los textos que realiza Eco. Ya que el
receptor tiene mucha menos libertad para lo primero que para lo segundo.

En fin, resulta claro que seria imposible pensar el cambio por fuera de la
conformacion de audiencias cada vez mas competentes y en este sentido la
problematica del cambio de horizonte puede ser util. Sin embargo queda mucho por
resolver. Los dos intentos mas efectivos para pensar cambios en la television han sido
los de Williams (1990) y Eco (1988), pero ambos tienen problemas para permitir una
periodizacion. Cambios de forma, problemas de intensidad o crecimiento cuantitativo
de algunos fenémenos se superponen sin terrﬁinar de incorporar totalmente la
perspectiva de la recepcion. Parece dtil incorporar la dialéctica de los horizontes al
modo de Jauss, asi como el funcionamiento de las competencias receptivas, que
ocasionalmente se pueden volver productivas. Se puede argumentar que esto significa
volver al planteo de Eco acerca de que los textos tienden a construir lectores; crean
sus propias condiciones de lectura. Sin embargo, no se ha avanzado mucho, mas alla
de variantes e invariantes genéricas, procedimientos de ruptura y exaltacion de la
intertextualidad y la parodia a partir de la sobreimpresion de una clave politica a
mecanismos textuales de polifonia y transgresion a la norma.

Por (ltimo, nuestra tesis se propone abordar el problema del cambio en relacién a
los textos televisivos y a su recepcion, es decir, el punto en que se articulan los
cambios operados en la produccion y la textualidad televisiva con las competencias
adquiridas por las audiencias. Tanto Raymond Williams (1990), a partir del concepto
de flujo televisivo -que articula un cambio operado en la textualidad televisiva con un
cambio en el modo de ver (mayor tiempo de visi6n, pero menor atencion a lo visto),

como Umberto Eco (1988), a partir del pasaje de la paleo a la neo television han visto

2% De |a misma manera creo que hay una tendencia a subsumir modos de produccién y textualidad.
Sospecho que el uso de la propuesta de analisis en produccién/en recepcion de E. Veron no es ajena a esta

confusion.
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claramente este problema.®* Eco relaciona la autorreferencialidad en tanto
caracteristica distintiva de la neotelevision, con la adquisicion de competencias
televisivas por parte del publico que, si en algin momento pudo haber creido en la
transmision transparente de una realidad extratelevisiva, en la actualidad ya no podria
aceptar un discurso que no volviera visibles sus propios mecanismos de produccion
como modo de explicitacion de su falta de espontaneidad y objetividad. En este
sentido, Eco -al que también podriamos sumar algunos aportes que provienen de la
Estética de la Recepcion y la Hermenéutica literaria- pone el acento en el analisis
formal de los textos en tanto estructuras de significacion que prevén al lector.

Por su parte, Cecelia Ticchi (1991) también ha planteado el problema del cambio
operado en la television desde su consideracion en tanto objeto (caja boba, aparato,
electrodoméstico, etc,) a su conceptualizacién en tanto contexto o ambientacion
(environment), a partir de las tesis de Mc Luhan. Si bien se trata de modos de pensar
la television y no de cambios producidos en la television, se postula la imbricacion
fuerte entre ambos procesos. Para Ticchi -que trabaja sobre la creacion de una cultura
televisiva en Estados Unidos- este cambio es relativamente gradual, pero al trabajar
Unicamente en términos de construccion imaginéria y con fuentes donde lee de
manera oblicua el impacto televisivo, no precisa los puntos de inflexion presentes -o
no- en la textualidad televisiva. En verdad, no se han escrito trabajos que aborden de
manera empirica cuales fueron las condiciones de emergencia de esa paleo television,
asi como un analisis historico y especifico del proceso de pasaje hacia un nuevo tipo
de televisién. Me refiero a que la television lleva casi 80 afios transmitiendo en algunos
paises, y no es posible reducir sus cambios a dos momentos caracterizados
polarmente. En el caso de la television argentina, estariamos reconstruyendo y
diferenciando una etapa que ni siquiera ha sido considerada hasta el momento (1951-
1960). Pero ademds, pensamos que podria ser un aporte para futuros trabajos sobre
etapas posteriores, particularmente ese momento de inflexion entre la paleo y la neo
television que aln resulta problematico tanto en sus aspectos tedricos como

metodolégicos.

La memoria ha sido abordada desde diversos puntos de vista durante los ultimos
afios en el ambito de las Ciencias Sociales. Frente a posiciones posmodernas
acusadas de amnésicas, donde la historia es presentada sin espesor y sin conflicto, la
memoria fue impuesta desde ciertos &mbitos como una voz obstinada, una forma de

resistencia y una reivindicacion politica. De manera que cuaiquier reflexion sobre el

30 para un estado mas reciente de esta cuestion puede verse Bruno, M.W., Neotelevisione. Dalle
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lugar que ocupan las investigaciones sobre este tema en el campo de las Ciencias
Sociales y aun en la sociedad (o sobre todo en ella), debe tomar necesariamente en
consideracion el lugar de legitimacion que el discurso sobre la memoria conlleva en los
paises que han sido atravesado por fracturas politicas, sociales e institucionales, como
es el caso de muchos paises latinoamericanos donde se ha convertido en una
bandera politica, especialmente entre agrupaciones de derechos humanos. La
memoria frente al olvido propiciado activamente por los culpables de crimenes de lesa
humanidad y también por sectores politicos que en nombre de la pacificaciéon
necesitan echar un manto de olvido sobre un pasado que podria presentar alternativas
para el futuro. '

Estos discursos sobre la memoria se presentan como complementarios de
aquellos provenientes de las Ciencias Sociales que tienen como objetivo la
recuperacion del punto de vista de los sujetos: la legitimacion de voces ocluidas y la
diversificacion de las perspectivas desde las cuales se cuenta la Historia. Frente a los
discursos totalizadores de la dominacién, la historia oral, la microhistoria, la etnografia,
asi como los estudios culturales, han celebrado la inCorporacién discursiva para la
interpretacion de los procesos sociales, tanto como la legitimidad de la voz de los
oprimidos. Sin embargo, el devenir de estas perspectivas tedricas supone una tension
implicita con el esfuerzo politico por construir un discurso contrahegeménico, que
deriva en una situacion paradojal. Fragmentacion y diferencia que no significan lo
mismo en el plano politico que en el piano cultural. {Donde y como cruzar las
reivindicaciones de género, las étnicas o las religiosas con las mas literaimente
politicas? Las respuestas pueden ser muy variadas, pero la pregunta parece reducirse
en ultima instancia, tanto desde la problematica de la memoria, como probablemente
desde cualquier ambito de discusion en este campo, al nudo contemporaneo de los
“limites para el relativismo cultural’, o qué hacer con los valores y particularmente con
aquellos que nos constituyen, esto es, que forman parte de la identidad y que por €so
mismo parecen soportar un plus de valor afiadido.

Mi intencién en este trabajo es presentar algunos problemas ligados al modo
en que ha sido tratado el discurso de la memoria desde distintos marcos de analisis,
sin pretension de sistematizacién o exhaustividad, sino con el objetivo de extraer
algunas conclusiones acerca de las posibilidades de trabajo en la relacién memoria y
medios de comunicacion. Para ello voy a presentar, en segundo lugar, dos casos en
los que la memoria ocupa un lugar central para la investigacién en este campo, con la

conviccién de que esta relacién todavia no ha sido suficientemente trabajada y que, a

comunicazione di massa alla massa di comunicazioni. Messina: Rubbettino Editore, 1994.
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partir de las preguntas que suscitan las investigaciones podriamos llegar a plantear

algunas cuestiones de interés.

HISTORIA, MEMORIA Y OLVIDO

La relacién entre Historia y memoria tendria muchas aristas posibles, entre las
cuales me interesa abordar aqui el hecho de que supone dos concepciones
historiograficas distintas. No parece necesario discutir todavia la concepcion de la
Historia como ciencia objetiva de los hechos ya que, desde hace mucho tiempo,
innumerables historiadores han logrado consenso en tomo a su imposibilidad, sino, en
todo caso, revisar el modo en que se ha presentado la relacion Historia y memoria
desde los abordajes de la Historia cultural que han primado en los Ultimos afios. En
este sentido, creo que hay dos ejes centrales desde los cuales se ha articulado esta
relacion: la recuperacion de la subjetividad, es decir, la valoracion del punto de vista de
los sujetos y su consideracion en tanto agentes de los procesos histéricos, por un lado,
y la concepcion de la Historia en tanto discurso o narratividad.

Respecto del primer punto, hemos mencionado antes el peso que la Historia
oral, por un lado, y la Microhistoria, la Etnohistoria, o la Historia de los sectores
populares ha tenido en este sentido. Es decir, que la recuperacion de la subjetividad
supone asi la fragmentacion de discursos totalizadores o el énfasis en lo microsocial
antes que en lo macro. No voy a profundizar aqui en este punto que ha sido motivo de
innumerables debates en distintos ambitos disciplinarios: la relacién entre lo micro y lo
macro, la validez de un paradigma indiciario o la posibilidad de generalizar dentro delo
particular. Pero si me interesa apuntar como este debate se reproduce de manera
invertida cuando lo que se discute es el concepto de “memoria colectiva”. A pesar de
que el clasico trabajo de Halbachs ya ha cumplido 50 afios, el concepto de memoria
nunca deja de estar completamente anclado en la p_.sicologia individual. Sin embargo,
ese pasaje de la memoria individual a la memoria colectiva resulta clave para nuestro
trabajo ya que se fundamenta en la capacidad de la memoria para la constitucién de la
identidad del sujeto.

La memoria garantiza la continuidad temporal de la persona desde el presente
vivido hasta los acontecimientos mas lejanos de la infancia y funciona como soporte
para la infinidad de recuerdos diferenciados. Al respecto, como sefala Ricoeur (1999),
uno de los puntos criticos “consiste en defender conjuntamente la diferenciacién entre
los multiples recuerdos y la continuidad indivisible de la memoria. [...] los recuerdos se

distribuyen y se organizan en niveles de sentido o en archipiélagos separados
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posiblemente mediante precipicios, y que la memoria sigue siendo la capacidad de
recorrer y de remontar el tiempo, sin que nada en principio pueda impedir que continue
sin solucién de continuidad ese movimiento”.

El necesario pasaje de la memoria individual a la memoria colectiva proviene
del hecho de que uno no recuerda solo sino con la ayuda de los recuerdos de otro y
que, inclusive, “nuestros presuntos recuerdos se han tomado prestados de los relatos
contados por otro” (Ricouer, 1999). Por otra parte, nuestros recuerdos se encuentran
inscritos en relatos colectivos reforzados mediante conmemoraciones y celebraciones
publicas, asi como por monumentos y lugares publicos de alto voltaje simbélico que
Pierre Nora (1992) llamé “lugares de la memoria”. La memoria, de esta manera, esta
en la base de la constitucién de las identidades sociales, politicas y culturales y, en la
concepcion de estos autores, de manera particular en las identidades nacionales.

De esta manera, los Estados nacionales, aunque también podriamos agregar
otro tipo de instituciones segun la comunidad de la que estemos hablando, construyen
relatos, monumentos, lugares para la memoria. Podriamos agregar, siguiendo a
Yerushalmi (1989) que la memoria colectiva se define “como movimiento dual de
recepcion y transmisién, que se contintia alternativamente hacia el futuro”. Ahora bien,
lo que “la memoria retiene es aquella historia que pueda integrarse en el sistema de
valores’. El resto es ignorado, olvidado. Es decir que la memoria esta directamente
relacionada con los valores del presente, “el camino por el que se marcha” y que por lo
tanto, “del pasado sélo se transmiten los episodios que se juzgan ejemplares o
edificantes” para los valores actuales de una sociedad.

Esta concepcion en buena medida “homeostatica” de la historia es muy propia
de las tradiciones orales. La memoria tiene un costo que s6lo debe mantenerse en
funcién del presente. Es imperativo conservar, pero también resulta indispensable una
cierta dinamica de cambio cultural que, segun las sociedades puede tender a la
conservacion de relatos (y valores) o a la ruptura de los esquemas precedentes. Este
dificil equilibrio entre la memoria y el olvido vuelve tan compleja la dinamica de la

memoria colectiva.

Ciertos momentos histéricos se presentan agobiados por la presencia de la
Historia. Y obviamente estoy pensando en la célebre referencia a Nietzche cuando
dice que “es absolutamente imposible vivir sin olvidar” y de lo que se trata es de “saber
olvidar adrede, asi como sabe uno acordarse adrede; es preciso que un instinto
vigoroso nos advierta cuando es necesario ver las cosas histéricamente y cuando es
necesario verlas no histéricamente”. Sin embargo, no parece que éste sea el caso del

momento histérico por el que estamos atravesando. Desde las versiones mas banales
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que decretaron “el fin de la historia” hasta el modo en que la misma es presentada
desde las estéticas posmodernas, todo indica que, en todo caso, nuestros excesos de
historicismo han cambiado de signo. Porque, y aqui radica la paradoja, la acumulaciéon
de relatos, historias e informaciones no supondria mas que otra forma de amnesia
mas sutil.

Estamos frente a un doble movimiento que supuso, como sefiala Terry
Eagleton (1997) la parodia de la Historia y del Marxismo en particular y por lo tanto el
desprestigio de la Historia concebida como teleologia (aunque como sefiala Eagleton
“historizar no es de ninguna manera un asunto exclusivamente radical’) y, al mismo
tiempo, la concepcion de la historia como “un asunto en constante mutacion,
exuberantemente multiple y de final abierto, una serie de coyunturas o
discontinuidades que solo una violencia teérica pueqé juntar en la unidad de una
narracion Unica”. De esta manera, “el impulso a historizar se transforma en su opuesto:
presionado hasta el punto en que las continuidades simplemente la disuelven, la
historia se vuelve una galaxia de coyunturas aisladas, un racimo de eternos presentes,
lo que es decir apenas una historia”. Nuevamente eéta tension entre la unidad y la
fragmentacion, la continuidad y la discontinuidad.®' .

Esta exaltacion historicista se da en todos los ambitos pero particularmente en
los medios de comunicacion: desde el cine de masas (Jameson, 1999) hasta —las
nuevas tecnologias de comunicacion que -como sefiala Andreas Huyssen (1999)-
hacen que los triunfalistas del ciberespacio se permitan fantasias globales a la
McLuhan con la idea de archivo total. De alli la paradoja de este asunto que “consiste
en que el cargo de amnesia invariablemente surge en el marco de la critica a los
nuevos medios, cuando precisamente son estos medios —de la television al CD-Romy
a Intemet- los que nos permiten disponer de mayor‘cantidad de memoria”. Y agrega
una pregunta inquietante: “¢,qué ocurriria si ambas observaciones fueran ciertas, si el
boom de la memoria inevitablemente viniera acompafiado por un boom dei olvido?”

3 Desde una posicion bien distante a la de Eagleton, Ricoeur relaciona esta dificultad para ia
continuidad con la tendencia que existe (desde Platon para acd) a relacionar la memoria con la imagen.
De ahi que su tesis consiste en que “después de haber reconocido que ambas operaciones [imgen y
recuerdo] cumplen una funcion comun (hacer presente algo aqsente), hay que separarlas poniendo de
relieve la especificidad de la dimension temporal de la memoria®. Y agrega: “Hay que recuperar esa
especificidad y seialar la distancia temporal de la cosa recordéda frente a la conquista desde hace siglos
del problema de la memoria por parte del de la imaginacion”. (Ricoeur, op.cit.)
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Reconstruccion de fuentes

Si durante la primera mitad del afio se trabaj6é especialmente en la revisién y
sintesis de un marco teérico metodoldgico, en los Gitimos meses se trabaj6 en la
construccion de un corpus de materiales gréaficos, filmicos y en video que va a ser
analizado en la proxima etapa.

Se revisaron las colecciones de las siguientes revistas de cine, teatro y
espectaculos en general:

Tiempo de cine

El Heraldo del cine

Teatro XX

Talia

Platea

También se extrajeron algunas notas puntuales de las revistas de interés
general:

Primera Plana

Siete dias

De la misma manera se rastrearon algunas notas especiales dedicadas al tema
de investigacion en revistas culturales o politico culturales:

Hoy en la Cuitura

E! escarabajo de oro

Sur

Mascara

Todo el material anterior fue revisado y fotocopiado o fichado en la Hemeroteca
de la Biblioteca Nacional, la Hemeroteca del Congreso, la Biblioteca del Museo del
Cine, Argentores, y el Instituto de teatro del Teatro Cervantes.

Por otra parte, se construyé un corpus de materiales en video grabado de la
sefial de cable Volver y se consiguieron a través de un pedido especial al canal
algunos programas especiales que no habian sido emitidos. Para ello hubo que
conseguir la autorizacién de quienes detentan los derechos de emision de los
programas que en el caso de la ficcion, son sus autores.

Asimismo se compraron y alquilaron videos correspondientes a los directores de

cine que hipotetizamos van a ser mas provechosos para nuestra investigacion.
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Hasta el momento se ha fichado todo este material, pero todavia no se puede
elaborar un informe de resultados del mismo, lo cual sera objeto de trabajo durante la

préxima etapa, en la cual también se tiene planificado realizar las entrevistas.

32



Resultados obtenidos

Durante su etapa inicial, aunque ya se habia instalado en otros paises
previamente, la television se presentaba, de la misma forma en que habia ocurrido
con otras nuevas tecnologias de comunicacién, como un espacio caracterizado por su
indeterminacion e indefinicion de contenidos (Basalla, 1991; Williams, 1992; Rivera,
1994) y, en consecuencia, propicio para la experimentacion por parte de escritores,
directores y actores jévenes para quienes la television representaba un medio mas
permeable que aquellos que ya encontraban establecidos y cuya indeterminacion en
cuanto a lenguajes y retoricas permitia una cierta dosis de experimentacién con los
mismos (Varela, 1999). Desarrollamos alli una serie de hipétesis a partir de la
articulacién entre utopias tecnolégicas y utopias culturales habilitadas por una historia
previa de los medios de comunicacién en el pais que habia desarrollado una industria
grafica, cinematografica y radial pioneras (Rivera, 1998; Sarlo, 1992), pero que instala
la television con un cierto retraso, lo cual es percibido contemporaneamente como un
fracaso inicial.

En esta etapa estamos revisando el modo en que se desarrollaron esas
relaciones durante la década del 60, que es el momento de su consolidacion masiva y
de su presencia como agente socializador y constructor de identidades (Varela, 1997).
Es, asimismo, un momento que hipotetizamos como decisivo para la estabilizacion de
las representaciones que conformaron un imaginario sobre el medio ya que en este
periodo se congelan ciertas imagenes de la television que todavia perduran, tales
como “la caja boba” o “el chupete electronico” y que darian cuenta de cierta difusiéon
masiva de un discurso critico proveniente de las Ciencias Sociales. Se trata de un
momento particularmente permeable por parte de los medios de comunicacion a la
incorporacion de rasgos modernizadores del discurso intelectual. La Sociologia y la
Psicologia se presentan como disciplinas que vienen a renovar .las hipétesis
explicativas del comportamiento social y algunos medios (cuyo paradigma en el pais
ha sido la revista Primera Plana) basan su retérica en la incorporacion de estos
nuevos lenguajes, asi como en una cierta renovaci{;n tematica. |

Por otra parte, la television habia sido instalada en la Argentina como un
apéndice de Radio Belgrano, mediante una inversion estatal, diferenciandose, de esta
manera del modo en que habian sido instalados la prensa, la radio y el cine en el pais.
Esto no supone la adopcién de un sistema televisivo de servicio publico al estilo
europeo, cuyo referente entonces era la BBC, sino que se toma el modelo

‘norteamericano de financiamiento comercial, aunque de hecho el canal queda bajo la
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4rbita del Estado nacional, con el empresario Jaime Yankelevich como director del
mismo. Esto supone una tension permanente entre los intereses educativo-culturales
y la expansion comercial, lo cual en algun sentido, también favorece la posibilidad de
accion por parte de algunos grupos artisticos durante esa primera etapa. Ante la
ausencia de figuras relevantes del espectaculo comercial —ya que aun era mas
conveniente para las mismas trabajar en el cine o en la radio- y las oscilaciones que
iban de una programacion siempre inestable a los cambios provenientes de la esfera
estatal, algunos actores culturales hallan un lugar de experimentacion interesante en
este nuevo medio que al mismo tiempo prometia la llegada a publicos cada vez mas
amplios.

Cuando en 1960 se instalan los primeros canales privados en Buenos Aires y el
interior del pais, este panorama cambia radicalmente ya que los canales forman parte
de asociaciones con empresas trasnacionales que expanden sus intereses a varios
paises de Latinoamérica. Esto supone un cambio importante para los objetivos de
nuestro proyecto ya que la television deja de ser percibida como un medio
experimental para pasar a convertirse durante esa etapa en el medio hegeménico.
Esto coincide con un viraje en el campo politico e intelectual que lievara a considerar
el sistema de medios Y la television en particular como agentes de poder. El auge del
estructuralismo primero, asi como de las lecturas de la Escuela de Frankfurt y las
denuncias sobre el funcionamiento de la economia politica de los medios (Terrero,
1996; Grimson y Varela, 1999) llevan a una relacién que podriamos considerar en las
antipodas de la descripta durante la década anterior.

En este sentido, estamos rastreando en las fuentes consultadas de qué manera
se produjo ese pasaje, qué intentos se realizaron por reproducir las condiciones
ligadas a un medio incipiente y de qué manera son resueltas cuando los mismos
sujetos se insertan en otro modo de produccion dentro de la industria cultural. De la
misma manera, es necesario revisar los limites que esos mismos sujetos encuentran
para la experimentacion. En la investigacion que venimos desarrollando hasta el
momento, algunos de esos limites funcionaron como un dasafio: la precariedad
técnica se ligaba a otras formas de produccién y de esa manera anlizamos cémo
algunos autores del teatro independiente (analizamos particularmente el caso de
Osvaldo Dragun) podian producir en continuidad de un medio a otro, reproduciendo
condiciones similares que, por otra parte, formaban parte de una poética explicita
(Varela, 1999). Sin embargo, esto no parece reproducirse en la etapa posterior, con lo
cual estariamos confirmando la necesidad de analisis especificos e histéricamente
situados.
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Si bien este problema ha sido planteado en otras oportunidades, particularmente
respecto del modo en que se constituyé la figura del periodista en relacion con el
campo de la literatura (especialmente Rivera, 1998), la bibliografia sobre el medio
televisivo ha tendido a centrarse en otros aspectos, soslayando la discusion acerca de
la insercion de artistas e intelectuales en sus modos de produccién o simplificandola
notablemente. En este sentido, esta investigacion pretende ser un aporte en dos
aspectos: por un lado en la construccion de empiria histérica especifica para la
problematizacion de esta relacion y por otro lado, avanzando en la discusion tedrica
sobre este tema, atendiendo a la propuesta de Raymond Williams, cuando sefiala que
“cualquier sociologia de la cultura apropiada debe ser una sociologia histérica”
(Williams, 1981).
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Presentacion de resultados

Las hipétesis y algunos resultados parciales de la investigacion fueron

presentados en los siguientes ambitos académicos:

.- V Congreso Latinoamericano de Ciencias de la Comunicacion, organizado por
la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacién (ALAIC),
Universidad Diego Portales, Santiago de Chile, 26 al 29 de abril del 2000. Participacion
en el Grupo de Trabajo Historia de la Comunicacion.

- Jornadas Interdisciplinarias de Discusién de Investigaciones sobre Memoria,
Instituto de Desarrollo Econémico y Social (IDES), Buenos Aires, 14 al 16 de agosto
de 2000.

- X Encuentro Latinoamericano de Facultades de Comunicacion Social, Sao
Paulo, 23 al 26 de octubre de 2000.

- V Jornadas de Investigadores en Comunicacion. Perspectivas Criticas e
Investigacion, Parana, 9 al 11 de noviembre de 2000.

Por ultimo, también se ha realizado una presentacién intema en esta
Universidad, organizada por la Secretaria de Investigaciones del Departamento de
Humanidades y Ciencias Sociales.

Asimismo se han realizado las siguientes publicaciones:

CAPITULOS EN LIBROS

“Fragmentacién y consenso en el campo de comunicacion y cultura” en:
Transformaciones politicas, sociales y culturales en América Latina a fin de milenio: los
desafios de la integracién, Buenos Aires, UNTF-UNLM-UNESCO, 2000.

“Billiken” en: Balderstone, Daniel; Lopez, Ana and Gonzalez, Mike, Encyclopedia

of Contemporary Latin American Culture, London, Routledge, 2000.

REVISTAS ACADEMICAS
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“De las culturas populares a las comunidades interpretativas. Fragmentacion y
consenso en el campo de Comunicacion y Cultura” en: Dia-fogos de la Comunicacion,
N° 56, Lima, octubre 1999.

“Futbol y espacio publico en los comienzos de la television argentina” en:
Contratexto, N° 12, Lima, 1999, pp. 197-208.

PUBLICACIONES EN PRENSA

“Recepcion, culturas populares y politica. Desplazamientos del campo de
comunicacion y cultura en la Argentina” en: Mato, Daniel (Ed. ) Estudios
latinoamericanos sobre cultura y poder, UNESCO-Centro de investigaciones
posdoctorales, Universidad Central de Venezuela, en colaboracién con Alejandro
Grimson.

“Memoria y medios de comunicacion, o la coartada de las identidades” en: Arte e
Cultura da America Latina, Volume VIII, Sao Paulo, ECA-USP. '

“Recepcion cultural’ y “Medios de comunicacion” en: Altamirano, Carlos (editor),
Léxico de Sociologia de la Cultura, Buenos Aires, Paidos.
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