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“Hay algo que separa al nifio de la persona mayor seguramente no es la edad,
seguramente no es el desarrollo ni tampoco la pubertad. En el fondo, lo que

separa al nifio de la persona mayor es la ética que cada uno se hace de su goce”

Eric Laurent



RESUMEN

Esta investigacion se propone efectuar un estudio descriptivo — comprensivo
acerca de los fundamentos que sustentan los marcos tedricos de los
profesionales que integran los cargos y équipos técnicos de las instituciones
publicas, privadas y organismos no gubernamentales, que residen en el distrito
del partido de La Matanza, e intervienen directamente con menores en situacién
de riesgo psicosocial.

Se trata de verificar, en torno a esta tematica, en qué sentido e intensidad las
“teorias implicitas de los profesionales” suponen que las respuestas del menor
provienen del estado de las circunstancias familiares.

La conmocion y el “impacto emocional” que estas tareas plantean nos hace pensar
que lo empirico se impondria compulsivamenté generando efectos diversos, en los
siguientes aspectos:

a) a la hora de tomar decisiones.

b)enla méyor o0 menor disposicion a escuchar al menor.

c) en la mayor o menor disposicion a escuchar a su entorno .

d) en la premura por complacer a determinados intereses mas alla del riesgo de
no profundizar en los requerimientos del menor.

e) otros aspectos.

La importancia de la delimitacion y diferenciacion conceptual no sélo estriba en la
necesidad de abogar por una economia cientifica en estos aspectos, sino en
focalizar mediante una descripcion ajustada, la realidad desestructurante-
deconstructiva y en su desciframiento posibilitar propuestas para politicas vy

estrategias de intervencidén adecuadas.
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PLANTEO DEL PROBLEMA

El incremento de los nifios y adolescentes en riesgo (social) es un fenémeno
percibido por la sociedad). Seguramente en su etiologia confluyen multiples
variables. Algunas de ellas fueron analizadas por los integrantes del equipo en
investigaciones anteriores (subjetividad de los chicos de la calle en las
instituciones, embarazo adolescente, menores en conflicto, sida,

Discapacidad, etcétera).

Entre los interrogantes generados surgen algunos acerca de la modalidad de las
intervenciones de los profesionales actuantes que nos proponemos investigar:
¢cudles son los fundamentos de sus intervenciones?

¢existen teorias implicitas que orientas sus practicas, conjuntamente a las de
formacién profesional?

¢contribuyen a la dificultad de crear politicas superadoras a las existentes?

PLAN DE INVESTIGACION

OBJETIVOS

o Analizar la estructura familiar inconsciente, matriz simbdlica.
e Evitar procedimientos que reiteran actitudes tradicionales en las que el menor es

vaciado como sujeto de intervencion en decisiones que atafien a su propio
destino.

¢ Obtener un diagnéstico de las falencias de los profesionales en las instituciones,
asi como también por los imperativos y limitaciones a las que deben ajustarse sus
practicas.

¢ Emitir y sistematizar informacién sobre el tema en la zona de La Matanza.



« Potenciar propuestas alternativas viables.
HIPOTESIS

Hipétesis general

Las teorias implicitas de los profesionales que trabajan con menores determinan la

direccionalidad de sus intervenciones.

Hipdtesis de trabajo

Las intervenciones de los profesionales, orientados por las teorias implicitas

sustentadas, influyen en las conductas psicoapatologicas — sintomaticas Yy
delictivas en nifos y . adolescentes.
ETAPAS

NIVEL EXPLORATORIO:

(6 meses)-Marzo —Agosto-2004.-

A) Profundizar en el conocimiento teérico, bibliografico y metodoldgico del objeto

de la investigacion.
B) Inicio de los contactos con las instituciones seleccionadas.
C) Fundamentacion de los criterios implementados, en dicha seleccion.

D) Estudio y registro de las normas, reglamentos y estatutos de los distintos

organismos (legislacion infanto -juvenil).
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E) Estudio y registro del “ideario institucional” de los distintos organismos.

Analisis y diagnostico de las practicas de los profesionales.

NIVEL DE ANALISIS COMPARATIVO DE LAS PRACTICAS DE LOS
PROFESIONALES:
(9 meses)- Set. 2004-Mayo 2005).

Administracion de entrevistas semiestructuradas
ELABORACION DE LAS CONCLUSIONES

(9 meses)-Junio-Diciembre-2005.-
Senalamiento de los factores que impiden y confunden las transformaciones
esperadas-deseadas por los profesionales cuando desarrollan sus funciones

especificas.

TRANSFERENCIA

Desde el 15 de julio de 2003 existe un convenio: “CONVENIO DE
COLABORACION ENTRE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA MATANZA DE
BUENOS AIRES (ARGENTINA) Y LA FUNDACION DE AYUDA DE LA INFANCIA
Y JUVENTUD “SANTA MARIA DE BELEN" DE HUELVA, PARA EL
DESARROLLO DE UNA LINEA DE INVESTIGACION SOBRE INTERVENCION |
EN AMBITOS DE EXCLUSION SOCIAL CON LA INFANCIA Y LA
ADOLESCENCIA”.

Se prevee un intercambio entre representantes de ambas instituciones que
supone visita y residencia que permita informar y transmitir los informes de
avance, final, etc., a partir de las tematicas compartidas con el fin de reflexionar
acerca des resultados obtenidos.

Centro de Salud Mental Metropolitan para familias hispanas. (Nueva York)
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Convenio a firmar.
Fundacion CAROLINA.

COOPERACION EXTERNA PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO

Nombre de la Institucion

Fundacién Santa Maria de Belén.(HUELVA)ESPANA -

Tipo de Institucién:

Desarrollo de una linea de investigacion sobre intervencion en ambitos de
exclusién social con la infancia y adolescencia.

Contacto:Walter Gadea y Diia Paula Santiago Dominguez:Presidenta.

Nombre de la Institucion:Hispanic Family Services of Metropoitan Center for
Mental Health-Centro de Salud Mental para las personas y Familias Hispanas-
New York-Andrew Pardo,C.S.W:Director.

Contacto:Anahi Rubin-

Se ha realizado con ésta institucion un convenio con fecha 18/09/03.

VINCULACION DE LOS RECURSOS OBTENIDOS CON LAS ACTIVIDADES
DOCENTES (Cursos de pregrado, posgrado, tesis, etc.)

Se difundira en el espacio de las catedras articulos y paper elaborados en relacion
a esta investigacion.

Se propondra en distintos ambitos asesoramiento acerca de las teméticas
involucradas.

Seguimie'nto, orientacion de trabajos monograficos y tesinas.

Asesoramiento a organismos que requieran orientacion y ofrecimiento.



DEFINICION DE LOS CONCEPTOS CLAVES

Desde la historia o en la actualidad, el problema de cémo nombrar a los

sujetos con diferencias a nivel organico o funcional, mas o menos permanentes,

evoca siempre la cuestion de la discriminaciéon en su doble sentido, aquel que

alude a situar diferencias y aquel que excluye por dichas diferencias.

En definitiva, sobre todo en salud mental, el criterio de “normal” contintia

siendo de los mas discutidos. En lineas generales, pueden dotarse a la

“normalidad” de tres sentidos:

Un sentido estadistico, por lo cual normal resulta lo mas préximo a la media de
una poblacién dada, y la patologia se define como lo que se aparta de ella. El
inconveniente fundamental de este criterio es que para muchas funciones lo

“sobresaliente” (lo supérior a la media) resulta lo valorable y no lo patolégico.

Normal desde una definicion normativa, como aquello que responde a los
criterios impuestos por el ambiente. Aqui el problema es determinar la forma de
autoridad que garantice esos criterios (problema fundamental para cualquier
practica ética, sobre todo aquellas que quieran plantearse una ética

heterbnoma).

Normal desde una definicion axiolégica que considere a la norma como una
utopia, un ideal jamas alcanzado pero que desempefia el papel de polo de
atraccion. Aqui la normalidad reside en la capacidad del individuo para crearse

cada vez mejores condiciones de existencia.



Anormalidad: de anormal: dicese de lo que accidentalmente se halla afuera
de su natural estado o de las condiciones que le son inherentes.
(p.148.D.R.A.E. Ibid)

Cronicidad: calidad de crénico (p.599-R.A.E- Ed Espasa Calpe)

Cronico: Aplicase a las enfermedades largas o dolencias habituales. Dicese
de ciertos vicios cuando son inveterados (antiguo, arraigado). Que viene del

tiempo atras. Idem anterior.

Diagnéstico: perteneciente a la diagnosis; arte o acto de conocer la naturaleza
de una enfermedad mediante la observacion de sus sintomas y signos;
calificacion que da el médico a la enfermedad segun los signos que advierte (p.
743. D.R.AE. Ibid)

Diagnosis: conocimiento diferencial de los signos de las enfermedades.
(p.743.D.R.A.E.: Ibid)

Discapacidad: calidad de discapacitado (p.758); minusvalido.

Minusvalido: dicese de la persona incapacitada por lesion congénita o

adquirida para ciertos trabajos, movimientos, deportes, etc. (p.1377.1bid)

Incapacitada: sujeta a interdiccion civil; decretar la falta de capacidad de
personas mayores de edad; falta de capacidad, de preparacién, etc.
(p.1151.1bid)

Psicosis: Nombre general que se aplica a todas las enfermedades mentales;
maniaco — depresiva: Forma de perturbacion mental caracterizada por las
alternativas de excitacion y depresién de animo y en general de todas las
actividades organicas (p.1686.D.R.A.E.E.d Espasa Calpe)
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o Teorias Implicitas: representaciones mentales que forman parte del sistema de

conocimientos de un individuo e intervienen en sus procesos de comprension,
memoria, razonamiento y planificacion de la accién. Las que se desarrollan en
contacto con pautas definidas por practicas sociales, culturales e
institucionales, estructurando formatos de interaccién social. Son inconscientes
para el sujeto, tienen una cierta estabilidad explicativa acerca de los sucesos
cotidianos, le permiten actuar con seguridad en el entorno y constituyen sus

visiones sobre el mundo.

Trastorno: Accién y objeto de trastornar o trastornarse; alteracion leve de la
salud (p.2017)

Trastornar: volver una cosa de abajo arriba o de un lado a otro; invertir el orden
regular de una cosa; inquietar; perturbar el sentido, la conciencia o la conducta
de uno, acercandolos a la  anormalidad: "la  droga lo
trastornd”...(p.2017.D.R.A.E)

Trastornos disociales F91 (p.23): Se caracterizan por una forma persistente y
reiterada de alteracion de la conducta, agresiva o desafiante. En el grado
maximo pueden existir violaciones de las normas, desproporcionadas a las que
serian aceptables para la edad del nifio y las caracteristicas de la sociedad en
la que vive .Los rasgos de estos trastornos pueden ser secundarios a otros

trastornos psiquiatricos, e incluso criminolégicos.-

11



DIMENSION CULTURAL

1. Acerca del poder

Desde una vision socioldgica, es Foucault, entre otros quien tematiza el modo
en el que los "micropoderes" (escuela, fabrica, hospital, etc) operan como

garantes de la conciencia acritica generadora del poder disciplinario.

El poder disciplinario funciona de un doble modo: en el de la division binaria y
la marcacion (loco - no loco; peligroso - inofensivo; normal - anormal); y en el de la
asignacion coercitiva, de la distribucion diferencial (quién es; donde debe estar; por
qué caracterizarlo; como reconocerlo; como ejercer de manera individual, una
vigilancia constante; etc.). Surge asi un conjunto de técnicas y de instituciones que

se atribuyen la tarea de medir, controlar y corregir a los anormales.’

Las investigaciones de Foucault sobre el poder disciplinario son, en cierto
sentido, la continuacion de los estudios de John Stuart Mill y Alexis de Tocqueville
sobre la injerencia ilegitima del poder social en la esfera exclusiva de la libertad
individual. Foucault se pregunta como la medicina, la psiquiatria, la sociologia o la
criminologia han llegado a tener la autoridad que se les confiere para decidir sobre
cuestiones que debieran ser privativas de los individuos como el vestido, la
alimentacion, los suefios, el aseo y muchos otros. Si Stuart Mill y Tocqueville
denunciaban un despotismo de las costumbres o de las mayorias, Foucault se
asombra de la dominacién ejercida por los profesionales, los cientificos y los

técnicos, del poder de los «saberes».

' Foucault, M., Vigilar y castigar, traduccién de Aurelio Garzén del Camino, Buenos Aires: Siglo XXI
Editores, primera edicion, 1988, p. 203.

12
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Habla de un poder - saber que se apoya ya no sobre la indagacion (propia de
las épocas premodernas) sino sobre la vigilancia, sobre el examen. Se trata de
establecer una vigilancia permanente sobre los individuos (durante toda su
existencia) por alguien que ejerce sobre ellos un poder, y que, porque ejerce ese
poder, tiene la posibilidad de constituir un saber sobre aquellos a quienes vigila®. Se
trata de saber si un individuo se conduce o no como debe, para lo cual se construye
una norma que establece qué es normal y qué no lo es, qué se debe o no hacer. La
forma del poder - saber (de las ciencias humanas: psiquiatria, psicologia, sociologia)
es la base del poder disciplinario®.

La funcion principal del poder disciplinario es «enderezar conductas».
Persigue Ll/a eficiencia y el beneficio, multiplicar las fuerzas y usarlas
provechosamente, y para ello, “separa, analiza®, diferencia, lleva sus procedimientos
de descomposicion hasta las singularidades necesarias y suficientes”. El poder
disciplinario es “modesto, suspicaz, funciona segun el modelo de una economia
calculada pero permanente’. Es un poder que usa instrumentos simples: (a) la

vigilancia jerarquica, (b) la sancién normalizadora, (c) el examen.

2 En el cuento de Sartre titulado E/ muro hay un personaje (el médico belga) que estudia a los
condenados a muerte ejemplificando estos saberes a los que se refiere Foucault.

3 John Stuart Mill y Alexis de Tocqueville habian alertado a sus contemporaneos sobre el peligro de
una nueva forma de dominio a la que llamaban «tirania de la mayoria», que se estaba desarrollando
entre ellos y que expresa la misma preocupacion que Foucault. También Marx, Weber, Lukacs y los
“frankfurtianos” denuncian la extensién de una logica de la dominacion que se extiende al conjunto de
la sociedad envolviéndola en su red.

* “Contra la peste que es mezcla, la disciplina hace valer su poder que es analisis” (Foucault, M.:
1989, p. 201).
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2. Laideologia

Ideologia (Definicién)®: Conjunto de ideas fundamentales que caracterizan el
pensamiento de una persona, colectividad, época, movimiento, etc.

Ideo: semejanza, semejante.

‘Logia: tratado, palabra.

Definiciéon operativa: fantasia inconsciente (reprimida) estructurante de la
realidad social.

2.1 Ideologia e imaginario social

Por imaginario social entendemos el conjunto de significaciones por las
cuales una sociedad o grupo se instituye como tal, estipulando para ello sus
formas de relaciéon social, sus contratos y también sus figuraciones subjetivas.
Este conjunto de significaciones esta presente en lo subjetivo y en lo grupal,
atravesando los discursos y las conductas.

En esta forma particular de pensar lo imaginario cobra fundamental
importancia el lugar de las fantasias que sostienen el discurso social. Estas
conforman representaciones fantasmaticas (6) que pueden volverse una verdadera
dimensién de la accion y de la practica social. Se trata de comprender como la
ilusion puede ser precisamente vivida por los sujetos con mas intensidad que la
relacién con el objeto real, y comprender por qué esta experiencia fantasmatica
puede volverse colectiva. Se trata de comprender la intensidad emocional, “el
entusiasmo” colectivo y ese aspecto tan particular segun el cual este entusiasmo es

“extatico”, es decir tal que los actores sociales se ponen provisoriamente a distancia

* Nuevo Espasa Ilustrado 2000

14
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de su verdadera condicién. Y, ademas, comprender como esas ilusiones, lejos de
desviar de la accién, elevan el nivel de las energias sociales y vuelven posible el

maximo de movilizacion de sus fuerzas.

Por esto, es necesario analizar las relaciones entre las condiciones concretas

y los fantasmas y reconstituir la insercion de las ilusiones en las realidades politicas

mas apremiantes.

Freud descarta, desde las premisas de su teoria, la separacion del sujeto y
del campo social. La concepcion misma del inconsciente, en tanto marcado por el
discurso y el deseo del otro, instaura en la base de las relaciones entre el individuo y
lo social, una vinculacién esencial. Se trata de volver a pensar como se opera la
construccion del sujeto y como el imaginario participa en la constitucion del yo,

mediante juegos permanentes de proyeccion e identificacion.

Asi, el sujeto quéda inmerso en la politica, pero en un sentido distinto al que le
asigna la sociologia positivista. El individuo no es ese sujeto imperial cuya relacion
con la politica se reduciria a una sucesion de elecciones racionales entre las
diferentes estrategias posibles, sino que esta previamente inserto en la red de sus

interrelaciones inconscientes en el campo politico e ideoldgico.

En "El Malestar en la Cultura" Freud confirma lo que habia indicado en las
obras anteriores acerca del rol constituyente de los ideales a nivel del superyé. El
ideal colectivo, lejos de ser solo un fenomeno constrictivo, se integra en las dinamica
contradictoria del sujeto. Interviene a lavez enla organizacion de la represion y en el
proceso de idealizacion del yo. Por la racionalizacion politica el sujeto se encuentra

legitimado como miembro de una comunidad ideal y se designa como el detentador

personal de valores superiores.

6 Catedra de Semiética del profesor Amoux, CB.C,UBA.
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Asi la interiorizacion de los ideales colectivos podra procurar una intensa
satisfaccion narcisistica. El sujeto encuentra en esto las condiciones de una

afirmacion de su yo ideal y de su goce particular.

El imaginario politico participa en la estructuracion del yo por la comunicacion
de identidades y constituye al individuo en “sujeto” responsable de los ideales que le
trasmite. Esta identidad resulta valorizada y procura satisfacciones a nivel del
narcisismo primario. El sistema dicotébmico que propone (exaltacion del
grupo/condena de los enemigos) se organiza en relacién a la dualidad pulsional
(eros y pulsion de muerte). Asi-como exalta un modelo de hombre, permite la
segregacion. El sujeto se inscribe en la sociedad de manera idealizada y necesita de

la segregacion para reforzar la ideologia.

El concepto de ideologia de Zizek 7 enriquece teoria marxista diciendo que su
dimension fundamental no es simplemente la de una “falsa conciencia”, una
representacion ilusoria de la realidad, sino, antes bien, esta realidad a la que ya se
ha de concebir como “ideoldgica”. Ideologia no es la “falsa conciencia” de un ser
social, sino este ser, en la medida en que esta soportado por la “falsa conciencia”.

La definicion mas elemental de ideologia es probablemente la tan conocida
frase de “El capital” de Marx: “Ellos no lo saben, pero lo hacen”. El concepto mismo
de ideologia implica una especie de desconocimiento basico y constitutivo: el falso
reconocimiento de sus propios presupuestos, de sus propias condiciones efectivas,
una distancia, una divergencia entre la llamada realidad social y nuestra

representacion distorsionada, nuestra falsa conciencia de ella.

Sin embargo, la ilusién no esta del lado del saber, esta del lado de la realidad,
de lo que la gente hace. Lo que ellos no saben es que su realidad social, su actividad
esta guiada por una ilusion., por una inversion fetichista. Lo que ellos dejan de lado,
lo que reconocen falsamente, no es la realidad, sino la ilusion que estructura su

realidad, su actividad social real. Saben muy bien como son en realidad las cosas,

7 Zizek, Slavoj: “El sublime objeto de la ideologia”

16
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pero aun asi, hacen como si no lo supieran. La ilusién es, por lo tanto, doble:

consiste en pasar por alto la ilusidn que estructura nuestra relacién efectiva y real

- con la realidad. Y esta ilusién inconsciente que se pasa por alto, es lo que se podria

denominar la fantasia ideolégica. De acuerdo a esta concepcion el nivel fundamental
de la ideologia no es el de una ilusién que enmascara el estado real de las cosas,

sino el de una fantasia (inconsciente) que estructura nuestra propia realidad social.

La realidad no puede reproducirse sin esta llamada mistificacion ideologica.
La mascara no encubre simplemente el estado real de cosas; la distorsion ideol6gica

esta inscripta en su esencia misma.

“Las cosas creen por los sujetos”, en lugar de ellos, dice Marx. Las creencias,
supersticiones. y mistificaciones metafisicas, supuestamente superadas por la
personalidad racional y utilitaria, se encarnaran en las “relaciones sociales entre las

cosas’.

Para Lacan la creencia es radicalmente exterior, encarnada en la conducta

practica y efectiva de la gente.

La creencia, lejos de ser un estado intimo, puramente mental, se materializa
siempre en nuestra actividad social efectiva: la creencia sostiene la fantasia que
regula la realidad social. La puesta en escena de la fantasia es la que actua en plena

realidad social.

En contraste con la usual “critica a la ideologia” que trata de deducir la forma
ideolégica de una sociedad determinada, partiendo de la conjuncion de sus
relaciones sociales efectivas, el enfoque analitico apunta sobre todo a la fantasia
ideolégica eficiente en la propia realidad social. La realidad social es en ultimo
término una construccion ética, se apoya en un cierto “como si”. En cuanto se pierde

la creencia, la trama de la realidad social se desintegra.

17
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Slavoj Zizek® dice que el concepto de ideologia es ambiguo y elusivo,
puede designar cualquier cosa, desde una actitud contemplativa divorciada de la
realidad, hasta un conjunto de creencias orientadas a la accion.

La ideologia es el medio indispensable en que los individuos viven sus

relaciones con una estructura social.

Cualquier interpretacion, cualquier aportaciéon de significado es ideolégica
en el sentido de universalizar algo contingente, y al contrario, no encontrar sentido,
desmentirselo o tomar algo como contingente es ideoldgico. La critica de la
ideologia consiste en cuestionar ambos procesos. Es encontrar la necesidad

oculta en lo que aparece como contingente.

La culpa del sujeto responsable evita ver el contexto social, y el contexto,
las circunstancias, evita responsabilizar el contexto real. La ideologia existe

siempre y es necesario criticarla.

La posibilidad de critica postmoderna de la ideologia parte de tomar la tesis

de Lacan: "la verdad tiene la estructura de un relato de ficcién".

Podemos encontrar en el concepto de ideologia tres formas o momentos: el
en si hegeliano, que es la ideologia como texto. Son conceptos o ideas que
sustentan una situacion, velando parcialmente la misma en funcion de las

relaciones de poder.

El para si de la ideologia son las practicas ideoldgicas, rituales, instituciones
que generan performativamente la creencia, como mecanismos del micropoder

que se inscribe en el cuerpo.

8 Zizek, S.,: “Ideologia. Un mapa de la cuestién”, Bs. Aires: Fondo de Cultura Econémica, 2003.
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El tercer momento, el en si - para si esta constituido por los mecanismos de
reproduccién social, que se rigen por otras realidades que parecen no ideolégicas
pero si lo son: control econémico, leyes. La realidad es indistinguible de Ia
ideologia. La coercion econémica y la ley penal se basan en presupuestos
ideolégicos y ayudan a sostenerlos (el cinismo, el hedonismo, ayudan a reproducir
la ideologia individualista del capitalismo salvaje), y al mismo tiempo son su
efecto. No son las ideas que sustentan, ni los ritos que exteriorizan, sino practicas
espontaneas que parecen no ideoldgicas, pero lo son y ayudan a reproducir la

ideologia.

La ideologia siempre es en oposicion, en diferencia de otra, es "ideologia
de la ideologia". Siempre es necesario otro cuerpo de doxa para distinguir de ella

su propia posicion "verdadera".

La realidad (verdad) nunca esta completa, siempre algo se excluye de ella.
Debe haber un ntcleo preideologico que es la aparicion espectral, que llena el
hueco de lo real (lo que queda sin simbolizar). Algo debe ser excluido para que la

realidad social pueda constituirse.

No hay realidad sin espectro porque lo que vemos de la realidad es su
representacién simbolica, que es incompleta. En esa brecha que queda sin
simbolizar aparece el espectro. Dice Levi Strauss que la realidad misma, en la
medida en que es regulada por una funcién simbdlica, oculta lo real de un
antagonismo y es este real excluido de la funcion simbdlica, lo que retorna bajo el

aspecto de apariciones espectrales.
El espectro le da cuerpo a lo que escapa de la realidad, simbdlicamente

estructurada. Es lo primordialmente reprimido, el "x" irrepresentable sobre cuya

represion se funda la realidad misma. Es la lucha de clases, el antagonismo social.
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Por este real reprimido del antagonismo social se sostiene la critica de la
ideologia.

El espectro es el testimonio de un repliegue, del miedo a la libertad, que es
lo ignoto, desconocido. Es el momento del acto, cuando se rompe la cadena

significante.

En el acto de la libertad se cancela nuestra obligacién primordial con el Otro

espectral.

2.2 Ideologia y género

Si observamos el lugar de la mujer en el sentido de la maternidad, no se
agota en las identificaciones con su propia madre, es decir, por la determinacion
inconsciente, por la resolucion del Complejo de Edipo.

En el registro imaginario operan fuerzas sociales, lo que podemos
encuadrar dentro del concepto de “Mitos sociales” de la maternidad. La produccion
y reproduccion de ideologia en la constitucién del psiquismo inconsciente. Derivan
de un conjunto de creencias y deseos colectivos que otorgan determinado valor
social a la maternidad en un momento dado.

También estas fuerzas sociales establecen los parametros del lugar paterno.
Construyen valoraciones de uno u otro sexo.

Estas marcas sociales ordenaran las practicas. Practicas de hombres, mujeres,
nifios, tanto a nivel individual, social, publico y privado. Tanto en un ambito
laboral, hasta la subjetivacion del amor. "Nos sale asi”, “Asi debe ser
aparentemente natural, delatan complejos proceso inconscientes y a la vez

sociales que contornean los bordes de lo posible.
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La fantasmatica individual se entrecruza con una sobredeterminacion
fantasmatica social; determina la estructura, el lugar de cada individuo, como ser
sexuado, pensante, productivo, etc.

La fantasmatica social Se hace discurso; en el imaginario individual produce
suefios, en el imaginario social produce “mitos”; los que conforman un entramado
social que regulan, organizan, estipulan y no solo prohiben el obrar de los
individuos. También incluimos aqui las prescripciones implicitas y explicitas que
legalizan la funcién social que cumple la procreacion.

Observamos una diferencia con los mitos que estudia la Antropologia, también
respecto a producciones freudianas, estos mitos son transmitidos sensiblemente
por lo histérico.

Vamos a ver distintas conceptualizaciones en la relacion madre-hijo; si nos
detenemos en nuestra sociedad occidental, como si la comparamos con diferentes
formaciones culturales y aun mas en distintos sectores sociales de nuestra
sociedad.

Estos mitos son constitutivos del sujeto y recreados singularmente por cada
individuo.

De la articulacion del imaginario social con el orden simbdlico, discursos
populares, cientificos, ideolégicos, discursos populares, cientificos, politicos,
ideologicos, lo cual ordena las relaciones objetivas, intersubjetivas y subjetivas.

La lectura de los distintos canales a través de los cuales habla una sociedad:
cientifico, legal, ideolégico, politico, creencias populares. Aun mas en los
intercambios privados de la familia. Posiblemente cuando la sociedad necesite un
uso diferente de “capital femenino” se articule otro mito respecto al ser mujer.

Cambiaron los discursos cientificos, serdan otros los ideales, creencias,

costumbres que determinen la constitucion de hombres y mujeres.

Analizando la relacién de necesariedad entre modo de produccion, imaginario
social. Entre estructura econdmica e ideologia inconsciente. Entre las estructuras
deseantes, cientificos, la politica y el Poder. Descubrimos Poder, poder de clases,
de paises, entre padres e hijos, poder explicito, visible, implicito, inconsciente,

invisible.
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Relaciones de poder, algunos denunciados, otros silenciados. Respecto a la
mujer, aunque no sea directa las relaciones entre el orden de lo econémico, de los
discursos y las practicas no ofrece dudas, que el cdmo usa una sociedad
determinada el “capital femenino”, marca el origen, los mitos que imprimiran un
sello sobre la mujer que constituya dicha sociedad.

Acaso la mayor cantidad de mujeres que trabajan estudian, organizan su vida
de acuerdo a un proyecto de vida que no quede solo dentro del ambito del hogar
y de los hijos, expresa una trasgresion del mito, para construir otro.

El mito que plantee una reestructuracion del ser mujer, acaso implique también

la reestructuracion del ser hombre.

22



0000000000000 0006000000000000000000000%000CKCKOCKCONNGNGSNYS

2.2.1 LAEFICACIA DE LOS MITOS

Surge la pregunta ;qué hechos o circunstancias mantienen tanta

efectividad?

En cuanto a este lugar de la mujer dentro de la sociedad, se apoya en

distintos pilares:

La ilusion de naturalidad

Desde los distintos discursos sociales, politicos, histéricos, econémicos,

etc., se establece el hecho de la maternidad como un hecho biolégico porque:

posee un aparato reproductor que cumple la funcion de nidacion interna
y mamas. Se tomara como condicién necesaria pero no determinante.
Tomando en cuenta que en lo “dado” operaran en los aspectos
conscientes e inconscientes, la construccion cultural —histérica de cada
sujeto. Esta ilusién de naturalidad determina el sentido de naturalidad,
si un individuo nace de sexo masculino, sera varén, y que deba sentir y,
comportarse de una forma determinada. Se consideraran sindénimos
sexo biolégico y sexo psicolégico. Freud, en su conceptualizacion
tedrica desarrolla el complejo proceso por el cual el sujeto llega a definir
su identidad sexual, que puede coincidir o no con el sexo biolégico.

Es portadora de un instinto materno que la destinara a la crianza de sus
hijos. Desde distintas creencias esta definicién es la que determina
cémo va a encontrar las conductas adecuadas para criar y proteger a su
hijo. Se lo plantea como algo heredado genéticamente como sucede con
los animales que ante distintas sefales despliegan determinadas
conductas. Tomando el concepto de filogenia, a mayor inmadurez
neuroldgica al nacer, mayor importancia de lo aprendido. En el ser

humano interviene la importancia del lenguaje, la intersubjetividad. Por
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ello la impronta de lo cultural como determinante en la constitucién del
sujeto. Queremos destacar asi el uso ideolégico del concepto de
instinto, puesto que se toman como conductas instintivas a complejos

procesos psiquicos, culturales, sociales, etc.

B) La ilusién de atemporalidad

Pensar que cada individuo viene con un determinante aprendido
genéticamente, es asegurar que la funcién de cada uno es asi y no cambia
con el tiempo.

Por ejemplo, Phillip Aries, demostré que el concepto de nifiez es reciente.
Esto va siendo determinado por los cambios que fueron produciéndose en la
sociedad y de la ubicacion de la familia en cada cambio.

El concepto de nifiez surge con el desarrollo de la Pedagogia en el
lluminismo del Siglo XVII y XVIIl. Antes los nifios eran considerados parte del
mundo productivo.

Con el desarrollo de industrializacion surgen nuevas expectativas y
necesidades. Es necesario formar técnicos y obreros, cada vez mas
especializados, que, hasta ese entonces, lo realizaban los aprendices, es
decir, los nifios. Nace la Pedagogia que interviene en la formacién de los
nifios, en institutos escolares apropiados a esta nueva vision (los nifios son
fragiles y necesitados de proteccion)

La familia tenia la funcién de conservacion de bienes y la transmision del
nombre, aln el amor no era necesario para su existencia. Ella no tenia a su
cargo la transmision de valores y saberes, no estaban controlados por ella.

La moralizacién de la familia llega en manos de la reforma religiosa y los
humanistas, por lo cual el lugar de los padres se transforma y cumple una
funcién moral y espiritual.

La modernidad implica nuevos sentimientos y afectividades, preocupacion

por la educacion de sus hijos, lo cual influye, en la reduccion de los
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nacimientos, privatizacién de los espacios, sentimientos de intimidad y de la
identidad individual..

La familia deja de ser la unidad productiva a través de una organizacion
campesina. La fabrica ocupa ese lugar. Todas estas modificaciones acarrean
grandes cambios en los roles, funciones y relaciones entre sus integrantes.

La familia modifica su funcién social, en ella se alberga ahora los afectos y
la transmisién de valores ideoldgicos.

En definitiva en cada periodo variaran las producciones de este “imaginario
social”. Cada época con sus propios mitos.

El lugar de los hijos es ilustrativo de las caracteristicas de la familia en el
siglo XVIII en Francia u otros paises europeos. Las mujeres de buena posicién
tenian 18 a 20 hijos, delegaban la crianza de ellos a una nodriza, con la cual
iban a vivir durante el tiempo de lactancia. Esto determinaba que las
condiciones de afecto e higiene se desarrollaran en malas condiciones. Esto
producia que el nivel de supervivencia fuera baja. Eran pocos los que
sobrevivian, esto es lo llamado infanticidio diferido.

Luego encontramos el infanticidio tolerado, no era una situacion cuestionada,
era practicado en secreto, mostrado como accidentes (los bebés morian
ahogados-sofocados en la cama de sus padres). No habia sistemas de
proteccion para ellos. Eran practicadas con semi-conciencia, olvidos, torpeza,
hechos desde lo ético cuestionado por la iglesia o el Estado, pero moralmente

sin cuestionar.

C) La relacidn: a menos hijos mas mito.

Definir a la mujer por una de sus funciones: ser madre, por su posibilidad de
parir, determinarla como individuo social. Asi se Ilimita las distintas
posibilidades de proyectos, determina escalas de valores. Lo cual va a marcar

cualquier desvio de este destino en marginalidad o prostitucion.
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El plantear a la mujer como la ecuacién mujer=madre es producto de una
nueva concepcion, pues en los comienzos de la historia se destacaba como
objeto de intercambio.

Cuando la mujer se fue alejando de la “insercién en la naturaleza, por los
progresos de la Medicina e Higiene infantil, en cuanto mejorar la calidad de
vida de los nifios y el descubrimiento de la anticoncepcién y su posterior
masividad, va girando el lugar de la funcion materna. Si bien los factores
anteriores desalinean a la mujer de la naturaleza” pero en el cuerpo social, se
exalta el lugar de madre es LA MADRE.

Asi llegamos A MENOS HIJOS MAS MITO, surge la nocién de madre
incondicional, dedicada al cuidado pleno de sus hijos, a sacrificarlo todo por
ellos.

i Cual sera el motivo porque una sociedad realza un lugar de la mujer,
sobrecargandola en una sola funcion, desconociendo los ofros aspectos de su
ser?

Existe una exaltacion del vinculo madre- hijo mostrando los aspectos
idealizados (ternura, amor, proteccion) y negando los vinculos persecutorios,
aquellos negados y sancionados (agresividad, erotismo)

Aspectos estos que estructuran desde lo social, la madre abastecedora, en

detrimento del padre.

Quizas vias que derivarian en patologias mentales caracteristicas de esta
época. Por ejemplo el antagonismo entre la nocién de maternidad y
sexualidad.”... citando a Althousser “Lo invisible es lo que contiene lo visible,
como su propia denegacién”... ... Si el amor de la madre es instintivo,
incondicional, indestructible, etc., necesariamente habremos de negar,
renegar, no ver, su agresividad, erotismo, lo que destruye en los hijos con su
sobreproteccién, sus abortos, etc.

Desde nuestra sociedad este mito va cayendo, transformando los lugares
que ocupen hombres y mujeres. Estas ocupan dada vez mas lugares en la
adquisicion de logros socales y lugares de mayor relevancia redistribuyéndose

los lugares sociales de hombre y mujer.
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Lo que no significa que la vigencia ideologicas que intentan sostener el
mito MUJER=MADRE no siga intentando sostenerse desde distintos ambitos
de poder.

2.3 Ideologia y habitus

Las instituciones disciplinafias han generado “un aparato de observacion, de
registro y de encauzamiento de la conducta. (...) El aparato disciplinario perfecto
permitiria a una sola mirada verlo todo permanentemente. Un punto central seria a la
vez fuente de luz que iluminara todo, y lugar de convergencia para todo lo que debe
ser sabido: ojo perfecto al cual nada se sustrae y centro hacia el cual estan vueltas

todas las miradas™.

La mirada disciplinaria ha tenido necesidad de relevos, de “descomponer sus
instancias, pero para aumentar su funcion productora. -Especificar la vigilancia y

hacerla funcional”.

Las instituciones de la sociedad tienen tres funciones: controlar el tiempo de
los hombres, reglamentar sus cuerpos y la creacion de un poder polivalente. “Que el
tiempo de vida se convierta en tiempo de trabajo, que éste a su vez se transforme en
fuerza de trabajo y que la fuerza de trabajo pase a ser fuerza productiva; todo esto
es posible por el juego de una serie de instituciones que se definen como

instituciones de secuestro”'®.

Pierre Bourdieu, Jean Passeron, se proponen fundamentar, las bases de la

violencia simbdlica como imposicién arbitraria de la arbitrariedad cultural, y sus

® Foucault, M., 1989, p. 178.
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instrumentos de transmisién, especialmente los que denominan el “trabajo
pedagodgico”, puesto que el mismo tiende a reproducir las condiciones en las que

se han producido los reproductores, o sea sus condiciones de producciéon misma.
11

Todo trabajo pedagégico tiende a reproducir, naturalizada, la arbitrariedad
cultural, por medio de la creacion de “habitus” transferibles, capaces de crear
practicas conformes a los principios de la arbitrariedad inculcada. La definicién de
habitus como producto de la interiorizacion de la arbitrariedad cultural incluye su
caracter de duraderos, transferibles y exhaustivos, puesto que los mismos definen
todo un sistema de percepcion, pensamiento y apreciacion de la accion y
funcionan como substituto de la coaccion fisica a nivel del control social. Dicha
coaccion, de ser necesaria (como en el caso de la internaciéon en carceles o
institutos o asilos) indica un fracaso en la interiorizacién de la arbitrariedad cultural

de la cultura dominante.

Los autores definen como irreversible al trabajo pedagégico logrado, e
identifican a la familia como primer autoridad pedagégica, generadora de los
habitus primarios, los que resultan la base necesaria para la constitucion de los
posteriores (habitus secundarios). Estos conceptos resultan centrales en el

modelo de transmision del orden y la sujecién social.

Garcia Canclini recorre, en forma de analisis critico, diferentes definiciones
de cultura en general y de cultura popular. Propone el cotejo de las mismas con su
conceptualizacion de la cultura. Para Canclini la cultura resulta un instrumento
para comprender, reproducir y transformar el sistema social y para la elaboracion y
la construccion de la hegemonia de cada clase social. En este sentido sostiene:
“Llegamos asi a caracterizar la cultura como un tipo particular de produccion cuyo

fin es comprender, reproducir y transformar la estructura social y luchar por la

'° Foucault, M., 1986, p. 133.
" Bourdieu, P, Passeron, J., La reproduccién. Elementos para una teoria del sistema de
ensefianza, Barcelona: Editorial Laia, 1981, 2° ed.
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hegemonia. Para vincular esta definicion con el estudio empirico, utilizaremos
algunos aportes de la sociologia de la cultura que precisan los mecanismos por los
cuales un capital cultural se transmite a través de los aparatos y se internaliza en
los individuos generando habitos y practicas, es decir la estructura de nuestra vida

cotidiana...” 1

Este andlisis es contextualizado en el marco de las transformaciones
sociales que el autor describe, sobre todo, la transnacionalizacion del capital y de
la cultura, las que suponen un intercambio desigual de bienes materiales y
simbdlicos, dado que: “La diversidad de patrones culturales, de objetos y habitos
de consumo, es un factor de perturbacion intolerable para las necesidades de
expansion constante del sistema capitalista. Al ser absorbidas en un sistema
unificado todas las formas de produccién (manual e industrial, rural y urbana) son
reunidas, y hasta cierto punto homogeneizadas, las distintas modalidades de
produccion cultural (de la burguesia y el proletariado, del campo y la ciudad). La
homogeneizacién de las aspiraciones no implica que se igualen recursos. No se
elimina la distancia entre las clases ni entre las sociedades en el punto
fundamental — la propiedad y el control de los medios productivos-, pero se crea la
ilusion de que todos pueden disfrutar, efectiva o virtualmente, de la superioridad

de la cultura dominante...”'®

Pensar la cultura en estos términos permite, para Canclini, superar el
idealismo imperante en los anteriores analisis puesto que, definida como proceso
social de produccion la cultura no puede ser un acto espiritual ajeno a las
relaciones de produccion, pasa a estar determinada por lo social e inserta en el
hecho socioeconémico concreto. Lo ideal y lo material no existen como momentos
separados, todo proceso ideal, sea de representacién o de elaboracién simbdlica,
esta comprometido en lo material, incluyendo a toda produccién de sentido.

'2 Garcia Canclini, N., Las culturas populares y el capitalismo, México: Editorial Nueva Imagen,
1982, pag. 26 y 27.
'* Garcia Canclini, N, Ibidem, pag. 38 y 39, 1982.
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Esta teoria de la cultura, por lo tanto, incluye a la teoria de la ideologia,
puesto que liga los procesos culturales con sus condiciones sociales de
produccion, pero no hace coincidir ambas definiciones, dado que la cultura,
ademas cumple con las necesidades de produccion de sentido de reelaboracion
de las estructuras sociales y de imaginaciéon y produccion de nuevas estructuras.
Las relaciones sociales, asi pensadas, resultan también relaciones de
significacion. Entonces al poder econdmico resulta necesario adosarle el poder
represivo (como ultimo recurso) y, sobre todo, un poder cultural, que sostiene a la
estructura econémica y politica arbitraria, negando su arbitrariedad por la via de la
naturalizacion, e imponiendo sus normas. Pero esta arbitrariedad resulta eficaz
por estar apoyada en la necesidad de todo individuo de ser socializado, de
adaptarse a una estructura social que le brinde un lugar de desarrollo personal y
de seguridad afectiva, por eso su descubrimiento es siempre tardio, en segunda

instancia.

En este punto, Canclini basa sus argumentaciones especialmente en P.
Bourdieu y su particular combinacion de aspectos econdmicos, sociolégicos y
psicolégicos para pensar las formas en que el capital cultural resulta transmitido
por medio de los “aparatos culturales”. Dichos “aparatos” son definidos como las
instituciones que toman a su cargo la administracién, transmisién y renovacion del
capital cultural, sobre todo la familia, la escuela y los medios de comunicacion. El
accionar de los mismos determina la interiorizacién del capital cultural a partir de
la generacion de habitus, definidos como esquemas estructurados y estructurantes

que constituyen disposiciones basicas de percepcién, comprension y accién.
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3. Referencias semidticas

En semidtica se ha trabajado tradicionalmente sobre los textos,
independientemente de la forma en que se los lee. Por otra parte se han
acumulado datos acerca de los lectores. Asi, parecieran constituir dos saberes
empiricos desarticulados, que no toman en cuenta ‘el funcionamiento social de los
textos, ni el proceso de lectura. Entendiendo a la lectura como una practica social
que hasta el momento se ha mantenido invisible, Eliseo Verén propone que ambas
partes se relacionan desde lo que denomina el contrato de lectura, que como todo
contrato supone un nexo (el de la lectura). En el caso de comunicacion de masas,
es el medio quien propone el contrato. El éxito de un soporte dependera de su
capacidad de articularse a las expectativas, motivaciones, intereses y contenidos
del imaginario de “lo decible visual”; de hacer evolucionar el contrato de lectura
seglin la evoluciéon socio-cultural de los lectores preservando el nexo; y de

modificarlo si se tornara necesario.

El objeto del analisis semiético es “desarmar y describir todos los contratos
de lectura que componen el universo de concurrencia en cuestion”. Para estudiar
actitudes y reacciones de los lectores se torna necesario, en primera instancia,
realizar el analisis del soporte significante (discurso de soporte), ya que se trata

del objeto a partir del cual se pretende conocer su reaccion.

Umberto Eco sostiene que “Un texto, tal como aparece en su superficie (o
manifestacion linguistica), representa una cadena de artificios expresivos que el
destinatario debe actualizar’. Un texto, entonces, posee intersticios, espacios en
blanco, esta plagado de elementos no dichos. Su complejidad radica precisamente
en que son los elementos no dichos los que debe actualizar el destinatario.
Cuando se genera un texto, se aplica una estrategia que incluye las previsiones de
los movimientos del otro; se trata de prever un Lector Modelo que pueda cooperar

en la actualizacién textual de la manera prevista.
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Esta posibilidad de prever un Lector Modelo se enfrentaria con ciertos
limites, a saber: o bien que sea leido por lectores no previstos, entonces ese texto
dejara de ser “cerrado” y represivo para convertirse en abierto, “en una maquina
de aventuras perversas”; o que no haya sido adecuadamente previsto el Lector
Modelo, “ya sea por un error de valoracién semiética, por un analisis histérico
insuficiente, por un prejuicio cultural o por una apreciacién inadecuada de las
circunstancias de destinacién”.

Los textos cerrados se tornarian abiertos en el caso de existir una iniciativa
externa por un modo particular de usar el texto, “de negarse a aceptar que sea él
quien nos use”. Entonces, en lugar de cooperar con el texto, se lo violentaria.

Por Autor y Lector Modelo se entienden determinados tipos de estrategia
textual. La cooperacion se realiza entre estas dos estrategias discursivas. “El
Lector Modelo es un conjunto de condiciones de felicidad”.

Un texto “publico”, en tanto circula por un trayecto comunicativo amplio, es
referido al sistema de codigos y subcddigos aceptados por sus posibles
destinatarios, a través del fantasma de un Autor Modelo muy genérico. Al ser

actualizado segun la competencia de destinacion, “..el texto connotara
discriminacion ideoldgica’”.

Probablemente hallemos algunas aproximaciones desde la ideologia.

EL SIGNO EN PIERCE

Para Pierce, “un signo es algo que esta para alguien, por algo, en alguna

relacion”. Todo signo tiene una forma cuya existencia transporta un valor.

Comparandolo con el esquema de Saussure, la forma se corresponderia
con el significante, el valor con el significado, tomando mayor jerarquia la
existencia que equivaldria a la barra de separacién del algoritmo saussureano. La

diferencia entre ambas perspectivas consiste en que este ultimo concibe al signo
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estaticamente; en tanto Pierce propone una concepcién dinamica, ya que no
describe las partes inertes de un sistema, sino que explica el proceso que da

origen al signo. Su planteo es:

1) REPRESENTAMEN: forma perceptual del signo. FORMA, (en alguna
relacién)

2) FUNDAMENTO: toma algin aspecto de un objeto ya conocido.
EXISTENCIA, (por algo)

3) INTERPRETANTE: los propone como un nuevo conocimiento. VALOR,
(para alguien).

REPRESENTAMEN INTERPRETANTE

SIGNO

N4

FUNDAMENTO

La estructura del signo promueve las siguientes preguntas analiticas:

1) ¢ Mediante qué forma?
2) ¢ Qué existencia captura?
3) ¢ Para ser interpretado segun qué valores?

Se incorpora, entonces, el movimiento de la historia, porque el aspecto que

captura la forma lo es respecto de un objeto ya conocido, ya sea para reproducirio,

para transformarlo o para rechazarlo. En tal sentido, se valoriza el contexto, ya
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que no se conceptualiza al signo como aislado, sino integrado con otros, que
estableceran el aspecto de la existencia distinta al mismo signo, capturada

mediante la forma propuesta en el texto.

Para poder conferirle a un signo un significado, es necesario tener en
cuenta al contexto en que se lo ubica, ya que sera el que producira o tergiversara

o no producira tal significacion.

Peirce y Lacan comparten una misma preocupacién epistemoldgica.
El primero se pregunta ;cémo conoce el sujeto?, el segundo ¢cémo se relaciona
el sujeto con la realidad? o ¢como la registra? Pierce responde a partir de las
Categorias de Primeridad (posibilidad), Secundidad (hecho) y Terceridad (ley).
Lacan, a través de los registros Real, Imaginario y Simbdlico. Asi, los signos
correspondientes a las categorias de Primeridad y Secundidad son inteligibles sélo
cuando adquieren . estatuto simbdlico, es decir, cuando alcanzan a ser
Terceridades. Desde el Psicoanadlisis, un fenémeno se inscribe en lo imaginario
cuando representa otra cosa, cuando hay una representacion de la relacion
imaginaria. El “yo” es el lugar de los signos y singularmente el de los
interpretantes, “un lugar que no esta aislado; muy por el contrario, un lugar en
situacion, y toda situacion es social” (Delladale, 1996, p, 124). Seguramente, el

“yo” es quien habla, pero lo que él dice no seria “subjetivo”.

Maria Elena Bitonte' sefiala las siguientes caracteristicas comunes entre

las categorias peirceanas y los registros lacanianos:

Primeridad y Real: desestructurado; informe; indiferenciado; ininteligible;
individual; inexistente; imagen sin conexién con el objeto — fantasma, alucinacion,

delirio; posible — (im)posible; afecto — pulsion.

' Bisonte, Maria Elena. Aesthethika. International journal on culture, subjectivity and aesthetics. Vol. 1, N° 1,
2004.
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Secundidad e Imaginario: dualidad,; rélacién; existencia; accién; conflicto —
otredad; imagen ligada al objeto — imagen; corporal; energia, fuerza — deseo;
contingente.

Terceridad y Simbdlico: simbolizacion; orden; organizacion; ley; general;
necesidad; sancion moral — culpa; comprension; inteligibilidad; convencion; publico
— intersubjetivo; acuerdo general — cultura; proceso — estructura descompletada.

En Peirce, un signo significa siempre algo para otro signo; en Lacan, el signo es lo

que significa un sujeto para otro signo.

El sujeto conoce mediante Terceridades. El interpretante es la instancia de
Terceridad que concentra los habitos interpretativos de una comunidad. El signo
posee caracter social, ocupando el lugar del objeto ausente. Para Lacan, el sujeto
solo es concebido en el marco de la cultura, es decir, en la estructura del lenguaje.
Para Peirce, la fase mas acabada del proceso semiético es lo simbdlico (la ley),

siendo para Lacan la Gnica mediacién posible entre el sujeto y la realidad.

El registro imaginario (del deseo) exige los atributos tanto de lo iconico

como de lo indicial pierciano para explicar el comportamiento sexual.

En el inconsciente, en tanto estructura del lenguaje, cada uno de los
elementos en si mismo, carece de significacion. Sélo cobra valor (sentido) en
relacion con otros. El sintoma es un defecto de simbolizacién, por eso resiste e

insiste. En términos peirceanos, no llega al nivel de elaboracién de la Terceridad.

La verdad es concebida por Peirce como publica, no como trascendental ni
subjetiva: “La verdad es el acuerdo de una afirmacioén abstracta con el limite ideal
hacia el cual tiende infinitamente la investigacion para producir la creencia
cientifica” (citado por Deladalle, 1996, p, 41)">. Asi, se opone al racionalismo

iluminista-positivista, sosteniendo que el indicio toca en algun punto a la verdad

pero no la agota. Por su parte, el Psicoanalisis, compartira esta idea, al formular

15 Deladalle, Gerard. Leer a Peirce hoy. Barcelona, Espafia. Ed. Gedisa, 1996.
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que mostrar es una manera de ocultar e inversamente, ocultar es una forma de
poner de manifiesto. El recuerdo suele ser encubridor y el olvido, una forma de
recordar.

La verdad es, en Peirce, un signo que expresa algo de su objeto, es decir,
un juicio, que como tal, esta sujeto a la sancién del otro. Parece escucharse en
este concepto el Lugar del Otro lacaniano, como tesoro de! significante, para quien

la verdad es justamente lo que no puede decirse, o sélo puede decirse a medias.

La verdad no seria entonces lo mas profundo de las cosas sino lo mas

superficial.

En relacién al “andlisis del discurso”, entendemos importante destacar
especialmente en nuestro medio, a David Liberman quién en relacion a las
secuencias narrativas, redes de palabras, estructuras frase de los pacientes
desarrollando los pasos sucesivos para los criterios de deteccion de las
prevalencias y las subordinaciones relativas, el estudios de las defensas, la teoria
de la erogeneidad y sus modificaciones. Entendemos ademas que Charles
Peirce (1839-1914), a la hora de vincular el desarrollo de explicaciones merece un
lugar especial, por haber realizado uno de los aportes mas originales con su
propuesta de la retroduccién o abduccion, como un tercer modo de inferencia (a
la clasica deduccién e induccién). Al que le asigna un primer lugar, por ser el
comienzo de toda investigacion la légica del descubrimiento, las nuevas ideas :el
fruto de la abduccion como esencia del pragmatismo peirceano .
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DIMENSION FAMILIAR

1. EL CONCEPTO DE FAMILIA Y EL PSICOANALISIS

Una visién histérica y actual
1.1 Introduccién

Es necesario tener en cuenta que consideramos la relevancia de las teorias
acerca de la familia en el plano de las distintas disciplinas que ocuparian a los
profesionales que en general intervienen en los institutos, sedes judiciales y
equipos de orientacion. En relacion a estos observamos la persistencia de dos
corrientes: una clasica que insiste en la perspectiva de origen ,de lo social en tanto
derivaciones o tendencias debidas a la herencia y a las caracteristicas de lo
innato; y en otro sentido las que destacan la importancia del entorno -lo que
vendra, el contexto de la construccion, de lo que se hace. Analizaremos sus
matices y dimensiones y, dada la cuestion de los trastornos disociales, resulta por
demas pertinente la vinculacion y hasta que punto con las concepciones
determinantes clasicas y las potenciadoras del contexto para la consideracion de

las posibilidades de recuperacion y rehabilitacién de los menores involucrados.

1.2 Estado de situacion

Es en especial, Roudinesco que propone como referencia del nacimiento del
psicoanalisis:"la interrogacion que atravesé la sociedad vienesa a fines del siglo
XIX frente a la declinacion de la familia ,es probable que se deba a la monarquia
agonizante que cubria y o liberaba a la capital austriaca” .En Freud habria una
voluntad de revalorizar simbélicamente al padre. Este objetivo no se cumpliria

homogéneamente, en la comunidad cientifica relacionada con el psicoanalisis, por

37



0000000000000 0000000000000000000000000000000000010.

ejemplo Melanie Klein trabaja y desarrolla las relaciones arcaicas con la madre al

extremo de hacer casi desaparecer la imagen del padre.

1.3 La instituciéon familiar

Respecto del nifio, dice Freud en “Introduccion del narcisismo”'®: “...

Debera realizar los deseos incumplidos de sus progenitores y llegar a ser un gran
hombre o un héroe en lugar de su padre, o si es hembra, a casarse con un
principe para tardia compensacion de su madre. El punto espinoso del sistema
narcisista, la inmortalidad del yo, tan duramente negada por la realidad, conquista
su afirmacion refugiandose en el nifio. El amor paternal, tan conmovedor y tan
infantil, en el fondo no es mas que una resurreccion del narcisismo de los padres,
que revela evidentemente su antigua naturaleza en esta su transformacion en

amor objetal...”.

Los ideales paternos y maternos forman una red simbdlica que marca o
determina el hijo imaginario que tiene que ver con la completud, la historia
parental, y mandatos familiares y sociales. Se ponen en juego también los valores
existentes en cada familia (respecto de la belleza, de la inteligencia, del éxito, por

s

ejemplo)

El nifio —nuevo- el recién llegado inaugura una nueva genealogia familiar o
peor recuerda o hace regresar y acerca los recuerdos de caracteristicas temidas

propias y /o de los ascendientes familiares.

Esto implica cambios y resignificaciones de lugares, posiciones de nuevos
roles familiares, la orientacion afectiva produce distintos ajustes y toma de
decisiones de los mismos personajes familiares, progenitores o de

complementaciones y substituciones que evocaran lo siniestro o permitiran

Clasificacion multiaxial-de los trastornos psiquiatricos en nifios y adolescentes-Ed.Panamericana2001.-'¢
Freud, Sigmund. Introduccion del narcisismo. Obras Completas
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construir alternativas o gestos creativos que representen ésta otra temida

situacién. A estas circunstancias aportan a favor o en contra: las instituciones.

Si los profesionales orientan, con sus intervenciones, a la realizacibn mas
probable de los ideales inalcanzables-los que nadie alcanza, no sélo se consigue
establecer un vinculo superyoico de “pura -exigencia al modo de “obediencia
debida” sino que se evaluaran los rendimientos y estado de las “cosas” con
parametros a imagen .y semejanza complaciendo las exigencias desde una
perspectiva enfermiza—gozosa que anulara la puesta en observacion de la

especificidad del sujeto.

Describiremos algunos argumentos vinculados a la familia, en el sentido
de proponer un contexto que referencia lo propio de los ideales familiares, que a
nuestro entender, permite evaluar el diagnéstico, las circunstancias y entonces las

intervenciones y /o la modalidad de tratamiento de los menores.

“la familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y tiene

derecho a la proteccién de esta y del estado”."”

Podemos encontrar, por lo menos dos épocas claves, en Lacan —de 1938 a
1953-, en donde se verifica una intensa influencia de Durkheim y de 1953 en
adelante, se le suma y hasta lo supera las teorias de la antropologia cultural de
Lévi Strauss.

Durkheim analiza la compenetracién entre mundo privado y mundo publico
intentando demostrar de que manera la familia, como arquetipo de la comunidad,

se hace cada vez mas publica.

Una especie de Janus Bifronts —doble y diferente mirada -, en la que es

imposible separar esas dos tendencias, la centracion en las personas y la mayor

"Declaracién Universal de los Derechos del Hombre-
articulo 16-1948
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socializacién de la familia. El estado interviene para individualizar a los miembros
de la familia, hacer que cada uno se diferencie de los demas y conquiste los
atributos de las personas; que no se aparten paralelamente de los matices de
estos atributos en términos de lo que cada familia designa como adecuado. Asi la
familia conyugal - fruto de la modernidad - no es para Durkheim, capaz de
garantizar las condiciones de una socializacién exitosa. La familia conyugal es

efimera,”porque en cada generacion se disuelve con la muerte”.

Interesa destacar que el crecimiento y desarrollo desde el punto de vista
psicoldgico y psicoanalitico supone un progresivo proceso de diferenciacion que le
permita al sujeto lograr autonomia. Su personalidad se constituira en ese sentido,

es decir en el sentido que le otorgue su propio modo de ver y hacer las cosas.

"....cada nifio aporta con él, al nacer, y bajo una forma embrionaria, la
suma total de las posibilidades entre las que cada cultura y cada periodo de la
historia no hacen mas que elegir algunas para retenerlas y desarrollarlas. Cada
nifo aporta al nacer y bajo forma de estructuras mentales esbozadas, la
integralidad de los medios de los que la humanidad dispone desde toda la
eternidad para definir sus relaciones con el mundo y sus relaciones con el otro”'®
Aunque una sociedad, consciente e inconscientemente, aplique ‘reglas de
matrimonio”, donde el efecto es mantener constante la estructura social y la tasa
de reproduccién, con mecanismos que claro no funcionan nunca de manera
perfecta, su orden deseado peligra por ser coaccionado e interrumpido por las

guerras, las enfermedades, y el hambre.

Cuando el grupo familiar se presenta completo, es decir dotado de un padre
inaugurador de la socializaciéon que extrae al sujeto del universo narcisistico, en

esta logica, la imago'® paterna concentra en si la funcién de represién con la de

'® p.108.Estructuras elementales de parentezco. L.Strauss.

' En Freud ,el término designa una imagen construida a partir de los primeros objetos de la historia del
sujeto, en su dimension de idealizacion y de identificacion. Desde la dimension arcaica, la imago manifiesta la
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sublimacién, pero esto es obra de una determinaciéon social, la de la familia
paternalista. Pero claro esta fecundidad hacia la posibilidad de produccién cultural
no es estable y si para Freud depende de un padre indiscutible, Lacan opta por el
valor de un padre que varia segun el rumbo social e histérico del ejercicio de su
autoridad, representando una declinacion, segun las “condiciones sociales del

edipismo”®

Es Jacques Lacan quién con la forma de una funcién simbdlica esencial
para la organizacion de la familia introduce esa imagen. Michel Plon retoma esta

tesis en estos términos, a saber:

a) Bancarrota del padre de familia como hecho comprobado.

b) Declinacion sociohistérica del padre de familia y de la institucién familiar
constituyendo uno de los motores esenciales de la invencién del psicoanalisis.

c) Deseo de Freud por revalorizar la figura del padre.

d) Lacan a partir del “retorno a Freud” aspiraria a “volver a introducir” la imagen del
padre como la forma de una funcién esencial para la organizacion de la familia.
Los trastornos sexuales clasicos son “sustituidos ” por los trastornos narcisisticos,
estados fronterizos, borderlines, problemas derivados de la bisexualidad e
identidad.

presencia paterna originaria0, en su eminencia La transferencia atestigua la reviviscencia de estas imagenes.-
Sobre la psicologai del colegial-1914.0.Completas-Ed.Amorortu editores.-

20 Escritos,p.136-Ed S.XXI.- J. Lacan
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1.4 Antecedentes histéricos de la familia

Supuestos tedricos de Lacan

1) La fecundidad subjetiva del Edipo, en relacion a dos aspectos: la clinica del
sujeto y la clinica de lo social. Ambas no son estables, una por la evolucion del
nifio y los conceptos atribuidos a sus distintas derivaciones en los adultos y
consecuentemente en la familia y la otra por la produccion de los bienes

culturales.
2) Qué la fecundidad depende del valor asignado a la imago21 paterna en el grupo

familiar.

3) El valor de la imago depende a su vez de condiciones sociohistéricas de la
estructuracion y el funcionamiento del grupo familiar constituyendo lo que Lacan
va a llamar : "condiciones sociales del edipismo”. Esta nocién no se encuentra
presente en el texto de 1938-La familia- Ed .Argonauta-, pero se formulara
claramente en la Xlil -Conference des psychanalystes de langue francaise del 29
de mayo de 1950.

4) Dicho valor de la imago paterna esta en declinacion, pues “la ley de la
contraccion” habria hecho evolucionar a lo largo del tiempo la institucion familiar
paterna de sus formas primitivas amplias segun la logica del linaje simbdlico
respecto de la soberania patriarcal.

Creemos que importa destacar la etapa primaria que este texto evidencia
respecto de la influencia de los trabajos de Bachofen y especialmente Durkheim
que sostiene en: Textes-Ed.Minuit-Paris 1975.- la presunta organizacion matriarcal
de la familia : "tenemos la prueba de que en una multitud de sociedades existio
una familia muy diferente de los agregados extensos y homogéneos de los cuales

acabamos de hablar y de esa familia patriarcal de la que se quiso hacer el punto

21

El término “imago”fue introducido en 1911 por C.G.Jung para designar una representacion como la del padre
- imago paterna -o como la de la madre- imago materna -que se fija en el inconsciente del sujeto y orienta
posteriormente su conducta y modo de “aprehension de los otros .Es elaborada en una relacion intersubjetiva
y puede ser deformada, donde lo fuerte de una imago paterna puede ser sustituida por un padre inconsistente
en la realidad.
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de partida de la evolucion doméstica. Nos referimos a la familia maternal,
caracterizada por una preponderancia juridica muy marcada del parentesco por
linea femenina sobre el parentesco por linea masculina. Es lo contrario de la
familia agnaticia del derecho romano. El hijo lleva el apellido de su madre, sélo
hereda de ella y legalmente sus unicos deberes son con respecto a sus parientes
maternos asi como sélo tiene derecho sobre ellos”.La segunda etapa de Lacan se
vincula en 1950 cuando se despide de este imaginario

El conjunto de los especialista en ciencias sociales contradicen hoy la nocién del
matriarcado a través de Zonabend : "El matriarcado ,esas sociedades que se
dicen gobernadas por las mujeres y que los autores antiguos creyeron ver
encarnadas en formaciones sociales matrilineales con el pretexto de que en ellas
la filiacion pasaba por la via femenina, no existieron jamas salvo en la memoria
mitica de las sociedades o en la imaginacién de los primeros etndlogos e
historiadores del derecho familiar”

Histoire de la famille-Armand Colin-Paris 1986.

1.4 Consideraciones acerca de las configuraciones actuales

Jacques Derrida y Elizabeth Roudinesco®? , dialogan en el libro citado, entre
otros temas, acerca de lo que denominan las “familias desordenadas”; aludiendo a

las configuraciones familiares diferentes al modelo normativo imperante.

Respecto del porvenir de la familia, Derrida sostiene que lo inalterable, lo
que seguira atravesando la Historia, es que haya algo que se llama familia, no LA
familia, sino “un lazo social organizado en torno de la procreaciéon’®. Siempre
habra un lazo familiar, llamese social, simbdlico y/o fantasmatico, alrededor del
nacimiento. Propone hablar de la transhistoricidad del lazo familiar, y no de la
eternidad de cualquier modelo familiar, con una organizacion, en tanto que

instituye un modelo normativo, legal y dominante en una sociedad dada. Pero la

2 Derrida, J. Y Roudinesco, E. “y mafiana qué ...” Fondo de Cultura Econémica. Buenos Aires, 2003.
3 Op. Cit. Pag. 46
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experiencia afectiva nunca se somete a esa organizacidon estatutaria. “j Eso

también es el inconsciente! jCon el sin-familial"**

Con la diferencia sexual (presente aun en la homosexualidad) se pueden
imaginar una gran diversidad de configuraciones “familiares”, no desconocidas por

el inconsciente, aunque si quizas por la normativa.

Roudinesco, a propésito de la funcién de las disciplinas cientificas, propone
“a partir del momento en que se corporiza, en que existe una realidad nueva, el
psicoanalisis —como por otra parte cualquier otra disciplina — debe pensarla,
interpretarla y tenerla en cuenta, y no condenarla, porque eso equivaldria a
excluirla o negarla, y por tanto a transformar una disciplina en coédigo de

deontologia y a convertir a sus practicantes en censores o procuradores”®

* Op. Cit. Pag. 47. (El destacado es nuestro)
» Op. Cit. Pag. 45
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DIMENSION SUBJETIVA

1.1 SUJETO Y CULTURA

—

Los seres humanos vivencian su presente con ingenuidad, sin poder apreciar
sus contenidos. Es necesario que pueda tomar distancia respecto de él , vale decir
que el presente tiene que devenir pasado si es que ha de obtenerse del mismo unos

puntos de apoyo para formular juicios sobre las cosas venideras.

Todo individuo es virtualmente un enemigo de la cultura pero que a su vez

~ esta destinado a ser un interés humano universal. Las posibilidades del ser humano

de existir aislado es escasa, la cultura lo lleva a sacrificios necesarios para la
convivencia. Las

normas, instituciones y mandamientos tienen la funcién de proteger la cultura de las
mociones hostiles de los hombres.

La cultura es algo impuesto a una mayoria por una minoria que ha sabido
apropiarse de los medios de poder y compulsion.
La misma se edifica sobre una compulsion al trabajo y una renuncia de lo pulsional,
asi también utiliza medios para reconciliar con ella a los seres humanos y resarcirlos

por los sacrificios que impone.

Freud sefala que las masas son indolentes y faltas de inteligencia, no aman
la renuncia de lo pulsional, es imposible convencerlos mediante argumentos. Los
individuos que la componen se corroboran unos a otros en la tolerancia de su
desenfreno.

Muchos solo obedecen a las prohibiciones culturales presionados por la
compulsion externa, solo donde éstas pueda asegurar su vigencia y durante el
tiempo en que sea temible. Lo mismo vale para los reclamos de la cultura que se

denominan morales, dirigidos a todos por igual.
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Se incluyen dentro de las posiciones psiquicas de una cultura sus ideales, es decir
las valoraciones que indican cuales son sus logros supremos y mas apetecible .La
satisfaccion que el ideal dispensa a los miembros de la cultura es de naturaleza
narcisista y contrarrestan la hostilidad a la cultura dentro de cada uno de sus
circulos.

La experiencia cultural aporta a la especie humana la continuidad que trasciende a la
experiencia personal, es entendido como el cédigo individual-social.

Kaes dice que asignarse y ser asignado es ser para si y para los otros un
existente en el campo del deseo. Es ocupar un lugar en el conjunto de semejantes.

El discurso social establece determinados codigos valorativos, sefiala quien
es el sujeto y cuales son los valores sociales y culturales que éste debe asurhir, lo
que le permite inscribirse como miembro de un determinado grupo social.

El discurso dominante incide en la subjetividad a partir de determinadas
mediaciones: las figuras parentales y de sus sustitutos simbodlicos: las instituciones y
sus liderazgos reales y miticos.

Cada sujeto es parte del conjunto social y ve en ese conjunto el soporte
ofrecido a su necesidad de pertenencia.

El poder necesita siempre para sostenerse la creacién de consenso como
instrumento de control social. Tiende activamente a generar convicciones vividas
como naturales por los miembros del cuerpo social. Se trata de constituir un
discurso eficaz para incidir en la subjetividad, para lo cual es necesario que desde
el seno mismo de la sociedad surjan ciertas ideas como l6gicas, naturales e
inevitables’

En el plano psicosocial existe siempre un cierto grado de élienacién, en tanto
las personas se desapropian de parte de si mismos, en el ambito del proceso
secundario, dado por las necesidades de pertenencia social que requieren alguna
adscripcion individual a los ideales colectivos y por la tendencia espontanea del yo a
reducir la distancia con el ideal. Se pierde la capacidad de critica en relacién a
ciertas ideas que se le imponen desde el exterior. No hay un proceso consciente de
modificacion de ideas, no se producen cambios conceptuales por via del

pensamiento abstracto.
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LOS DATOS Y SU TRATAMIENTO

Se disefio un esquema de entrevistas semiestructuradas, con algunos
aspectos a relevar: |

- Modalidad de trabajo

- Relatos de casos de nifios con problemas graves de conducta.

- Problematicas de mayor incidencia

- Incidencia de los factores sociales, familiares y subjetivos en la

atribucion causal.
Se realizaron aproximadamente 20 entrevistas (entre las semidirigidas y en
profundidad) a profesionales que trabajan con menores en el campo de la
educacion, salud y justicia.

Se adjuntan en el anexo las mas representativas.

Se relevaron instituciones de atencién de menores del Partido de La

Matanza.
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ANALISIS DE LAS ENTREVISTAS

Los equipos de orientacion escolar estan constituidos por OE Orientador
educacional (pueden ser Psicélogos, Psicopedagogos, o Lic. En Ciencias de la
Educacion), OS Orientador Social (pueden ser Asistentes Sociales o Trabajadores
sociales), MR Maestra Recuperadora (pueden ser Psicopedagogos, Lic. En
Ciencias de la Educacion), y en algunos casos por Fonoaudiologa.

De acuerdo a lo observado en general por los distintos equipos, destacan
distintos aspectos a tener en cuenta para asistir los problemas de conductas o
conductas asociales; 1-El vinculo docente-alumno.

2-Escuchar al nifio o grupo que presenta las dificultades.

3-La estructura familiar.
1) Relacién maestro-alumno

El maestro espera un alumno con determinadas caracteristicas de acuerdo
a su marco socio-cultural. En gran parte del partido de La Matanza el nifio no
responde a estas expectativas. Por lo cual ubica a ese nifio como nifio problema,
y surge el sentimiento que no es posible obtener otra respuesta de éste. Esta
situacion produce resistencia a pensar que modificando algunas acciones, puede
producir cambios. El nifio o joven queda asi estigmatizado como el nifio-
problema. |

La docente Maria Cuter dice que la escuela espera que el alumno que llega
a ella, cumpla con determinadas condiciones, que tenga saberes previos, un
acercamiento a objetos culturales que la escuela privilegia, que lo acomparien su
desarrollo escolar.

Se espera el alumno “ideal”, aquel que esta en el imaginario de la institucién
docente, que dificulta la comunicacion.

Se imaginan que los alumnos, tienen los mismos intereses que los

maestros, por ejemplo la informacién de un diario, que diferencie entre un cuento u
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una novela. Se cree que poseen conocimientos que son naturales para su edad,
por lo cual ante una respuesta distinta, se la considera desadaptada.

Pues se produce un desfasaje entre el alumno que se ha representado y el
real.

Si el maestro no puede modificar esta representacién surgira la impotencia
y dificultad para adaptarse a esta situacién y una de sus manifestaciones son los
problemas de conducta.

La escuela también influye en la construccion de la subjetividad permite
articular lo familiar con lo social. Cumple una funcién ordenadora, pues el mundo
humano crea nuevos codigos, que influyen en el desarrollo de la inteligencia.
Produce objetos simbdlicos.

La crisis social produce en algunos casos desconstruccion de la
subjetividad, la inteligencia en vez de buscar conocimientos se encuentra en la
busqueda de alimentos. Los nifios llegan con fallas en la identificaciéon por los
adultos que no pueden transmitir un mundo simbdlico de mayor riqueza. El
docente tiene que recomponer algo de ese lugar. Si se ubican en el lugar del

poder produce defraudacion, lo cual engendra conductas antisociales.

1.a Ninez y adolescencia

A continuacién describimos, a modo de sintesis, algunos conceptos acerca
de la nifiez y adolescencia que entrevistados que concurrieron a un taller de
formacion de personal de la Direccion de Psicologia (Direccion General de
Escuelas), destacaron por su pertinencia a la tematica abordada y que consideran
de mucha utilidad en su tarea cotidiana.

Maria Inés Peralta, Julia Alejandra Reartes.

Servicio de Accion Social (Sc.AP)
Editorial Espacio. Abril 2000
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Las autoras plantean “un modo de contribuir a los procesos de cambo

social’.
En los procesos de maodificacion de representaciones, se producen por la
desconstruccion y descentracion de uno mismo; poder mirarse a si mismo,
aceptar que los otros tienen una manera de explicar el mundo distinto e intentar
entender los modos de explicacion de los otros.

Es un proceso que conlleva miedo, ansiedades y tensiones ante la propia
seguridad.

Esto produce un malestar como ser humano, producto de la tensién entre
sujeto individual y sujeto colectivo.

Citan a Castoriadis en el sefialamiento de “Cambiar a los seres humanos’,
nombra a las practicas y disciplinas.

El autor plantea que hablar de cambio en los seres humanos nos lleva a
distinguir aquellas practicas que tratan de erradicar, en mente y alma al sujeto, el
pensary qUerer propio, se plantea alterar la relacién entre las instancias.

La represion, la inhibicion, el evitar actuar o el actuar compulsivos ceden su
lugar al reconocimiento de los contenidos inconscientes y reflexion sobre los
mismos.

La importancia radica en la instauracion de una subjetividad reflexiva y
deliberante.

No se trata de que no existan mas peleas entre los chicos, de que no
deseen un juguete o la habilidad de otro de jugar a la pelota; de que no les de
bronca no tenerlos. '

Esto es imposible.

Se trataria de reconocer estos impulsos, reconocer porque nos sucede
reflexionar y manejar la carga en términos de no agresion hacia otros mas débiles.
Castoriadis lo denomino “Pro;l/ecto de Autonomia” El| plantea que, en el
protagonismo de la Educacion popular, hay que desarrollar la capacidad de
aprender del sujeto y no la ensefianza de materias especificas.

Las practicas que propone el cambio en los seres humanos debe enfrentarse la

resistencia a los cambios dentro de las instituciones existentes en la sociedad.
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Esto se produce por la interiorizaciéon en los individuos que forman parte o
tienen contacto con la institucion.

Estas instituciones que son creacidn de la sociedad: familia, escuela,
cooperadora, sindicatos, club, partidos politicos etc., aparecen como dados
naturalmente.

Ejemplos: Una buena madre se queda en la casa a cuidar sus hijos, una
familia bien constituida es la que cuenta, con padre, madre y los hijos; una buena
maestra es exigente; un buen padre debe proveer la comida para los hijos.

Estas son pautas que son seguridades y limites. Se vuelven fijas, rigidas,
sagradas e incuestionables.

He aqui que existen que las condiciones econémicas y sociales, las pautas
culturales cambian, pero se sigue midiendo con la misma vara lo bueno y lo malo,
y dificulta analizar y entender lo que nos rodea.

Por ello las instituciones sociales, como la familia, la escuela, la justicia, la
administracion de politicas tiende a la autoperpetuacion, a la reproduccion e

modos de actuar y proceder, desarrollando asi individuos conformistas.

2) Importancia que el nifio sea escuchado

Se plantea la posibilidad de abrir un espacio de escucha para el nifio, un
espacio propio, donde pueda expresar su sentir, pensar y el tipo de relacion que
tiene con los adultos y sus pares. Se parte de la concepcion que este nifio no tiene
un espacio (lugar simbdlico) dentro de la familia y este estereotipo se repite en la
escuela.

El ser escuchado abre un lugar al sujeto que piensa y siente, abriendo un
camino hacia su propio deseo.
¢ Podra el maestro permitir que surja ese sujeto?

¢ Podra la-institucion escolar cambiar ciertos parametros?
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3) Conflictos familiares

La familia ya no es la familia nuclear constituida por padre, madre e hijos. Hoy
encontramos modificacion en la estructura familiar, la que fue atravesada por las
crisis sociales, las modificaciones del lugar de la mujer en la sociedad, mayor
nimero de separaciones. Esto produce en ocasiones vacio de algunos lugares
paternos, los cuales o bien son reemplazados por otros adultos de la familia o
vecinos que intentan suplir los lugares vacantes, lo produce alto impacto en la
contencién del menor.

El nifio o jOVen que se encuentra en el periodo escolar, en el proceso de
constitucion de su subjetividad, siendo la familia el sostén para que ello se realice
ante esta crisis; las figuras adultos no son modelos identificatorios claros. En la
escuela con la rigidez de pautas ya establecidas, dificultad de modificar por los

actores lo que propiciarian el aumento de las conductas anti-sociales.

Segl'm S. Freud, entre las modalidades de regular las relaciones sociales de
la cultura actual, algunos tipos de objetos sublimatorios (de consumo masivo) que
propone, facilitarian la produccion de conductas violentas. Es alli donde creemos
que la diversidad de ofertas identificatorias puede operar en un nivel de

simbolizacion que rescate la subjetividad ¢ perdida/olvidada? en la conducta violenta.

Foucault considera al poder como un interjuego de fuerzas. El sujeto tiene
poder para ejercer alguna libertad, para encontrar en los intersticios del
disciplinamiento y de sus condicionamientos, espacio para afirmarse como sujeto
deseante. Sin embargo, las fuerzas son asimétricas. Si en esta asimetria el sujeto
no puede ejercer el poder inherente a su ser, si no tiene posibilidades de dirigir su

deseo a los significantes de la cultura, aparece la violencia como excedente.

En el marco del poder multifacético que describe Foucault, como
disciplinamiento del sujeto, el cuerpo y el tiempo se convierten en cuerpo y tiempo
productivo y reproductivo de la logica social. Ante esta determinacion puede
pensarse la trasgresion de los adolescentes como una forma de desafio, de escape.
Tal vez la Gnica via que han encontrado, como modo de ejercer alguna libertad. En

los intersticios de un poder que se convierte en opresivo.
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Estos menores estan lejos de no tener “respeto” por la ley o de desconocerla
en términos subjetivos. Se hallan en conflicto con ella, pero el conflicto del que
hablan resulta de la confirmacion que la sociedad les da, en forma constante, de que
el “pacto” para ellos no se cumple. Hablamos del “pacto social’ que implica que la
renuncia al ejercicio de la violencia indiscriminada y de la sexualidad en forma
directa, se sostiene para cada sujeto, desde el acuerdo por el cual lo social promete

a cambio de esa renuncia (pulsional) un lugar en el colectivo.

Cuando la realidad del orden social no permite encontrar esos espacios de
libertad, el sujeto no puede ejercer el poder inherente a su ser. Al decir de Foucault,
cuando el sujeto no tiene recursos para résponder al dispositivo del poder social,
porque esta en el periodo de constitucion de su subjetividad, el poder se transforma
en violencia. Lo Unico que aparece como posibilidad de acceder a alguna cuota de
poder es identificarse con los modelos de violencia que le permitan incluirse en una
sociedad que los deja afuera. Como no tiene el “poder’ de lograr estudiar, o
conseguir un trabajo que le facilite la inclusion social, toma por la fuerza, lo que le es
denegado, quedando entrampados en el circuito de la violencia lo que deriva en

ocasiones en la trasgresion de la ley.

En muchos casos de nifios y adolescentes que presentan dificultades para
integrarse a la oferta de la educaciéon sistematica, se producen repitencias o
reiteradas ausencias escolares hasta llegar en algunos casos al abandono de la
escolaridad. También se observan la falta de aceptacion de las normativas
institucionales o bien el aislamiento del grupo” (segun la investigacion Los efectos

de la violencia en la subjetividad adolescente).

En las entrevistas se puede observar como cada institucion intenta
depositar la responsabilidad del fracaso de sus intervenciones en otro lugar. Se
observa el deslindar responsabilidades, el versus sociedad-familia, familia-
escuela.
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A pesar de esto los profesionales dicen que es necesario sacar el
calificativo de "malo" para ver que tiene que ver el sintoma del nifio-adolescente,
que hay detras, y a partir de ese analisis, poder preguntarse que ocurre con la
relacién escuela familia, sacar aquello que no se “debe” para poder hacer observar
realmente lo que pasa e intervenir en funcién de esa lectura. Qué ocurre en la
familia y qué con las “autoridades” docentes, lugares de saberes confrontados, en .

conflicto, coherencia - incoherencia de normas, retraducida en sintoma.

La escuela representa la norma social, o que se debe ser para ser
aceptado, integrado. Observamos como se juega el “deseo”, la proyeccion de la
familia en un soporte: la escuela, como forma de escapar del barrio, del modelo no
querido, dicen los entrevistados: “estos padres quieren sacarlos de esa comunidad
y mandarlos a una escuela de prestigio. Como no pueden mudarse eligen una

escuela que esté fuera del barrio”.

El problema que se presenta es que este deseo de brindar algo mejor al hijo
se contrapone a lo vivido el resto del dia, a lo que la familia puede darle como
estructura: “en el barrio deambula todo el dia y en el aula debe permanecer
sentado y callado”. Se juega todo el espacio sin limite del barrio versus la prision
del aula. El conflicto entre las estructuras que albergan al menor y no su trabajo
conjunto para solucionar problemas.

En los casos mas graves aparece con claridad el fracaso de las
instituciones que son responsables de la construccion de la subjetividad.
Sefialamos la importancia que tienen, desde los primeros momentos de la vida, el
cuidado, la mirada, la escucha; y sin embargo muchos chicos son arrojados a un
espacio sin lugar. Al relatar la historia de un adolescente asistido, la profesional
decia: “Marito no se veia como persona sino como objeto, él y el otro”. Esto
aparece como un destino marcado donde muchas veces aquellos espacios que
podrian brindar otra posibilidad al menor y a la familia tampoco pueden

actualizarse, el sujeto no puede albergarse en la institucion y la institucion no
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puede rescatarlo. Ej. El sindicato como cobertura social, como amparo, como
contencion, no tuvo efectividad para este menor a pesar de corresponderie como
derecho.

Aparece el maltrato desde lo generacional: “toda la familia villera, abuelos,
tios, donde pareciera que la Unica posibilidad seria que estén librados al
abandono de lo social y sus representaciones “* Hay ausencia y vacio de adultos,
de todos lados, asi como hay ausencia del Estado en la vida de estos chicos y en

las familias, también los adultos comenzaron a dejar espacios vacios”.

La institucion-ante estas situaciones que se cronifican, aparece como lugar

de deposito, de lo malo, la familia elude su responsabilidad.

Los profesionales dicen que no es lo econémico el Unico determinante para
las conductas antisociales, pero si el entorno de socializacién: “son chicos que
estan muy solos, sin padres que vigilen. Luego se acomparian de otros chicos que
delinquen”. "Se juntan porque estan solos. Estan a la defensiva porque necesitan
cuidarse". Estos grupos que constituyen los menores funcionan como grupos de
pertenencia e identificacion.

Muchos de los casos muestran la aparicion de la violencia, que no es
tomada como tal, sino naturalizada por la familia y en ocasiones por la institucion
escolar. El abuso aparece de forma implicita, muchas veces desde la distribucién
del dinero “lo que es del hombre es del hombre y lo que gana la mujer es para los
gastos de la casa”. Predomina en muchos casos una actitud de discriminacion
hacia la mujer como consecuencia de la ideologia patriarcal que en ocasiones no
es percibida como tal por los profesionales, por participar de la misma ideologia:
"la maestra no se daba cuenta de la discriminacién que el padre hacia con una
nena, como tenia que hacerse cargo de las tareas domésticas por ser la tinica hija
mujer"”.
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En los casos judicializados hay violencia desde el padre hacia la madre y
los hijos pero para que se dicte la exclusion “tiene que haber una situacién de
mucha violencia, la evidencia fisica de la misma®. La pregunta que surge es
cuanta violencia es necesaria para que la justicia se posicione como lugar de ley,
que medie y tercerice alternativas para estos casos. Muchas veces el chico no es
escuchado favoreciendo la repeticion de aquello mismo que desde algun lugar se

quiso esquivar, pero en muchos casas no evitar, la situacién del entorno.

Los profesionales de los distintos ambitos institucionales no siempre
coinciden en sus evaluaciones y menos en las intervenciones y critican las

premisas ideolégicas de las otras instituciones.

En las entrevistas se remarca la influencia de las instituciones para producir
cambios en la estructura, reorganizar lugares, en algunos casos. reconstruir o
construir otros lazos sociales.

La falla social en la inseréién, debido a la demanda del sistema que impone
ciertas normas, dejando de lado la urgencia que en varios casos es la necesidad
de una salida laboral, donde muchas veces tiene que darse en edades tempranas.
Esta imposibilidad en la insercién no permite obtener lugares identificatorios de

importancia como puede ser el oficio: saber hacer.

Ante la agudizacion de la crisis social resulta significativo como la exclusion
lleva a la desarticulacion de las familias. Este concepto no solo se refiere a la
familia que no esta junta, sino como soporte de los lazos afectivos. La realidad del
contexto social hace que los adolescentes tengan pocas posibilidades de acceder
a otras instituciones que reemplacen o completen aquellas carencias que se han
producido en la familia. Por ello consideran importante la coherencia entre los

distintos ambitos institucionales que transita el menor.
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ALGUNAS CONCLUSIONES

1) S. Zizek?®® toma a la ideologia como matriz generativa que regula la
relacion entre lo visible y lo invisible, entre lo imaginable y' lo no imaginable, asi
como los cambios producidos en esa relacion. Esa matriz puede descubrirse en la
dialéctica entre lo viejo y lo nuevo. Lo nuevo suele percibirse como una repeticion

de lo viejo o al revés, se interpreta lo viejo en relacion a lo nuevo.

En las entrevistas realizadas, nos encontramos con que el discurso de los
profesionales denota la existencia de ciertos elementos ideolégicos que funcionan
como obstaculos a la comprensiéon de la problematica vital de los menores y
dificulta la posibilidad de buscar soluciones nuevas, mas adecuadas a la realidad

actual.

2) Uno de los elementos encontrados en la mayoria de las entrevistas
realizadas, que funciona como obstaculo, es la imagen presente que los
profesionales tienen de la familia conyugal como estructura en la cual las
funciones de amparo y normatizacion se cumplen a partir de las figuras
parentales presentes y funcionando con roles discriminados segun las

expectativas de género de la sociedad patriarcal.

La realidad de las familias de los menores en riesgo dista de las imagenes

que de las mismas tienen los profesionales que interactuan con ellos.

3) La realidad econémica y social de las ultimas décadas ha determinado

una transformacion de la familia que presenta ciertas caracteristicas diferenciales.

% Zizek, S.: “Ideologia”, Bs. As: Fondo de Cultura Econémica, 2003.
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Como consecuencia del aumento de la desocupacion que produjo las
politicas econdémicas llevadas a cabo en la década de los 90,%” muchas de las
mujeres que hasta ese momento eran amas de casa tuvieron que incluirse como
trabajadoras activas en el mercado laboral, tomando empleos de jornada
completa, para poder sustituir en el hogar el ingreso de sus parejas que fueron
victimas de la desocupacién. Este hecho implicé una rotacién de tareas o

funciones familiares a partir de la distribucion nueva del trabajo.

Muchos hombres que quedaron sin trabajo o subocupados comenzaron a
hacerse cargo de las tareas domésticas y el cuidado de los hijos, mientras sus

mujeres salian a trabajar.

Muchas otras familias se desarticularon, porque la pareja parental no pudo
sostener la modificacion de roles internos. Muchos hombres desocupados no
pudieron sostener otro lugar diferente al de proveedor familiar, enfrentaron
situaciones de crisis y no pudieron sostener sus relaciones de pareja. En estas
familias la funcién materna la cumplen las abuelas, cuando se pueden hacer
cargo, o se distribuyen los hijos las tareas de nutricién de los hermanos y cuidados
de la casa, con el consecuente vacio de la funcién adulta de sostén afectivo y

normativo.

En familias que lograron seguir unidas y redistribuyeron sus funciones la
estructura adquiri6 un modelo mas democratico y consensual, con mayor
distribucion entre sus miembros, de las tareas y las responsabilidades de cuidado

y organizacion.

4) Estas distorsiones, entre la realidad familiar y la imagen que el
profesional tiene de la misma, influyen muchas veces en las intervenciones
terapéuticas entorpeciéndolas o inutilizando sus beneficios. En la mayor parte de

los tratamientos o intervenciones judiciales o escolares hay una propuesta de

7 Sautu, R. et alia: “Las mujeres hablan”, Bs. Aires: Ediciones Al Margen, 2000.
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complementacion o cooperacidn con la familia, cuando en muchos de estos casos,
la familia no tiene posibilidades de cooperar adecuadamente en los tratamientos

de sus hijos, mas bien necesita ser objeto de tratamientos paralelos.

5) Las instituciones que trabajan con menores en situaciones de riesgo
psicolégico o social padecen y ejercitan los mecanismos institucionales por los
cuales se conservan, preservan y repiten sus premisas ideologicas y excluyen lo
diferente. Es asi que tienden a pensar soluciones a los problemas de los menores
a partir solo de sus posibilidades, encontrandose rapidamente con limitaciones
que parten de sus propios puntos de vista, o de la dificultad de abordar estos
problemas a partir de una sola institucién.

Los discursos relevados (los entrevistados) y los registros de los planteos
institucionales escritos (ideario institucional) nos permiten ubicar por lo menos tres

posiciones identificatorias:

a) Estatista: supone el compromiso con la institucién, en el sentido de
defender en cada intervencion la trayectoria de los fundadores y/o
autoridades que prestaron servicios ejemplares, guiando en la actualidad,
los caminos a transitar.

b) Contestataria: se trata de formular criterios que fundamenten la inutilidad de
lo realizado hasta ahora y la necesidad de innovar estrategias y acciones
que den respuesta a las distintas demandas comunitarias.

¢) Imaginaria: la conmocién emocional que produce el contacto con victimas y
victimarios de distintas problematicas sociales pareciera conducir a los
profesionales a la adhesion a practicas cuestionables desde el punto de
vista epistemolégico y racional a veces.

d) Reflexivo-simbolico: las expectativas generadas se orientan hacia la
ampliacién de versiones que explicarian distintas opiniones acerca de los
conflictos surgidos en el contexto institucional. Los profesionales destacan

la avidez reflexiva como una estrategia en si misma, que no descarta
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respuestas o soluciones, pero que no se aboca unilateralmente a resolver

y/o cerrar circunstancias que afectarian a los destinatarios de la institucién.

6) La mayoria de las situaciones analizadas no es posible el abordaje eficiente
solo a partir de una instituciéon. Los mejores resultados parecen obtenerse en el
caso de abrir propuestas que incluyan a distintas instituciones y generen
relaciones intra e interinstitucionales.

7) Aparece como evidente la necesidad de recrear o crear una red que enlace las
instituciones a las que el menor pertenece o podria pertenecer, como modo de
brindar una estructura donde pueda generarse o reinstalarse la condicion subjetiva

necesaria para la aparicion del deseo de vida o su primacia.

8) El perfil de los ingresantes a las instituciones relevadas forma parte de una
historia que, en general, no es compartida plenamente por algunos profesionales
entrevistados, generando tensiones y hasta a veces conflictos, que precipitan o

hacen demorar los fundamentos para realizar intervenciones.

60



0000000000000 0C00000000000000000000C0CGOFCGOOOGIOONOGOONCITS

BIBLIOGRAFIA

AUTORES VARIOS: “Temas cruciales |. Las Psicosis en la infancia”.
Editorial Atuel, Buenos Aires, 1998
AUTORES VARIOS. Clasificacion multiaxial de trastornos psiquiatricos
nifiosn y adolescentes. Ed. Panamericana. 2001. .
BERENSTEIN, Isidoro. Psicoanalisis de la estructura familiar (Del destino y
la significacién) Ed. Paidos. Bu'enos Aires, 1999
BISONTE, Maria Elena. Aesthethika. International journal on culture,
Subjectivity and aesthetics. Vol. 1, N° 1, 2004.
BOURDIER, P. PASSERON, J. L La reproduccion. Elementos para una
teoria del sistema de ensefianza. Barcelona. Ed. Laia. 1981
CAUTES JORGE-E! discapacitado y su familia-Aportes teoricos clinicos-
Actualidad Psicolégiéa N° 199.Bs.As. 1993
CORSI, Jorge. Violencia familiar. Una mirada interdisciplinaria sobre un
grave problema social. Ed Edigraf. Buenos Aires, 1994
DELADALLE, Gerard. Leer a Peirce hoy. Barcelona, Espana. Ed. Gedisa,
1996.
DERRIDA, J. Y ROUDINESCO, E. ;y manana qué? F.C.E. 2003
DOLTO, Francoise. La causa de los adolescentes. Ed. Seix Barral. 1990
D.S.M.IV Brevario .Criterios Diagnésticos.Ed.Masson.1997 .-
EYOT YVES- Génesis de los Fenomenos Estéticos.

Editorial Blume.1980.-
FOUCAULT, MICHEL. Vigilar y castigar. Ed. Siglo XXI. 1989.
FREUD, SIGMUND.Obras completas.Ed.Amorroutu.
GARCIA CANCLINI, N. Las culturas populares y el capitalismo. México. Ed.
Nueva Imagen. 1982.
GELTMAN PEDRO- Bachelard Gastén La razon y lo imaginario.
Editorial Almagesto.1996.-
HENDERSON .N:MILSTEIN.M.Resiliencia en la escuela..Ed Paidés.2003.-

61



LACAN, J. Escritos 1 Ed. Siglo XXI. 1995.

LEVIN ESTEBAN

La cliinica psicomotriz. El cuerpo en el lenguaje.Ed.Nueva Visién.1991 .-

La infancia en escena. Constitucion del sujeto y desarrollio
psicomotor.Ed.Nueva vision.1995.-

La funcion del hijo.Espejos y laberintos de la -infancia.Ed.Nueva
Visién.2000.-

Discapacidad —Clinica y educaciéon -Los nifios del otro espejo-Ed.Nueva
Visién .Julio de 2003.-

LOURENT, ERIC. Hay un fin de analisis para los nifios? Ed. Gradiva. 2002
LUNA, Matilde. ;Qué hacer con menores y familias? Buenos Aires, Ed.
Lumen Hvmanitas, 1998

MALDASKY, David. Procesos y estructuras vinculares. Ed. Nueva Vision.
Buenos Aires, 1991

MANNONI MAUD-;,Que ha sido de nuestros nifios locos?-.Ed.Nueva
Vision. . 1996

La primera entrevista con el psicoanalista .Ed.Gedisa.

MELILLO A;SUAREZ OJEDA E.N. “Resiliencia-Descubriendo las propias
fortalezas” Ed.Paidds.2003.-

- MOREIRA, Diego. La pubertad y sus transmudaciones. Sobre el desarrollo
normal y patologico. Fau editores, 1997

- OGILVIE BERTRAND-LLACAN —La formacion del concepto de
Sujeto.Ed.Nueva Vision —2000.-

- PAUTANO LILIANA-La discapacidad como problema social- .Eudeba.Bs.As.

1993

- Maria Inés PERALTA, Julia Alejandra REARTES. Nifiez y adolescencia. Servicio
de Accion Social (Sc.AP) Editorial Espacio. Abril 2000

- PUERTA DE KLINKERT Maria Piedad ."Resiliencia-La estimulacion del nifio para
enfrentar desafios”.Ed.Lumen Hvmanitas.2003.-

- Punta RODULFO, Marisa. La clinica del nifio y su interior (Un estudio en detalle).
Ed. Paidés. Buenos Aires, 2005.

62



- RODULFO MARISA —-RODULFO RICARDO

Clinica psicanalitica en nifios y adolescentes-

Ed-Lugar Editorial

- ROUDINESCO, Elisabeth. EI paciente, el terapeuta y el Estado. Siglo veintuno
editores Argentina. Buenos Aires, 2005.

- ROUDINESCO, Elisabeth. La familia en desorden. Ed. Fondo de Cultura
Econdmica. Buenos Aires, 2003.

- SIMARI, Ménica: “Acerca de las diferencias”. Editorial Cyc. Buenos Aires, 2000.

- SAUTU, R. et alia: “Las mujeres hablan®, Bs. Aires: Ediciones Al Margen, 2000.

- WINNICOTT DONALD. Los procesos de Maduracién y el ambiente facilitador-
.Ed.Paidés. 1996.-

- ZAFFARONI, Ralil. Ideologia y legislacion sobre Minoridad. Aporte al seminario-
taller: problematica respecto al menor en saituacion de riesgo. Honorable Senado de
la Nacion. UNICEF, 1987

- ZIZEK, SLAVOJ. El sublime objeto de la ideologia. Ed. Nueva Vision. 2001

- ZIZEK, S.,: “Ideologia. Un mapa de la cuestion”, Bs. Aires: Fondo de Cultura
Econdémica, 2003.

63



ANEXO

1)

INFORME DEL RELEVAMIENTO DE INSTITUCIONES DEDICADAS A LA
ATENCION DE CHICOS DE LA CALLE, REGISTRADAS EN LA MUNICIPALIDAD
DE LA MATANZA COMO ENTIDADES DE BIEN PUBLICO

INSTITUCIONES REGISTRADAS

Dependencia: Hogar del menor Dr. Lando
Direccion: Algarrobo y La Portefia - Villa Luzuriaga - San Justo
Teléfono: 669-5179

Observaciones: depende de la Municipalidad de Morén e interna menores de

ambos sexos. Atiende problemas de desamparo.

Informacion del Juzgado N D2.

Internacién de menores hasta 13 afos, derivados por los tribunales de Moron

y La Matanza.

2)

3)

4)

Hogar para chicos de la calle «<Del Camino» (ex «Los Tapiales»)
Direccion: Atalaya 4819 - Virrey del Pino -

TE 442-4466

Informacién Juzgado N 0J2(reunién del 1 D/12/94)
Observaciones: Director Alberto Gallo -

Hogar para chicos de hasta 13 afnos - Abierto

Hogar para chicos de la calle: «La Casita»
Direccion: Asentamiento 22 de enero - Las Calas 470 - Ciudad Evita

Observaciones: Responsables: Padres Pedro y Enﬁque.

Institucion San Miguel Arcangel
Domicilio: Saavedra 452 - Ramos Mejia - TE 658-0757
otro domicilio: Peribebuy 5479/81 - Barrio San Alberto - Isidro Casanova -

64



Observaciones: No sabemos si sigue abierto. Para adolescentes y mujeres
(problemas de desamparo). Organizada por religiosos catélicos.
Inscripto en Entidades de Bien Publico (Municipalidad)

5) Hogar Nuestra Sefora del Carmen (del padre Pedro)
Para mujeres solas con chicos. -

Direccion: Libres y Rivas - Gonzalez Catan

6) Hogar de nifios «kEmannuel»

Perteneciente a la Comunidad Evangélica Pentecostal. Problemas de
desamparo.

Equipo: Una directora, un matrimonio que funciona como familia sustituta y
una encargada del hogar.

Direccion: Campana entre Santiago del Estero y Manzanares - Km. 35 (al
fondo del barrio).

Informacién de Marisa Rico, Silvia Paira y Alejandra Ditaranto.

7) Hogar de nifios «Antorchay.

Perteneciente a los evangélicos, para madres solas y chicos desamparados.
Dirigido por los pastores José y Stella Alvarez.

Registrado en Ent. Bien Publico (Municipalidad)

Hogar de nifios de ambos sexos, huérfanos, con problemas familiares y/o bajb
la tutela de jueces de menores.

Direccion: Madrid 4865 - |. Casanova - TE 669-6775

8) Nuestro Hogar
(dependiente de la Iglesia Bautista)
Problemas de desamparo - Internado de menores.

Direccion: Rivera Indarte 2832 - San Justo - TE 651-3353

9) Pastoral de familias y menores en situacion de riesgo
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10)

11)

12)

13)

14)

Atencion externa - Equipo interdisciplinario
Direccion: Salta 2641 - San Justo - TE 651-2294

Hogar de nifos «Mi Esperanza» (Ex enfermos de lepra)
Hna. Anunciata
Av. Mi Esperanza y Moldes - Isidro Casanova - TE 625-3612

Problemas de desamparo hasta 12 afios.

La Paloma - Hogar de dia para chicos con problemas de desamparo y
desfasados en la escuela entre 3 y 15 afios.

Congregacion Evangélica Alemana en Buenos Aires.

Direccion: Arribefios 3626 (1100 del Camino de Cintura) -

TE 441-2432

Hogar de nifios felices (evangélico)
Problemas de desamparo

Direccién: al fondo del Barrio Dorrego - Km. 30
Hogar Sarmiento (dependiente de la Nacion)
Hogar internado de menores varones.

Provincias Unidas 1601 (y San Martin). TE 651-1042/0844

Fundacion Nuestra Familia - Direccion Nacional de Minoridad y Familia del

Ministerio de Bienestar Social.

Internacién, comedor, grupoterapia, informacion laboral y subsisdios.

Director: Monsefnor Maggi. Equipo: un Psicologo, un Asistente Social, 3

auxiliares, un encargado y una cocinera.

Direccion: Provincias Unidas 1147 - San Justo
Informes de Beatriz Ahumada y Graciela Pefha
Domicilio de la fundacion: Soler 120 Ramos Mejia. TE: 658-0227
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Servicio que presta: hogar de pre-egreso de institutos de menores de Nacién.

Varonesy mujeres de 16 a 21 arios.

Inscripto en Entidades de Bien Publico (Municipalidad)

Hogar de pre-egreso, dependiente del obispado de San Justo (pastoral de

menores)

Equipo de un Asistente social (Marta Alberti), un Psicdlogo, un Psicélogo

social y un jefe de preegreso (Monsefor Maggi).

15)

16)

17)

Orientacion y asistencia de los menores e insercion en la sociedad.
Domicilio Soler 120/126 - Ramos Mejia.

Informacién de Marisa Rico, Silvia Paira y Alejandra Ditaranto

Hogar «Sin Fronteras»

Hogar para madres con nifios pequefios

TE 669-8890

Informacion Juzgado N2 (reunién del 10/12/94)

Hogar de nifios «Surco»’

Depende de la Iglesia de la Paz

Internado de menores varones

Direccion: La Paz 2332/2545 - San Justo

Asistente social: Lidia Heckel de Videira [483-0430]
441-8642 (Iglesia de la Paz)

Informacién Juzgado N 02 (reunion del 10/12/94)

Hogar Santa Teresita
Pertenece a la Fundacion Cadena, de la Iglesia Catdlica.

Centro asistencial de nifos abandonados. Chicos entre 5 y 12 afios.

Director; Padre Pablo Ghilardini
Direccion: Pasteur 4172 - Villa Constructora -
TE 651-740 o0 97047
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Informacion Juzgado NO2 (reunion del 10/12/94). Inscripto en Entidades de

Bien Publico (Municipalidad)

18)

Centro Comunitario La Tablada

Casa del nifo (hogar de dia) perteneciente a la Iglesia Metodista (funciona

formalmente como Centro de Educacién Complementario -CEC-), (vinculado a La

Paloma).

19)

20)

21)

22)

Director: Pastor Américo Imra
TE 651-2321
Informacion Juzgado N 02 (reunién del 10/12/94)

Hogar de nifios «Betania»

Hogar internado de menores varones

Direccién: Av San Martin 4400 - Lomas del Mirador
TE 659-9061

Informacion; Didcesis de San Justo

Direccion del Menor, la Familia y la Mujer,
dependencia de la municipalidad de La Matanza

Domicilio:Mitre 111, primer piso Ramos Mejia

Hogar escuela "Sagrada Familia"

Institucion religiosa, educativa, asistencial.

Dependencia: Iglesia Catodlica

Direccion: Luis M. Campos 4325 - Villa Insuperable
Hogar de nifias huérfanas y/o pobres.

Registrado en Entidades de Bien Publico (Municipalidad)

Hogar infantil "Nuestra Sefiora de Lourdes"
Blanco Encalada 848 - TE 652-2241
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Hogar de nifios en edad de escolaridad primaria con problemas familiares o

de abandono -  parcial.
Inscripto en Entidades de Bien Publico (Municipalidad)

23) Nombre: Delegacion de Asistencia Tutelar, La Matanza. .
Domicilio: Pilcomayo 1672, Aldo Bonzi, 441-2432

Delegada: Lic. Elba Rojas.
Cobertura: atencion de menores detenidos en comisaria en relacion a sus

necesidades de alojamiento.

24) Hogar San Cayetano (perteneciente al programa Don Bosco para chicos de la

calle).
Direccion: Gerardo
Domicilio: Alicante 479 - San Justo -

TE: 486-3436
[En 'marzo de 1997 abrieron un hogar-pensién para chicos mas grandes, que

funciona a dos cuadras del Hogar]

25) Centro de dia “Domingo Savio”.
(perteneciente a la Institucion Saleciana)
Domicilio: Formosa 1931 - Ramos Mejia -

Directora: Liliana

26) Centro de dia “Renacer”.
Domicilio: Granuille 605 - R. Castillo -

Director: Carlos Magno
27) “Kiosco juvenil”.

Centro de noche para jovenes

Director: Dario
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28)

29)

Domicilio: Sociedad de Fomento Barrio San José Obrero

Hogar “Cristo Rey”
(para chicas de 6 a 16 afos).
Directora: Maria Celia Mufioz

Domicilio: Manzanares y Esparza - Virrey del Pino -

“El Refugio”
(para madres con hijos)
Directora: Sra. Valiente

Domicilio: Echeverria 5615 - Laferrere -
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INFORMES INSTITUCIONALES:
1. CARACTERISTICAS GENERALES

Nombre: Hogar Santa Teresita, fundado en 1993.

Ubicacion Geografica: Pasteur 4172, Villa Constructora, San Justo, La
Matanza.

Cobertura, sector social y radio geografico que atiende:
Brinda amparo material y efectivo a nifios de ambos sexos entre 5 Y 13 afios con
problemas de riesgo social-familiar derivados de juzgados (nifios semiabandonados
o abandonados por sus familiares, victimas de malos tratos socio-familiares, etc.).
Puede albergar hasta 12 nifios.

Abarca el radio de los partidos de La Matanza y Morén.
2. ESTRUCTURA INTERNA U ORGANIZACIONAL.

Objetivos: Poder brindar por parte de la Entidad, posibilidades que en sus
medios de origen les eran de dificil acceso (contencién afectiva y material,
entrenamiento para abordar la vida adulta, capacitacién, atencion de la salud,
recreacion, vinculacién social, atencién a la conflictiva familiar de los nifios

amparados en funcion de potenciales reintegraciones)

Dependencia: El Hogar Santa Teresita depende de la Fundacion CADENA
con sede en la Capital Federal, compuesta por miembros de una comunidad
religiosa parroquial catélica. Cuenta con personeria juridica y reconocimiento
municipal. Posee estatuto.

Departamentos o secciones: Hay una directora, dos asistentes sociales

encargados de la conduccion diaria del Hogar y un equipo de personas voluntarias

dedicadas al cuidado nocturno de los nifios y tareas de alimentacién, higiene edilicia
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y doméstica en general. Fuera del Hogar existen otros voluntarios dependientes de
la Fundacion encargados de lograr fondos econémicos para solventar las

necesidades materiales.

Sistema normativo: Si bien existe un estatuto, la vida cotidiana del Hogar no
se rige estrictamente por el mismo, dado que la practica diaria exige constantes
flexibilizaciones. Se tratan de respetar nommativas acordadas internamente
referentes a horarios de actividades, escolaridad, higiene, visitas de familiares,
recreacion, alimentacion, etc., que hacen a acciones permanentes de la entidad y de

los nifios albergados en ella.
3. RECURSOS CON QUE CUENTA.

Humanos: Ya especificados en el item "Departamentos-secciones”.
De estos se encuentran rentados los Asistentes Sociales y el encargado del cuidado
nocturno de los nifios. Hay un médico que concurre semanalmente para atender a
los nifios preventiva y asistencialmente, como asi también para derivar y controlar
tratamientos en otros lugares especializados. Este profesional recibe una retribucion
estatal (cuyo origen es desconocido por los entrevistados). El médico facilita el

ingreso y tratamiento en hospitales dado que trabaja en los mismos.

Financieros: Los mismos son originados en la Fundacion CADENA a partir de

donaciones, festivales, socios.

Econdmicos: Se cuenta en calidad de préstamo con una edificacion antigua,
en regular estado de conservacion, compuesta de tres dormitorios (uno de ellos
prefabricado en madera aparte de la edificacién principal), un comedor, cocina y
bafo. Existen camas para todos los nifios, mobiliario, articulos electrodomésticos
basicos (heladera, lavarropas, televisor, etc.). También hay un patio y jardin con
juegos.
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4. PROGRAMA QUE DESARROLLA

En ejecucion: El ya referido al amparo y entrenamiento social de los nifios.
También se encuentra iniciado el nuevo edificio del Hogar en la localidad de Ciudad
Evita (obra de mas amplias instalaciones que las actuales y con perspectivas de
mayores servicios a los nifios). El nuevo predio ocupa varias hectareas.

Por iniciarse: Vinculacién del Hogar y nifios con la comunidad circundante.

5. DINAMICA INTERNA

Los Asistentes Sociales (los que ademas son matrimonio) centralizan la

conduccién cotidiana del Hogar. Se encuentran desde la mafiana hasta las 19 horas

(aproximadamente). Se trata de no convivir todo el dia con los nifios en funcion de

una preservacion personal (no perder el espacio familiar propio, mantener distancia
6ptima de la permanete tension que requiere el cuidado de los nifios y la relacién con
otros sectores estatales y sociales). Esta experiencia de conducciéon es nueva
(ambos asistentes sociales han ingresado formalmente a trabajar desde hace poco
tiempo) y hasta el presente las relaciones entre el personal rentado y voluntario es
buena, notandose factores que indican la necesidad de evaluar y atender
permanentes cuestiones referentes a las personalidades de los voluntarios, sus
formas de trabajar, etc.. Se les exige que (si bien son voluntarios no rentados)
cumplan con las tareas que ellos mismos ofrecieron (cocinar, limpiar, etc.).

Desde 1993 se ha modificado por lo menos tres veces la conduccion interna
del Hogar, por problemas referidos a la dificultad de convivir todo el dia en él, tratar

los conflictos de los nifios, la relaciéon con el personal, etc..

6. PROBLEMAS SOCIALES DE LA COMUNIDAD VISUALIZADOS POR EL
HOGAR
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Se registra algun tipo de problemas con Juzgados de Menores al no respetar
estos encuadres basicos del Hogar, como por ejemplo las edades maximas de los
menores.

-En general no hay problemas con la comunidad circundante, salvo algunos
derivados de travesuras de los nifios.

Hay vecinos que colaboran con el Hogar, llevando nifios los fines de semana
o brindando otras ayudas.

En el presente, esta Institucidén vive una etapa de transicion al ser préoxima su
mudanza a su sede definitiva, lo que implicara introducirse en un proyecto de mayor

envergadura.
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1. CARACTERISTICAS GENERALES

Nombre: Nuestra Sefiora del Carmen

Ubicacion: Libres y Rivas s/n - Gonzalez Catan -

Sector social: Hogar de abuelas y madres con hijos.

Radio: las que no pertenezcan a Gonzalez Catan, para evitar visitas no
deseadas.

2. ESTRUCTURA INTERNA U ORGANIZACIONAL

Objetivos: Respetar sus ideas y no imponerles preceptos religiosos (dar lugar
a los que no lo tienen). No se los manda a trabajar ni mendigar.

Departamentos: Estan distribuidos en dos sectores: uno para las abuelas, y
otro para las madres.

Sistema normativo:. La encargada del hogar (Dolores Osorio) en relacion
directa (telefonica) con el padre Pedro (que estd en central -Chacarita, Capital
Federal-) organiza la vida cotidiana del hogar. El padre Francisco, si bien manifiesta
no tener poder de decisién en ausencia del padre Pedro realiza gestiones y toma
decisiones (informacién por experiencias compartidas).

No hay reglamento escrito. No hay sanciones disciplinarias (dice el padre
Pedro: «;Qué les voy a hacer, si no cumplen?»). El padre Pedro y el padre
Francisco dicen cumplir esta consigna: «No tocar a los chicos para evitar
problemas».

3. RECURSOS
Humanos: La encargada Dolores y el trabajo de los residentes es distribuido
segun las posibilidades de cada uno.

Econémicos: Reciben donaciones voluntarias en la sede Central y se
distribuyen a otras dependencias.
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4. PROGRAMA

No hay un proyecto ni programa manifiesto o escrito.

5. DINAMICA

Modalidad de mando y obediencia especificado en 2) (normativa).

Participacién dialogada no formal de los integrantes.

6. PROBLEMAS

Financiero (casa hipotecada en la calle Yerbal (Capital Federal), que no
pueden ocupar).

No hay problemas con la comunidad pero tampoco hay relaciones directas.

7. OBSERVACIONES

La entrevista se realizé con el padre Pedro (quien se presenta como obispo,
pero que no lo difunde para evitar dificultades -acerca de la legitimidad).

El padre Francisco se encontraba presente, pero no respondia, sino que asentia

mientras el padre Pedro hablaba.
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1. CARACTERISTICAS GENERALES

Nombre: Hogar Los Tapiales

Ubicacion geografica: Callao 1067, Villa Madero, La Matanza.

Cobertura: Hogar de menores para varones de 6 a 13 afios con
inconvenientes severos de relacion socio-familiar. Dirigido en especial a nifios
denominados "de la calle". Puede amparar hasta 12 nifios.

Radio de accién: La Matanza y Capital Federal. -

2. ESTRUCTURA INTERNA U ORGANIZACIONAL

Objetivos Generales: "...ser libres, participar, vivir la fraternidad, recrear el
amor, la vida, realizar la justicia, desempefar un trabajo, educarse, gozar del tiempo

libre, defender la naturaleza". J

Objetivos especificos:

* Lograr que los chicos adquieran habitos y normas de convivencia familiar.

* Conocer, recrear, fortalecer los vinculos del nifio con su familia, intentando o
favoreciendo su reingreso al ambito familiar de origen, acompafando su proceso.

* Facilitar la construccion conjunta de las pautas, derechos y obligaciones
dentro de "La casa del camino" y hacia la comunidad.

* Posibilitar la integracion, participacion en el area escolar, laboral, recreativa y
comunitaria.

* Atender a las necesidades basicas que tiendan a favorecer el crecimiento y
desarrolla de los nifos.

* Promover un ambito terapéutico de relaciones familiares e intercambio
armonioso con el medio natural.

* Tender a la salud integral, contemplando ademas de los puntos anteriores,

la religion de cada uno o espiritualidad elegida por ellos respetando diferencias.

Dependencia: Asociacion Civil Los Tapiales, con sede en el mismo Hogar.
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Departamnetos o secciones: Un director, dos coordinadores. Cada uno tiene
un sector del dia a saber: uno por la manana y el otro por la tarde y la noche. El
coordinador de la mafana supervisa que todos (incluso el director) realicen tareas de
limpieza, alimentacion, concurrencia a talleres, aimuerzo). El coordinador de la tarde
y la noche supervisa que los nifios asistan a su escolaridad, realicen sus tareas
educativas, la cena, el suefo, y las actividades recreativas).

Ademas se cuenta (en etapa de formacién) con un equipo de asistente social,
psicologo, psipedagogo y médico. El primero se ocupa de la relacion y tratamiento
con la familia del menor, el segundo en relacion a la conflictiva emocional, el tercero
a la cuestion del aprendizaje, y el cuarto de la tarea asistencia y preventiva de salud
organica.

Durante los fines de semana los nifios asisten a un sector de la Entidad
ubicada en Virrey del Pino y que es la casa del Director, que cuenta con 1/4 de

hectarea y en donde se realizan diversas tareas ecoldgicas, recreativas, huerta,

paseos, campamento, etc..

Sistema normativo: Existe un estatuto dado que la Entidad cuenta con
Personeria Juridica, pero este estatuto no es tenido en cuenta dado lo amplio y
ambiguo que es. No hay un reglamento escrito, pero se esta tratando de
confeccionar en forma acordada con los nifios, hasta determinados limites. Se fijan

pautas de horarios, convivencia cotidiana, salidas, comidas diarias, etc..

3. RECURSOS

Humanos: ya descriptos.
Financieros: provienen de dos becas otorgadas por la Provincia de Buenos

Aires (que estan en riesgo de ser anuladas por cambios de politicas sociales), dos
becas de la Nacién, una beca para directivo, club de socios o "amigos" (en el

presente en reorganizacion). Se prsentan en la actualidad problemas importantes
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para el mantenimiento financiero por los escasos recursos aportados por el Estado y

la comunidad.

Econémicos: La Municipalidad de Buenos Aires brinda alimentos diarios. Se
cuenta en calidad de préstamo por parte de una entidad religiosa, la vivienda que se
ocupa, la que es de mamposteria de ladrillos, compuesta de tres dormitorios,
comedor, cocina, bafio, obras de ampliacion, patio y taller de herreria sin utilizacion.
Existe mobiliaro adecuado, una cama para cada uno, artiulos basicos
electrodomésticos.

4. PROGRAMA QUE DESARROLLA

En desarrollo: El referido a la contencién de los nifios en forma cotidiana.
También el que refiere a la actividad ecoldgica-recreativa de fines de semana en
Virrey del Pino.

" Por iniciarse: Equipo técnico con las tareas ya descriptas.

5. DINAMICA INTERNA

La participacion de los menores es intensa, dado que el Hogar Los Tapiales
se sustenta en criterios de toma de decisiones compartidas con los nifos (hasta
limites l6gicos), como asi también de la cuestion disciplinaria. Se realizan asambleas

0 reuniones semanales entre directivos y nifios en las que se evalua la relacién
cotidiana y los proyectos, tomandose las decisiones colectivamente.

6. PROBLEMAS SOCIALES

* A nivel de los recursos derivados por el Estado: son escasos e inestables.
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* A nivel de la derivacion de chicos por parte de los Juzgados: Se derivan al
Hogar nifios con inadecuado trabajo judicial previo, sin seguimiento del caso, con
casi nula coparticipacioén en el tratamiento reparatorio (Juzgado-Hogar).

* Desde lo comunitario, el vecindario de V. Madero, se muestra insensible en
general en relacién a la taera del Hogar. En algunas oportunidades se ha observado
rechazo. Existen si colaboraciones como las del club de amigos y del Rotary Club
zonal.

En la zona de Virrey del Pino se observa predisposicién vecinal para
colaborar.

* En lo que hace a la salud de lo chicos, no se ha logrado que se facilite el
acceso a los lugares publicos asistenciales por ser un Hogar de Menores. El Estado
no ha colaborado para con una facilitacién de esta tarea que en oportunidades es
muy engorrosa.

* En lo referente a la escolariodad, se ha percibido que en las escuelas de la
zona del Hogar, se han registrado tratos segregatorios para con los nifios del Hogar,

por parte de directivos y docentes, debido a esta condicién.
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1. CARACTERISTICAS GENERALES

Nombre: Direccién de la Mujer, el Menor y la Familia.

Ubicacion geografica: Mitre 111, Ramos Mejia, La Matanza.

Cobertura: Guardia de Servicio Social general. Terapia familiar.
Asesoramiento juridico. Violencia familiar. Menores en riesgo.Derivaciones a otros
servicios. Oficios de juzgados (insanias, menores en riesgo, adopciones, etc.).
Casos de adopcion (asesoramiento). Informes institucionales para Entidades de Bien
Publico.

El sector social al que se brinda la cobertura es toda la poblaciéon dentro del

partido de La Matanza.

2. ESRUCTURA INTERNA U ORGANIZACIONAL

Objetivos generales: Trabajar con la familia en cuestiones de

desorganizacion, conflicto, carencias, etc., desde las diferentes coberturas citadas.

Dependencia: Secreataria de Accién Social , Municipalidad de La Matanza.

Departamentos-secciones: Una Direccién (Trabajador Social). Una Jefatura
de departamento: (Trabajador Social). Tres jefaturas de divisién: * Familia (un Jefe,
Trabajador Social y un Trabajador Social). * Minoridad (un jefe Trabajador Social y
un Trabajador Social). * Mujer (un jefe Trabajador Social y un Trabajador Social).
"Trabajo Social": un Trabajador Social.

Ademas se cuenta con: una psicéloga, un abogado, tres empleados
administrativos, un empleado de limpieza.

Dependiente de la Provincia de Buenos Aires, dirigida por esta Direccion, y
ubicada en la misma edificacion se encuentra UCEFF (Unidad Central de
Fortalecimiento Familiar) compuesto por dos psicologos y un abogado. Existia una

Trabajadora Social que ha renunciado perdiéndose el cargo.
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Sistema normativo: El que corresponde a la Ley de creacion del Municipio y

reglamentos internos. También a los cédigos propios de la Direccion.
3. RECURSOS CON QUE CUENTA LA INSTITUCION

Humanos: ya descriptos.

Financieros: sueldos del personal. No se cuenta con ningln presupuesto para
proyectos .

Econdmicos: La Direccién cuenta con tres consultorios, sala de espera, dos
barios, cocina, una oficina adminsitrativa.

UCEFF cuenta con tres consultorios, sala de espera, bafo, cocina. En total

'hay tres lineas telefénicas. Los utilies de oficina son provistos por Municipalidad.

4. PROGRAMA QUE DESARROLLA

En desarrollo: Los servicios enunciados.

En etapa de creacion: no hay.

5. DINAMICA INTERNA

Por lo general la atencion de los usuarios se realiza en la sede de la
Direccion.

Las areas de mayor demanda por parte de usuarios son la asesoria juridica y
atencidn psicolégica y familiar. Igualmente se observa que no existe una demanda
significativa, siendo la dinamica de trabajo cotidiano "tranquila”.

No se registran conflictos en la relacion cotidiana del personal en general.

No existe en el presente una relacién en proyectos con la Provincia o la
Nacion.

Se participa en tareas de comunicacién y colaboracion con O.N.G. en el
partido de La Matanza [por parte de pocos profesionales].
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6. PROBLEMAS SOCIALES DE LA COMUNIDAD VISUALIZADOS POR LA
INSTITUCION

A nivel de autoridad: ya descripto.
Ademas se padecen problemas ante requerimientos de usuarios que
necesitan una accién judicial urgente, servicio que no se logra efcientemente (por

ejemplo exclusiones del hogar, detenciones de adultos que maltratan de nifios, etc.).
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1. CARACTERISTICAS GENERALES

Nombre: "Mi esperanza".
Ubicacion geografica: Av. Mi Esperanza y Moldes
Cobertura, sector social y radio geografico: nifios de Isidro Casanova, con

bajos recursos. Se privilegia a padres 0 madres solas.
2. ESTRUCTURA INTERNA U ORGANIZATIVA

2.1. Objetivos: prevencion.

Dependencia: varios edificios. Algunos sin mantenimiento e inactivos. El lugar
donde se alojan los nifios consta de una Planta Baja (cocina, sala de confeccién de
ropa y arreglo, sala de guarda utiles y comedor amplio, biblioteca). En la Planta Alta
hay 10 habitaciones en serie sin puerta, donde se alojan entre 4 y 5 nifios (se

ordenan favoreciendo el parentezco). Hay bafios y duchas.

2.2. Sistema nommativo: El patronato (las damas) esta por terminar un
reglamento con normas basicas. Se expresan las normas a partir de la organizacion
de la distribucién de tareas domésticas y reciben sancién cuando no las cumplen (ej.
penitencia en la cocina sentado o parado segun la gravedad de la falta y/o se les

impone hacer algo que no les guste.
3 RECURSOS

3.1. Recursos humanos: Estan subvencionados por el patronato: la Directora,
la Administradora, la Asistente Social, la cocinera, tres celadoras, una mucama y una
serena.

Cargos ad honorem: sefiorita que ensefa plastica y recreacion (2 veces por
semana), una psicopedagoga (1 vez por semana)

Los nifios concurren al jardin de infantes (9 nifios) y a la escuela primaria (24).

Ambos estan en la colonia.
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Hay personal voluntario en forma ocasional.

No hay personal en servicios de salud.

3.2. Recursos econdémicos y financieros: El Estado subvenciona 27
almuerzos. El resto de los gastos es solventado por el Patronato.

4. PROGRAMA QUE DESARROLLA

En proyecto: habilitar uno de los edificios para albergue de chicos entre 1y 12
anos.

5. DINAMICA INTERNA

En caso que surja algun inconveniente se atiende personalizadamente a esos
nifios (de la escuela, de comportamiento en la colonia o algun incumplimiento en la

asignacion de tareas- de 7 afios en adelante)
6. PROBLEMAS SOCIALES

Hay buenas relaciones con la comunidad. Consideran que la reduccion de

donaciones se debe a dificultades econémicas generales.
OBSERVACIONES:

Hay 38 chicos que residen de lunes a viernes o sabado. Hay una chica de 17
afos que se espera derivar pronto. Hay tres chicos, hijos de leprosos, que son
sanos. Se fundé en 1939 para albergar personas con lepra. La entrevista fue
realizada el 27- 2- 95 a la hermana Anunciata y a la administradora Olga durante dos
horas.
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1. CARACTERISTICAS GENERALES

Nombre: Delegacion de Asistencia Tutelar, La Matanza.

Direccion: Pilcomayo 1672, Aldo Bonzi, 441-2432.

Delegada: Licenciada Elba Rojas.

Cobertura: atencién de menores detenidos en comisaria en relacion a sus

necesidades de alojamiento.
2. ESTRUCTURA INTERNA-ORGANIZACIONAL.

Objetivos: Los que se refieren a las politicas que surgen del sector gobernante
del momento. En el presente se relacionan con la atencion de los menores
detenidos, y proyectos que la Delegada se encuentra elaborando en relacion a
temas de adicciones.

También la supervisién de hogares o instituciones de menores se relaciona
con la tarea de la Delegacion, no existiendo en el presente ningtn proyecto

especifico salvo el relevamiento de las entidades para su conocimiento.

Dependencia: Direccion de Delegaciones Departamentales (La Plata),

Subsecretaria de Asistencia Tutelar (La Plata), Ministerio de La Familia (La Plata).

Departamentos-secciones: En el presente la delegacion cuenta con su

Delegada, la que cumple funciones de atencién directa del publico, un personal

. administrativo y de maestranza. Sin percibir remuneracion en el presente existe un

grupo reducido de promotoras comunitarias, las que actuan desde el afio anterior en

seguimientos de casos sociales.

Sistema normativo: El referente a la estructura gubernamental provincial.

3. RECURSOS
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Humanos: ya descriptos. Hasta el fin del 'aﬁo anterior se contaba con equipo

técnico interdisciplinario al que no se renovo contrato.

Financieros: referentes al mantenimiento de los menores alojados en

comisaria.

Econdmicos: Se cuenta con una edificacion con tres habitaciones, bafio y
cocina, las que sirven de oficinas administrativas y de atencion al publico. Recibe
donaciones de mercaderias de las empresas de la zona en funcion de ser

entregadas a personas carecientes econémicamente (recurso inestable).
4. PROGRAMA QUE DESARROLLA

Actualmente el referido al mantenimiento de menores alojados en comisaria y
alguin tipo de atencion directa socioeconémica eventual. Relevamiento de entidades
para su conocimiento. Becas a instituciones de minoridad.

Se tratara de iniciar un proyecto de estudio, prevencioén y asistencia de
problemas de adicciones, con la colaboracién voluntaria del Colegio de Psicologos

de Morédn.

Se proyecta la creacién de "casas de contencion”, las que seran destinadas a
jovenes y nifios que estando detenidos en comisaria, no puedan egresar de ellas por
serios problemas de conducta o inexistencia de guardadores.

Hasta el afio anterior se realizaba un proyecto de "libertad asistida" con el

personal profesional con el que se contaba.

5. DINAMICA INTERNA
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La misma es muy limitada, dada la conformacién humana existente en el
presente. Es la Delegada la que centraliza y acciona la mayor cantidad de actividad
interna y externa.

6. PROBLEMAS VISUALIZADOS

En lo referente a los criterios de la anterior gestion, la que entablé un conflicto
con los Juzgado de menores en relacion a la modificacion de la Ley pertinente.

De lo anterior es que ha quedado una "fractura" comunicacional entre la
Delegacion y Juzgados que se esta reparando paulatinamente con el acercamiento
de la Delegada a los Juzgados.

En lo referente a la falta de personal técnico de planta y/o contratado, que
impide la ejecucion de proyectos relacionados a tareas de asistencia y prevencion de
problemas sociales.

Por esta razén es que la vinculacidon con sectores comunitarios e
institucionales es muy limitada, dado que el unico recurso técnico es la Delegada,
con colaboracion de promotoras (5), las que pueden llevar el seguimiento de pocos
casos de adicciones.

En la entrevista, la sra. Delegada se mostré6 muy motivada para interactuar

con otros ambitos institucionales y profesionales (Universidad, Juzgados, ONG, etc.).
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1. CARACTERISTICAS GENERALES

Nombre: Hogar del Menor Dr. Lando.

Direccion: Algarrobo y La Portefa, Villa Luzuriaga, San Justo

Teléfono: 669-5179

Servicio: internacion de menores de 3 a 13 afos, de ambos sexos a
disposicién del poder judicial.

La entrevistada refiere que la mayoria de los chicos podrian considerarseles
"chicos de la calle" ya que en algin momento de su vida han tenido que valerse
solos en la calle o en la casa pero sin ningun adulto a cargo.

El juzgado los envia porque son "fugistas o estan en riesgo".

Informante: Sra. Directora Licenciada Leticia de Negri
2. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Objetivos: *Ofrecer un lugar de contencién integral a menores de ambos
sexos de 3 a 13 afios derivados por los juzgados de menores.

*Trabajar por el mejor egreso posible de los menores.

Dependencia: el hogar constituye un departamento de la Direccion del Menor

que depende de la Secretaria de Accién Social de la Municipalidad de Morén.

Sistema normativo por el que se rige: actualmente la direccién y el personal
se encuentra escribiendo el proyecto de funcionamiento del hogar (inexistente hasta
el momento). Sin embargo, se hallan estipuladas algunas actividades de los

menores como lo que se refiere a alimentacion, escolaridad y recreacion.
3. RECURSOS

Humanos: 37 personas distribuidas de la siguiente manera:

Directora, personal administrativo (1), equipo técnico (4 profesionales)
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1 maestra, médico y enfermero (2 personas que no van todos los dias), 10 personas
para atencion directa de los menores, 3 turnos de cocina y limpieza, 3 personas para
mantenimiento, 2 personas para roperia (planchado y costura), 1 chofer y 1 sereno.
Voluntarios: los fines de semana colaboran comunidades parroquiales en la
recreacion y la catequesis. También actuan algunos vecinos como padrinos de los

menores retirandolos los fines de semana con autorizacion judicial.

Materiales: el hogar es propiedad del Municipio de Morén. Tiene capacidad
para 40 menores. El municipio se encarga del mantenimiento de las instalaciones y
del salario del personal.

El hogar esta construido en mamposteria y consta de amplios salones que
sirven de dormitorios, comedor, salas de estar, dependencias tecnicas y
administrativas. Los lugares habituales de los chicos se encuentran adornados con
motivos infantiles. Alrededor se observa un amplio parque con cancha de futbol y
juegos.

Econémicos: El personal es arancelado por la Municipalidad de Morén.
El departamento de becas de la Provincia de Buenos Aires provee de becas (270

pesos mensuales por menor internado).

4. PROGRAMAS QUE DESARROLLA

No existen testimonios escritos de los mismos. La informante refiere que
realizan talleres con el personal de capacitacion y que proyectan nuevos en
Psicologia evolutiva, recreacion, etc.

Con respecto a la atencion de cada menor se generan estrategias

personalizadas en conjunto con el juzgado interviniente.

5. DINAMICA INTERNA

90



La sra. Directora refiere que se encuentran generando algun instrumento
escrito que facilite la comunicacién entre los diversos trabajadores de la institucion
porque hasta el momento sélo se valen de reuniones y entrevistas personales con la
directora. Colabora en el asesoramiento del personal el equipo profesional. Si bien
hay personal especialmente dedicado para estar con los menores todos tienen
contactos con ellos. Durante la entrevista ingresan algunos nifios a la direccién y se
dirigen a los presentes sin sefial de temor. Los menores pueden entrevistarse con
las autoridades siempre que lo deseen. También circulan libremente por el hogar.
Refiere la entrevistada que entre los nifios se generan grupos en torno a hermanos o
lideres, pero no se estereotipan ni cierran. Constituyen grupos de juegos
espontaneos como en las escuelas.

El hogar trata de que no se separe a los hermanos por lo que a veces
recibe menores que no se hallan en los limites de 3 y 13 afos, algunos son mas
pequeiios y otros adolescentes.

Varios de los menores tratan de "mama" a la directora o al personal del
hogar. Este tema constituye un lugar permanente de trabajo tanto con los internos
como con los mismos chicos en virtud que se procura colaborar con la familia
primaria o guardadora y no sustituirlos.

Relata la sra. directora que los menores ingresan por disposicion del
juzgado y no por propia voluntad por lo que al principio manifiestan recelo sobre todo
hacia el juez. Poco a poco van integrandose al grupo y dejan de percibir la
internacién como un "castigo" y aceptan que es mejor que permanezcan alli hasta
que sus respectivas familias puedan egresarlos. Muy pocos egresan en
condiciones de guardas por adopcion. Y los menos son derivados a otros hogares.
Siempre por disposicion judicial.

6-DIFICULTADES

La primera dificultad que sefala la Directora es la ausencia de informacién

escrita sobre la historia del hogar, proyectos, normativas, etc. Se encuentran en este

91



momento en vias de reorganizar los datos sueltos que tienen y de volcar la tradicion
oral de algunos de los trabajadores y conocedores del hogar.

Refiere también que recién la actual direccion es personal de carrera en el
area social de la Municipalidad, lo que les permite tener una relacién mas fluida con
las autoridades y dependencias municipales superando la burocracia administrativa
que suele generarse en dichas dependencias.

La relacién con los juzgados no es igual: depende también de cada tribunal.
Algunos no consideran los informes del hogar, no efectuan devoluciones, ni
establecen vinculacién previa alguna antes de enviar a los menores al
establecimiento. Sin embargo con otros juzgados la vinculacién es de mucha
colaboracion e interaccion.

Con respecto a la dindmica interna de la institucién refiere que uno de los
problemas es la falta de capacitacion del personal. Agrega que "las historias del
personal se toca con la historia de los pibes"(sic): muchos de los que trabajan alli
tienen problemas de violencia familiar o de abandono cuando eran ninos o jovenes.
Eso dificulta a veces la relacion sea por actitudes de sobreproteccion o por
escaladas simétricas de violencia (no fisicas pero si psicolégicas. Por ejemplo:
discuten con los chicos con sus mismos codigos y a su mismo nivel).

Refiere que la escasez de personal es otra de las dificultades con las que se
encuentran ya que, segun ella, necesitaria al menos un celador cada diez chicos y
no dos para los cuarenta.

Con respecto a los recursos econémicos refiere que las becas de la
provincia no siempre llegan a tiempo y a veces son menores que la cantidad de
chicos que el juzgado envia.

Los problemas de los chicos no son distintos a los que surgen en el seno de
una familia: competencias, discusiones y peleas. Por la noche hay chicos que tienen
miedo y se trasladan a la cama del hermano, pero paulatinamente eso se va
superando sin necesidad de prohibiciones.

Serialan también como dificultad que el equipo profesional sea contratado y
no de planta permanente, por lo que no cuentan con el periodo de descanso

adecuado (vacaciones) aunque ella ha tratado que todos tomen un tiempo igual.
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7-INSTITUCIONES CON LAS QUE INTERACTUAN

-Colegio Don Bosco y Maria Mazzarelo de Ramos Mejia y San Justo
respectivamente. (Colaboran con recursos y en la catequesis de nifios catélicos)
-parroquia de ltuazaing6 (en eventos especiales)

-escuelas NO 57 y 47 de San Justo. Los ni fios son alumnos de dichas escuelas.
-Municipalidad de Morén

-Direccién provincial del Menor

-participan de los encuentros de hogares de La Matanza.
8- OBSERVACIONES
El actuante percibe buena disposicion para colaborar con la investigacion:

sinceridad en los dichos, conocimiento al respecto y se hizo explicito el ofrecimiento

para continuar con los aportes que sean necesarios.
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1- CARACTERISTICAS GENERALES [18]

-Nombre: Centro Comunitario "La Tablada"

-Direccion: Perdriel 2654 * La Tablada

-Teléfono: 651-2821

-Funcion: casa del nifio (segun tipificacion de la Direccién nacional del Menor)
-Radio geografico que atiende: La tablada, sobre todo el Barrio Villa Palito y Villa
Alberti.

-Informante: Sr. Coordinador Pastor Américo Jara
2- ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

- Objetivos generales: generar comunidad. No sélo trabajar con los nifios sino
también con las familias y los barrios de los que provienen.
- Objetivos especificos: brindar espacios a la comunidad para contener a los

menores y prestar servicios que la comunidad crea necesarios.

- Dependencia: El centro depende de dos Iglesias: Metodista y Discipulos de Cristo.

Ellas son las que tienen la personeria juridica.

- Servicios: -centro de dia de los menores con apoyatura escolar, recreacién, etc. La
casa del nifio trabaja con chicos de las villas mas cercanas que en su mayoria han
vendido estampitas o realizado diversas tareas e incluso s6lo deambulado por la
calle. La captacion se realizo a través de actividades de recreacion en los barrios de
los que provienen.
-centro de salud: ginecologa, odontéloga, psicéloga, psicopedagoga.

- Sistema normativo: -pastoralmente lo determinan las Iglesias y el pastor. Se rigen
segun las pautas del modelo de casas del nifio que tipifica la direccion nacional del
menor

No hay normativas escritas de funcionamiento interno.
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3- RECURSOS (de la casa del nifio)

-Humanos: -tres educadores (para cada grupo de chicos)
-1 para cocina
-coordinador

Todos arancelados.

-familias de los menores (35 chicos en este momento)

-Materiales: El lugar pertenece a la Iglesia de los Discipulos de Cristo. Consta de un

gimnasio techado, comedor, cocina, salones de actividades, y bafios.

-Econdmicos: Basicamente se mantiene con los aportes de las Iglesias. Han recibido
un subsidio del Ente del Conurbano Bonaerense con el que se mejoro la
infraestructura. El comedor funciona con las becas de la provincia pero que todavia
nunca llegaron, por lo que de trabaja con las donaciones de vecinos y de la

comunidad.

3- PROGRAMAS QUE DESARROLLA

Tienen solo un afo de funcionamiento. Por lo que ahora estan trabajando en
la capacitacion del personal que se desenvuelve, para quienes la tarea es nueva.
Si realizan tareas de apoyo escolar y recreacion.

Carecen todavia de proyectos escritos.

4- DINAMICA INTERNA

Con las familias realizan encuentros semanales en los mismos barrios de
los que provienen. Charlan sobre problematicas de las familias, etc.
En este momento estan tratando de generar espacios de Asambleas con

los chicos para que la casa se construya entre todos.
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Los chicos juegan con la autoridad: el que manda es Américo, por lo que
no aceptan las consignas de los educadores. Se esta trabajando con este tema para
no producir quiebres ni dobles mensajes.

Con las autoridades de la Iglesia: el proyecto es de la Iglesia que se delega
a los que trabajan en la casa. No hay proyecto explicito desde las Iglesias, lo estan
elaborando los miembros del equipo que se desenvuelve en la casa junto con las
familias y los mismos chicos. Esto genera a veces debates con la Iglesia.

Con la comunidad: hubo crisis porque se cambi6 el proyecto, antes era
un jardin. Cuando cesé ese proyecto no hubo acuerdo con los que estaban antes.
De a poco van reconociendo las nuevas actividades.

Con los juzgados la relacion es minima. Los juzgados podrian enviar a
los chicos porque dentro del programa de la Secretaria del Menor y de la Familia de
la Provincia, que es la que proporciona las becas, tendrian que tener cinco lugares
reservados para menores derivados de juzgados.

A nivel profesional: atienden a los chicos y a las familias con las diversas
problematicas. EI mismo equipo de salud trabaja en la casa del nifio. Proyectan
incoporar un psicélogo al equipo de la casa.

Proyectan talleres para padres y adolescentes.

Los profesionales colaboran mucho con el proyecto a nivel comunitario y
en la casa del nifio.

Existe un espacio de la mujer en el que tratan temas especificos de ellas

y que coordina la esposa de Américo.
-6- DIFICULTADES

El Pastor refiere que durante seis afios trabajé con el Equipo de La Paloma

- (centro de dia) y que realizaron y aprendieron muchas cosas pero que jamas

escribieron nada. No capitalizaron por escrito lo desarrollado en ese lugar y tampoco
lo estan haciendo aqui. Lo lamentan y desean reparar esa deficiencia.
Tiene un marco teorico, pero no escrito, y una historia que les serviria pero

que todavia no esta documentada.

96



0000000000000 000000000000000000000000000000O0C006O0CCKYT

Refieren tener muchos problemas financieros porque no manejan recursos
estables o permanentes.

No hay supervision técnica de las dependencias gubernamentales.

Con respecto a las autoridades de la Iglesia el informante aclara que se
generan debates para aclarar los objetivos y las politicas de accion pero que no
considera eso como una dificultad.

Con los chicos las dificultades pasan por las distintas problematicas de
cada uno y de sus familias que requieren de permanente reflexion critica, sobre todo
de los que estan en contacto directo con ellos. Lo indicado como problema con la
autoridad entienden que no es grave, sino tipico de los chicos que suelen especular

con los adultos en beneficio propio pero sin mala intencion.

7- INSTITUCIONES CON LAS QUE INTERACTUAN

-Iglesias Metodista y Discipulos de Cristo

-Escuelas de la zona

-Direccién Nacional del Menor

-Direccion Provincial del Menor. Departamento de becas.

-participa de los encuentros de la Red de hogares de La Matanza

8- OBSERVACIONES

Se percibe que el centro cuenta con una infraestructura adecuada y que se
encuentra organizando el proyecto tanto de La casa de Nifio como de Salud en
conjunto con la comunidad local y especialmente con los mismos chicos. Carece de
informacion escrita.

Buena disposicion para colaborar con la investigacion y a interactuar con

las instituciones que lo deseen.
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1. CARACTERISTICAS GENERALES [13]

El Instituto «Domingo Faustino Sarmiento» es un instituto de régimen abierto
que atiende distintos programas.

Direccion: Av. Juan Manuel de Rosas (Ex Provincias Unidas) 1601, Lomas del
Mirador, Pdo. de La Matanza, Pcia. de Buenos Aires.

En el programa de internacion recibe varones de 11 a 16 afios con
dificultades socio-econdémico-familiares, derivados por el Consejo Nacional del
Menor y la Familia o por Juzgados Nacionales de Menores. Provienen tanto de
domicilios de Capital Federal como de la Provincia de Buenos Aires. Pertenecen a
un sector social de bajo nivel econémico, aunque, ultimamente, también existen

casos de sectores sociales medios.
2. ESTRUCTURA INTERNA U ORGANIZACIONAL. -

El objetivo general es brindar a estos chicos atencién médica, psicologica,
psicopedagodgica, odontolégica, y escolar en forma coordinada e integral. Lograr el
desarrollo de todas sus potencialidades, con el fin de integrarlo al medio social.

El instituto depende del Consejo Nacional del Menor y la Familia y dentro de
éste, al Departamento de Institutos Asistenciales.

El sistema normativo por el que se rige es el que contempla la ley de
estabilidad del empleado publico nacional. Ademas existe un reglamento interno,

pero nadie tiene copia del mismo.

3. RECURSOS CON QUE CUENTA LA INSTITUCION

Organigrama de recursos humanos

DIRECTOL—?A
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Cuenta con 1 directora y 1 secretario adeministrativo, y un equipo técnico
compuesto por: 5 asistentes sociales, 1 psicopedagoga, 4 psicologos, 1 médico de
nifios, 1 odontélogo pediatrico, 2 enfermeras, 1 prefecto (jefe de orientadores), 1
regente (coordinador del personal docente), 16 orientadores, 1 encargada de
personal, 2 empleadas administrativas, 1 empleada de Oficina de Menores, 9
empleados del sector mantenimiento.

Los recursos econémico financieros son de conocimiento del secretario
administrativo y de la directora, y el informante ignora el monto total asignado para el
funcionamiento de la institucion. Existe ademas, una cooperadora formada por
comerciantes de la zona y personas vinculadas a instituciones religiosas (lglesia

Catolica).
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4. PROGRAMAS QUE DESARROLLA.

a) Internacién de menores; b) pequefos hogares; ¢) programa de promocion
familiar; d) programa de egreso.

a) 1. Objetivos: Brindar al menor y a su grupo familiar un modelo social
diferente al originario, propiciando que el nifio se convierta en un agente de cambio
dentro de su hogar. Revalorizar la autoestima del nifio y promover su independencia
propiciando una positiva integracion al medio social. Lograr en el joven el sentimiento
de pertenencia a un lugar que debe funcionar como su familia.

Promover estimulos en el desarrollo. de capacidades no descubiertas. Mejorar el
comopromiso individual y social creando sus propias normas de conducta. Facilitar la
finalizacion de su escuela primaria apoyando su ingreso en la escuela media.

2. Régimen de vida: Los chicos se levantan alrededor de las 7 hs., después
de higienizarse y desayunar comienzan las actividades diarias. Concurren a la
escuela externa de la zona. Cocurren a apoyo escolar en el Instituto. Concurren a
tareas a cargo de capacitadores donde pueden realizar las siguientes actividades:
recreacion, huerta, taller de plastica, deportes, tae-kwon-do, apiculatura. Toman la
merienda, tienen recreacion libre, cenan a las 20 hs., miran TV hasta la hora de
descanso.

b) 1. Objetivos: Reproducir un esquema de familia numerosa que ejerza la
guarda de los nifos, atendiendo a las necesidades de los mismos.

2. Poblacién asistida: se incluyen en el programa nifios que no tienen
posibilidad de egreso a breve plazo, los nifios que de acuerdo a sus caracteristicas
emocionales presentan graves carencias afectivas, necesitando encontrar un lugar
como continente.

3. Régimen de vida: El matrimonio cooperante es el encargado de la atencion,
cuidado, y formacién de los nifios, de acuerdo a la orientaciéon que les imparte el
equipo técnico (1 asistente social y 1 psicélogo). El equipo técnico evalia 'y
selecciona al matrimonio postulante en las areas psicolégica y social. Trabaja la

inclusion del nifio al programa, evaluando su adaptacion. Supervisa y orienta al
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matrimonio cooperante (escolaridad, salidas, alimentacion, vestimentas). Trabaja con

la familia bioldgica estimulando la vinculacion del chico con la misma.

c) 1. Objetivos del programa de dia: Facilitar la posibilidad de trabajo de los
padres fuera del hogar. Motivar a la familia para el desarrollo de actividades que le
permitan una mayor autoestima y revinculacion. Promover actividades de
autogestion a fin de lograr la independencia institucional. Asistir a los nifios en
situacién de riesgo socioeconémico. Asegurar su desarrollo bio-psico-social. Lograr
que complete su escolaridad primaria. Orientarlo en sus posibilidades con el fin de
que realice su proyecto de vida.

2. Poblacioén asistida: Total aproximado de 80 a 90 nifios por dia, de lunes a
viernes. Se asiste a nifios de tres meses hasta alcanzar la escolaridad primaria.
Provienen de familias carenciadas cuyos padres trabajan y viven en los barrios que
lindan con el instituto (Monte Dorrego, Villa Santos Vega).

3. Régimen de vida: Los nifios de tres meses a tres afos ingresan a las 7
horas hasta las 17,30 hs. Realizan tareas de recreacion. Reciben el desayuno,
almuerzo y merienda en el instituto. Se retiran a las 17,30 hs. con merienda de
refuerzo (leche y yogurt).

L.os chicos de 3 a 5 afios concurren a Jardin de Infantes externo
(Escuelas de la zona) y a contraturno realizan actividades con la maestra jardinera o
concurren a los talleres del instituto. Reciben desayuno, almuerzo y merienda
reforzada. Se retiran a las 17,30 hs.

Los nifios de 6 afios en adelante, también concurren a las escuelas
de la zona, a a contraturno concurren a apoyo escolar o a los distintos talleres que
ofrece el instituto: costura, recreacion, huerta, plastica, deportes, tae-kwon-do,
apiculatura. Ademas participan en torneos junto a los nifios internos, y salidas de
recreacion.

En épocas de vacaciones concurren a colonias que ofrece la comunidad. Se
les brinda asistencia econémica a través de la compra de ropa, calzado, y utiles

escolares durante el afo.
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d) 1. Objetivos: Brindar a los jovenes proximos a la mayoria de edad con
escasa 0 nula vinculacién familiar, la posibilidad de ingresar a un sistema alternativo
al de internacion que les permita encarar la vida independientemente en mejores
condiciones.

2. Poblacion asistida: jovenes de 17 a 21 afos de edad.

3. Régimen de vida: los jovenes se manejan en forma  independiente
desarrollando actividades de acuerdo a sus posibilidades. Se les brinda alojamiento,
comida, vestimenta, y perciben un subsidio para sus gastos, ahorrando parte del

mismo para tener una base para cuando egresen.

5. DINAMICA INTERNA.

Las comunicaciones internas pueden dividirse en formales (aquellas que se
mantienen a través de los canales establecidos) e informales (aquellas que se filtran
o se difunden por medios no habituales). Esto muestra lo dificil que es mantener algo
en secreto, como por ejemplo, una derivacién a otra institucion o un egreso.

En cuanto a la participacién, el equipo técnico es el &mbito donde se toman
las decisiones, aunque cada empleado en su puesto de trabajo goza de cierta
autonomia, pues puede decidir por si mismo. Las relaciones entre las personas
estan mediatizadas por la participacion de estas en los disntintos programas. Por
ejemplo, existen personas que trabajan en los programas de internos y pequefos
hogares solamente, y tienen escasa vinculacién con personas que lo hacen en el de

promosion familiar.
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1. CARACTERISTICAS GENERALES [11]

AN.E.L.C. (Ayuda al nifio en la calle) Casita "La Paloma".

Direccién: Arribefios 3626 - San Justo - Pdo. de La Matanza - Pcia. de
Buenos Aires.

Se ocupa de nifos y adolescentes en situaciéon de riesgo social, provenientes
de Mataderos " (Cap.Fed.) y de los partidos de Morén y La Matanza.

Centro diurno: lunes a viernes de 9,30 a 17,30 horas.
2. ESTRUCTURA INTERNA Y ORGANIZACIONAL

Objetivos: Ofrecer a los nifios alternativas diferentes a las de la calle. Brindar
un lugar de pertenencia donde no se los excluya por sus carencias. Lograr su-
integracién en las instituciones sociales: familia-escuela-trabajo. Proveer de nuevos
modelos de ralcion humana. Favorecer una comprension critica de su realidad y del
mundo que los rodea. Favorecer la generacion de estrategias tendientes a modificar
su situacion. )

Entidad responsable: Congregacion Evangélica Alemana en Buenos Aires.

Comisién directiva: integrada por miembros de la congregacion con mandato
de la CEABA y coordinadora de ANELC.

Coordinacion:

Equipo profesional y docente: La comision directiva se reiine una vez por
mes para supedrvisar la marcha del trabajo, tomar decisiones y elaborar y controlar
el presupuesto, buscar recursos, relacion con los donantes, relacién e informacién a
CEABA. El equipo de trabajo se reune semanalmente para tomar decisiones de
funcionamiento operativo, planificacion, evaluacién, analisis de casos.

3. RECURSOS CON QUE CUENTA LA INSTITUCION

a. Recursos humanos
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1 coordinadora- Asistente social

1 psicélogo /—> - acargo del trabajo con
familias -

1 asistente social
4 docentes (en dos turnos de 5 hs. cada uno)

1 cocinera

b. Recursos materiales:

Responsable del financiamiento del centro: CEABA.

La comision directiva se compromete a gestionar donaciones de particules en
Argentina y Alemania, respetar el presupuesto anual, y lo que no se alcance a cubrir
del presupuesto o solventa CEABA. Se esta tramitando la gestion de becas de la
Provincia desde abril de 1993.

4. PROGRAMA QUE DESARROLLA

a. Programas en ejecucion:

Con los nifios: desayuno-almuerzo-merienda-bafio-cambio de ropa.

Aprendizaje informal: Adquisicion de habitos de higiene-orden-organizacion,
diferentes modos de comunicacion y relacién con los otros, colaboracion en tareas
de la casa, artesanias, recreacion, discusiones grupales sobre temas de interés:
salud, sexualidad, adicciones.

Aprendizaje formal: Se realizan actividades ligadas al aprendizaje escolar
segun la situacién de los chicos. Ej: si son desertores se averigua cudl es la escuela
a la que pertenecen, de qué grado desertaron yse los prepara para rendir el grado en
cuestion, de tal maneraque en un lapso breve pueda reintegrarse al sistema
educativo. Si son muy pequefios se los ayuda para que logren el ingreso a la escuela
primaria. Si son muy grandes se los ayuda para que logren ingresar a la escuela
nocturna.

Capacitacion laboral: Los nifios con los que trabajamos se enfrentan entre

otros con dos tipos de dificultades: una de ellas, el escaso conocimiento que poseen

104



acerca de las reglas de juego del mundo laboral; y la otra, la discriminacién de que
son objeto laboralmente por su condicion de marginados geograficos, sociales y/o
economicos. Dados estos problemas, consideramos necesario desarrollar
actividades de formacidn y capacitacion laboral.

Organizacion de pequefios emprendimientos productivos (fabricacién de bolsas de
residuos) con la intencién de lograr una familiarizacion con su organizacion, formas
de comercializacion, etc. Formacion teorico practica en oficios: albafileria, herreria,
electricidad, gas, cloacas, plomeria y carpinteria. Realizan el mantenimiento edilicio
de la institucion como aplicacién de lo aprendido.

Preparacion para el egreso: con esta finalidad al ingresar los nifios se
acuerdan entre los padres o adultos a cargo y la institucion, los objetivos y plazos a
cumplir, segun la situacion de cada nifio.

Con las familias: Se trabaja en reuniones periodicas en la institucion o en
visitas semanales a su domicilio con el propésito de:

* Integrar a lospadres a los objetivos del programa.

* Acompanarles en el proceso de asumir con mayor plenitud su paternidad.

* Servir de nexo en el proceso de integracion a las instituciones.

* Propiciar espacios de reflexion sobre su historia y la realidad, para

reformular o afirmar con mejores elementos su proyecto de vida.

b. Programas a iniciarse:
Proyecto con adolescentes entre 14 y 18 afos, que hayan concluido la

escuela primaria.
5. DINAMICA INTERNA

Cada grupo de nifios tiene un docente a cargo con quien establecen la
organizaciéon del grupo teniendo en cuenta: los objetivos de la institucion, los
objetivos acordados con las familias, las necesidades y caracteristicas del grupo.

El equipo de trabajo se reune semanalmente para planificacién, evaluacion,

seguimiento, analisis de casos y situaciones problematicas, tanto individuales como
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grupales y familiares. Se realiza intercambio de informacion entre el equipo docente

ylos profesionales que trabajan con las familias.
6. PROBLEMAS SOCIALES VISUALIZADOS DE LA COMUNIDAD

Por las caracteristicas y objetivos del centro, tenemos frecuente interaccion
especialmente con Juzgados de Menores y Escuelas, con quienes vaos logrando
paulatinamente un adecuado intercambio y cooperacion.

Con otras instituciones (como la Policia, por ejemplo), aun no hemos tenido
formalmente ningtin contacto.

Con centros de salud y servicios hospitalarios de la zona, recién estamos

estableciendo contactos.
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Hogar de pre-egreso dependiente del obispado de San Justo. [11]
(fundacién nuestra familia- Salta 2641 - t.e.: 651-2294)

Dicha institucion trabaja con familias y chicos en situacién de riesgo
abarcando La Matanza y el partido de Canuelas.

Hace 12 meses que trabaja en la zona y la cobertura que ofrece consta de 2
estructuras basicas: Talleres para tratar problemas y Consultorios para la atencién
de Drogadependientes y demas problemas psicologicos.

Respecto del sector al que llegan estos servicios, los mismos son variados de
acuerdo al lugar en donde operan los lideres barriales: Abarca por lo tanto a la clase
baja y a la asi llamada "clase media" de los barrios del Partido. La edad es
indefinida, pues va de los 7 u 8 afios hasta la mayoria de edad.

. La forma de trabajo es reticular, utilizando para la misma la division de la
estructura de la iglesia en 9 decanatos, 54 parroquias y 180 capillas. Asimismo
cuenta con la insercién de lideres barriales que operan detectando casos de riesgo
enviandolos luego a los talleres o a los consultorios.. Si a partir de alli se requiere
internacion, se los re-envia a Hogares para Nifios.

La actual estructura cuenta con 12 profesionales rentados por un lado por la
Secretaria de Minoridad de La Nacién y por la Secretaria de Lucha y Prevencion

contra las Adicciones y la Drogadependencia.
Estructura organizativa:

Los talleres y los consultorios dependen de una Coordinaciéon General, y la
coordinacion General de la Pastoral social , y ésta de la Bicaria. Existen grupos que
funcionan con la siguiente estructura: Prevencion por un lado, y Asistencia por otro.

Los equipos se componen de un sicologo, un asistente social y un médico.

Esta estructura se ha mostrado eficiente en su armado, pero la cantidad de
profesionales es insuficiente para hacer frente a las demandas sociales de la
poblacién. Actualmente se atienden a 30 casos al menos por mes de

drogadependencia (entre menores y adultos). No supo precisar porcentaje de
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menores. La demanda crece constantemente y se afirmé que para funcionar
minimamente bien se requerian I8 profesionales mas.

Los problemas que detectan en menores son los mas o menos conocidos, a
saber: 1) Alcoholismo que aparece como problema diferido. 2) Drogadependencia 3)

Abandono.
Los recursos con que cuenta la organizacién se reduce al uso de las escuelas

y parroquias que ya tiene la iglesia, mas las Becas para los profesionales

consignada mas arriba.
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1- CARACTERISTICAS GENERALES [3]

-Nombre: HOGAR LA CASITA

-Direccion: Las amapolas entre las azucenas y las rosas. Barrio 22 de Enero Ciudad

. Evita.

-Teléfono del director del programa, que vive en el colegio San Pedro de la Boca:
303-1839

-funcién: pequeio hogar (segun tipificacién de la Direccion Nacional del Menor)
-Radio geografico que atiende: Capital y Gran Buenos Aires.

Informante: Srta. Mabel Paz, Coco Almada y Cecilia Ramos.

2- ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

-Objetivos generales: el hogar comprende una de las etapas de un programa mas
extenso cuyo objetivo general es trabajar con los chicos de y en la calle para que
sean honrados ciudadanos y buenos cristianos.
-Objetivos especificos: -"compartir el techo, el pan y el trabajo en un clima de
familia."
-"que el hogar sea un espacio estable que le sirva al chico de

despegue para enfrentar la vida."

-"que en el hogar pueda encontrar las herramientas necesarias
para insertarse en la sociedad y organizar paulatinamente su vida."

-"El hogar apuntara a la formacién integral del chico mediante
una formaciéon humana y cristiana gradual y equilibrada"

-"se tendera a que el hogar sea un espacio propicio para que el
chico pueda comenzar a reconstruir su historia personal, familiar, social y a ser
agente de cambio de la sociedad en la que se va insertando”.

-"se le proporcionaran al chico los elementos necesarios a fin de

que pueda desenvolverse en forma auténoma, con responsabilidad y libertad".
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-"cada chico debera encontrar en el hogar todo lo que es
indispensable para satisfascer las necesidades basicas propias de una persona con
dignidad: afecto, comida, vivienda, salud, educacion, alegria y paz".

-"'se brindara una formacién cristiana en forma gradual,
adaptando las meto-dologias pastorales a la situacion de cada grupo y de cada
chico” (aclaran que se respetara la libertad individual de adhesién religiosa de cada
chico).

-Dependencia: El hogar depende de la Institucion Salesiana y del programa de

"hogares don Bosco", que ella ha disefiado.

-Servicios: -ofrece pequefo hogar para 10 chicos como maximo.

Los destinatarios son "los chicos de la calle "que vienen acompafnados por
los operadores de calle (de los llamados centros de dia que son lugares que se
ofrecen a los chicos para que sin estar internados puedan comer, asearse,
satisfascer sus necesidades y optar por ir al hogar o permanecer como estan hasta
que vean la necesidad de hacerlo. Estos centros estén ubicados en diversos
lugares de Capital Federal).

También pueden ingresar de situaciones excepcionales (derivados de otros
lugares pero siempre preservando la condicion de que el chico elija permanecer en
el hogar).

El programa aclara que considera «chico de la calle» a nifios cuyas familias
no tienen la capacidad de contencién por muchas y variadas causas y por lo cual se

encuentran en riesgo.

-Sistema normativo: -en el hogar el chico debe encontrarse con personas que lo
quieran dentro de un ambiente de amabilidad, respeto y alegria. El sistema
preventivo de Don Bosco sera el marco de referencia para la obra educativa de
cada casa.

-La casa debe ser minimamente confortable para que el chico tenga los

espacios necesarios para vivir dignamente.
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-La convivencia y la participacion favoreceran la reconstruccioén de la historia
de cada chico. Para ello sera indispensable:
a) -que en cada hogar se realice un acompafamiento constante de cada chico por
parte de los educadores, sostenido por normas esenciales de convivencia asumidas
y respetadas por todos en diadlogo y libertad.
b) -superacién y destierro de costumbres adquiridas como el alcohol, cigarrillo sin
control, robar, drogarse, etc.
c) -corresponsabilidad en le mantenimeinto de la casa, aseo y orden
d) -creacién de espacios de didlogo, reflexion personal y grupal, asambleas, etc.
Determinar espacios de encuentros familiares como alguna comida, sobremesas,
etc. Preocupacioén por conservar el clima de respeto y obediencia razonable y
familiar hacia los responsaables del hogar y entre todos.
e) -se cuidara que la organizacion del hogar no sea verticalista ni autoritaria. Las
decisiones se tomaran en lo posible por consenso.
f) -los educadores tendran siempe presente que cada chico es un mundo y tiene su
historia. Sera necesario, por tanto, trabajar con equidad y coherencia respetando
cada historia con un acomparnamiento personalizado.
g) -sera importante reforzar en cada chico la autoestima. Debera ver que se le
aprecia, se le comprende y se confia en él.
h) -recibira la educacion sistematica que corresponda a través de la asistencia a la
escuela. La educacién asistematica se dard aprovechando las situaciones
ocasionales de la vida cotidiana del hogar como instancias educativas.
i) -Trabajo: se procurara ir creando la culturaa del trabajo. Sera bueno que de a poco
cada chico colabore con el mantenimiento de la casa aportando un poco del fruto de
su trabajo.
j) -que vayan aprendiendo sobre los derechos y obligaciones de los trabajadores.
k) -se trabajara para que cada chico se haga cargo de su propia salud. Por otra
parte, es indispensable chequeos periédicos y asistencia de profesionales en esta
area. Sera provechosa una capacitacion teérica-practica de todos los que conviven

en esta area de salud.
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I) -recreacion: forma parte de la educacion integral el ejercicio de actividades
recreativas, deportes y paseos. Digase lo mismo de la celebracién de cumplearios, -
fogones, espectaculos, etc. El uso de los mass media es util para la recreacion y el
fomento de la cultura.

m) -el contacto con la familia es muy importante: procurar recomponer los lazos
familiares. Esto debe hacerse respetando la historia de cada chico y con el
asesoramiento de especialistas.

n) -el barrio: la insercion del hogar en un barrio dignamente pobre favorecera el
crecimiento personal, el desarrollo social y el compromiso comunitario de tal modo
que los chicos puedan encontrar alli valores formativos de trabajo, estudio y
convivencia sana. Se tratara de encontrar o preparar una comunidad barrial
contenedora que facilite la inserciéon del hogar y permita que el chico pueda aportar

su contribucion a través de compromisos sociales y religiosos.

3- RECURSOS

La casita se halla ubicada en un asentamiento de la localidad de Ciudad
Evita. Ocupa un terreno y la construccion es de mamposteria con tres dormitorios,
comedor-cocina y bafos. Cuenta con patio trasero cercado por un alambrado. El
combustible que usa es envasado en garrafa. La casa no se distingue por ninguna

sefia particular del resto de las demas viviendas del barrio.
-Humanos: - tres educadores
- dos colaboradores voluntarios

- un psicélogo

El programa sefiala algunas caracteristicas basicas que debe tener el

educador: "tener vocacion, amor por los chicos, disponibilidad, paciencia. Que sea
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una personaa motivadora, equilibrada afectivamente, con capacaidad de dialogo,
alegria y optimismo. A todo esto hay que agregar una buena dosis de Fe y
Esperanza." "Deben estar capacitados y actualizados en temas como droga,
violencia familiar, sexualidad, salud, sida, psicologia evolutiva, etc. Es conveniente
que tambien tengan otro tipo de trabajo fuera del hogar para poder educar con el

testimonio el amor al trabajo”.

-Econémicos:

Se mantiene con los recursos que le da la Institucién Salesiana, lo que

aportan todos autogestionariamente, donaciones.

3- PROGRAMAS QUE DESARROLLA

Actualmente se encuentran reformulando algunos aspectos del programa
original en virtud de la mayor integracién con la realidad matancera e interactuar con

las instituciones locales.

4- DINAMICA INTERNA

Refieren que la dinamica de la casa se va gestionando entre todos como en una
familia: consideran que no estipulan reglas fijas (s6lo algunas minimas) aunque con
el transcurrir de los dias se estereotipan algunos modelos a los que ellos mismos
han dado nombres (gj: "técnica Jamaica", que consiste en pedirle al menor que se
retire del hogar un tiempo para que vuelva a optar si desea permanecer alli
aceptando las normas de la convivencia o no. Se le sugiere algunas casas vecinas a
los que el podria recurrir por las noches o lugares. Tratandose de un chico de la calle
le permiten que regrese a ella con total libertad. Lo real es que trabajan con una red
de vecinos y operadores de calle que encontrarian al chico en esa situacion

transitoria y trabajarian el regreso).
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Refieren que para los chicos el hogar no es un centro de castigo porque tampoco
estan obligados a permanecer alli. Las asambleas permiten la evaluacion de cada
uno de parte de sus pares y suelen ser mas severos que los mismos educadores por
lo que estos deben actuar con equilibrio y prudencia. '

Cuentan con la coléboracién de un psicélogo que durante muchos afos ha
trabajado en la zona con un proyecto llamado DNI para menores. Su tarea no
consiste en etender a los chicos sino de supervisar a los educadores.

Todo lo que es preparacion de la comida, higiene, etc. lo autogestionan ellos con
alguno de los educadores. Trabajan sobre un slogan que es que "la casita no es una
esquina con techo" por lo que todos colaboran, disfrutan y se capacitan (todos deben
concluir la escuela primaria en escuelas de la zona).

Para ingresar al hogar es necesario que el menor se entreviste previamente en la
misma casita con alguno de los educadores no para ser evaluado sino para que el

menor pueda optar conociendo previamente y minimamente el lugar y su operatoria.
6- DIFICULTADES

Las principales dificultades pasan por la misma convivencia diaria: hay chicos
que se niegan a colaborar, pequefias peleas entre ellos, no aceptan las consignas de
los educadores. Pero esto es jusfamente lo que van trabajando para que puedan
asumir las responsabilidades que les posibilite crecer.

Otras dificultades son la escasez de recursos con los que cuentan por lo que,
como sucede en toda familia, estan sujetos a privaciones y postergaciones pero no
solo los chicos sino todos los del hogar.

Con respecto a las autoridades del programa -Salesiano Asesor- no siempre
acuerdan en algunos criterios de accién en cada caso e incluso en el deseo de
mantener la casita con los minimos recursos: no desean convertirla en un «hogar
terminado» sino en un lugar como el resto del barrio que se va haciendo con la
colaboracién de todos sus integrantes.

No interactian con los juzgados, justamente porque los chicos no deben ir

obligados al lugar. Estan, sin embargo, dispuestos a hacerlo si las instituciones
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respetan esa condicion Unica de ingreso e incluso si consideran la posibilidad de que
el chico se vaya por propia voluntad. No pueden hablar de fuga porque se escapan

los que estan «presos» y no es lo que sucede en ese hogar.
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7- INSTITUCIONES CON LAS QUE INTERACTUAN
Escuelas primarias de la zona.
Organizaciones vecinales.
Institucién Salesiana (programa Hogares Don Bosco)
8- OBSERVACIONES
Se percibe detras del hogar un proyecto claramente estipulado y a su vez un

hogar que aparenta tener caracteristicas familiares en las que no se observan

estereotipos en el gjercicio de los roles o en la distribucion de tareas.
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1- CARACTERISTICAS GENERALES

-Nombre: HOGAR EMMANUEL

-Directora: Irma Ana Baicard de Etchenone

-domicilio: calle manzanares y valle armonia del Barrio Los Alamos,km. 35
Ruta 3

-personeria juridica: en tramite

-Funcion: brindar amparo y albergue a madres solas con hijos

2- ESTRUCTURA ORGANIZATIVA:

-Objetivos: ofrecer a madres solas con hijos la posibilidad de un lugar para vivir
transitoriamente mientras no tenga otra alternativa
-Dependencia:iglesia Evangelica Cristo Rey (con cede en Coronel Montes 4250,
Laferrere)
-Sistema Normativo: carece de estatuto o reglamentacion escrita.

Sin embargo si hay una distribucion de tareas propias de la casa
(higiene,atencion de los nifios,estudios primarios o secundarios,trabajar fuera el
hogar las que puedan hacerlo. La encargada del hogar es la madre con mas

antiguedad hasta el momento

3 - RECURSOS

-Humanos: cada madre se convierte en un recurso del hogar al participar de la
organizacion y ejecucion de todas las tareas cotidianas del mismo.

La directora del hogar es una sra. Voluntaria,miembro de la Iglesia
Evangelica.
-Profesionales: no tiene
-Materiales: el hogar esta construido en mamposteria.Consta de tres dormitorios

amplios.Salon comedor,cocina y un bafio familiar. Le rodea un patio y un poco mas
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lejos un corral para cerdos y algunos animales de granja. Segun la encargada,no
pueden tener mas animales porque se los roban.

La casa esta sin terminartiene contrapisos y paredes sin
reboques.Techo de chapas.

La zona donde esta inslatalada es el borde de un barrio semirural que
suele inundarse dos veces al afio.
-Economicos: nadie recibe salario.

Los recursos financieros provienen de donaciones que se juntan en la
Iglesia Bautista y- de lo que logran las mismas madres por su trabajo.No reciben

subsidio de ningun ente estatal o privado.

4- PROGRAMAS QUE DESARROLLA

Como programa organizado no tienen ninguno.

Los chicos en edad escolar deben concluir la escuela primaria:lo hacen en una
escuela Evangelica que dista 6 km de la zona. Los que deseen pueden continuar
con el secundario en el mismo establecimiento privado (son becados).

La encargada participa de las reuniones de La Red de Hogares de La Matanza y

de los talleres de capacitacion que alli se generan.

5- DINAMICA INTERNA

En el momento de la visita del actuante se hallan en el hogar cinco madres y 20
chicos que son hijos de ellas.Una de ellas hace mas de seis afios que esta en el
hogar y a sido designada como la encargada.Se llama Mirta Acosta que es quien
ofrece la informacion..

Tambien conviven con ellas menores que se encuentran a disposicion de

juzgados de la Matanza y de Morén.
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No se percibe normas rigidas excepto las elementales que acuerdan a medida que
van ingresando:horarios,distribucion de tareas,etc.

Los chicos no denuncian mal trato alguno.Todos los que estan en edad escolar
asisten a la escuela Espiritu Santo del Km. 29 trasnportados en una camioneta del
hogar. _

La mayoria de las madres no trabaja pero no porque no lo deseen sino porque no
encuentran salida laboral.Por ese motivo realizan tareas en la casa y sobretodo

cuidan a los chicos.
6 - DIFICULTADES

Como dificultad principal sefale la falta de recursos para mejorar las condiciones
del habitat y atender a todas las necesidades de la poblacion asistida.

Tambien perciben como dificultad algun tipo de ayuda profesional: afirma que las
sras. Y chicas que se hospedan (incluye varones en edad escolar) a veces necesitan
apoyo terapeutico.Tratan de suplir esa falta con las reuniones de oracion y reflexion
biblica pero no les parece lo adecuado.

Reconocen que al ser el unico hogar para mujers solas con hijos que la demanda
espontanea y judicial es muy intensa y por tiempos sufren de asinamiento.

A pesar de las unundaciones que sufre todo el barrio ella manifiesta no sentirse
afectada.(en el afio pasado algunos vecinos de Defensa Civil,escuela primaria y
bomberos denunciaron que se negaron a desalojar a los chicos ante inminente

peligro de la creciente del agua que ya rodeaba el hogar con una altura de 60 cm.,)
7- INSTITUCIONES CON LAS QUE INTERACTUAN

-lglesia Evangelica de Laferrere

-Escuela Evangelica Espiritu Santo de G.Catan
-Juzgados de Menores

-Red de hogares de menores
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8- OBSERVACIONES:

La participacion del hogar en la red de hogares de la Matanza le ayuda a
confrontar sus acciones permanentemente y a realizar gestiones ante la direccion del
menor de la provincia de Buenos Aires que tambien ha visitado el hogar.

La entrevista se efectia en el mismo hogar en un clima de colaboracion.
El hogar tiene una poblacion excesiva en relacion a la capacidad e
infraestructura.Pero es uno de los dos unicos hogares que ofrece un espacio de

contencion para madres (menores o no) con hijos.
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1- CARACTERISTICAS GENERALES

_Nombre: el informante aclara que el nombre es el que le da la comunidad y vecinos
(San Cayetano, por la proximidad a la capilla de ese nombre, distante dos cuadras),
o Hogares Don Bosco por ser una de las etapas del Plan para chcios de la calle con
esa denominacion. "El hogar no tiene nombre... porque tampoco lo tienen las casas
de familia..."(sic).

-Domicilio; Alicante 479 - San Justo

-Teléfono: no tiene.

-Funcién: hogar de chicos de 8 a 18 afios. Varones provenientes de los centros de
dia del mismo progama "Hogares Don Bosco". (Ver plan adjunto).

-Informante: Gerardo y Ricardo Yanes.
2- ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

-Objetivos: -"concientizar sobre la importancia de la construccion de un proyecto de
vida propio". Esto implica trabajar sobre varios temas como el del reconocimiento de
la propia historia del pibe (reconocimieto que hacen los mismos pibes y también el
conocimiento que los encargados van haciendo de él, de su camino hasta llegar al
hogar..."si solucionan algo de los lios familiares podran safar" (sic));, otro tema a
trabajar es el de los estudios (primarios o secundarios) como parte del proyecto de
vida. Se trabaja junto con las maestras de las escuelas en el caso de los pibes
primarios. La insercion laboral es un problema pero orientamos hacia actividades
que tengan que ver con el trabajo fuera del hogar. Por ejemplo un taller de herreria
ofrecio dos lugares para chicos pero como aprendices. "De esa manera los chicos se
van dando cuenta que para tener, primero hay que ser "(sic). Esto del trabajo
funciona como segundo objetivo.

Otro objetivo de la casa es el procurar ql'Je se vaya asumiendo corresponsabilidad
en las tareas de la casa. Pasa que el que levanta un poco la cabeza ya se siente

otro. Se queja de todo, de la comida, de la ropa...hace unos dias estaba en la calle...
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y ahora... A veces esa actitud es un buen sintoma de que va adquiriendo conciencia
de que merece algo mejor que lo que tenia en la calle... pero otras veces se
convierte en un tema dificil de elaborar. Los chicos deben ir comprendiendo que en
la casa no hay servidumbre ni sefiores pero si una distribucion de tareas. La
organizadora del hogar es una mama: Maria. No es la cocinera, sino la que ejerce el
rol de "mama" en la casa de los pibes,la que organiza la vida cotidiana, el orden, la
limpieza, los horarios, actia cuando se requiere tareas de salud... incluso ayuda en
las tareas escolares.

También es un objetivo del hogar "la evangelizacion™: esto no significa
adoctrinamiento. Se realizan catequesis ocasionales y a partir de la demanda de los
pibes: un funeral en el barrio por el que los pibes preguntan, fiestas religiosas del
barrio, como las fiestas patronales a las que los pibes son invitados por otros chicos
del barrio y eso genera intercambios e interrogantes... "Tratamos de evangelizar por
la experiencia de la solidaridad y comunidad. Con nuestra propia vida les mostramos

un camino distinto: ellos preguntan...nosotros les contestamos"(sic).

-Dependencia: El hogar constituye una etapa del plan para chicos de la calle
denominado «Hogares Don Bosco», dirigido por la Congregacién Salesiana con
sede en Capital Federal. El informante ofrece para informacién mas detallada el
"Itinerario Metodoldgico por Etapas” del proyecto hogares Don Bosco.

- Sistema Normativo: hay normas de manejo cotidiano de una casa (ejemplo: se
cierra la pueta a tal hora de la noche, porque no es prudente que los chicos estén en
la calle hasta muy tarde... con la policia en la esquina"), se evita que contintuen
llamandose por el sobrenombre de la calle, que usen sus nombres respectivos para
"ir recuperando su identidad desde esa forma de comunicarse”. Las normas son

claras, pocas y consensuadas con reuniones mensuales.

3-RECURSOS

-Humanos: -un encargado que vive en el hogar con los pibes.

122



-Maria, que vive cerca, pero estd maryormente durante el dia (no cumple
horarios estrictos pues ella tiene su propia familia)

-Un Salesiano colaborador, Asistente Social.

-Un Salesiano, que en rigor es el responsable del programa y el representante
legal del mismo ante autoridades.

-Existe un cuerpo de profesionales de apoyo a todo el programa con el que

interacttan regularmente.

-Materiales: la casa es de la congregacion Salesiana. Consta de tres dormitorios,
una amplia sala de estar, cocina. En el fondo del terreno se esta construyendo un
salén de usos muiltiples... para estudiar, leer o actividades recreativas. Han recibido
colaboracién del Ente de Reparacion Historica para la ampliacion que estan
realizando.

Los salarios del personal, la comida, los gastos de mantenimiento (excepto la
mano de obra que esta a cargo de los chicos), lo financia la Congregacion Salesiana.

Con respecto a los recursos materiales en el programa hay diferencias de criterios
que permiten dos tipos de casas distintas: en esta casa consideran que "en la casa a
los chicos no les debe faltar nada de lo que tienen derecho a tener. Si antes se
morian de frio no es justo que que se los siga torturando privandoles del beneficio
del agua caliente pudiéndolo tener. Si los encargados y los salesianos han hecho
una opcién por lo pobres, es porque han podido elegir pero no es justo que se
obligue a los pibes a hacer esa misma opcion. La pobreza es mala e indigna para los
pibes. Esto tiene como contrapartida que los pibes, cuando vuelven a su casa y
deben organizar la propia, van a verse en inferioridad de condiciones. Para poder
ayudar a sus familias primero deben remontar ellos" (sic). Esto mismo se ha
planteado cuando buscamos el lugar para instalar el hogar: en el medio de la villa o
en el barrio. Se penso que si lo haciamos en la villa a los pibes les iba a costar mas
remontar ciertos habitos, iba a ser el doble de esfuerzo para ellos superar los
inconvenientes de la villa ademas de los propios de la casa y de ellos mismos.

4 - DINAMICA INTERNA
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El encargado dice que ellos trabajan los objetivos con conversaciones
personales u ocasionales. La internalizacién de las normas basicas de convivencia
(cuidar las cosas, respetar las cosas de los otros y a los otros, etc.) ya lo han hecho
en etapas anteriores al ingreso al hogar (en los centro de dia). Lo demas se trabaja
en reuniones mensuales en las que se consensya la mayoria de las cosas (no todas
porque como en cualquier casa las normas las dispone los padres) y se discuten las
ya establecidas aunque sea de los adultos. A esas reuniones no las llaman
asambleas porque ellas no existen en una familia y aunque ellos estan lejos de

constituir una desean un clima lo mas semejante posible a una familia.

5 - DIFICULTADES

Las que sobrellevan los mismos chicos: vienen con historias personales muy
densas, llenas de agresiones y con estrategias de supervivencia propias de la calle.
Aunque la calle hoy, ya no es la misma de cuando comenzaron el programa por lo
que actualmente se encuentran haciendo una revisién general del mismo. Por
ejemplio: Al privatizar los ferrocarriles los pibes no paran en las estaciones... por la
accion de la policia ya no forman "ranchadas", cada uno procura safar como puede y
se arrima al que en ese momento mas le conviene..."; ahora en la calle ya no se
puede trabajar con chicos como si fueran huérfanos. Hay familias en la calle con
cinco o seis pibes que durante el dia deambulan y por la noche se retinen con sus
padres en algun lugar bajo la autopista.... las "actividades laborales de los pibes ya
no son las mismas" porque las ejercen "sus madres" (abrir puertas por ejemplo, 0
limpiar vidrios) y no es cuestion de quitarle el trabajo a "la vieja". Estan mas
dedicados al raterismo y al "mangueo” como medio de supervivencia. Todas esas
estrategias y el no ejercicio de otras (estudiar, convivir en medios mas sanos y
continentes) traen aparejadas dificultades para trabajar en el hogar.

Existen dificultades de tipo econémico: tienen becas asignadas por provincia

pero nunca se efectivizaron.
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6 - INSTITUCIONES CON LAS QUE INTERACTUAN

-Escuelas de la zona
-Institucion Salesiana
-Juzgados de menores (sobretodo Capital, porque es de donde provienen los chicos)

-Red de hogares de La Matanza.
7 - OBSERVACIONES

Se han percibido en la entrevista deseos de colaborar con la investigacion y
de participar en ella.

El hogar no es "improvisado pero tampoco rigido". Actualmente se encuentra
en la elaboracion de revisiones de todo el programa. No funciona como una etapa

indenpendiente de etapas anteriores.
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1 - CARACTERISTICAS GENERALES

Nombre: Hogar Escuela Sagrada Familia

Direccion: Luis Maria Campos 4325, Villa Insuperable

Teléfono: 652-7224

Servicio: Hogar de nifias huérfanas y pobres entre 3 y 12 afios. La Madre
Superiora, Hna. Cecilia, habla de la atencion de huérfanos y desamparados de entre
3y 12 afos. En el momento de la entrevista, se encuentran en el hogar, trece nifias
con edades entre los seis y once afios y dos nifios con edades entre los cuatro y
siete afios. Los dos varones son retirados al fin de la tarde por sus madres. Las
nifias son retiradas, también por sus madres los fines de semana. Todos los nifios
son hijos de madres solteras y carenciadas.

Hasta hace un tiempo trabajaban con Minoridad, con nifios de edades entre 3
y 12 afios. Abandonaron esta vinculacion y prefieren trabajar "independientemente”
para estar menos "condicionados". Les "enviaban chicos de la calle y esto les
provocaba problemas" de adaptacién con los otros nifios y el funcionamiento interno

de la institucion. No podian hacerse cargo de esta tarea y resolvieron abandonarla.

2 - ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Objetivos: Ofrecer un lugar de formaciod integral [tanto espiritual como
material para desenvolverse en la vida] para nifias huérfanas y desamparadas. Se
proponen estimular el espiritu critico, el adiscernimiento. Si bien la formacion es
religiosa, no piensan que ésta deba encararse desvinculada de la capacitacion para
la vida. Intentan fomentar en los nifios la aparicion de una "motivacion para la vida".

"Rezar por rezar no es nada".

Dependencia: El hogar depende de la Orden Misioneras Catequistas de Cristo

Rey, fundada en 1895 para responder al "clamor de la nifiez abandonada".
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Sistema normativo por el que se rige: Hay una Directora del Hogar, la
Hermana Cecilia, Madre Superiora de la Sede de la Congregacion en Villa
Insuperable. El Estatuto es el de la Misién. Los nifios concurren a la escuela primaria
que funciona alli por la mafiana. Por la tarde hacen su tarea, reciben formacion

religiosa y realizan actividades recreativas.

3 - RECURSOS

Humanos: Directora [Madre Cecilia), tres religiosas, una sefiora que ayuda
para la realizacion de las tareas, una cocinera, un capellan [que va algunas veces a
la semana]. El gabinete que funciona para la escuela, colabora con el Hogar, en
especial la Licenciada en Trabajo Social integrante del mismo.

Voluntarias de la Liga de Madres: Van una vez por mes para hacer salidas

con los chicos, festejos de cumpleafios y actividades recreativas en general.

Materiales: El Hogar es propiedad de las Misioneras Catequistas de Cristo

Rey. Posee una edificacion sooida y confortable.

Economicos: E! personal es sustentado por la comunidad religiosa. La
comunidad se sustenta por recursos propios, por los ingresos derivados de la

actividad educativa y por donaciones.

4 - PROGRAMAS QUE DESARROLLA

Desarrolian programas con la familia. Les interesa llegar a ella, no conciben
una tarea realizada con los nifios desvinculada de la familia. No hay testimonios
escritos de ellos.

El gabinetre y el capellan tienen un papel destacado en la atencién de este

fomento de la relacion con la familia.
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5 - DINAMICA INTERNA

La responsable principal del Hogar es la resposable principal de la comunidad
religiosa. Se reproduce en el manejo del hogar el funcionamiento de la comunidad.
Las normas responden a la necesidad de regular la convivencia en el seno del hogar
y siguen un modelo orientado al aprendizaje de pautas "familiares", ya que una de
las preocupaciones del hogar es trascender con la formacién al ambito de las

familias.

6 - DIFICULTADES

La Directora sefiala que las dificultades mas importantes provienen de la
relacién con las familias. Surgen contradicciones entre la formacién del hogar y la
realidad de las familias. Estas familias se encuentran muy afectadas por la
problematica socio-econémica, situaciéon que afecta a los nifios.

Otro de los problemas mencionados en la entrevista es que los nifios van

creciendo en el instituto y es dificultosa su integracion a su entorno familiar.

7 - INSTITUCIOES CON LAS QUE INTERACTUAN

-Otros colegios de la misma congregacion

-Parroquia Santa Rosa de Tapiales

8 - OBSERVACIONES

Percibi una favorable disposicién para colaborar con la investigacion, revelada
en el tiempo y la atencion dedicados a la entrevista. Se me obsequié material sobre
la orden y su tarea, se me proporcioné informacién sobre un comedor que funciona
en una parroquia cercana y quedé establecida la posibilidad de un nuevo contacto.
Asimismo, se manifesto interés de vincularse con la Red de Hogares y de recibir

informacién sobre la investigacion.
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INFORME INSTITUCIONAL

NOMBRE DE LA INSTITUCION: SAN MIGUEL ARCANGEL

DIRECCION: SAAVEDRA 452, RAMOS MEJIA.

DEPENDENCIA DE LA CONGREGACION DE LAS HERMANAS OBLATAS.
ENTREVISTADA: HERMANA CARMEN

La " entrevistada informa que el Hogar que se visita, desde hace
aproximadamente tres afios ha sido desactivado, habiéndose ocupado del amparo
de adolescentes mujeres, con problemas de desamparo familiar.

La entrevistada explica que la decision de no proseguir con la tarea
institucional ha sido a partir de los problemas de conducta que evidenciaban las
adolescentes, inconvenientes que se incrementaban con el tiempo en cantidad y
calidad.

La entrevistada ejemplifica casos de jovenes que se retiraban del Hogar y
regresaban después de varios dias, sin haber sido autorizadas y con
desconocimiento de su paradero. Agrega casos de conductas no aceptadas dentro
del mismo Hogar, como falta de higiene, de colaboracién para con las tareas de
mantenimiento del lugar, inactividad educativa o de busqueda de trabajo, pleitos con
religiosas y empleados de la entidad, etc..

La entrevistada expresa que miembros (religiosas) de la Congregacion, se
encuentran capacitandose (se han recibido de asistentes sociales y estudios en otras
disciplinas sociales) en funcién de poder intervenir con mas medios técnicos.

En el presente se trata de brindar ayuda a adolescentes mujeres en un barrio de La
Matanza, (San Alberto), pero sin el ofrecimiento de alojamiento. Se colabora con
charlas educativas, acompafiamientos o intervencion en problemas familiares, de

conducta, adicciones, etc..

La edificacion que se visita, se encuentra en dependencias de una Institucion
escolar religiosa primaria y secundaria, de dilatada antigiedad y prestigio en Ramos
Mejia. Ocupa una manzana, con instalaciones de alta calidad edilicia. EI Hogar de
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adolescentes se ubicaba dentro de este predio y junto a las dependencias de las

religiosas de la congregacion.
La derivacion de las adolescentes era en su mayoria a partir de Juzgados de

Menores, recibiéndose subsidios estatales.
Las problematicas se centraban por lo general en desamparo familiar,

problemas de conducta sociofamiliar con exclusiones del hogar o fugas de los

mismos, abusos sexuales (victimas).
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INSTITUCIONES VINCULADAS:

Narcoéticos andnimos

Grupo del Hospital Paroissien.

Comunidad terapéutica para la recuperacién de adictos.
Pastor Héctor Aguirre.
Direccion: Km 33 - Barrio Puente Ezcurra "La Yequina"???

Granja para adictos «El grano de trigo»
Sr. Jorge Antanaistis 7?7
Direccién: Barrio "El Tizén" - Villa del Pino - Km 40,500

Guarderia San José
Comedor, atencion primaria, deportes, guarderia y preescolar

Direccion: Comodoro Spines 3484 - G.de Laferrere

Sociedad de adolescentes del oeste
(Grupo médico)
Direccion: Las Heras 16 - Ramos Mejia.
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ENTREVISTA AL DR. JOSE ATILIO ALVAREZ

Alvarez: Hubo un intento hacia principios de siglo de sacar al chico del
derecho penal, de la represion penal. Eso se hizo de modo insuficiente, imperfecto,
pero la intencién clara era sacar al chico del derecho penal. Sobre el final del siglo, el
sistema gestado desde los centros de poder decide cerrar el paréntesis de exclusion
del nifio del derecho penal y volver atrds a los sistemas de penalizacién, a los
sistemas que rigieron a la humanidad hasta el siglo XIX. ¢ Por qué? Porque advierten
que en un mundo que se achica y donde las primeras victimas de la exclusion son
las generaciones jovenes hay que tener preparada la amenaza penal hacia los que
quedan afuera. Ese paradigma mundial opera con dos efectos: por un lado, a través
del sentimiento del miedo y la inseguridad, con un discurso crudamente represivo:
«hay que matarlos a todos»; «hay que encarcelarlos»; «hay que bajar los limites de
edad, porque son todos unos criminales»; etc. Se exacerba el sentimiento de miedo
a los chicos en la sociedad, lo cual justifica la matanza o el encarcelamiento. Por otro

lado, el discurso que baja de los centros de poder es incorporarlos al derecho penal,

Fs . .
" «para que tengan garantias». Es decir, hay que amenazarlos penalmente para que

tengan fiscal, defensor, doble defensa, apelacion, excarcelacion. Esto me parece
muy bien: tienen que tener estas garantias, pero no con la amenaza penal, no con la
incriminacion.

Lo que baja de los centros de poder es un modelo que: pretende cerrar el
esfuerzo nacional e internacional de excluir al chico del derecho penal, y al servicio
de un modelo de exclusion incorporar al chico como sujeto del derecho penal. Para
eso se confunde permanentemente el derecho penal y el derecho procesal penal. Y
para obtener una ventaja de instancia del derecho procesal-penal (por ejemplo, la
apelacion, el recurso o el derecho a no declarar contra mi mismo -que me parece
fundamental y sagrado-) me «venden» la incriminacién penal. O sea, para tener
derecho a no declarar contra mi mismo (que lo tengo que tener en lo penal, en lo
civil, en lo familiar, o en lo que sea) primero tengo que ser incriminado porvhomicidio.
iA los diez afios! Entonces, si me incriminan por homicidio a los diez afios, pero me

dan la garantia de debido proceso, todos estamos tranquilos y justificamos nuestra
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incriminacion social (o sea, nuestra amenaza penal sobre los nifios) porque le hemos
dado el debido proceso.

Este es el verdadero paradigma de este momento. Algunos queremos
perfeccionar, purificar, completar y avanzar el esfuerzo conjunto de las ciencias de la
conducta para excluir al adolescente del derecho penal y otros, en cambio, quieren
sumergir a los adolescentes en el derecho penal, ya sea por voluntad de venganza o
para darles garantias. El resultado es el mismo: por venganza, para castigarlos o
para darle apelacion, el resultado es el mismo. La sociedad adulta apunta al nifio con
la represion penal.

Aqui hay una cuestion de ideologia: si uno es liberal, cree que el derecho
penal es garantia; le echa incienso al derecho penal liberal. La revolucién francesa
nos dio las garantias del derecho penal. En realidad, nos dio la guillotina, pero con
fiscal, defensor y apelacion. Pero la guillotina...

En cambio, si uno desconfia un poquito de esas cosas, les dice: «quédense
con sus garantias del derecho penal... o, en realidad, quédense con su derecho
penal, porque el derecho Vpenal es esencialmente pena e incriminacion y
secundariamente es garantia procesal. Y no voy a «comprar» la garantia al costo de
la pena y la incriminacion. Es como comprar el defensor pero a costa del acusador.
iMenudo negocio hago!

Entonces, las garantias si. Denme todas las garantias del adulto y muchas
mas, pero quédense con su derecho penal y su incriminacion. Este esfuerzo por
sacar al nino del derecho penal imperfecto (imperfecto, como todas las cosas
humanas, y mas aun: como las cosas que quedaron a medio hacer en la Argentina)
es el que uno quiere completar: el nifio fuera del derecho penal.

No es este el mismo paradigma de quienes, de un modo u otro, lo que
pretenden es una subsuncién del nifio y del adolescente fundamentalmente, del
derecho penal. Esta es la gran diferencia ideolégica, actualmente. Por eso, la
diferencia que puede haber en cuanto al manejo de determinadas reformas legales o
de determinadas cuestiones de organizacion.

Equipo de investigacion: Creo que acordamos basicamente en ello. El

paradigma que se menciona en nuestra investigacién no es el que reivindicamos
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sino el que... [Alvarez:...el que viene de los organismos internacionales.] Por un lado,
el paradigma que aparece en nuestra legislacion, es una continuacion de la
experiencia que Ud. relata; pero, por otro lado, esta el paradigma que se plantea
desde la Naciones Unidas...

Alvarez: ;Cual? ,El de penalizar? Vayamos a la profundidad de la propuesta.
¢, Cual es la propuesta final? Un juzgado penal de menores, con imputabilidad desde
los 14 afios, pero con debido proceso. Yo no estoy en contra del debido proceso,
pero estoy en contra del juzgado penal de menores y de la imputabilidad desde los
14 anos.

Equipo: ¢Ud. interpretaria la propuesta de las Naciones Unidas como
penalizacion e imputabilidad desde los 14 afios?

Alvarez: No, Naciones Unidas no propone ni una cosa ni la otra. Tampoco,
jamas las Naciones Unidas han dicho otra cosa que la: proteccion de los nifios.
Después vienen las «interpretaciones» que se hacen sobre la Convencion y
aparecen los que pueden sentirse duefios de la Convencion.

Fijense, por ejemplo, el articulo fundamental de la Convencién: "Los nifios
temporal o permanentemerite privados [de sus padres] de su medio familiar, o cuyo
interés superior exija que no permanezcan en ese medio tendran derecho a la
proteccion y asistencia especiales del Estado. ...Otros tipos de cuidados..., entre
otras cosas, la colocaciéon en hogares de guarda, la Kafala del derecho islamico, la
adopcién, o de ser necesario la colocacion en instituciones adecuadas de proteccion
de menores". Este es el texto de la Convencion. "Al considerar las soluciones, se
prestara especial atencion a la conveniencia de que haya continuidad en la
educacioén del nifio y a su origen étnico, religioso, cultural y lingtistico". El tema de la
identidad. La Convencién es un todo. No es el articulo 40 solo, ni el 3 (por mas que
nos guste) o el 20 (por mas que nos interese). Es un todo muy sistematico que
implica la media, el standard medio propuesto a la humanidad sobre el fin del siglo.
Algunos paises en algunas cosas tienen un standard superior, otros estan muy por
abajo; o podemos estar en mas en algunos temas y por abajo en algunos otros. De
hecho, la legislacién argentina supera a la Convencién en varias cosas. La

Convencion es un standard medio al que se lleg6 después de muchisimos debates,
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con muchas imperfecciones, con muchos acuerdos diplométicos para lograr cosas a
mitad de camino. Lo importante es que, por ejemplo, esta proteccion especial del
Estado al nifio privado de familia, la Argentina la introduzco setenta y cinco afos
antes de la Convencién. Entonces, el tema es encontrar en cada institucion de
derecho de menores donde se puede avanzar por sobre la Convencién (porque
nadie esta obligado a quedarse anclado en la Convencion) o donde estamos por
debajo y tenemos que alcanzar el standard de la Convencién. Por ejemplo, nosotros
en las reservas que hicimos superamos a la Convencion, porque nuestro derecho
interno estaba por arriba. Acd, en la Argentina, mandar a los 15 afos a la guerra a
un chico es una barbaridad. Sin embargo, la Convencion llega a poner 15 afios,
porque el acuerdo diplomatico... Ahora recién se esta intentando mejorar lo que
nosotros reservamos de entrada.

El paradigma esta claramente en el derecho penal aplicable a la transgresion
adolescente o la transgresion adolescente tratada fuera del derecho penal. Después,
una vez que se decidié eso, discutiremos como tratarla (hay mil modos: si hay
especializacion, si no la hay, si esto o si lo otro) o discutiremos lo procesal- penal.
Pero la primera decisién es: la transgresion del adolescente, que objetivamente (en
cuanto a la materialidad del acto) constituye el elemento tipico del cédigo penal
(robo, se apoderd de una cosa ajena) ¢implica un delito y tiene la respuesta social
del delito como si lo cometiéramos nosotros [los adultos], y por lo tanto la respuesta
social, con incriminacion y todo lo demas, pero también con la defensa, con las
garantias y con todo lo demas; o por el contrario el apoderamiento de cosas ajenas
por el adolescente es otra cosa; no lo consideramos delito y lo vamos a tratar de un
modo distinto? El modo de tratarlo puede ser bueno o malo, pero dentro de ese
campo tendremos que mejorar los modos de tratarlo.

Equipo: ¢ Hay proyectos en el sentido de regresar a esta imputabilidad?

Alvarez: Hay varios proyectos de diputados de la Provincia de Buenos Aires:
Albamonte... Hay proyectos... de bajar la edad de imputabilidad y la conciencia social
se lava ofreciendo un marco de garantia. El caso de los nenes de Liverpool: juicio
oral y publico pero con todo, con peluca y con todo, con las mismas garantias que

hubiésemos tenido nosotros [los adultos] si hubiésemos matado un chico. Ademas:
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con el banquito, para que los acusados pudieran llegar al estrado. Pero, con todas
las garantias, incluso el banquito, porque hubiese sido no garantista el que no
hubiese podido ver por sobre la barandilla de los acusados cémo los juzgaban.

Equipo: Es por el delito cometido por lo que se los juzga, no por quién lo haya
cometido.

Alvarez: Claro, como en la época medieval que se juzgaba al lobo que
mataba a las ovejas. El lobo tenia todas las garantias y habia matado tanto como si
yo mato, como si yo carneo... Aunque lo del lobo es todavia peor, porque el lobo
destroza el cuero y si yo dejo el cuero en el alambrado, esta socialmente aceptado.
El lobo era juzgado por matar ovejas y el oligofrénico profundo era juzgado por herir,
matar o violar. Eso es una parodia de juicio, porque para juzgar no sélo se necesita
juez, fiscal, defensor y garantias, sino que se necesita sujefo.

Equipo: En relacion a esto del sujeto, al sujeto que deambula y en transito en
la calle. Nosotros en un momento, en un encuentro de la Asociacion de Magistrados
y Funcionarios de Menores, presentamos con la doctora Maria Teresa Alberti un
trabajo muy sencillo, pero que hacia alusién a la ley 10.903 y a los efectos que
todavia persisten, en los edictos policiales en relacion a vagancia el articulo 21, que
pareceria ser uno de los instrumentos de la policia. Y ahi se exponia la posibilidad
de sacarle esa prevenda a la policia, modificar los edictos. De modo tal que el
proyecto que Uds. estan aplicando en Capital Federal pareceria tener esa funcion...

Alvarez: Si. La ley 10.903 no existe. Este es uno de los mitos del paradigma.
Lo que significé la ley 10.903 fueron dos cosas: la ruptura con el orden liberal-
individualista, respecto de la familia, porque por primera vez alguien se atrevio a
decir que la patria potestad no era absoluta. Por supuesto que todos los que
dependen de un modelo individualista y liberal van a tener un odio insalvable a la ley
10.903, aunque ya no existe, porque esta ley fue modificada por otras leyes y hoy
esta en el Caédigo Civil la idea de que la potestad paterna no es un conjunto de
derechos (como se decia antes de la ley 10.903) sino de obligaciones, y que puede
el Estado intervenir en el orden interno de la familia cuando hay disfuncién. Esa es la
ley 10.903. El resto de la ley es local, procesal, reemplazada ya por el Codigo de

Procedimientos. Ya no queda nada de la 10.903.

136



0000000000000 000000000000000000000003000000000000¢

Los edictos policiales no dependen de la 10.903. Todo lo contrario. La primer
ley que quitd funcion jurisdiccional a los jefes de policia de Buenos Aires fue la ley
10.903.

Es muy facil, a la distancia, burlarse de Hipdlito Yrigoyen y de los demas.
iHabia que decir en aquellos tiempos que la patria potestad no es absoluta, que el
hijo no «es mio y hago lo que quiero»! La ruptura con el individualismo. Y la ruptura
con el Derecho Civil y el Derecho Penal. jNo es facil! El «viejo» decia, a los 25 afios
de la promulgacion de la ley, contaba su vida de médico y la experiencia de
encontrarse con los chicos en la calle en el ailo 1910: "Hechos triviales, comunes,
contemplados diariamente sin que nos preocupen pueden resultar de importancia en
determinadas circunstancias. Cierta noche de invierno lluviosa, al llegar a nuestro
hogar, encontré tres chicuelos durmiendo acurrucados en el umbral. Los llevé a una
fonda en la calle Corrientes, haciéndome cargo de su alojamiento durante un mes.
Pocos dias después desaparecieron. Esta incidencia es el punto de partida de mi
preocupacioén por una infancia desvalida, de mi accion en favor de ella... Almorzando
en la carcel de encausados, al visitarla senti una enorme rebeldia y tristeza, viendo
encarcelados a varios menores de diez arfios de edad...". Es el Cddigo de Tejedor:
subsuncion del nifio en el Derecho Penal. Todas las garantias procesales del
derecho penal, todas, pero jimputabilidad a los diez afios! "Algunos reincidentes..."
Claro, la reincidencia no es excarcelable. "Hijos, la mayoria, de miseros hogares con
abundante prole infantil o descendientes de gentes... Dos cédigos: el civil y el penal,
causantes de esta ignominiosa e inhumana linea de conducta. A los diez afios el
nifio es consciente, dice el primero; el segundo (el penal) a los diez afos el nifio es
responsable de sus actos. Hasta ahora, al escribir estas lineas a los setenta y seis
anos de edad (es decir, cuarenta y dos anos de distancia) me pregunto otra vez:
£ queé idea o concepto de los nifios tenian los autores de ambos codigos”.

Resulta que ahora al final del siglo, volvemos a la idea de la imputabilidad, si
no a los diez, a los doce, a los catorce (en Inglaterra y los paises sajones a los diez,
otros a los catorce, otros a los doce). Cuando se baje a los catorce, después
apareceran casos de trece y bajaran a los doce. Después, apareceran casos de

once... Y lord Williams, cuando vino aqui hace un mes, decia que estaban muy
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preocupados en Inglaterra porque usan a los chicos de nueve afos. Claro, como
tienen imputabilidad a los diez, usan chicos de nueve. Cuando bajen la imputabilidad
a los ocho, van a usar chicos de siete.

El tema de la ley 10.903, de la que ya no queda nada porque todo fue
modificado por las sucesivas reformas, fundamentalmente es la ruptura con el orden
cerrado de la familia: dentro de la familia nada interesa; el Estado no tiene nada que
ver con el orden interno de la familia. La ley 10.903 crea la suspension, la privacion,
la pérdida de la patria potestad ante el maltrato, el abuso, etc.; y crea la proteccion y
la asistencia especial del Estado ante situaciones temporales o permanentes de
privacion de familia. Que algunos funcionarios o magistrados apliquen un
instrumento procesal, que es la "disposicion", de modo imprudente, inadecuado,
fuera de contexto, falto de proporcionalidad, no esta negando el fondo de la cosa. Es
lo mismo que si le dijera que si un juez comercial embarga de mas, resulta que tengo
que tirar abajo el contrato. Lo que tengo que hacer es que sea razonable el juzgado.
Lo que en la Argentina esta pasando es que puede haber mal uso de la disposicion,
o sea de la medida procesal. Pero en la Argentina hay poco uso de la proteccién y
asistencia especial del Estado. Por eso hay nifios maltratados en el seno familiar, por
eso hay nifios violados en el seno familiar, por eso hay nifios abandonados,
secuestrados, etc. La ley 10.903 es la primera que le quita en materia de menores, al
jefe de policia de la Capital el caracter de ser juez de las contravenciones. En su
momento, el jefe de policia de la Capital era juez de las contravenciones tanto de
mayores como de menores. Y si no, lean a Florencio Sanchez... La ley 10.903
judicializa para dar garantias a la contravencion del nifio sacandola del ambito
policial. Después resultd, que a la vuelta del terreno, aparecié un memorandum que
volvia a derivarle a la policia unos casos... Después se volvié a recuperar el tema...
Pero no es la ley 10.903. Al contrario. La policia -creemos nosotros- no tiene que
intervenir en materia de nifios. |

El paradigma penal no va a excluir a la policia. Es pedirle peras al olmo
penalizar las cosas y excluir a la policia. Habra policia especializada, policia
especial, policia formada o lo que sea, pero dificiimente lo penal excluya a la policia

en ningun lugar del mundo.
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En cambio, nosotros pensamos que el nifio debe recibir un modo de
tratamiento distinto de lo que pueda ser lo policial.

Equipo: Lo que pasa es que entre las primeras experiencias en las que uno
se llega a relacionar con los chicos, una de las mas curiosas tiene que ver con lo
policial. Nosotros sostenemos en relacién al nifioc como sujeto, como constitutivo de
sujeto, que esas experiencias lo marcan, lo determinan en algin caso, hacia los
aprontes de la violencia o hacia las reacciones agresivas como una de las
resoluciones del conflicto mas faciles, mas cdmodas. Y, precisamente el marco
policial en este caso, tiene una injerencia muy fuerte, muy decisiva; salvo en los
casos en que existan tantos operadores de la calle en calidad y cantidad (lo cual es
muy dificil de sostener por lo menos en la provincia de Buenos Aires y en particular
en La Matanza). De todas maneras, se podrian aplicar algunas de estas acciones...
¢,Ud. cree que campafas como las que se llevan adelante en Capital se podrian
llevar a cabo en la provincia?

Alvarez: No, ni siquiera en toda |la Capital es igual. Lo que hacemos nosotros
es en algunos lugares focalizados donde lo organizado de la explotacion del chico
tiene que romperse desde varios puntos. No es solamente el chico, sino los grandes
que viven del chico. Esto solamente tiene sentido en un aqui y ahora muy concreto.

El tema policial tiene que reducirse a su minima expresién, que es por
ejemplo, si un chico sale con un arma a asaltar tiene que ser detenido por la policia y
no por un psicologo. Pero, una vez detenido el chico, tiene que ser atendido
profesionalmente. Lo que no puedo tener en la calle es una policia que atienda a
adultos y una policia que atienda a nifios, porque junto al nifio va a venir un adulto
que mate al policia de nifios o al revés. Pero una cosa es la aprension en flagrante
delito y otra cosa es la custodia o tratamiento. Ahi tiene que cortarse inmediatamente
la actuaciéon policial. Por eso preocupaba tanto que un chico pasara en una
comisaria de Buenos Aires cerca de dos afos...

Equipo: El proyecto de defensoria de menores, que nosotros en un momento
intentamos afianzar con SUTEBA consistié en formar en lugares intermedios entre

las escuelas y las instancias de denuncias (como las comisarias y los juzgados) de
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manera tal que los maestros o los directores tuvieran la posibilidad de limitar su
capacidad de denuncia, que a veces aceleraba un proceso y a veces lo determinaba.

Se operaba informando por medio de volantes que indicaban los dias en que
se atendian las dificultades que pudiera haber con respecto a chicos que
desertaban, o que estaban en alguna relacién de maltrato, de posible riesgo o en
alguna dificultad que los docentes creian seria. Entonces, en lugar de enviar las
denuncias a los juzgados o a las comisarias, se direccionaban alli: los directores o
maestros venian y contaban sus dificultades.

Alvarez: Ya entiendo. Creia que las defensorias iban a las comisarias a
defender a los chicos.

Equipo: Pero si se dio el caso de un proyecto, en el que iban maestros de
una rama de educacion especial a la comisaria donde el chico estaba detenido y le
hacian una especie de asistencia educativa particular. Porque los chicos llegaban a
estar meses (e incluso hay casos de afios) en las comisarias...

Alvarez: En Lomas y Quilmes ya no hay casos, pero en el balneario de
Vicente Lopez, en Villa Tesei...

Equipo: Esto "debilitaba" la relacién de posibilidad agresiva sobre los chicos
en el hecho de que aquellos docentes que participaron de estas experiencias,
contaban que entre los chicos los mejor tratados eran aquellos que recibian
diariamente una atencion educativa. Lo que ellos habian entendido era que se
sentian mas vigilados por el juez y por la 6rbita educativa. Los chicos decian que de
todas maneras eran mejor tratados aunque tuvieran que estudiar o aunque tuvieran
que hacer gimnasia. Porque el proyecto era con un maestro de primaria y un
profesor de educacién fisica, que en el patio o hasta a veces en la propia celda
realizaban algun tipo de actividad.

Alvarez: Me parece buenisima la intencién, ademas de abnegada, pero
cualquiera que conozca lo que es un jaulén de una comisaria sabe que un chico no
debiera estar alli.

Equipo: La idea es que no estuviera, pero que mientras estuviera fuera
cautelado por la observacion de los docentes y relacionado con el juez ante

cualquier tipo de maltrato o de agresién hacia los chicos.
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Alvarez: Es que el problema basico es que no se puede dejar a los chicos
deténidos indefinidamente en las comisarias. Podran estar unas horas si la
organizacioén judicial no es del todo apta. Podra estar un dia, pero cuando se tolera la
permanencia de un chico en la comisaria es que no se respeta absolutamente nada
de los derechos del nifio.

Equipo: ;Qué tan fuerte es la presién para volver a esta penalizacién de los
nifos? .

Alvarez: Es muy fuerte. Se esta sintiendo desde México hasta Argentina de
modo parejo. Lo primero que erosionaron fue la posibilidad de un sistema técnico
profesional de atencion al nifio; no por lo que tiene de imperfecto sino por lo que
tiene de bueno, porque toda cosa tiene algo de bueno y malo. Cuando yo critico el
trabajo del psicélogo porque trabaja a medias, lo hago porque no tiene compromiso;
no critico el trabajo del psicélogo, sino que pido mas trabajo del psicélogo. Si yo
critico la educacion argentina por lo que tiene de expulsora, no critico a la educacion
sino a la falta de educacion. Uno puede ser tremendamente critico para profundizar
el elemento positivo, cuya carencia marca. Aca hay un primer objetivo, que es
destruir toda posibilidad a la idea de tratamiento técnico-profesional especializado del
chico que sea distinto de la represion penal. Esto uno lo ve bajar de distintos modos.
Hubo quien dijo hace muy poco que hablar de pedagogia especializada para un
chico que delinquia era ya discriminacion. Fijense que sutil, interesante y envolvente:
hablar de pedagogia especializada para un pibe que maté es discriminacién. ¢ Por
qué? Porque la situacion de un chico que mata, de un chico que viola es
exactamente la misma situacioén que la de cualquier hijo de cualquiera en situaciones
socio-economicas y culturales idénticas. Ese discurso termina en los chicos muertos.

Entonces, por un lado, la destruccion de un sistema técnico-profesional. Eso,
de otra forma, se expresa en la frase: «Hay que comprender menos y castigar mas».
Comprender menos es negar la posibilidad de una especializaciéon. Es exactamente
lo mismo: el mismo signo de barbarie. Una vez destruida la posibilidad de un
abordaje técnico (porque si se habla de tratamiento médico es hipertrofia médica,. si
se habla de pedagogia especializada es discriminacion, si se habla de un derecho de

menores autdbnomos es considerario un objeto de proteccién y no un pleno sujeto del
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derecho procesal-penal). Toda la negacién de lo que puede ser una especializacion,
ien qué termina? Termina en un modelo donde el comun de los chicos tiene una
adolescencia cada vez mas estirada, porque es cada vez mas instruida, pero cuando
un pibe pone los pies fuera del plato se convierte automaticamente en un adulto y
comienza a ser juzgado por la ley del adulto. O sea, volver a un acortamiento
inmediato de la adolescencia, la desaparicion de la adolescencia en la adultez por
las transgresiones. Si tuve con qué violar a los 14 afos soy un adulto; si tuve con
qué matar, soy un adulto. Por eso me aplican dentro del codigo penal y procesal
adulto y me niegan la posibilidad de un derecho del menor. Esto viene bajando como
un discurso permanente. El primer paso es destruir esa posibilidad de un tratamiento
especializado.

El segundo paso es destruir la posibilidad del tratamiento mismo. Fijense Uds.
cuando se exacerba este pensamiento a la psicologia. En la balanza lo que existen
son las garantias procesales. Este es el primer valor: lo importante es que en un
juicio oral y publico a mi me den ocasiéon de defenderme (un fiscal que acuse,
defensores y ocasion de defenderme con todas las reglas del juego) como se
defiende un adulto. Un chico maté a los catorce afos, va a juicio. Si un psicélogo
comienza un abordaje respecto de este pibe que matd, lo primero que va a tener que
trabajar es la aceptacion del hecho, y partir de un elemento -llamémosle- de culpa,
para poder iniciar alguna recuperacion. Pero si yo coloco en un platilio de la balanza
el proceso, como defensor del pibe, tengo que decirle al psicélogo que no trabaje
con el chico hasta el juicio. ¢ Por qué? Porque si Ud. trabaja bien con este pibe, se
sienta en el banquillo y confiesa. Con lo cual, Ud. sefior psicologo esta haciendo el
trabajo del fiscal (en realidad esta haciendo el trabajo del verdugo medieval, que
lograba por la tortura la confesion, pero de un modo mas profundo: consigue que
alguien se siente en un juicio frente al juez y diga: «soy culpable»). O sea, que en el
segundo paso no se niega solamente la posibilidad de un tratamiento técnico
especializado, o de recuperacion, sino que se va a negar incluso la posibilidad de
tratamiento. Y Ud. lo ve ya en el avance de la terminologia: tratamiento es
medicalizaciéon. Entonces, el paso siguiente, por defensa en el proceso es «no me

toque hasta que sea condenado», como un adulto. Donde el derecho liberal dice -
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porque todos nos quedamos en lo que dice, pero después la realidad es otra- que
yo-procesado como soy un presunto inocente no puedo ser obligado a nada, ni a
trabajar ni a nada. Unicamente después de condenado puedo ir a una unidad donde
haya talleres, trabajo, etc., porque el tratamiento es el del condenado. No hay
tratamiento del procesado. Pase eso a un pibe de dieciséis anos: es destruirlo.

El tercer paso es ése: es matar a los chicos. Por eso, donde coexisten estos
paradigmas, coexiste la muerte del chico.

¢Cudl es el modelo real? El tema es salir un poquito de estas situaciones
paradigmaticas y decir claramente qué queremos.

En la Argentina el primer tipo que hablé en contra de la doctrina de la
situacién irregular esta aqui frente a Uds.. En el afio 1980 yo dije que el concepto de
situacion irregular era equivalente a la doctrina de la seguridad nacional, cuando
desde organismos internacionales se bajaba como receta el codigo de Brasil del '80.
Si nosotros en aquella época lo hubiéramos copiado, hoy estariamos arrepentidos.

Para copiar un modelo, no hay que copiar una formulacién teérica (si se dice:
«todos los pibes tienen derecho a ser felices», nos damos la mano y todos
contentos). Hay que ver como opera y funciona en la realidad. Y para eso hay que
caminar. Para eso hay que ver.

Equipo: Pero, scomo se relaciona esto con el concepto de sujeto de
derechos?

Alvarez: El concepto de sujeto de derechos es muy antiguo. Aca hay muchos
mitos. La Convencion no crea el sujeto de derechos. El concepto de sujeto de
derechos aparece desde que aparece la idea de que todo hombre es sujeto de
derecho, de que todo hombre es persona. Eso significa la ruptura con la esclavitud.
Segundo, tiene que aparecer el reconocimiento de la personalidad juridica del nifo
independiente de la de su madre, aun desde antes de nacer; independiente de su
padre, aun sujeto a la potestad de la familia. Nuestro viejo codigo civil permite, por
ejemplo, que un nifio por nacer esté en contraposicion con su madre que dice que no
existe.

El tema del nifio como sujeto de derechos, reconoce una personalidad del

nifo. Lo que la Convencién pone es una cosa distinta, que toma de doctrinas y

~
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jurisprudencias (de las cuales las primeras manifestaciones nuestras son de la
década del '20, y después fueron avanzando): en la contraposicion de intereses
entre un nifio y un adulto, prima el derecho del nifio. Esto es muy viejo pero tiene una
tension permanente: la utilizacién del nifio por el adulto o la primacia del derecho del
nifio sobre el derecho del adulto en cualquier situacion de contraposicién. Lo que
crea la Convencién en el articulo 3° es el caracter de sujeto privilegiado del nifio, no
el caracter de sujeto (que esta ya en las legislaciones, en algunos casos desde hace
siglos).

Lo que nosotros hemos logrado desde el ambito del derecho de menores, es
que el viejo principio de «a favor del nifio» sea reconocido por la totalidad de los
paises, con una dura lucha que termin6é en un compromiso diplomatico. Por eso es
mejor nuestra doctrina en la jurisprudencia que el texto mismo del articulo. Porque
cuando se acuerda el articulo 3° habia muchos paises (que son los que levantan
estos paradigmas) que se negaron a decir que el principio fundamental, que la
consideracion primordial sera el interés superior del nifo. No querian ponerlo, porque
querian que fuera el interés de la sociedad.

"En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones
publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas
o los organos legislativos, /a consideracion primordial a que se atendera sera el
interés superior del nifio." Y por presion de estos paises no se admitid «la
consideracion...» sino «una consideracion...», para atenuar el impacto del principio.
Nuestra vieja doctrina, basada en la situacién irrégular (que es chilena, no argentina)
a pesar de todo lo que puedan decir, decia «el» interés superior del nifio, no «un».
Es interesante. Yo les sugeriria a Uds. releer la doctrina, las consideraciones; no sélo
de abogados, porque en esto hubo una fuerte influencia de los médicos. La pediatria
argentina tuvo una fuerte influencia en todo esto..., los pedagogos, no los psicélogos,
porque en ese momento no existian. Los psicélogos se suman mas tarde. Releer un
poquito cudl era el principio... Por supuesto que a esas consideraciones hay que
sacarle el cuello palomita que ya no se usa y puede resultar incomodo... pero la

realidad de las cosas no pasa por ahi.
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Un tipo (como lo que acabo de leerles) que pueda decir que la culpa de todo
esto la tiene la legislacion civil y la legislacién penal esta clamando a gritos por un
derecho nuevo, por un derecho propio de lgs chicos, que no sea ni el derecho de la
incriminacion, de la amenaza penal del cddigo del derecho penal (con garantias o sin
ellas) ni tampoco el derecho patrimonial. Ese tipo es respetable. La haya hecho bien,
la haya hecho incompleta o le haya faltado por hacer. Si algo le falté por hacer,
terminémosilo; si algo lo hizo mal, se lo mejoramos. Pero ese tipo es respetable. No
es un perverso que viene a hacer mal a los chicos.

En la vision de la penalizacién lo primero que estan haciendo es destruir todo
aquello que significé sacar a los chicos del derecho penal. Y lo peor es que lo
tomemos como «progresista», porque a mi me dice un retrogrado que hay que
matarlos a todos y me da bronca; pero por un lado me alegro, porque cada vez que
lo dice genera anticuerpos. Pero lo otro infecta desde el discurso progresista. Y ala
larga termina concluyendo con los chicos bajo el derecho penal y el derecho penal
no es garantia (que es lo que nos quisieron hacer creer los penalistas del derecho
penal liberal). El derecho penal es amenaza. Lo esencial al derecho penal es la
sancion. No hay delito, no hay derecho penal sin sancién. Secundariamente, las
garantias y el proceso. Lo que nosotros no queremos es que el chico caiga dentro
del derecho penal. Luchamos por la autonomia del derecho del menor, distinto del
derecho penal. ¢, Comprenden? Este es el paradigma real.

Equipo: Ahora, ¢;no queda invalidado con esto lo dicho por la propia
Convencién?, porque lo que pasa es que si uno promueve la Convenciéon de
derechos del nifio, pareceria caer en una aplicacion semejante.

Alvarez: No, la Convencién es perfecta en ese sentido.

Equipo: ;Y la Convencion sirve como paradigma?

Alvarez: La Convencion es un paradigma importante del estadio actual de
consenso entre 180 paises del mundo en distinto estadio de organizacion juridica
respecto del deredho de los nifios. Y la Convencion, con las reservas argentinas es
mejor todavia. |

Una cosa es aplicar la Convencién, admitir todos sus avances y lo que

concluyé en la Convencion y superarlo y otra cosa es idolatrar un texto. Aca siempre
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existe esta visidbn que nos viene de nuestros ancestros y de nuestros origenes
religiosos: somos pueblos del libro. Entonces, el texto es sagrado, el cddigo civil es
sagrado, la Constitucion..., todo es sagrado. Pero es un «cuademito». Es un
cuadernito con tantas fallas como toda cosa humana. 4O acaso el articulo que le
reconoce las ganancias debidas a las agencias de adopcién es un buen articulo?
Los que sabemos la historia de esto, sabemos coémo viene, quién lo escribié y por
qué lo pusieron. La lucha entre poner: "que no de lugar a beneficios financieros para
quien participe en ellos". No: "beneficios financieros excesivos". No: "beneficios
financieros indebidos". Quiere decir que si hay contraprestacion, si es debido, ¢ vale?
Esto es tan imperfecto como cualquier obra humana. A tal punto que este inciso lo
observamos nosotros (no lo aplicamos) y el mismo reino de Espafia hizo reserva, por
el escandalo que significa admitir que si es debido puede haber beneficios
financieros. O sea, son honorarios... de ahi a fijar el precio del chico... Esto dice la
Convencion. Una Convencion que manda a los 15 afios a un chico a la guerra. Una
Convencion que dice que todos los nifios hasta los 18 afios deben tener garantizada
la integridad fisica, derecho a la vida... ;y después a los quince los manda a
reclutar? La Convencion es tan imperfecta como todo lo humano, como la ley
10.903, como la 10.067 en provincia...
como cualquier obra humana: imperfecta. Lo importante es: de esta imperfeccion,
iqué es lo bueno? ;jqué es lo que consideramos irregular? squé es lo que
consideramos a mitad de camino? ¢ sobre qué tenemos que seguir avanzando?

¢ Cuales son realmente, las innovaciones de la Convenciéon? Hay una muy
importante (hicimos sobre ello un congreso hace unos dias): el derecho a la propia
identidad. Fijense Uds. (y para muestra basta un botén) como desde determinados
centros de poder, cuando se habla de la Convencion, jamas se habla del derecho a
la identidad. Fijense como jamas se menciona el articulo 20. ¢ Por qué? Porque el
articulo 20 es una regla general que pusieron los paises pobres en la defensa de su
identidad cultural, por eso habla del "origen étnico, religioso, cultural y linglistico".
Tras eso le colocan como excepcion, como otro medio de cuidar al nifio la adopcion
en otro pais, que es la negacién de la continuidad étnica, religiosa, cultural y

linglistica. Es excepcion el 21 del 20. Por eso, la Argentina tacha el 21 y sostiene la
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regla general. Vayan Uds. a pedirle a un organismo internacional que le hable de
este tema, a ver qué les dicen. Se lo van a relativizar. O en algunos paises, con
graves situaciones... En Colombia: 5.000 chicos por afio afuera. jPerfecto! jQué
Convencion linda! jCémo cumplen el articulo 20! jCémo le garantizan la continuidad
étnica, religiosa, cultural y lingtistica al chiquito colombiano! jEn Suecia estan bien...!

Entonces, ni todo es malo ni todo es bueno, como en todas las cosas
humanas, que estan hechas por hombres, y en manos de los hombres jpara peor!
Entonces, depende como se las use y como se las encare pueden tener un sentido u
otro. Y en el plano del chico transgresor la disyuncién verdadera es entre los que lo
consideran a partir de la transgresion en la misma ley del adulto (que es la ley penal)
o quienes luchamos por un espacio distinto de respuesta social, que lo excluya del
derecho penal. Que ese espacio es imperfecto, que tenemos que mejorarlo
procesalmente, que la organizacién judicial es una porqueria, que la organizacion
administrativa es peor todavia... jque si esto es proteger a los chicos...: dejarle una
pua como ésta para que se la clave a otro...!

Todo esto es imperfecto, pero lo que nosotros no podemos de ninguna
manera bajar es la bandera de la proteccion. ¢ Por qué? Porque proteger es asumir
la responsabilidad del mundo adulto sobre los derechos del nifio. Y ademas, eso no
lo dice la Convencion. ¢Saben quién lo dice? El pacto de San José de Costa Rica

(también silenciado sistematicamente por los duefios de los derechos de los nifios).

Entrevista a Eva Giberti

Eva Giberti: Relatos iniciales de un "Curso de adopcién con jueces": En lo
que tiene que ver con la adopcion, para saber si un chico de la calle puede ser
adoptado, hacen falta varios tramos: (1) Tomar contacto con él. (2) Saber si quiere
ser adoptado. (3) Saber si esta en condiciones de adoptabilidad. La experiencia me
ensefd en el trabajo en cursos destinados a la adopcién en la que buena parte de

los alumnos eran jueces. Por ejemplo, aparecio la siguiente consulta por parte de un
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juez: "Tengo dos chicos que estan en un hogar, donde hay una persona que los
cuida. Uno tiene diez arios y lo llamé porque desaparecio la patria potestad y el chico
ingresa en condiciones de adoptabilidad. Lo llamé para decirle que habia un
matrimonio que queria adoptarlo. «Vas a tener una familia», -le dije. Y el chico me
dijo que no, que no quiere ser adoptado”. «Dése cuenta -me dijo el Juez-, yo lo llamé
y lo escuché». Hasta ahi los derechos del nifio funcionaron: lo escuchd; pero el Juez
no entiende porque dos chicos cuando les dice que van a tener una familia: un papa
y una mama, Jos dos le dicen que no. Me lo plantea a mi en el curso de adopcién
para ver qué hace con ellos. «Nada -le dije yo-. Déjelos donde los chicos quieren
estar». Porque los chicos quieren estar con la familia que los disefaron, que son esa
mujer que los cuida y en ese hogar que depende de Minoridad, donde estan con
cinco pibes. Le dije al Juez: «Esa es su familia. ¢ Por qué se las quiere cambiar?». El
Juez me respondio: «Porque le quiero dar un padre y una madre para él solo». El ya
eligié. Una cosa es escuchar al chico y otra hacerle caso; entonces, ¢,para qué lo
escucha? En el curso habia varios jueces, pero a dos de ellos no consegui
convencerlos, y deben haber sacado a los chicos de los hogares.

¢ Por qué planteo esto? Porque forma parte de lo que yo llamo: "Las nuevas
Politicas de la Nifiez", que es un capitulo del libro para UNICEF que estoy
preparando, donde yo sostengo que los chicos estan desde hace varios afios
implementando sus propias politicas. Una de esas politicas es haberse entrenado en
oponerse con argumentos a los adultos y en desactivar los argumentos tutelares y
proteccionales de los adultos que no contemplen sus deseos y sus necesidades.
Entonces, los chicos de la calle son un protomodelo de nuevas politicas de la nifiez.
Por eso les cuento lo de estos dos chicos, porque no es que estos dos chicos se
zarpen y que su mérito resida en decirle que no a un juez. Para que los chicos hayan
podido decirle que no a "Su Sefioria", previamente ha habido una construccion en su
imaginario, hubo una posibilidad de simbolizar que les permite reconocer lo que ellos
quieren y desean y definen como necesario, debe ser tenido en cuenta, debe ser
escuchado, y ellos no tienen por qué obedecer. Claro que al final los van a llevar a la
rastra, les van a encajar "la familia", los chicos van a estar «fenémeno», pero es una

nueva mutilacién.
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Los chicos de la calle tienen sus propias politicas que son de supervivencia
(particularmente los que son de /a calle, los que viven en la calle), sobreviven, tienen
sus propias pautas para comer, para dormir, para organizarse en minigrupos, tienen
sus propios codigos y han transformado la calle en residencia. Y esto es una politica
de ellos: no quieren volver a sus casas. Se asustan mucho si alguien se los dice,
porque su politica no es que porque soy chico me aguanto lo que mi mama, mi papa,
mi padrastro o mi madrastra me hacen. Elijo |a calle porque estoy mejor en la calle.

Esto forma parte de dos niveles de analisis: uno que realmente presenciamos,
los que estamos en contacto con familias, un nivel de destructividad impresionante, -
que no son aptos para tener chicos y por otro lado, nos encontramos con la
alternativa, la ilusién del chico que cree que en la calle va a ser libre, pero de veras
es libre respecto de las violencias que padece. Pero dentro de sus politicas se gesta
un creer que la calle le va a permitir moverse sin recibir golpes, sin tener controles
horarios, o sea que el chico de la calle siente que es en tanto esta en la calle; si lo
sacamos de la calle, él deja de ser. Ha adquirido una identidad resultante de su
decisién de irse de la casa. Eso es una nueva politica de los chicos. Con las nenas
es lo mismo: cuando ellas se suben a un camioén para ejercer la prostitucion a los 10
o 12 afos tienen una ilusidon de libertad, que es relativa, pero que para ellas
denuncia o pone a la vista el disefio de como se construye una identidad desde las
decisiones de ellos... (Esto es lo ilusorio porque en realidad los que construyen su
identidad son los que los echan de la casa a golpes, los rufianes que los manejan).
Pero es una nueva identidad con una apariencia de libertad, con la ilusion de
independencia, fabricada realmente por ellos. «Ellos» como depositarios de un
entorno social que finalmente los pone en un embudo que es estar en ese lugar. Lo
que pasa es que en ese lugar la identidad es de ellos: no es la identidad del chico de
la familia; es la identidad del chico de /a calle. Bueno, hasta aqui lo que les puedo

decir del chico de la calle como sujetos productores de nuevas politicas...
Equipo: Hay algunas cosas que nos interesaria saber como las ve. Respecto

a lo que estaba diciendo: por un lado, por ejemplo, hay una red de Hdgares en La

Matanza que esta tratando de conectarse, porque cada uno hacia su propia tarea en
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forma separada, asi que estan tratando de vincularse, y uno de los temas que
plantearon en su ultima reunién tenia que ver con que los pibes de la calle crecen
atados a las instituciones y no se desapega. Lo que planteaban era como

desapegar.

Giberti: ¢ Son instituciones para la noche? Viven a la calle y vuelven a dormir

a la noche a la institucion, como las que hay en Brasil, me imagino....

Equipo: Algunas de ellas son asi. Esta Red tiene algunas de esas casas de
noche, que funcionan transitoriamente, y después tienen algunos hogares estables.
Pero existe este fenomeno de querer quedarse, y entonces estan planteandose
cémo producir una distancia que no sea un abandono o reiterar un abandono, pero
si capacitarlos de modo tal que también puedan ellos querer tener un proyecto de
vida externo, que tenga que ver con estudio, con una familia, claro que estamos

hablando de chicos grandes, de 16, 17, 20. Los chicos se asilan en el Hogar.
Giberti: Si, pero, ¢qué les prometen cuando salen, qué trabajo?
Equipo: Este es un "tema".
Giberti: Es "el" tema.

Equipo: En algunos de estos casos hay no sdélo cuentapropismos
organizados, sino que han logrado tener un oficio, una relacién con un medio de
subsistencia y aun asi en estos casos... (Traiamos un ejemplo que tenia que ver con
una escuela de discapacitados, donde hay talleres laborales y hay chicos de 25 afios
-se aceptaban en realidad hasta los 30 y los 35, siempre y cuando no se produjeran
inconvenientes a la institucion-). Lo que se daba era que esos chicos que podian
estar atendiendo un kiosco con los padres, donde se habia conseguido incluso cierta
relacion con lo social, preferian la institucion (escuela de discapacitados mentales),

como antes hablabamos de una idilica ilusion de libertad, con la calle.
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Quedarse en la institucion y de alguna manera reactualizar cuestiones paternales,

maternales, de proteccion y no se conseguia una distancia minima. .

Giberti: Pero el problema para la institucion es qué le ofrece afuera

equivalente a la tutela de institucion.

Equipo: Pero, ¢seria posible ofrecerles algo equivalente a la tutela de la

Institucion?

Giberti: No, es que esta es "la historia", porque seguimos en el tutelaje. Si la
Institucion dice: «Vos que sos tornero, o que aprendiste computacién, en tal parte te
van a tomar, vas a tener alli un trabajo. Nosotros te recomendamos, te conocemos».
Pero ;donde va a «parar»? ¢ dénde va a dormir? ¢,con quién va a vivir? ;Cémo no
se va a querer quedar en la institucion? Yo no digo que esté bien. Me pongo en el
lugar de la Institucion: no sé qué van a hacer. No tengo la menor idea. Los chicos
aprenden a sobrevivir en la calle; después aparece un lugar para dormir, si llueve no
estan en un cafio, debajo de un puente. Les van a dar de comer y no se van a mojar.
Esto, para la identidad de un chico acostumbrado a mojarse, a no tener zapatillas es
muy reasegurador. ¢ Por qué lo van a dejar?

Si, ademas, les dan a los 12 afios, 0 a los 10 o a las 14 (cuando el chico
confia en la Institucion, cuando sabe que lo van a dejar a salir, que no lo van a
encerrar) lo que la familia le debi6 dar desde recién nacido hasta los 3, 4 o 5 afios en
que empieza a socializarse en el jardin de infantes y la escuela. El chico recibe -
vamos a decirlo psicoanaliticamente- el "pecho materno” en el momento en que una
familia trata de que sus hijos vayan al secundario y de independizarlos. Pero resulta
que la Institucion funciona como lo que no tuvo tempranamente, «le dan un pecho»
al chico. Entonces, hay todo un transito que se viene haciendo con 10 o 12 afios de
atraso, pero la Institucion no puede hacer otra cosa. Son Instituciones que los
cobijan. Hay también instituciones que ademas de cobijarlos, tratan de ensefiarles
algun trabajo, tienen panaderias, etc., pero ahi los tienen en la Institucion, no vuelven

a la calle. Los que vuelven a la calle para mi son mas problematicos, porque
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después, obviamente, no se quieren ir. Si los chicos se escapan a los 6, 7 u 8 afios a
los aguantaderos que tienen ellos, o buscando cualquier lugar para meterse. Qué
encuentran en la calle? Yo tengo la impresion que es poco y nada: techo y comida,
si, pero a la par de "pateaduras". Entonces, en realidad la Instituciom lo que
promueve es algo «regresivo». YO no creo que sea regresivo. Seria regresivo
hablando desde un psicoanalisis tradicional, pero desde un psicoanalisis social,
como el que estamos intentando hacer ahora, yo creo que no tenemos que pensar
que es regresivo, sino que el chico incorpora en su imaginario bondades,
protecciones que son nuevas porque no son a cambio de nada. En la casa, hasta los
7 u 8 aros, lo tuvieron, les dieron de comer y un techo, pero si gritaba, lo fajaban; si
no obedecia, lo fajaban,; lo hacian trabajar; todo lo que se le exige en el maltrato a un
chico. Si esta en la calle aprende todo lo dificil; en cambio, en la Institucién, recibe a
cambio de nada. Este es el gran lio de la Institucion: "da" sin violencia y no demanda
algo a cambio.

Equipo: Se transforma en casi "endogamica", porque tiende a precipitar para
adentro con una opcién muy extrema, al revés que en las familias donde hay una
exogamia forzada y hay que ir afuera a buscar todo. La "provision" estaba afuera,
como diria Winnicott...

Giberti: "La provision estaba afuera..., ahora, la provisiéon afuera no esta. Yo
estoy tratando de hacer el armado desde los chicos: si en la casa realmente les
dieron de comer, les dieron abrigo, etc., era "a cambio de...", y ademas tenia
obligaciones de existencia por filiacién, por las que les podian pegar por el
«derecho» de los padres. Entonces jcémo van a querer dejar la Institucion?. Yo no
digo que esto sea lo bueno. Supongo que las Instituciones estan en un brete. No
esperen que yo tenga la solucién.

Equipo: Las Instituciones se sienten "autorresponsables”, en este sentido: se

preguntan hasta qué punto estan haciendo las cosas bien si no consiguen que los

chicos cuando tengan edad suficiente quieran irse.
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Giberti: La soluciéon no puede venir de alguien de afuera, yo no me siento
capaz. Son las instituciones junto con los chicos las que van a tener que pensar
como salen de eso. Una de las cosas que vi en Brasil es que los operadores de la
calle les ensefian a trabajar, por ejemplo, en "miniempresitas”. El chico sigue
trabajando en la calle, pero les ensefian a manejar un dinero que no es robado, con

un carnet que tienen los operadores le ayudan a organizarlo.

Equipo: "Microemprendimientos”....

Giberti: ;Qué le faltara a la Instituciéon o qué les sobrara para que los chicos
después hagan un planteo endogamico? No tengo idea, pero si pienso desde un
psicoanalisis "moderno"”, con otra concepcion distinta de la habitual, que podria ser la
de Guidens, que plantea la aparicidn de un imaginario que no esta tan solo sometido
y fragmentado, sino que a pesar de eso se siguen armando cosas; son nuevos
movimientos sociales que aparecen, porque los sujetos no estan tan sélo
estructurados por el modernismo, el postmodernismo, sino que hay posibilidades de
generar nuevas estructuras y nuevas modalidades a nivel de imaginario. Bien ;qué
podran incorporar los chicos a nivel de imaginario para no ser mantenidos por la
Institucién?, ;qué tendra que hacer la Institucion con estos chicos para que
adquieran la identidad que les permita no ser mantenidos?, ¢ qué tendran que hacer
los chicos consigo mismos para que puedan «tener ganas» (no digo ni siquiera
"deseo", lo pongo en el terreno del querer voluntario, no del deseo) de rescatar para
si niveles de independencia? Yo no sé, pero creo que la Institucién significa para
ellos una casa por primera vez, con capacidad de decisidon de ellos, de llegada, de
ser escuchados, de no ser golpeados... No sé, no tengo demasiada idea, pero creo
que las instituciones tendran que pensarlo. Y por lo que ustedes dicen, lo estan
pensando...
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Equipo: Claro, se aproximan. Por lo menos los que sienten que estan

“haciendo una tarea esforzada, honesta, tienden tendencia a relacionarse. Otras se

aislan...

Giberti: Claro, pero después se van a encontrar que tienen un monton de

chicos grandotes y que no saben qué hacer con ellos.

Equipo: Y ademas tienen también capacidades limitadas: en lo edilicio, en lo

operativo.

Giberti: Este es el problema: ;dénde mandan a los chicos? Una vez que
sale, ¢ quién le garantiza que va a tener trabajo y que en ese trabajo le van a pagar
para que viva? Los chicos tendran que terminar a los 17, 18 afos haciendo
comunidades de adolescentes y viviendo en comunidad. Tendran que recrear formas
comunitarias y sostenerse entre si con alguna espectativa (las viejas Comunas). Esa
seria una salida, porque entre todos se puede comprar la comida mas barata y ver
dénde viven. Si no quieren volver con la familia y la Instituciéon institucién no los
puede tener mas, ¢qué hacen? Se juntan con otros que estén igual: ese es el trabajo
del imaginario de ellos. Frente al desastre que produce en nuestro pais el ajuste
salvaje, hagamos una comuna, como los chicos de los paises en guerra. Esto estaba
en la "Republica de los vagabundos" en la Rusia de la ultima época de los Zares:
eran pibes que no tenian familia, que vivian como podian, trabajando, a veces
robando, armando su propia identidad nueva. Porque yo pregunto: jqué ofra cosa
van a hacer? Hoy se entrenan en computacién ¢y quién los va a tomar? Y con lo que

les pagan ¢,c6mo van a vivir?

Equipo: Hay una tendencia que es casi espontanea, por ejemplo en Paso del
Rey, es la casa del padre Elvio, en donde en una hectarea hay pequefnas casas, y
los chicos se agrupan por edades. Los que van teniendo 16, 17 afos, van pasando a

casas donde conviven en grupo.
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Giberti: Claro, pero no es un proyecto de ellos, es del padre Elvio. A lo que yo
voy es a una cosa mas de vanguardia, porque son 6 pibes, 8 pibes, que trabajan,

que salieron capacitados para algo, y se juntan para vivir juntos.

Equipo: Ahora, tiene que haber un principio de "ley" entre ellos, no de ley
regular, sino de ley «paterna», que autorice, o que invite, 0 que impulse.... Porque
desde los requerimientos puros de los chicos no creo que vaya a surgir...

Giberti: Yo creo que no va a haber una permisividad interna, porque la Ley
del Padre esta adentro. La Ley del Padre de nuestro patriarcado no les va a dejar
inventar tan rapido como inventé yo recién lo de la comuna, que fue lo primero que
se me ocurrid para contestarles recién la pregunta que me hicieron.

Vos me decis, ¢ qué va a salir desde ellos para atreverse a hacer eso? No va
a salir nada. {Cémo surgen los nuevos movimientos sociales? Las mujeres
chacareras que salen a defender sus tierras porque sus maridos se quedan sin
trabajo. Son mujeres que se juntaron desde distintas provincias (no me acuerdo
cémo se llama el movimiento, pero no tiene que ver con los partidos politicos). Se
han organizado no en comuna, porque cada cual tiene su casa. Los nuevos
movimientos sociales surgen en los margenes, de los que no estan incluidos
institucionalmente en algo. Son los movimientos sociales de las victimas, de los
negros, discapacitados, victimas de accidentes automovilisticos, los barriales. Como
el Estado ni la municipalidad me da nada, se arma un movimiento que violenta la Ley
del Padre, pero estos chicos tienen la Ley del Padre muy instaurada (porque son
chicos) que no les permite armarse (lo. que no es sencillo) una casa, vivir juntos,
organizarse. A mi no se me ocurre nada mejor que esto. Y hay que ver si a las
Instituciones se les ocurriria esto, o si querrian ayudarlos para esto. Tal vez hoy esto

parezca disparatado, hoy....
Equipo: Ademas, en los otros ejemplos de los movimientos sociales

pareciera que hay entidades ya constituidas, pero con el caso de los pibes hay como

un transito. Por un lado, en el imaginario social, son «menores». Hasta que no son
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mayores se consideran irresponsables y por eso esta la tutoria, el patronazgo, etc.
Se pueden pensar instituciones que los alberguen mientras sigan siendo

irresponsables y menores.
Giberti: Si pero tienen 17 y hasta los 18....
Equipo: Ya no son pibes. Ese es el otro problema...

Giberti: En la edad que me dieron ustedes (16, 17) son chicos, y a nivel penal
yo no bajaria la edad de imputabilidad. Los tenemos hasta los 18, y ¢a partir de
ahi?....

Equipo: Justamente esta es la cuestion: a partir de ahi ya no son mas

menores...
Giberti: Los largamos...

Equipo: Pareciera que automaticamente se tiene que generar su identidad, y
aunque se generase ya no seria una identidad de pibes, sino que harian una

comunidad de jévenes.

Giberti: Estamos de acuerdo, que hagan una comunidad de jovenes, pero
équién los tiene que inspirar en las Instituciones a los 13 o 14 afios, para que cuando
salgan consigan un trabajo y vean si se pueden nuclear? ¢Qué les ensefian en las
Instituciones? Yo no sé. Pero puveden ensefarles a depender de la Institucién o a
prepararse para ser adultos. Si se les da una capacitacion, ¢ qué hacen en este pais
con una capacitacion? Esta es mi pregunta.

Equipo: El problema esta también en como se define la identidad del adulto.

Antes, hace algunos afios o unas décadas la identidad del adulto pasaba

fuertemente por el aspecto productivo, por la formacién profesional, y esa era la base
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de la autonomia individual, pero en la situacién econémica actual, esa formacioén no

garantiza absolutamente nada.

Giberti: Entonces, ¢con qué identidad salen? Los chicos de la calle tienen

una identidad, una identidad concreta (si va a dormir y sale), pero el chico que se

‘queda es un chico de la Institucion. Los del Padre Elvio son chicos

institucionalizados. No le demos vueltas. Lo que pasa es queé no vienen de las
Instituciones tradicionales malditas. La identidad ¢cual es? No es la del chico de la
calle. Es la del chico de la institucion, y el adulto te va a decir: «yo me crié en la

Instituciéon». ¢ Dénde queremos armar una identidad distinta? O es institucionalizado

o es de familia.

Equipo: Pero las Instituciones tienen problemas para poder pensar esa
indentidad. Por un lado, se imaginan como Instituciones teniendo este rol tutelar, y
parece que hay dificultad para pensarse de otra forma. Se pueden imaginar a si
mismos preparando gente para trabajar, para abordar el mundo laboral, o para darle
algunos valores morales basicos de acuerdo a cada Institucion. Ahora ¢cuél es la
identidad de los pibes a la que tendrian que, de alguna forma, referirse las
instituciones? Vos hablabas hoy de que "creen que en la calle van a ser libres, y se

engafan”. ¢ Qué significa «ser libres»?

Giberti: Que van a hacer lo que se les de la gana. Pero en la calle aparece el

«grande» del grupo y les impone cosas...

Equipo: En ese sentido se engafian, pero verdaderamente, ;qué significaria

ser libres para ellos?

Giberti: No depender de horarios, andar por donde quieran, subir y bajar,
comer esto.... Son sujetos que no responden a una autoridad consensual. Para ellos
la libertad es respecto de lo consensual, de lo convivencial, pero terminan

descubriendo que hay codigos que no son los de los adultos convencionales. En
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todo caso, son los de otros adultos, que son los rufianes, los explotadores o el pibe
un poquito mas grande. Pero «ellos» no los ponen dentro de la convencion, los
incorporan dentro de su grupo, los admiten, porque saben que los van a proteger,
porque los "necesitan”, ya que viven de ellos. Entonces, son libres respecto de lo
convencional, de las "normas", como por ejemplo, «lavese las manos antes de
comer», «suénese la nariz», «no conteste mal», «no se robe esto o lo otro», etc.,
Respecto de las normas, ellos son libres, pero entran en otro universo con otro
codigo del que no son libres?®.

Esto sin hablarles de psicopatologia. Hay una tesis que hace un tiempo vengo
sosteniendo: yo creo que estos chicos viven en una atmosfera de pesadilla. A mi me
parece que estan muy entrenados en que no los pise un auto, en que no los agarre
la policia; tienen unos reflejos maravillosos, pero en otro nivel a mi me da la
impresioén de que estan muy conectados con aquello de lo que deben defenderse,
pero que estan como «idos», como si hubieran sido sofados por una mente
perversa, como personajes del suefio de otro, que se mueven como en una
atmosfera de pesadilla. Esto es una cosa que la tengo escrita porque me impresiona
como algo muy evidente. Entonces, si me preguntan: ;jqué identidad? La
convencional "no". Por eso, inclusive no te dicen ni nombre ni apellido. Con mucha
frecuencia, tienen sobrenombres: el Pucho, el Rengo, el Flaco, pero, ¢y tu nombre?.
Esto es respecto de los chicos de la calle. Con los chicos que pasan por las
instituciones no tengo practica. Puedo hablar de los de la calle y que su libertad es
respecto de lo cual ellos eligen irse. Es una fuga. Y después les pasa lo que les
pasa....

28 Como percibimos el poder como represion y coercion/limitacion, no somos capaces de percibir la
nueva forma de poder como control, que est4 oculta atin en los intentos de escape del poder/coercion.
El andlisis de Foucault hace visible esto que no vemos: cuando creemos liberarnos (de las
prohibiciones y represiones) seguimos jugando el juego del poder asumiento la forma (normalidad)
que ha moldeado para nosotros.

El "desenmascaramiento de la falsedad, una liberacién ayudada por la verdad" no escapa al
juego del poder, y Foucault advierte que "la misma nocion de nosotros mismos como poseedora de
una veradera identidad que expresar es parte del «dispositifs de control, antes que lo que define
nuestra liberacion" (Taylor, Ch.: [1988], pp. 93 y 94).
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Equipo: Esa libertad de irse de donde no quieren estar es una libertad

"negativa", pero para construir una comuna hace falta una libertad positiva.

Giberti: -Si, y es la que tendria que darles la Instituciéon. O sea, del descrédito
de su "autoestima", pasar a la estima de lo que significa el coraje de irse, escaparse,
fugarse, al mismo tiempo: reconocimiento del error, reconocimiento de la depresion
(tema que yo no he visto trabajado suficientemente). Estos chicos estan en
depresion; depresién activa. Si yo tuviera una Institucién asi, no es que les hablaria
de una comuna, pero les diria que el unico modo de sobrevivir es juntarse con
aquellos a los que les pasa lo mismo. Lo que resulta raro es ensenarles esto a pibes
de 13, 14 afos, porque el equivalente de esto en la representacion comun es la
banda o la patota (como un riesgo), pero ¢por qué tiene que ser la banda o la
patota?

Ahora, si ustedes me dicen: son menores..., totalmente de acuerdo. Pero, si
van a salir a los 18, no van a poder mantenerse, van a delinquir. ; Cémo salen? Con
la identidad de la Institucion. La pregunta de ustedes es ¢, qué hace la Institucion para
que tengan una identidad positiva? Y, la tienen que definir los chicos. No se la vamos
a dar nosotros con la vieja idea docente de que nosotros sabemos y ellos no saben
nada, en la que nosotros estamos arriba y les decimos quiénes tienen que ser.
Hagamos grupos de reflexion con ellos. Estudiemos qué es la identidad y
escuchemos qué ideas tienen con respecto a la identidad, quiénes dicen ellos que
son. Yo no sé.

Me doy cuenta del "brete", la gravedad, la importancia, la trascendencia de

este tema. No sé en otras partes cdmo han hecho. Las publicaciones que vienen del

‘Africa, son con respecto al chico de la calle, pero basicamente en relacion a una

"identidad étnica", ser africano y ser negro, tribalmente. Son chiquitos. Pero los
chicos de la calle de los que ustedes me hablan, yo los vi en Brasil, hablé con ellos.
Pero son chicos de la calle, que van, duermen, por ahi los adoptan (con el tema de la
adopcioén internacional), y se los llevan. Los asistentes sociales son «genios» en
Brasil. Aparte que manejan el inglés como el portugués para conseguir adopciones

en Estados Unidos. Yo me quedo absorta. Aunque no voto por la adopcion
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internacional, pero reconozco que dada la situécién en Brasil, entre dejarlos en la
calle y conseguir una adopcién en Canada o Estados Unidos....

Pero yo no trabajé el tema de la Institucion, para tener por lo menos el "pulso”
de qué tendrian que hacer. Yo si aprendi lo que vale que la gente se junte. Lo vimos
ayer: la gente se juntd y lograron que vuelva a televisarse el juicio de Maria Soledad.
Ahora ¢cual es la identidad de los que se juntaron? No sé cual es, pero algo en
conjunto habia en peligro. ;Cual sera el peligro para esos chicos? Lo tienen que
decir ellos. Tampoco se si querrian vivir en comunas o si la transformarian en patota
inmediatamente o en banda. No sé.

Equipo: Si producirian lo de antes o lo de ahora (el proyecto actual).

Giberti: Pero de algin modo tendrian que sobrevivir y no al margen de la ley.
Eso tendrian que aprenderlo en las instituciones: quedarse al margen de la ley es
una estupidez. No sé si tendria que haber algun «nivel» social si no de control si de

acompanamiento.

Equipo: Hay un "de eso no se habla": por ejemplo, dentro de la Red de
instituciones de La Matanza, por lo menos la mitad tienen que ver con "religioso",
donde esta la evangelizacion, el adoctrinamiento que en el mejor de los casos, se lo
nombra, al menos entre una Institucién y otra. ;Esto no es una de las causas
posibles, en el sentido de que haya una cierta captura, que logra de este modo

finalmente atraerlos a la Institucion?

Giberti: Mira, yo no tengo "predileccién” por las Institucion religiosas que
captan a la gente, pero si te digo, que si diez instituciones evangélicas me dicen que
ponen diez casas mas, yo les digo «bienvenido sean». Tampoco podemos ser

exquisitos cuando necesitamos ver qué hacemos con los chicos.

Equipo: Es para pensar cudl es el valor de este tipo de evangelizacion, si se

estara dispuesto revisar sus producciones con los chicos, se estara dispuesto a
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regular la "intensidad" de sus adoctrinamientos. No los hacen religiosos, pero los
capturan.

Giberti: Pero, si, por supuesto, es el negocio: "tener mas hijos para Dios". No
mas "ciudadanos". Ahora, yo que jamas he sido religiosa, a pesar de ser catequista,
pero por venir de ese mundo, sé como funciona. No necesariamente te captan. Ni a
mi y a mucha gente. Yo seria muy cuidadosa con esto de decir que no los
evangelicen, porque hace falta gente que trabaje. Y si ellos tienen mas disponibilidad
no sé si estamos en condiciones de elegir: "queremos laicos, técnicos, bien
formados y ademas con un Rorschach, para que no sean sadicos". No sé. Es un
poco la cabeza del tercer mundo esto: Me tiran comida del Banco Mundial. No,
porque con el Banco Mundial no quiero saber nada. Claro, yo tengo una posicién en
la vida muy conocida, no soy sospechosa de evangelizar gente. Pero, veamos lo que
podemos hacer, hasta donde si y hasta donde no. A mi, por ejemplo, me irrita que
los "tobas" sean evangelistas. Ahora, se mueren menos tobas porque son
evangelistas. Entonces, no se si esta claro: entre lo que yo quiero y me gusta y lo
que tenemos....

Hay un tema poco conocido (va a ser mas conocido cuando se edite este
libro): los chicos de la calle en la época de Miguel Cané, cuando llega la inmigracion
grande de espafioles e italianos a la Argentina, todos esos chicos no se llamaban de
la calle, sino en estado de "vagancia" y de abandono, porque recorrian las calles de
los barrios ricos de Buenos Aires en medio del horror de la poblacion nativa
«burguesa». Uno de los textos de Miguel Cané te pone los pelos de punta, hablando
de qué diran los extranjeros que llegan a este pais y ven a esos racimos de nifios
pobres, vagabundos que tiran de las faldas a las sefioras y que andan solitos por la
calle, con no mas de 4 afos algunos. Atencion con esto, porque arrancamos con
estos chicos de la calle que volvian a sus conventillos y llegamos a los chicos de la
calle actuales. Nuestros chicos de la calle son histéricos. Como producto de la
primera inmigracién grande. Produciendo con una total incomprension. Porque claro,

no entendian, molestaban los chicos, y este es un antecedente. La comuna, lo de la
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comuna lo armé para ustedes, es inédito, pero tiene mas de utépico que de posible,
pero asi se hizo el mundo.

Equipo: Yo particularmente estoy interesado en esta dimensién utdpica, en la
medida en que las utopias pasadas ya no tienen esa fuerza de atraccién que tenian.
Por ejemplo, la utopia de la productividad: ahora no hay problema en que los pibes
anden vagando, pues no se pretende tener una sociedad productiva, la vagancia no

se contrapone a la norma social.

Giberti: ; Como que no pretende una sociedad productiva? Vos querés decir
algo que yo no entiendo.

Equipo: Ahora no: con la politica de ajuste y un porcentaje tan grande de
desocupados, la imagen del trabajador no es un modelo. Si el trabajador no es un
modelo, el vago no es un contramodelo.

Giberti: Ahora entiendo. No, no es un contramodelo, pero siempre el borde,

de cualquier manera es el mal mirado.

Equipo: El mal visto. De todas maneras sobrevive, pareceria que se adapta.
Dentro del planteo, por ejemplo de EE. UU. o de las relaciones asistenciales: se va
con los home less, en distintas horas del dia, se les da comida, se les habla (no digo
que esto sea lo que hay que hacer) hay planes sociales, que aunque mas no sea
para demostrar evidencias de efectos politicos, se hace algo que los "sostiene".
Entre nosotros Instituciones como el Félix Lora, como asilo transitorio para mendigos
y vagos. Hay politicas sociales que de alguna manera se van adaptando a las
relaciones de emergencia o a las falencias econdémicas o de distribuciones. Y esto
pareceria crecer: las familias en la calle, la relacién de la explotacién de los chicos
(que también se modifica) subsiste. Y no so6lo hay resignacién sino que hay
convivencia. La gente va a un restaurant y sabe que va a haber alguien mirandolo,

que va a venir a pedirle dinero. No asombra. No sorprende. Mientras que no se
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rompan las vidrieras, no se robe, abren puertas, van, vienen, ese sentido parecerian

tener un lugar.

Giberti: Esto hace a la identidad.

Yo soy asistente social ademas de psicologa y trabajé muchisimos afos en
Maciel, en Villa Dorrego, y vi algo: mucha gente tenia la impresion o la traducia a los
demas de que si le pasaba algo, alguien tenia que hacer algo por ella; ya sea el
Estado, el hospital, el asistente social le tenian que dar, le tienen que ayudar. Yo
tengo la impresion que ahora es distinto. mas que me tienen que dar, mas que
sentirse sujetos de asistencia, aunque lo sean, creo que han hecho un pasaje: un
segmento a la idea de ser victimas, necesitar ser asistidos, y desde los chicos y
adolescentes la impresién que a mi me da, es no a que mi me tiene que dar, sino
que yo voy a agarrar, asi como me apropio de la libertad. No hay que olvidar que los
chicos de la calle en el Brasil tienen tradicion de arrebatadores. Y no me encaja lo
que me decian en las villas. No es lo mismo la condicién de ser victima, que la del
que espera que le den. Y la condicién de adolescente : "yo quiero y yo me apropio".
Esto probablemente tenga que ver con el transcurrir del tiempo. Esto de ocupar
lugar, que vos hablas, no es solo un lugar geografico, sino que para ocupar como
ocupan es porque ademas se piensan a si mismos de otro modo.

Equipo: Como un sentimiento de "derecho" de ocupar ese lugar. Tengo
derecho a pedir porque a mi me falta, porque vengo pidiendo desde hace mucho,
etc...

Giberti: Es muy complejo, porque ellos arrebatan, pero no es para ellos, el
tema de la prostitucion, etc., de la chicas, de modo que este "yo me apropio” tiene
también el "donde me ponen". Alguno puede arrebatar para si pero no sé si hay
muchos "trabajadores independientes”. Los que yo he conocido todos tienen un tutor
o un pibe mayor. Esto que yo describo como arrebatar es la "accion" pero no es que

se lo queden para ellos (hablamos de «ellos» y «nosotros», pero no hay otro modo).
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ENTREVISTAS EN ESCUELAS DE VIRREY DEL PINO

EGB 99

ROSA:
Nosotros estudiamos la violencia institucional, nos preocupa el trato de
los adultos con los alumnos. Queriamos ver cual es la bronca que hace que venga

y descargue, con ese profesor, con esa celadora. Violencia familiar y también de

_los docentes: amenazas, dichos, miradas; no solo el tirén 6 el empujoén.

LLa demanda de algo que estaba faltando, poner el ojo ahi. (&?)

Hicimos encuestitas, yo como Psicopedagoga, Maestra Recuperadora,
Orientadora social y a la educacién.

El tema de la agresion fisica y en relacién a eso el no involucrarse de la familia.
Hoy por ejemplo: un alumno de 10 afios, cerraba los nudillos y se golpeaba con
ellos la cabeza, también se la golpeaba contra la pared. Citamos a la abuela, le
informamos del tema, y le advertimos que en cualquier momento nos ibamos a
encontrar con algo serid. Al dia siguiente le hizo estallar la cabeza a un
compaiiero. Cuando viene de nuevo la abuela empieza a gritar que las maestras
se la pasan llamandola, que no tiene tiempo, que va a hacer una denuncia por
discriminacion. Hay una dificultad muy grande de involucrarse por parte de los
familiares. Y una violencia muy notable de adultos a chicos.

E! peso mayor son los determinantes sociales: el pibe que no puede venir porque
el padre lo lleva a cartonear, la piba que se tiene que quedar con los hermanitos.
Porque influye también el darse cuenta lo que pasa alrededor de ese chico, de esa
conducta.

Por otro lado estan las familias que si quieren involucrarse, pero no saben como.
¢Y lo subjetivo?.....

Como matriz de aprendizaje esta atravesando todo, el pibe es una esponja que
absorbe lo social.

Deprivacion cultural, no puede experimentar qué mas hay.
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Psicodiagnostico: si algun pibe no avanza se le hace un psicodiagnostico para
derivarlo o no.
Agresién no tanto con la institucion, pero en otra escuela si, parece que todo tiene
que estar roto.

También hay abuso por parte de familiares.

EGB 158

Hay dos equipos formados por Psicopedagogas: dos de ellas Orientadoras en
educacion, dos Maestras Recuperadoras, una Sociéloga, y una Asistente social.

Lo mas frecuente que se esta dando es el maltrato: tanto violencia familiar como
maltrato entre los chicos y a nivel institucional; y sus derivaciones: suicidios,
depresiones. En la adolescencia la falta-de proyeccién, de horizonte.

Y algo que se esta dando fuerte ultimamente: la violencia institucional, entre los
mismos docentes, por la reforma educativa.

Hicimos un taller con padres sobre adolescencia y trabajamos sobre el corte en la

mirada de los adultos sobre sus hijos adolescentes y su propia adolescencia y las

. representaciones que tienen en general sobre ésta.

Algunos autores que tenemos de referentes son: Karen Kaplan, Obiols, Marisa
Rodulfo, Duchansky, Graciela Frigerio.

En el tema de la violencia la idea es abordarlo desde el punto de vista de la red:
por ejemplo red en familia.

¢ Los docentes se incluyen?

Cuesta mucho.

El tema del DIFA (¢,), que lo fueron modificando.

Notamos mucho abandono, en general no aceptan la necesidad de un tratamiento.
Lo social tiene un gran peso.

.Y los referentes? Faltan. Hay carencia de recursos profesionales.

En una zona, en Ramén Castillo, hubo 69 casos de autoagresion y suicidio.

El espacio, la calle, el patio, los lugares de juego, la socializacion. (¢)
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ENTREVISTA ESCUELA NRO 80
Direccion: Montafieses 2100

Orientadora Social: Trabajadora Social egresada Unlam afio 2204
Orientadora Educacional: Psicopedagoga, egresada Univ. Lomas de Zamora.
Seminarios dictados por la direcciéon de escuelas de la Prov. de Bs. As.

Maestra Recuperadora: Psicopedagoga egresada Universidad de Moron.

Las distintas integrantes disertan alternativamente.

OE: Cuando hay problemas grandes de conducta primero solicitamos el informe
del docente.

Hacemos una observacion del chico dentro del aula, en el transcurso de la clase,
con la docente y las clases especiales.

OS: Realizamos entrevista con los padres.

Se habla con chico.

En caso que el grupo sea conflictivo, se trata de armar talleres y se cita al grupo
de padres, trabajando también con ellos.

Si se consulta por un grupo conflictivo, sacamos el nombre del chico y citamos a
los padres y focalizamos el problema.

Derivamos al especialista que corresponda a la conflictiva del chico.

Hacemos el seguimiento de los casos, citamos cada quince dias.

ME: Observo al chico, como se relaciona con sus pares, con los adultos, y cito a
los padres para tomar datos familiares, también conversamos con el nifio sobre su
situacion y la situacion familiar. Tomo en cuenta la maduracion. Las caracteristicas

fisicas, la manera de expresarse.

¢ Qué tipo de problematicas se les presentan?
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Principalmente lo conductual, lo que mas aparece, lo que denuncia el docente, el

maestro no toma en cuenta tanto el problema del aprendizaje.

¢ Cuales piensan son las causas de las problematicas de los nifos?
Una puede ser la relacion en la escuela, con el docente o bien con el grupo de
pares. Luego las dificultades dentro del grupo familiar, problemas de pareja,
dificultades economicas, problemas de salud o psiquicos.
Existe mucha violencia familiar, es como tratar una modalidad de aprendizaje. El
cinturon es un elemento que funciona, como la normalizacion de la accion. Algo
que se repite, aqui en la conducta del chico violento. Pero también son muchos
casos que hemos observado. Nos llama la atencion como aparece en las
entrevistas con los padres, que tiene que ver con lo conductual "Me dijo que no
les pegue mas y no le pegue mas”
Existen muchos casos de familias abandonicas, tiene que ver con que los padres
salen a trabajar y estan solos todo el dia afuera. Es el hecho de decir que esos
padres no vienen las entrevistas.
Por ejemplo tenemos un caso: El padre esta internalizado, existe una buena
imagen de padre, pero los chicos no vienen al colegio, los mayores se hacen
cargo de los mas chicos. No hay reglas claras, no hay reglas claras, no hay
concepcion de la familia como uno espera.

No hay habitos de acuerdo a nuestra vision, no tienen horario para levantarse,

no se organizan con la comida. La escuela pide de acuerdo a esta familia

estandarizada, lo que va a tener que cambiar.

Destacamos la importancia a factores sociales, es fundamental, pero no podemos
separarlas. Lo social tiene mucha implicancia. Pero tengo trabajar con los chicos

que es lo que tengo, voy a trabajar con ese sujeto de acuerdo a su historia terrible.
¢ Desde que parametros abordan estas problematicas?

No somos de tomar técnicas, no se hace una evaluacion se trata de actuar detras

de la accion del docente, si es posible revertir la situacion.
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Se sigue a través del cuaderno del nifio. Se observa su accién en el grado,
adaptamos la actividad del grado para él, siguiendo los contenidos de sus
compafieros. Tratamos de no sacarios del grado. Cuando se observa que no hay
cambios significativos, los buscamos para hablar particularmente para conocer su
situacion.

Se observa la postura que tiene en el grado y fuera de él. También tenemos en

cuenta el lugar asignado por el grupo y se respeta.

¢ Cual es la capacitacion realizada?

MR: en un momento me guiaba por el psicoandlisis lacaniano, pero luego me
pareci6 importante todo lo relacionado con lo conductual.

Sirve el trabajar con otros casos concretos y el intercambio con los otros colegas.
Trabajo con el aqui y ahora a nivel de la escuela, es sintomatico y voy a
profundizar en la historia del nifio. Yo trabajo fuera con chicos con Sindrome de
Down. U so mucho material de Espafia. Granada.

OE: Me interesan las jornadas de perfeccionamiento dictados en distintos ambitos.
Participo en talleres que brinda la rama de Psicologia que depende de la Direccion
de Escuelas.

0OS: Desde una orientacion sistémica.

CASO

Una joven de 15 afios, cursaba noveno afo, presentaba como sintoma,
temblores, no podia mover las piernas. Una vez se abraz6 mucho a su
compaifiera, la tenia agarrada.

Es una nena que contesta de mal forma a los profesoras. Siempre a la defensiva.
Al principio se ponia a la defensiva y ahora cambi6.

Da la impresién que tuvo mala relacion con algun profesional (se resiste al
psicélogo)

Historia Familiar: madre sola que trabaja todo el dia en el Mercado Central. Desde
2hs a 16 hs., el padre fallecié hace 3 afos. Segun malas lenguas lo mataron por

ajuste de cuentas, relacionado con la droga. La madre es muy adolescente se
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pone a hablar con los codigos de la nena.

Tiene dos hermanos mayores, uno es artesano y otro que asiste a la escuela. Ella
esta mucho tiempo sola. Se va a la casa del novio, de los amigos. Se ha tenido
versiones que ella se ha drogado.

El sintoma no sabemos desde qué tiempo lo tiene, porque salié de la otra escuela
por problemas de conducta.. Aqui, ante algo, la angustia sintomatiza con el
desmayo. |

Si tomo (dice la MR ) a la familia como base pierdo al sujeto.

Derivamos a tratamiento, porque es la hija mayor y depositaria algo de la relacion
con la madre.

La madre dice "que lo tiene controlado, le grito y no jode mas. Aca jode, porque
es publico. Yo lo soluciono facil, no la dejo salir y se termind”

Aparentemente esta siempre en casa de una sefiora, pero en realidad esta en

casa del novio, de 17 afios, que esta en la droga y no trabaja.

ENTREVISTA ESCUELA 134
G. CATAN

Asistente Social: Lic. En Trabajo Social UBA
Capacitacién Docente

Practica en trabajo comunitario

Lo primero que se tiene en cuenta, cuando se presenta un caso grave de
conducta, es escuchar al docente, cual es su version de la situacion, como

ella se ubica y lo ubica al alumno. Luego se hace un abordaje sociofamiliar,
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que seguramente el problema que trae esta relacionado con la conflictiva
familiar, al maltrato en algunos casos.

De acuerdo a la charla con la maestra se ve cuales son los pasos a seguir. Si
es necesario se sigue trabajando con el docente y con la familia.

En los casos que involucre a mas de un alumno, se realiza un taller.

Los casos mas observados estan relacionados con la discriminacion, a veces
hasta existe problemas de alimentacion.

En el abordaje al alumno se observa que esta muy enojado, con lo que pasa
en la casa, expresan en la escuela, lo que no pueden hacer en su casa.

En otros casos es necesario trabajar con la familia, para lograr
modificaciones en los nifos.

Cuando existen casos que no se soluciona con la intervencion del equipo, se
realizan derivaciones a centros especializados, generalmente a psicologia.
En la zona de La Matanza tiene muy pocos servicios gratuitos, por lo que
dificulta la asistencia, pues ésta es una comunidad carenciada y no dispone
de los recursos necesarios para hacer una consulta particular.

La mayor demanda se produce en el tercer ciclo, el compartir con los nifios
mas pequefios. Se observa que tienen cierta impunidad en sus actos.

El afio pasado hubo problemas de violencia muy serios. Por ello se organizo
talleres con los chicos y con los padres. Se trajeron especialistas, en algunos

casos se logro cambios.

RESPUESTAS AL CUESTIONARIO

1. Se toma en cuenta para analizar el caso el aspecto familiar, pues hasta
afecta al aprendizaje.

2. El aspecto econdémico, hoy alter6 totalmente la estructura familiar, la
madre sale a trabajar, y el padre queda en la casa. Esto crea un
malestar, el padre no estd conforme, no quiere ser el mantenido.
También vemos una pérdida de valores, a raiz de este cambio. Muchos

chicos quedan solos en el hogar, pueden disponer lo que hace, adonde
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van, sin controles que le pongan limites. Otro aspecto, que a tener en
cuenta es el deterioro en la atencion de la salud, pues no los llevan a los
controles necesarios.

Tomamos como base las teorias de Freire. El toma la teoria del excluido,
brindandole a éste la posibilidad de cambiar.

Los factores sociales que influyen principalmente son los medios de
comunicacion, llega a ocupar a veces el lugar de la palabra de un padre.
La violencia generalizada es como que se estuviera naturalizando, mas
que nada asociado a |la seguridad.

Con respecto a los factores sociales, vemos que ya no existe la familia
tradicional. Ahora encontramos una gama de estructuras familiares,
familia uniparental, célula germinal, casi no existe. Observamos nifios
que se hacen cargo los abuelos; o bien son criados por otros familiares y
hasta quedan a cargo de vecinos.

Los aspectos subjetivos si bien existen, no podemos descartar que el nifio

esta marcado por su familia, estigmatizados.
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ENTREVISTA ESCUELA NRO 158

Direccion: Del Bafiado 10. Rafael Castillo. Pdo. de La Matanza

Orientadora Social: Asistente Social egresada del Museo Social Argentino
Orientadora Educacional: Graciela Urbina. Profesora para la ensefianza primaria.
Lic. en Psicopedagogia. Prof. De Ciencias de la Educacién. Universidad de Lomas
de Zamora.

Las entrevistadas exponen alternandose ambas en la exposicion de las
explicaciones.

Ante los problemas de conducta, se habla con las docentes que estén
involucradas en la situacion, para ver que consideran de la situacion que se ha
generado. Se rastrea de qué se trata. Se recorre los grados para ver lo que dice
el docente, se observa el vinculo o la propuesta didactica. Se pesquiza como es
el vinculo de la maestra con este chico.

Generalmente observamos que los problemas de conducta estan vinculado a la
relaciéon con los docentes.

Ante estos casos se hace entrevistas con los padres. Entrevista con el nifio.
Hablamos con los docentes especiales, con cada docente o con cada adulto de la
institucion.

A partir se toman decisiones, la primer reunién es con el docente, el cual a veces
se pone al par del nifio. Paralelamente se entrevista a los padres a la familia. Ver;
qué sucede con ellos si la conducta se repite. Qué pasa en la casa, en caso que la’
conducta se repita. En cuanto la problematica familiar puede influir en esta
conducta.

Se observa si en la escuela solo se considera la conducta del nifio.

Hacemos una devolucion a los docentes, filtrando la informacion, solo se destaca
los aspectos necesarios para que el docente entienda la situacién del alumno,
pues mantenemos el secreto del legajo, pues los docentes no tienen acceso a los
legajos de los alumnos.

El objetivo es contener al docente, hay casos que se revierten. En general los

maestros conocen la historia del nifio. No existen casos graves, sin patologias de
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personalidad. Distinto es el caso de las psicosis, casos de retraso mental, con
problemas de conducta, los cuales son derivados a las escuelas correspondientes
Como hay equipo los padres, saben que los persiguen, si son casos graves en
general los sacan. Pues siempre se hace seguimiento de los casos.

También hay casos que los padres vienen a consultar, autoconvocados por
problemas de conducta. Principalmente esto sucede en tercer ciclo, hay mucha
autoconvocatoria, porque se drogan, o ven que les mienten.

En cambio, los casos de segundo ciclo son derivados por los maestros.

La dinamica del equipo, consiste en hacer un diagnéstico adlico al principio de
ano.

Se realiza reunion de Equipo escolar basico, (equipo de orientacion con los
autoridades de la escuela) para realizacion del seguimiento de casos.

El tema de los problemas de conducta es como el docente interviene, hay
docentes que se saben ubicar como adultos y pueden contener las situaciones,
también la familia es fundamental para el avance y solucion del problema, algunas
participan e intervienen de acuerdo a las derivaciones u orientaciones y otras
desaparecen.

Otro aspecto a tener en cuenta es el personal directivo, pues aqui hay cambiado
destintas autoridades, a lo largo de los afios que estuvimos, y‘cada una tenia su
propia ideologia, algunos con tendencias de contener al nifio y otras son
expulsivas. En esta escuela ha habido de todo que pasa por encima del trabajo
del equipo de orientacion. En este momento elaboramos estrategias juntas.

Una de las dificultades que no encontramos es que no hay servicios de salud
suficientes para que puedan tomar los casos con la celebridad con la que se
necesita. En general son pagos. Nosotros hacemos derivaciones al servicio de
aprendizaje del Hospital Posadas, a la Posta Sanitaria de |. Casanova
“Giovinazao”, a “Sakamoto” de Rafael Castillo y a veces con reservas al Centro
de Salud Mental de San Justo.

Respuesta al cuestionario
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1-Influyen en el desarrollo de los problemas de los nifios los conflictos familiares,
adicciones, alcoholismos, abuso, falta de limites, maltrato, problemas de
conductas de otros integrantes de la familia, confusiones en las relaciones
familiares, qué papel cumple cada uno en la familia. Otro aspecto corresponde al
vinculo docente-alumno, se puede ver que a veces presentan problemas con un
docente y no con otro. Consideramos que el nifio parte de un problema de un
sistema familiar circulando ciertos vinculos, que repite con la maestra. Siempre
los grandes problemas de conducta estan asociados a una patologia.

En la escuela se toma problemas de conducta, porque molesta, aunque puede
haber chicos con ciertos problemas, pero como no molestan no les tiene en

cuenta.

2- Ya expusimos en la pregunta anterior, a veces para aclarar algunos aspectos

tomamos algun test proyectivo.

3-Existen factores sociales, pero no estda asociado directamente, lo asociamos

mas con los problemas familiares.

4- Existen factores subjetivos, confusiones en los vinculos, maltrato, abandono.

EJEMPLO

Pedro un chico de la calle, tenia un abandono total, su casa era extension de la
calle, salia con el carrito, nadie se ocupaba de él. Estaba desfasado en edad, era
agresivo, desafiante, no queria que nadie le diga nada. Terminé dejando la
escuela.

Ahora es padre de dos chicos, tiene 19 afios en la actualidad.

Los mismos chicos y padres piden que cuidemos la conducta. En esta escuela en
general no hay problemas muy serios. Pensamos que condiciona esto, el tipo de
comunidad, que no es conflictiva. Ademas los docentes, estan muy
comprometidos, la mayoria es titular y estan interesados en todo lo que pasa en

ella.
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La comunidad es muy solidaria, no existen asentamientos, ven a la escuela como
una instituciéon importante.

Existe el proyecto de patios abiertos, momentos dirigidos por los maestros
especiales, donde los nifios pueden expresarse en forma libre, no convencional.
Ayuda mucho la directora que actualmente esta a cargo, que siempre trabajamos
conjuntamente.,

El equipo de orientacion estd formado por la orientadora Educacional, la

Orientadora Social, Maestra Recuperadora y Fonoaudidloga.

Entrevista Escuela N21

T.S.Haydee
O.E. Mbénica

La idea seria que nos cuenten acerca de las problematicas de los chicos, cuales
son las dificultades con que se encuentran, cuales son las causas, como

intervienen.

-Dificultades de conducta hay desde 12 hasta 92 afio. Estamos observando no solo
en ésta escuela ,vengo de trabajar en Ciudad Evita, y lo que se viene observando
es que los problemas de conducta se vienen dando desde edades mas tempranas
y esto es preocupante pero también es alentador porque si uno lo ,mira en el
transcurso de la escuela ,algo fue dejando en cada uno de ellos que hace que en
)° afio puedan funcionar distinto, si no fueron expulsados. Esto es también para
investigar si estos chicos no fueron quedando fuera del sistema en edades

tempranas.

Cual piensan que es el origen de esta problematica?
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-Hay ausencia y vacio de adultos de todos lados asi como hay ausencia del
Estado en la vida de estos chicos y en las familias. También los adultos
empezaron a dejar espacios vacios, todo hay que conseguirlo ya ,la norma no
existe, es lo mismo estar presente o ausente, porque total al final del afio lo voy a
aprobar igual.

Esto viene ya desde la primera infancia pero la escuela es bastante especial
porque absorve matricula de todas las zonas de La Matanza. Es una escuela de
transito. Los padres trabajan en la Municipalidad o comercios de la zona, prefieren
traerlos aca aunque vivan en Gonzales Catan, lo que implica una dificultad seria
,porque se pierde el trabajo cooperativo con la familia y por otro lado es someter a
los nenes a viajar todos los dias por una hora hacia la escuela y se pierden los
lazos con los pares, con las familias. No pueden conservar una amistad, por la
dificultad de reunirse para hacer algun trabajo, por la distancia pero estos padres
quieren sacarlos de esa comunidad y mandarlos a una escuela de prestigio. Como

no pueden mudarse, que esté fuera del barrio. No quieren la escuela del barrio.
Que problemas de conducta son los que mas se observan?

Primero, hoy por hoy como esté estructurada la escuela, para muchos chicos es
una dificultad terrible estar sentados cuando en su vida cotidiana circulan de una
forma mas libre. Esta estructura de escuela es totalmente distinta a la
cotidianeidad con que ellos viven. Este es un obstaculo. Algunos otros chicos
presentan serias dificultades que ya tienen que ver con la convivencia, no poder
reconocer riesgos, poner en peligro su vida o la de un compafnero o no medir
consecuencia de sus actos, actuar solo por impulsos. Se ve muy claramente como
el valor a la vida esta en muchos de ellos claramente perdidos. Los mas grandes
te suelen decir: “yo se que esta mal, pero si no es hoy es mafiana” “es mi vida o el

que esta enfrente mio. Los proyectos no existen, es el hoy.

¢ Coémo influyen la escuela y como otras instituciones?
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Yo creo que estamos todos involucrados en esto la familia porque ve como
posibilidad de salida, entre comillas, esto de entrenarios en el robo
callejero. El menor es utilizado para sobrevivir econémicamente y aca hay
un vacio absoluto de adulto, que en vez de protegerlo lo expone a este tipo
de situaciones.

Nosotros ya no hablamos de familia tipo, no existe en este momento, no es
que no la haya, pero es dificil, sobre todo en los casos problemas no la
encontramos. Hay una madre que trabaja todo el dia y los chicos tienen
que valerse por si solos y eso redunda mucho, sobre todo en el
adolescente: la falta de una mirada y que se le puede pedir a esa familia,
una madre que trabaja todo el dia para sobrevivir.

En la escuela los maestros tienen objetivos que cumplir, se les plantea el

conflicto porque tienen 30 o mas chicos a que responder.

Recuerdan algun caso que les haya tocado trabajar en la escuela?

El caso de Elias que llego con un pase en 7 ° grado. Se trabajé mucho,
luego terminé yendo a una escuela de adultos y al mes cayd preso y
mataron al hermano porque habia participado en un robo. Se hablé mucho
con la madre, con el padre, con él. Venia y contaba pero él siempre era la
victima y se le decia que él no era la victima de nada, porque andaba con
esa banda. Venian a buscar proteccion, estaba asustado, se le habia
desbordado la situacién, era un chico de 12 afos. De los padres no recibia
ningun tipo de contencién. Pensamos que el padre estaba implicado en
esta situacion delictiva. La madre trataba de excluirse pero quedaba igual
implicada. Ellos también decian que la victima era el hijo porque le habian
sacado un zapatilla, que era un error, trataba de explicar la situacion. se les
decia que iba a terminar mal, la situacién se venia venir, el cayo preso pero

el hermano fue muerto.
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La vida no vale nada

Que factores piensan que son los implicados en estas situaciones?

No es solo la familia sino toda la sociedad. Todos en algun punto
colaboramos con esto. El exitismo permanente, no fijarse en algo prioritario:
comprar el ultimo chiche no ir a lo fundamental como que haya comida
todos los dias. Hay un abandono afectivo muy grande Se observa
principalmente en el adolescente principalmente por el efecto. No tienen
ningun lugar reconocido, se los ve en la esquinas tomando cerveza fuera

del sistema. Las ofertas y las expectativas no son las mismas.
Como trabajan frente a estos casos?

Hemos tenido chicos golpeados, violados. Con los juzgados nos hemos
relacionada pero siempre después de haber trabajado el caso. Siempre ir
buscando una familia un vecino que se quiera hacer cargo de ese chico. No
se mete el juzgado sin haber trabajado primero con toda la familia. En
general encontras alguien que tiene un lazo afectivo con el chico. Eso se
propone al juzgado para evitar la internacion que es peor. A veces hay que
hacerlo porque hay riesgo de vida.

Otras veces queda dando vuelta por la plaza sin que sepa la familia, se las
cita para que tomen nota de esto y busquen una institucion mas cercana
donde el padre pueda levarlos y traerlos.

También estamos conectados con un escuela que s para adolescentes y
abajo esta la de capacitacion laboral donde les van mostrando profesiones.
para eso tienen que tener 15 afios, a la que llegan despuées de varias
repitencias.

Hubo un caso donde el chico estaba en gabinete, iba a internet y bajaba

informacion que le pedia el profesor porque no podia estar en el aula, pateaba las
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puertas, hacia cualquiera, no podia estar las cuatro horas en el aula, el profesor le
traia la tarea aca, empezd a establecer un lazo de afecto, hasta que lo fueron
introduciendo en el aula. Luego cuando pasé a la escuela de adultos llegd a ser
abanderado. Se enganchan si estan haciendo cosas técnicas ,de electricidad. Esto
de la salida de la capacitacion laboral es muy importante. En dos afios tienen un

titulo reconocido , le estas dando un futuro. En dos afios tienen salida laboral.
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Entrevista a la Licenciada Cecilia Bougianino - psicéloga

Las consultas que recibo mayoritariamente respecto a lo que podriamos llamar
problemas de conducta, chicos agresivos, estan relacionadas con dificultades en
la

relacién con pares. Uno de los motivos de esta dificultad es que la responsabilidad
esta puesta en los otros. En estos casos generalmente con la familia pasa lo
mismo. Los malos son los otros. No admiten la responsabilidad de sus hijos. Les
cuesta ver que responsabilidad tienen ellos en estas conductas de sus hijos. En mi
trabajo con ellos lo primero es sacar “lo malo” del medio, deslindar culpas, y que
puedan empezar a ver lo que les pasa. Casi siempre hacen activamente lo que
sufren pasivamente, sin poder tomar conciencia de todo esto.

Con respecto a los chicos que van a escuelas especiales también hay en la mayor
parte de los padres un gran prejuicio hacia los otros, los otros chicos son "tontos o
malos”..

Muchas de estas situaciones de problemas de conducta tienen que ver con padres
que no manejan bien los limites, que no legalizan, ni sancionan, o que ejercen
violencia hacia los pibes.

En la escuela esto se expresa a veces hacia los companeros, con los adultos no
se da, a los maestros y las autoridades docentes por miedo las aceptan.

Los problemas se agudizan cuando no les hacen caso, chicos que tienen una total
indiferencia por la norma o transgreden permanentemente. En general en estos
casos no hay coherencia entre conyuges en cuanto a las normas. No las
sostienen todo el tiempo. Segun su caracteristica diaria, el humor que tienen en
ese momento o lo que les paso ese dia, sancionan o no, permiten unas cosas u
otras.

Esto tiene que ver con los conflictos, los problemas en la pareja. La madurez de

cada uno de los padres, el proyecto de cada uno, el proyecto de la pareja.
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De acuerdo a la subjetividad de cada padre y al ensamble de la pareja habra un
lugar para este hijo en el deseo de los padres. Las identificaciones, del hijo con los
padres y de los padres al hijo juegan un papel definitorio, que hay puesto en ese
hijo, qué hay puesto en ese hijo, qué se espera de él, como se posibilita y como se
obstaculiza su crecimiento.

Algunos casos que he recibido tienen trastornos de conducta porque hay algo
organico. No hay en el electro algo claro que muestre la disfuncién, pero hay
disfunciéon de conducta. A partir del diagnostico bien hecho, se pueden hacer
cambios en la escuela y mejora la situacion. Recuerdo un paciente que no puede
mantenerse sentado todo el tiempo y como tiene problemas psicomotrices ademas
de los de conducta no puede escribir las pruebas, los examenes, se pone muy
ansioso. Hemos tenido reuniones con los maestros, y a partir de permitirle que se
levante y cambiar las estrategias, por ejemplo se le toman examenes orales, su
rendimiento ha mejorado y su conducta también.

Hay ademas muchos casos donde el problema del chico se origina en la violencia
familiar

A veces los patrones de conducta esconden el medio familiar violento.

Hay muchos casos de abuso, a veces no sexual, pero de autoridad paterna.
Chicos que son victimas de violencia fisica, por parte de los padres, mas padre
que madre, a veces por parte de hermanos mayores que los maltratan.

A veces el tipo de relacion que se establece en general puede ser tomado como
un tipo de abuso. Abuso en el dinero, por ejemplo: el gasto de la casa, lo que
insume la vida familiar, (comida, vestido, escolaridad) lo paga la mujer y el padre
se gasta su sueldo en cuestiones personales (salidas, ropa). La nena, unica mujer
entre los hermanos, se identifica con la madre, tiene una gran desvalorizacién,
falla constantemente en la escuela, cuando en realidad tiene un muy buen nivel
intelectual.

Recuerdo un caso que atendi hace poco, un caso en el que tenia intervencion la
justicia. Era un caso de violencia, que fue derivado a tratamiento a la obra social
porque el padre era municipal. El padre le pegaba con un cafio cuando no

aprendia. En la pareja de los padres hubo siempre violencia, el padre era
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golpeador. Este chico se escapd varias veces de la casa, por eso intervino la
justicia. En esta familia habia muy poca posibilidad de comprender sus
dificultades y modificarlas. Son casos que finalmente abandonan la terapia.

Otra nena que atendi el papa era violento porque aceptaba una hija de otro y le
pegaba a las otras hijas. No la dejaba bafarse muy habitualmente porque sino
era prostituta. Padres muy enfermo, con historias familiares terribles. Es mucho lo
que trabajo con la familia en estos casos, para poder solucionar algunas de estas
situaciones. En muchos casos el trabsjo posible con los padres es limitado,
estructuras psicéticas, muy cronificadas.

He encontrado también violencia de otros tipos, violencia psicolégica, muchas
veces a partir de la ideologia machista fuertemente arraigada, Las hija mujeres
son desvalorizadas, obligadas a hacer todas las tareas del hogar, con enormes
diferencias respecto de los hijos varones. Recuerdo un caso de una familia en la
que el padre era violento fisica y psicolégicamente, muy agresivo con los hijos,
con un problema serio de alcoholismo. A los afos de tratamiento la madre puede
separarse y el problema se nos presentaba ahi en relacion a la intervencion de la
justicia. El juez queria que vieran al padre los hijos defendiendo el derecho del
padre y lo que se supone son los lazos filiales y parentales cuando en realidad
este padre fue un torturador para estos chicos y la separacion los alivi6 mucho.
Los chicos no querian ver al padre y yo como psicéloga no queria presionar a los
chicos. Pude en este caso tener una comunicacién con el juez y plantearie mi
posicion al respecto, lo importante que me parecia escuchar a los hijos y respetar
su desicion de no ver al padre, al menos en ese primer tiempo posterior a la
separacion.

En otras situaciones en las que interviene la justicia no me ha sido tan facil
comunicarme con ellos, no siempre le dan lugar e importancia a la opinién del
profesional que esta tratando al menor. Depende del juez que toque.

Uno de los casos que mas me conmovio fue un chico de 13 afios, derivado por el
juzgado por haber estado preso. Habia cometido robos. Consumia cocaina y el
juzgado no se habia dado cuenta. Tenia una ansiedad desbordante cuando llego,

no podia permanecer sentado, caminaba por el consultorio sin parar. Cuando era

183



0000 000C00600000000000000800000000000OCGPIGINIGCGOIIGOEOESS

mas chico la madre lo ataba a la pata de la cama para que no se escapara.. Vivian
en la villa Santos Vega, Toda la familia habia estado en el delito, robo.

Al hermano fue muerto por la policia, robando. La policia lo fue a buscar. Habia
estado preso muchas veces.

Marito, mi paciente, caia preso también por robar, iba a parar a instituciones de
menores

La mama era muy grande, lo cri6 sola. Las hermanas vivas tenian HIV. Habian
contraido la infeccion por ignorancia, lavaban los preservativos y los volvian a
usar. El papa habia muerto. No existia ninguna figura paterna para Mario. En este
caso habia claramente una disfuncionalidad familiar y social. De alguna manera el
destino de Marito estaba marcado, ya estaba previsto desde su lugar en la
estructura social, el chico te lo decia con claridad: lo bueno es ser policia, lo malo
es ser chorro. Todos los varones de su familia habian sido chorros. No habia otra
identificacién posible para él.

No tenia ningtin nivel de socializaciéon. No se veia como persona y no veia a los
otros. El era objeto. De hecho la madre lo trataba como tal cuando era chico.

No se lo cuidé desde la alimentacion y el sostén afectivo Hubo un. no lugar, una
no escucha de sus necesidades como persona.

El padre estaba ausente aun cuando estaba vivo. Cuando Mario era muy chico, el
padre estaba metido en la politica, sin obtener ningin beneficio para la familia.
Venia al sindicato a reuniones de las que siempre volvia a su casa borracho. No
le sirvi6 de nada esta estructura sindical. No obtuvo beneficios para él o para su
familia. Esto no es lo habitual aqui. En general esta estructura contiene bastante,
pero esta familia estaba tan afuera del entramado social que no podia beneficiarse
con la cobertura del sindicato.

Toda esta familia era “villera”, abuelos, tios. Todos estaban acostumbrados al
maltrato social por generaciones, al abandono.

Creo que estos casos evidencia que solo a partir de la modificacion de las
condiciones sociales en que viven las familias marginales se puede solucionar la
vida de estos chicos. Es necesario dar lugar a las necesidades de los mas

marginados. Creo que esto es un deber social, un deber del Estado. Las

184



condiciones de vida de estas familias deben mejorarse desde soluciones mas
integrales, porque cuando estos chicos llegan a los consultorios no hay
posibilidades de cambio ya. De hecho, Marito trabajé y logré algunas cosas, por
ejemplo cuando caia preso empezd a poder escribir lo que sentia y pudimos
trabajar algunas cosas, pero no continué el tratamiento y no dejé de delinquir

hasta donde yo sé.

M. Eugenia

Generalmente liegan a la consulta chicos con problemas de conducta de diverso
tipo y desde edades muy tempranas. Estoy atendiendo a un chiquito de cuatro
afios, violento con la madre, muy agresivo, sin limites; tomaba mamadera,. Al
comenzar a trabajar el lenguaje trabajamos con la madre la necesidad de que
abandonara la mamadera. Reaccioné muy agresivamente al ver que se la iban a
sacar. Toda la situacion de inmadurez que tenia influia de manera import’an‘te en
sus adquisiciones con respecto al lenguaje. Conjuntamente con la psicologa

trabajamos con la madre para ir instalando limites.
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Muchos de mis pacientes tienen dificultades del lenguaje relacionadas coril su
inmadurez, situaciones familiares que dificultan el crecimiento de los chicos. EE un
sintoma importante la falta de lenguaje o el retraso en su adquisicion, y no ;esté
relacionado en esos casos con problemas neurolégicos. Aun en los casos enfique
si hay patologias neurolégicas es fundamental la respuesta de la familia, la ac:titud
de la madre frente al chico y a permitirle y promover conductas y un lenguaje ?ma’s
infantil o ayudarlo a crecer. E

Los problemas de lenguaje estan relacionados con el lugar que ese chico oéupa
para sus padres. Los problemas del lenguaje van acompanando toda ‘una
situacion de inmadurez. No quieren ir al jardin. Son reticentes. Son Emuy
endogamicos (3 a 5 afios) los tienen como bebés. En algin punto la familia lo
mantiene en el lugar de bebé. |

De todos modos como lo que cuentan aqui tiene que ver con el Ienguaj% su
relacién agresiva con otros chicos o en la familia se dice poco en la consulta
fonoaudiologica 2
A veces se dan conductas agresivas si lo cargan con sus dificultades para hablar o}
pronunciar. En general hablan mal por que en la casa se lo permiten. |

Las derivaciones a psicologia no son bien aceptadas, tampoco a psicopedagobia
Las madres tienen el prejuicio de que la psicologia es para “locos” se ponenrmuy
mal al escuchar que necesitan consultar por sus hijos.

Las problematicas en la familia que dificultan mas mi trabajo estan relacion;adas
con la dificultad de los padres de asumir lo que les pasa a ellos, a sus hijos. El
primer obstaculo es que la familia no acepta la patologia , el chico toma la ac?:titud
de la familia, por eso ese primer paso que tiene que ver con el reconocimiento del
problema, la toma de conciencia de la enfermedad es dificil.
Con la escuela se dan otro tipo de problemas. A algunos chicos con dificultjades
mas serias la escuela se los quiere sacar de encima, de ese modo el contact? con
los profesionales que trabajamos con el chico tiene el objetivo de justificar esta
decision de excluirlos. En la mayoria de los casos que atiendo los persiguen!a los
chicos y a las familias y machacan mas sus defectos. No tienen propuestasi para

esos chicos. ;
|
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Los problemas de desorganizacién familiar se ven en los chicos a veces en el
aprendizaje. f
Hay casos de familias desorganizadas: madres que se fueron del hc;)gar,
abandonaron a los hijos y se hacen cargo los abuelas. Las madres formaronf otra
familia y pasan dinero, pero estan de afuera. Las abuelas son grandes y e;stén
cansadas como para poder cumplir la funcion de madres. No tienen la paciéncia
de estar encima. del chico, controlando que haga los ejercicios fonoaudilégicos
necesarios. No pueden sostener la continuidad de los tratamientos y esto’s se
alargan indefinidamente o fracasan por esas causas. |
En otros casos la madre cumple el papel del padre en el sentido de que trafabaja
todo el dia afuera para sostener la economia del hogar y dejan a los hijos Se: con
la abuela. Los padres no se dan cuenta de esta necesidad de acompanam;’iento
que tienen los hijos. Son de muy bajo nivel econémico. De familias margin;ales.
Una de estas mamas era piquetera y la abuela se hacia cargo de las funcijones
maternas. :
Los chicos hacen llamados de atencién con sus sintomas y los padres no
escuchan. }
Los pocos gabinetes que hay y las dificultades en el desenvolvimiento de los
mismos hace que algunas escuelas no tengan que ofrecer. De todos modoé, no
siempre el gabinete se compromete en la tarea con los chicos que tienen gstas
carencias. |
No es el factor econémico determinante para que se den estos problemas, SI es
determinante el entorno en que se mueven. Si son chicos que estan muy SO|0ES, sin
padres que vigilen pueden acompafarse de chicos que delinquen o ciastén
desbandados. Aparecen entonces los problemas de conducta, consumen drogas o
entran en circuitos de agresién y no hay quienes los contenga en su hogar y
tampoco en la escuela porque la abandonaron o van salteado y los adultos ';de la
institucion, maestros o directivos no tienen representacién para el chico. !
El chico que esta en la calle esta a la defensiva y necesita cuidarse mas cfue el
que esta en una familia y no necesita trabajo. Esos casos extremos no Ilegar;1 ala

consulta institucional.
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Entrevista a Alberto Gallo ’

A: La conversacion va a ser un poco accidentada, porque hoy soy el nico adulto
en la casa y los chicos van a requerirme, seguramente. o

E: ;Como son las cosas habitualmente en el hogar? Nosotros las imaginanfwos,
pero seguramente son distintas en algunos aspectos. Por ejemplo, recién unc} de
los pibes te llamaba para que intervengas porque otro hizo algo indebido. g,:Hay
sanciones? }

A: El tema de las sanciones es un tema a revisar permanentemente. Lo queghoy
funciona, se hace rapidamente una costumbre, y deja de funcionar. El tema dé las
sanciones busca reparar, reflexionar, tomar conciencia, poder hablarlo. En a?gt’m
momento, las sanciones consistieron en que fueran a su dormitorio, que penséran
lo que habian hecho, que lo charlaran y que entonces salieran. Llegdé un momento
en que iban al dormitorio y volvian inmediatamente diciendo: «ya lo pensé»z. Lo
charlabamos y decian: «no lo voy a volver a hacer, porque lo que le hice no? me
gustaria que me lo hagan a mi», y se iban. En ese momento aquel método dej:é de
funcionar.

Luego implementamos una sancién que consistia en la prohibicién de andar
en bicicleta durante tres dias. Rapidamente se acostumbraron: lo que eraguna
pasién (andar en bicicleta) dejo de serlo. Yo creo que esto tiene que ver cc‘;n lo
institucional. Lo mismo ocurrid con la pileta, con la television. Lo que erﬁ un
momento tiene mucho valor, cuando se incorpora al régimen de sanciones, %deja
de tenerlo. No hay nada que sea suficientemente pesado e importante, regist;rado
desde ese lugar como para que lo podamos sostener. Entonces, todas las
semanas que hacemos reunién de equipo, estamos preguntandonos en cada caso
particular qué es lo que puede disparar el pensamiento reflexivo. No hay un listado
de sanciones o cosas asi... Inclusive, cuando empezamos en Tapiales; con
adolescentes, las sanciones tenian que ver con lavar los platos o cosas por el
estilo. Hubo pibes, con el director anterior, que pasaban uno o dos meses Iav;a\ndo
los platos. Se convertia en una responsabilidad mas, como ir al bafo. En ese
momento, ennuestra institucion, la sancién pasaba mas por una «descarga», que

por la posibilidad de que el pibe tome conciencia, lamentablemente. Hémos

I
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i
tratado de movernos de ese lugar y vimos que estas cosas no sdélo no funcionafban
para ellos sino que no te dejaban mas tranquilo tampoco.

E: ¢Descarga? ; Qué quiere decir? '

A: El tema de tu tension, el tema del enojo. Le decias: «Vas a estar una senjana
sin bicicleta», a vos te liberaba de la tension en el momento, pero te dabas cdenta
de que eso no tenia ningln impacto interesante en relacién a la formacion de los
pibes.

E: ¢Y esto de hablarles mas o menos? Es algo que a veces se da naturalmenté...
A: Hay espacios que se dan en funcién de cosas «grosas» que pasan. %Hay
espacios estan: ellos saben los dias que vengo yo, saben que hay temas que los
tratan directamente con Carlos; que si los tratasen conmigo, yo, de todas formz;as lo
hablaria con Carlos y lo hablariamos en el equipo. Esto suprime los espafcios
intermedios. Estan también las chicas que vienen a ayudar, y a ellas les planjtean
algunas cosas. Ellos ven quién puede decidir cosas, quién puede ser ;més
operativo o rapido, y se dirigen a él en particular, y no siempre coincide con elé que
tienen una relacion afectiva y aquel al que le plantean las dificultades. Como\ que

hay una separacion en eso, que ellos realizan.

I
A: Para algunos espacioes. Por ejemplo, ahora retomamos el tema [.....7]. Ellos
|

E: ¢Nunca hicieron reglamentos internos de ellos mismos?

arman las pautas, y nosotros también aportamos nuestro parecer. Después de
discutir mucho y de no respetar y no escuchar, en las distintas reuniones
acordamos algunas cosas. En cada dormitorio se plantea lo mismo: como mejorar
el ambiente, como respetarnos. En la biblioteca, también trabajan estos proble[mas
con la maestra con la que hacen apoyo escolar: el mejoramiento del contexfo, el
para qué y el por qué de tal o cual comportamiento en la biblioteca. Pero no hay
un reglamento general. Pautamos algunos horarios en funcion de la escuela, de
algunas terapias.

E: Nos referiamos a reglamentos no necesariamente explicitos. Pensaba que;ante

situaciones problematicas los pibes podrian haberse puesto ciertas norm?s o}

acuerdos. i
|
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A: Si es en funcién de algo que sucede, se charla... Depende de qué sea Iofque
suceda, se charla mas o menos. Hay determinadas cuestiones que incluso cua:ando
vamos a evaluar las charlamos en conjunto. El tema de las relaciones sexujales
entre ellos, del abuso, del abuso de los mas grandes con los mas chicos... Hay un
pedazo de otras cuestiones que si podriamos llegar a charlar y pensarlas juhtos.
De hecho la organizacién de las actividades de la casa las pensamos con elloé, se
arman con ellos; ahora estamos armando un campamento de integraciénécon
chicos que entran esta semana. La organizacion del campamento desde qué
vamos a comer hasta el tipo de actividades las armamos con ellos. }

Los chicos nuevos ingresan a un hogar en funcionamiento, con un ritmo
diferente al de las vacaciones, cuando comienzan las clases. Nosptros ' NOSs
estamos mudando a Gonzalez Catan, asi que se van a integrar a las instituci(i'mes
de Catan, a la escuela... [los chicos interrumpen la conversacion demandando que
A intervenga en como mediador en un conflicto. A se dirige al salén donde los
chicos estan almorzando, les pregunta cual es el problema y céomo piensan
resolverlo. Luego se reintegra a la conversacion]-

E: ¢ Como ingresan los pibes al hogar? ; Vienen derivados...?

A: Nosotros tenemos dos programas en la instituciéon que tienen que ver; con
prevenir el ingreso. A no ser que haya un riezgo que implique que el chico ténga
que pasar un tiempo aca... eso se trabaja con el juzgado. Si podemos lo evitamos.
Nuestro deseo es que los chicos no tenga que quedarse por cuestibnes
asistenciales. Otro es un programa de calle que depende del Consejo del Merﬁor.y
la Familia. En este caso tenemos relacién con operadores del programa, po!r via
judicial o derivados del movimiento de menores del Consejo provincial, esa (fas la
otra via de ingreso. Y particulares: el afio pasado se dio una cuestion, que ajhora
se esta incrementando que son, por un lado, familias que no pueden sostener la
crianza. Nosotros no habiamos trabajado con papas que internaban directamente
a los chicos, en el numero en que lo estan haciendo y papas portadores, que:més
alla de lo que signifique la enfermedad, es un quiebre de la relacion vinculair. Se
sienten morir y quieren asegurar la situacion de sus hijos. Es impresionan‘te la

cantidad de padres que se acercan en esta situacion. La otra caracteristica por la
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i
cual los pibes vienen tiene que ver con el abuso sexual intrafamiliar. El serfvicio
ha crecido notablemente.

;

E: i

A: Los pibes que pasaban todo el santo dia en la calle pero no realizaban el cé:orte
y no se mezclaban. Hoy hay una integracién permanentemente; ni esta trafic:ando
merca, ni estd comandando determinadas ranchadas por ahi, al otro dia vos vas y
lo encontras en la casa. Hay una movilidad y una forma distinta de organizarse,
que nosotros asociamos principalmente con el tema de la droga. El tema de la
droga rompié la forma de organizarse de los pibes, matd a los capangas dé las
ranchadas, quedaron que eran funcionales al mercado; y aquellos que Iiderabj'an o}
cuidaban a los mas chicos, cuidaban a las pibas (mas alla de que la piba laburaba
péra la ranchada, la cuidaban), esos que se preocupaban como «hermanos de
calle», como se llamaban antes, esos si no son funcionales al mercado cje la
droga, mercado que involucra al quiosquero, al policia y a todos, si no lé es
funcional el pibe desaparece o muere o va en cana o se le hace un boicot ipara

gue no sea mas capo de la ranchada. Traen adolescentes o gente grosa, que no

“son necesariamente pibes de la calle, y la instalan como jefe de la ranchada. [Esto

lo hemos estado percibiendo desde el anteafio pasado (1996) en adelante. A ;§>artir.
de ese momento quedamos totalmente desubicados. El trabajo con chicos 6e la
calle en la Capital Federal tuvimos que revisar nuestros programas en funcidn de
que estabamos trabajando con una poblacién diferente, con formas de organiz;arse
distintas, con causas por las cuales estaban en la calle que eran distintas. EEsta’
mezclado el pibe que esta por dificultad familiar, que tiene que ver con la pobfreza,
mezclados con todo lo que es funcional al tema de la droga, con todo el tema de la
prostitucion; principalmente el tema de la droga. La prostitucion y todo el resto
sucede si es funcional y no estorba al mercado de la droga. De lo contrari;o no
sucede o sucede en otro lugar. Si la prostitucién significa mas guita para consfumir,
sucede; si la prostitucion significa mas presencia policial y estorbar el trafico, no se
permite. No es la ley de la sociedad; es la ley de los personajes nefastos que

interactuan en ese mercado. :
|
i
|
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E: Ustedes ;tienen operadores de calle? ¢Quién los forma? ¢Los forma la
institucién? ¢ Vienen con alguna experiencia anterior?

A: Es un poco mezclado. Nosotros, actualmente, como operadores de calle
tenemos desde técnicos en minoridad [de la Universidad Nacional] de Lomas de
Zamora hasta trabajadores sociales. '

E: ¢ Todos tienen formacién superior?

A: Antes no, ahora si. No es que lo hayamos buscado asi. Cuando yo estudiaba
en la universidad de Lomas conoci mucha gente y también sé que en estos
programas en los que estamos trabajando todos pagan «medio mango», no da
tiempo a.... Las chicas que estan trabajando como operadores en este momento
en Gonzadlez Catan viven en Lomas, una es técnica en minoridad, la otra esta
cursando el quinto afio [de la carrrera] de Psicologia, y quien los coordina se
recibe este afio de trabajadora social. Donde no se privilegia la formacion
académica es en el equipo que trabaja en la convivencia diaria. Ahi es el carisma
mas «familiero», el sentido comun o la experiencia propia, o haber criado
hermanos o maestros de escuelas rurales La experiencia de vida hace que sea
muy «madraza» 0 muy «padrazo» y es éso lo que se privilegia.

E: Y los estudios ¢les sirven a los operadores o es una especie de imposicion
social?

A: El estudio nos sirve para reconocer nuestras propias limitaciones. Lo que
buscamos es, en las cuestiones en las que no hemos sido formados, es una
capacitacion, pero bien concreta y especifica. Nos ayuda a ver lo que necesitamos
en el «laburo» concreto.

E: Tengo la impresion que estas hablando sélo de vos...

A: No. No, es en el laburo en si. Comparto un proceso. No es que
automaticamente alguien ingresa... Las chicas hace dos afos que estan con
nosotros, la coordinadora hace cinco afos que esta con nosotros, Eric hace seis
afos que esta trabajando con nosotros... Para el programa de familias tuvimos dos
anos de entrenamiento en la Fundacion Emmanuel, para encarar recién a
principios del afio pasado el programa de acogimiento familiar. Y, por lo menos en

el programa de familia, pone gente con experiencia, en otra historia. Tuvimos la
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suerte que nos supervise la Fundacion Emmanuel, quienes nos entrenaron tanto a
mi esposa y mi como matrimonio residente, como a la psicologa que es Adriana,
como a José Luis del Hogar Santa Teresita y Andrea, que es técnica en minoridad
y que labura el tema de la familia de origen. Ellos van a seguir supervisando
nuestro trabajo en el programa de acogimiento familiar.

E: ¢ Qué es la fundacibn Emmanuel?

A: La Fundacion Emmanuel son los primeros que laburaron el tema de
acogimiento familiar en la Argentina. Estan permanentemente formando gente.
Tienen un equipo impresionante, con psicopedagogos, animadores culturales; es
decir, tienen una estructura impresionante. La Unica bibliografia argentina sobre
acogimiento familiar la editan ellos, se contradicen, vuelven a reeditar.

E: ¢Es una institucion que depende de la Iglesia Catdlica?

A: El matrimonio fundador es catdlico, pero no dependen de la Iglesia. Tienen
apoyo de embajadas como la belga o agencias europeas, que no son catdlicas.
Después que yo, como catélico, puedo estar dia a dia un poco mas alejado, pero
de lo que estamos hablando es de una espiritualidad no religiosa dado que hay
pibes que vienen de familias budistas, protestantes o catélicas y cuando se
bendice la mesa, de acuerdo a quién lo hace, se repiten la intenciones del que lo
hace y se respeta lo que él dice y mas o menos esta bien. Es un punto de
encuentro, por lo menos, aca adentro.

E: Pero ¢ no hay un trabajo paralelo que se haga con alguna parroquia de la zona?
A: No. Aca suelen venir protestantes, suelen venir con una charla previa donde
nadie arrima a nadie a su palo, sino por el placer de dar lo que van a dar.
Estuvimos durante cuatro afos lidiando con el cura de la zona que no permitia que
los pibes fueran a los scouts si al otro dia no iban a misa. El cura Fernando de
Catan nos permite no participar de esto. A la granja donde iban a ir, que es
también del mismo cura, los pibes tienen catecismo, ellos no participarian de la
catequesis. Lo que pasa es que si viene el cura y dice: «¢quién quiere ir a misa?»,
van todos, porque no salen nunca.... Es decir, salimos, pero ir a misa una vez por
semana seria barbaro. Pensamos que en Gonzalez Catan no nos va a pasar esto,

que van a poder ir a la escuela dominical, a la iglesia catélica o a algun otro lugar,
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y dentro de la institucion lo que tratamos de trabajar es el tema de los valores
humanos y en el punto de encuentro por ahi lo nombramos a Dios, pero donde el
tema religioso es un punto de encuentro o de dialogo o de compartir. Se pelean
por la bolitas, pero por eso no. Aparte es muy importe porque los mejores
recuerdos que tienen de su familia son cuando el viejo no chupaba y estaba en la
escuela dominical; Que el viejo se cuidaba el domingo para ese momento,
después venia el asado y el descontrol. O la vieja, que ejercia la prostitucion, por
ahi iba a misa y ese momento lo compartian y era un momento saludable de la
familia y nosotros pensamos que el retorno o la revinculaciéon puede arrancar de
esta cuestion religiosa.

Se hace medio dificil, porque vos tenés que entender, comprender que con
lo religioso no se puede especular y que detras de esto hay un mandato muy
fuerte. Pero después podés hablar con cualquiera y no te peleas con nadie. El
pastor de aca piensa que somos pastores y el cura piensa que somos catdlicos
que no cumplimos con nuestro mandato de convertir a los pibes. Tal es asi, que
cuando necesitamos un aval del obispado se informé que nosotros, como
matrimonio catélico, no cumpliamos con lo que la Iglesia nos mandaba y
recomentaban que no nos avalen. Esto estuvo mal y fortalecié nuestro deseo de
irnos.

Nosotros elegimos venir aca, a Virrey del Pino, a esta casa. Era nuestro
suefio. No tuvimos encuenta que no habia instituciones donde los pibes puédan
seguir su proceso de integracion ... Y después fue cambiando mucho el thar,
porque las edades de los pibes fueron bajando. Al principio fue a propdsito.
Cuando nos mudamos a Virrey del Pino (nosotros tenemos hijas chiquitas) y a los
que ingresaban (los que estaban continuaban con su proceso) les fijabamos como
limite los diez afios de nuestra nena mas grande, para corrernos de la
convivencia. Esto fue a mediados del anteano pasado. Al corrernos de la
convivencia tomaron mas impulso los otros dos programas. En este momento esta
coordinando dentro de la casa mucho mas mi esposa y Carlos y Eric que son los
convivientes, con la gente que esta laburando aca, con las chicas que coordinan la

asamblea y la maestra que hace apoyo escolar. Yo me estoy corriendo de tomar
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decisiones en lo cotidiano. Estamos en una crisis. Estamos quebrandonos.
Estamos buscando recursos. En este momento nos estan ofreciendo una
construccion impresionante en Catan y no sabemos como sostenerla. Estas tareas
no se sostienen desde el voluntariado. Si pagas $600 a un trabajador social, por
ahi se quedan un fin de semana, pero no puede ser voluntario.

E: En el plan de acogimiento familiar ¢tienen, a través del trabajador social, una
comunicacion con la familia de los chicos que estan aca?

A: No. El acogimiento familiar lo tomamos como una posibilidad de egreso, porque
los pibes a medida que pasa el tiempo, en cuestion de meses, se hace mucho
mas dificil el retorno con la familia de origen. Y el acogimiento familiar toma a la
familia de origen como una de las patas importantes que no se puede descuidar.
Aca estan viniendo, salvo la mama de uno que no existe, el resto de los padres
estan viniendo, y los pibes se estan yendo. Y cuando no pueden volver a sus
casas porque, por ejemplo, la mama ejerce la prostitucion en su domicilio,
tratamos de arreglar que se encuentren en otro lado. Lo que hemos logrado, con
la mayoria de los pibes que estan acd, es que los juzgados habian dictaminado
como desechables a sus familias, empiecen a replantearse que desde el
acogimiento se revalorizan y laburamos con las posibilidades (no con la
prostitucion de la mama, con las dificultades) sino con la posibilidad de la mama
de sostener un encuentro en otro lugar, donde al pibe no le joda, donde no se
jorobe el proceso del pibe ni de la mama. Es muy dificil articular la situacioén de las
familias y el deseo del pibe. Ademas, no todos los pibes estan para el
acogimiento. Con algunos pibes se esta trabajando con una estrategia de regreso
al medio familiar, con algtin adulto significativo para él. Una franja grande tome el
tiempo que el pibe necesite y que la familia necesite.

E: Esto depende mucho de propia inquietud del chico con respecto a su familia,
mas alla de impulsarlo a que vea a la familia.

A: Y de hecho hay pibes que se sostienen porque la vieja que esta en |a calle y es
readicta le dijo: «vos tenés que quedarte aca y cuidarlo a tu hermano. Vos de aca
no te vas». La vieja es adicta, portadora, y el chiquito mas chico que esta aca es

portador... pero es el mandato que se sigue
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Eso, que es una posibilidad, nos da tiempo para que el chico empiece a decidir a
irse y no quedarse; que recupere el lugar de pibe y no de padre, que tiene por el
mandato materno. Es decir, que se vaya corriendb de esos lugares y recupere el
lugar de pibe. Algunos papas estan siguiendo la terapia de los pibes, cosa que en
algun momento era impensable. El juzgado le decia: «Usted tiene que hacer
terapia». En funcion del pibe, el viejo va, pero no para ver al pibe, para ver como
esta el pibe. Es como enroscarle la vibora. De paso se suma a la terapia. El punto
de encuentro central es el pibe, la salud del pibe. Y antes no. Les decian: «Usted
tiene que hacerlo por usted. Y luego va a ver a su hijo». Parecia que él estaba
enfermo y el pibe estaba totalmente sano. Habia una cuestion de
salud/enfermedad muy fuerte. Y ahora los papas que estan yendo, que no son
tantos como quisiéramos, van a terapia en funcion de una preocupacién por el
pibe.

En este momento ocho de los doce pibes se estan atendiendo en el
obispado de San Justo. En el servicio del obispadol, nosotros pudimos elegir dos
psicélogas que estan trabajando hace mucho tiempo y muy bien. Hay otra
psicéloga a la que estamos conociendo. Estuvimos en otros lugares donde nos
pedian que los padres vayan obligatoriamente. Ocurria como en las comunidades
terapéuticas para los pibes de la calle, que estan pensadas para una estructura y
un modelo familiar que no existen. Que el padre vaya es el resultado de un
proceso, no es algo de lo que se pueda partir. No puede ser que digan: «Me trabé
aca porque el viernes el padre no vino. No puedo avanzar de aca». Nosotros
seguimos laburando con los pibes mientras que el proceso del padre va dando sus

frutos, o no, nuncallega a ir.
A: Tiene que ver con el psicélogo. En algun momento hemos trabajado con un

psicélogo sistémico y andaba. Tenia que ver con un proyecto... (fin lado 1 de la
cienta).
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...como consultan a los psicologos sociales cuando resulta necesario (cuando al
principio los odiaba). Por lo menos hasta ahora tiene que ver mas que nada con la
actitud del profesional frente al pibe, que con una corriente o escuela psicologica.
E: Nosotros estamos particularmente interesados en Juan Pablo Bedoya.
Queriamos saber como habia sido la experiencia de JPB aca, cémo lo habian
visto...

A: JP entr6 en un momento muy complicado de la insntitucion anterior. Entr6
cuando esto no era lo que es hoy. Nosotros heredamos una institucion en Tapiales
con un director que abusaba de los pibes sexualmente. Cuando se denuncia esto,
tanto del Consejo como del juzgado nos dijeron que o nos haciamos cargo de los
pibes o iban a un instituto. Con los pibes (juzgado mediante) se reacordé que nos
haciamos cargo de los pibes. La denuncia de abuso fue jodida para los pibes, para
los adultos y para el grupo. El que habia sido abusado pas6 a ser el «trolo»... es
una cosa densa. JP entré cuando estaba el director anterior. No recuerdo si fue en
el ultimo mes o en los Ultimos meses. Pero todavia estaba este personaje, que
sigue libre... y esta todo bien.

E: Y la causa judicial por la denuncia ¢ qued6 en nada?

A: Qued6 en nada. El padre de este tipo era una autoridad de Editorial Perfil. En la
parte tutelar de chicos, el proceso avanzé hasta las maximas consecuencias, pero
el padre paso la causa al fuero penal y ahi se encajond, y ahi conocimos lo que es
el fuero penal: cdmo se negociaba y como con guita, con poder o con un lugar en
la sociedad las causas avanzan o no avanzan. Y quedoé ahi; después de todas las
pericias. No es que se trabd y no tuvieron que pasar por las pericias. Tuvieron que
pasar por todo eso, para que no pasara nada..

Y esto se tapa mucho. En base a esto se empezaron a solidarizar con
nosotros muchas otras instituciones. Y esto se tapa muchisimo. Es permanente:
se tapa todo el tiempo. Queda en casa. Queda en la comunidad religiosa. Queda
en la asociacion civil. Cambian el personaje, pero esto sigue y los pibes ven que
cualquiera puede hacer cualquier cosa y esta todo bien. Ese es el mensaje de

afuera y de adentro de muchas instituciones.
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JP entré ahi y el «loco» era muy «tierno» porque no tenia mucha historia de
calle. Era muy «tierno» pero muy vivo. Es decir, no tenia historia de calle como las
de los pibes de la calle de ese momento. Si tenia una historia de «comerciante»
de la calle, porque su familia era asi. Y el «loco» era muy vivo. El fue el que le
ensefi6 a comprar para «morfar» al trabajador social del juzgado una vez que
estuvo aca. El lo llevé y le ensefi6 a elegir y como comprar para gastar menos. No
me acuerdo cuantos afos tenia en ese momento, doce afios o por ahi. Fue un dia
que los pibes estaban solos en Tapiales, porque hubo un problema y tuvimos que
ir al hospital. Yo no llegaba para el almuerzo y llegé el trabajador social. Casi me
muero cuando me enteré que habia llegado el asistente social cuando los pibes
estaban solos. Estaban todos mirando la «tele» y JP le dijo: «Yo te acompafio
hasta la estacion». Le empezd a explicar como comprar.

Cuando yo tenia que ir a mangar o a comprar algo, el «loco» venia
conmigo. Era muy despierto. El te sacaba «al toque» a un personaje nefasto de la
calle de lo que parecia un «perejil» o un tipo de familia. El te decia: «Este te esta
vendiendo otra cosa. No te estd vendiendo esto». Tenia un conocimiento
impresionante de las personas y sabia cémo hablar y acomodarse con cada tipo,
con el mas nefasto, aunque él era un «tierno» (pero no estaba formado como un
«tierno» en ese sentido).. y podia enroscarle la vibora y sacarle lo que queria a un
tipo que salia del laburo y volvia a su casa. Y siempre estuvo peleado con eso. El
se sentia muy «vivo», muy «piola», y actuaba desde ese lugar. Nosotros siempre
pensamos que él tenia la capacidad de ser muy buen comerciante o muy
transfuga, que no iba a ser mediocre en nada que se propusiera, que iba a ser
muy bueno en cualquier camino eligiera. Siempre charlabamos este tema.
Reconociamos la capacidad que tenia. Tratdbamos de orientarlo para que el
«loco» pudiera seguir de la mejor manera posible o lo que nosotros pensabamos
que era la mejor manera posible. Era muy capaz en la escuela. |ba a un taller de
carpinteria y terminaba siendo el ayudante del «profe» en la segunda clase. |ba a
la herreria y pasaba exactamente lo mismo. Cazaba una computadora y te
enroscaba la vibora: aprendia tres cosas y parecia que él sabia manejar todos los

programas.
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E: La gente que tiene la capacidad de ejecutar y mostrar rapidamente todo lo que
aprende es maravillosa...

A: El sabia que si se proponia algo lo lograba, y laburaba en funcién de eso. En
seguida se hizo eco del discurso nuestro. Vos hablabas con él y era como si
estuvieras hablando conmigo. O parecia que estabas hablando con el trabajador
social de turno. El cambiaba, se iba actualizando con la gente que venia aca. Y
hablaba con un cura y era recatélico, y hablaba con el pastor y era reevangelista.
El habia «yirado» por todos esos lugares, habia «mangueado». Podia
acomodarse perfectamente y tenia la capacidad de conocerte rapidamente, y
seguia charlando, y «entrabas» como loco... en cualquier lugar, entrabas como
loco.

" Empezamos a tener conflictos con la mama. Para la mama él era, mas alla
de la forma en que se organizaban o sobrevivian, funcional en lo de sostener la
olla y otras tantas cuestiones, aunque no lo podia contener. Era la mano derecha
de la vieja. Cuando se pone grave el padrastro (con el que se llevaba muy bien;
era con la madre que habia choques permanentes) empezamos a funcionar como
en esos matrimonios divorciados donde la comunicacion es nefasta; es decir, lo
que aca le pediamos, alla se boicoteaba. Alla era todo libertad: no escuela, no
capacitacion, si calle, si «bici», si a todo lo que aca significaban limites. Entonces
hubo muchos desencuentros. El tironeaba para que lo echemos, sabiendo que no
ibamos a permitir que fuera a un instituto, aunque en el maximo de nuestros
enojos le dijimos: «vos estas caminando hacia un instituto». Eso le duraba una
hora y pico. Hasta que llegamos a un punto en el que fuimos al juzgado y le
dijimos que no podiamos sostener esa relacion. No queriamos contar la relacion
que tenia con la madre. El ya estaba mas grandecito también. Y lo acompafiamos
hasta que tuvimos la certeza de que se podia cerrar esta causa. Siempre se
reconocié en nosotros, frente a cualquier dificultad o pedido de ayuda o de
consejo. Venia a charlar, venia a manguear, venia a comer, venia a cambiarse,
venia a bararse, venia por mil motivos, y suele seguir llamando. Tuvo una relacién
muy fuerte con nosotros.

E: Y ahora ¢ dénde esta?
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A: Esta con la madre. Se muda permanentemente...

E: Aparte no esta en banda absolutamente...

A: No. Aparte, no ha caido mas. Lo vimos con otra gente «yirando» por aca, pero
lejos de la «merca». La mayoria de los que egresan de aca o los que se fugan, o
los que egresan con los viejos, cuando caen en cana nos llaman a nosotros. A
veces podemos sacarlos, a veces, no.

E: Ellos mismos nombran el lugar...

A: Claro. Pero por JP nunca tuvimos que ir a ningun lado y eso que ya hace
mucho tiempo que se fue. Es habilidoso. Esto no significa que haya elegido el
camino mas elevado. Es habilidoso.

E: El problema serio es con la madre, entonces. O esto es lo que no se pudo
manejar....

A: Con la madre y el tipo de relacion..., es decir, los dos son muy parecidos. La
madre y él tenian como patrones mentales, patrones de comportamiento y
mandatos muy similares. Actuaban y se expresaban de igual manera y eran
igualmente «vivos». Eran muy parecidos. Tenian la misma capacidad de
acomodarse, de entrar en todo. La mama ejercié6 mucho tiempo la prostitucion.
Tiene hijos de primos, tios, de hermanos de su marido. Hasta ella se perdia con
quién era hijo de quién y los pibes ya no sabian... Vivian y presenciaban la
prostitucion de la madre en su propio domicilio. Esto fue lo que fue quebrando la
relacion. Porque yo creo que si no hubiera pasado esto hubieran funcionado y tal
vez no hubieran llegado nunca al juzgado. La madre iba al juzgado a denunciar a
JP. JP iba al juzgado a denunciar a la madre. La madre iba a la comisaria a
denunciar al hijo. JP fue a pedir hablar con el comisario para denunciar a la madre.
Actuaban igual y no podian hablar entre ellos ni establecer acuerdos y
sostenerlos. JP se metia en la comisaria o en el juzgado donde otros pibes no
entrarian ni a la rastra. Ellos utilizaban estratégicamente lo que conocian para
lograr algunas cosas. Aunque no les saliera, insistian. Y siempre le daban un poco
de bola.

E: Se debe haber reacomodado con la madre...
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A: El ocup6 el lugar que antes ocupaba un poquito, pero desde otra madurez: el
lugar de «parar la olla», de padre para con sus hermanos. Antes la madre no
permitia que les pegue. Después que falleci6 el padrastro. El siempre tuvo la
preocupacion de llevarle mercaderias a la madre. Este es un tema comun de los
pibes que estan aca, el tema de haber sostenido la comida en sus casas.

Después viene la vieja o los padres, que a veces cuentan loque pasay a
veces no. A veces es una necesidad, a veces es una «avivada». Muchas veces
nos damos cuenta que se vende lo que les damos. Y todo esto sigue. Por ahi, la
dificultad es es un terreno o un laburo. Los acercamos a alguna municipalidad y se
consigue un laburo de porteria y un terrenito mas o menos. Y de todos modos
siguen. Lo que hacen es alejarse. Accedemos a algun reclamo o alguna cuestion
que es vista desde ellos como causa de que el pibe esté aca adentro. Y entonces
se retiran y se alejan.

JP empez6 a ocupar ese lugar del padre. Después no hemos ido mas a la
casa. Fuimos a conocer donde vivia, si €l nos invita, si hacia falta algo lo
llevabamos con la camioneta, pero no como una cuestion de acompafiamiento ni
de seguir con un proceso. De hecho él nos pidié... nos dijo que si él nos necesita
nos va a decir. «;Me entendés?»- te dice. Y vos ya entendés todo el resto: «No te
metas, si no te llamo», o algo asi. Y la relacion... y siempre nos llama cada tanto.
Y de hecho nunca se alej6 definitivamente de este lugar.

E: Claro, porque esto significé un momento de identidad bastante fuerte... ¢no?

A: Si. Todo el tiempo que vino después de que el director anterior se fue, fueron
momentos de mucho mas afecto, de mas contencion, de estar mucho mas ahi.
Algunos de los que estabamos en ese momento perdieron el laburo por quedarse
en el hogar, a otros le dieron permiso para estar el tiempo que fuera necesario.
Habia mas mimos, mas salidas, mas de todo..., de todo lo que significara afecto. Y
por otro lado, fue muy jodido replantear el tema de los limites. La cuestion basica
habia sido «te dejas o lavas los platos dos meses». Cambiar la cuestion de limites
que traian ellos anteriormente, lo que habian vivido ahi... Habia pibes que habian

estado ahi durante tres o cuatro afios. El «loco» mas grande fue pareja del director
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durante dos afios y medio. Donde una cosa de culpa... Decian: «A veces queria.
Otras veces, no». Una cuestién de terror.

Cambiar a que después éramos un matrimonio los que conviviamos con ellos. En
un hogar de adolescentes varones, nosotros teniamos tres nenas. Nuestro entorno
eran familias, eran matrimonios, que habian estado con nosotros en grupos
juveniles, en grupos misioneros. Es decir, era un ambiente totalmente diferente.
No habia tantos gritos. No habia golpes. Antes se golpeaba a los pibes si no
accedian en algunas cuestiones. Yo me acuerdo de un pibe (que es ahora policia):
pasé seis meses lavando los platos porque lo engancho tres veces fumando
escondido, a la salida de la escuela secundaria. jEstuvo seis meses lavando los
platos! Si él se los «curtian estaba barbaro, pero si el pibe no accedia lo
sancionaba. ...Y el cigarrillo era sancionado de una forma atroz.

Aca no pueden fumar los pibes. El «loco» grande se va a dar una vuelta por ahi...
Se cuida de fumar delante de los otros pibes. El que ingresa enseguida se
acomoda. Le decimos: «si tenés mucha necesidad, anda a dar una vuelta. Pero,
trata de dejarlo». Le explicamos. Por ahi, habla Ana con él o lo hablamos entre
todos. Alla, en cambio, porque lo enganché tres veces tuvo que lavar los platos
seis meses. Cuando yo entré a laburar ahi, empecé a decirle: «No lo
sancionemos. Que me ayude en esto, me ayude en lo otro o le ayude a los mas
chicos a hacer la tarea. Sin entender mucho, sin tener muchos fundamentos. Yo
era nuevo en el hogar. Yo habia laburado mucho en calle y colaborado
ocasionalmente en el hogar. Pero trabajar todos los dias en el hogar como
coordinador y todo eso... no tenia esa experiencia. Estaba aprendiendo. Pero,
cambiar aquello y revertirlo aca, fue un desbole. Los pibes se te paraban como
para pegarte y vos tenias que sostener la palabra, pero con una firmeza... Y yo era
mas grande que vos, entonces me paraba un poco mas alto y poco a poco fueron
reconociendo en la palabra

Le deciamos: «Anda a regar la huerta y pensa». Por ahi vos ibas a las dos horas y
lo encontrabas durmiendo. Pensé que tenia que dormir en la huerta, no que tenia
que regarla. Y si vos le prenguntabas, estaba bien. Cuando haciamos las

asambleas al principio y les preguntdbamos de qué manera le dirian al «loco» que
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hizo tal o cual cosa, que tiene que reparar esto. Decian: «Que duerma afuera».
«Que puntee todo este terreno». «Que se vaya a la miércoles». «Que mire cuando
comemos». Para ellos no habia ninguna Convencion ni derechos del nifio. Eran
peores que los milicos. Sumado al desbole que traian de limites y afecto, anterior:
esto era una ensalada...

En muchos momentos estuvimos por largar. Hubo momentos muy densos. Aparte,
el lugar de la mujer era nefasto

Cuando empezamos a ver esto... las trabajadoras sociales eran mujeres, la
psicologa era muijer, se invadié de mujeres con autoridad, sostenida por nosotros.
E: En las teorias sociales se esta hablando en términos de «exclusion». Algunos

temas que antes eran tratados y tematizados como «pobrezay, «violencia», etc.

- estan siendo repensados con nuevas categorias que den cuenta de las diferencias

y que no reduzcan o empobrezcan la realidad. ;Te resulta util esta categoria para

pensar el trébajo cotidiano con los pibes?

E: Otra categoria que nos interesa particutarmente en esta investigacion es la de
«fuga». Pareciera que hay una cierta compulsion a salir, a ir a la calle. Si lo pibes
ingresan en una comisaria, en un hogar o en una institucion, hay un cierto deseo
permanente de salir a la calle, de escaparse. A veces, esto parece ir mas alla de
los lugares en los que encuentran cierta identidad, cierto anclaje, contencion o
carifo.

A: Yo creo que hay un deseo de escaparse, pero no es de salir a la calle sino a
ningun lado. El pibe que esta en la comisaria desea ir al instituto, el que esta en el
instituto desea ir al hogar, el que esta en el hogar quiere ir a la calle, el que esta
en la calle desea ir a su casa, el que esta en la casa quiere... Es un circuito, que
tampoco tiene un sentido logico, pero él quiere escaparse, quiere salir. Para
canalizar esto, nosotros hacemos campamentos. Algunos son recreativos y otros
son mas de integracion. En este momento estamos organizando un campamento
de integracién, para contarles a los nuevos qué es lo que pasa. Por eso es un

escaparse. Y lo elaboramos juntos porque yo también escapo. Con esta crisis
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«familiar» por la que estuve pasando, hace unos quince dias, me fui al Tigre tres
dias, solo.

Es eso: escapar a ningun lado. Es no soportar que tu vieja que te dijo que iba a
venir y te minti6é. Se corre la bronca. Para ellos, que los viejos no vengan es culpa
nuestra, durante mucho tiempo. Si no vienen es porque nosotros, en algun lugar, a
escondidas, le decimos que no vengan o les ponemos muchas trabas. O el viejo
no viene porque no tiene guita y nosotros no queremos darle. Con el tiempo, esto
se va elaborando, pero durante el tiempo en que se va elaborando nosotros
tenemos que bancar

y comienzan a escaparse, primero, con mucha bronca, bien dirigida, con miedos y
titubeos, pero bien dirigida. Y después comienzan a escaparse. Este es el proceso
dentro del hogar. Y en calle pasa lo mismo. Por ejemplo, el afio pasado
estabamos laburando situaciones en Laferrere y en la plaza de Gonzalez Catan: la
cana se comenzo a endurecer en las estaciones (estaban haciendo la plaza nueva
en Catan). Los pibes no se fueron a la Capital, que es lo que tratdbamos de frenar.
Los pibes se fueron a los barrios, a los barrios de ellos. Ellos se escaparon a su
barrio. Y fue escaparse a ningun lugar, a un ningtn lugar muy importante. No fue
una accién pensada, reflexionada y acompafada por un programa. Nada que ver.
E: Por lo que decis, pareceria que al principio es algo muy légico esto de irse,
tomar distancia. Pero después que se vuelve parece que si, que hay un saldo, un
provecho se le encuentra.

A: Si. Por ejemplo, Danielito, que tiene una causa en el juzgado, hace dos
semanas se escap6 con otro pibe. Creo que estaba yo a la tarde... Fue una
semana que tuvimos una hora mas de siesta. Comieron la pizza, me mostraron
como quedo el dormitorio y salieron. Agarraron sus cosas y se fueron sin saludar,
nada. El recorrido que hicieron fue: ir a la casa de Danielito (no estaba la vieja); de
ahi fueron a la casa donde se suponia que estaba la madre de Toti. Durmieron en
Rafael Castillo, a la noche, y al otro dia estaban aca. Sabiendo que el no haber
avisado, el no haber pedido «guita» y el no haber dicho «me voy», significaba no ir
a la Colonia. Faltaban dos semanas para que terminen la Colonia, donde tienen

pileta, juegos. Y volvieron de todos modos.

205



Y bueno, te dan mas cuestiones a laburar que si se hubieran quedado. Aparte, en
hacer sintomas.. se la «re-guardan», se «bancan cualquiera» y vos no te das
cuenta hasta que se fue. Y entonces decis: «jpero si este estaba barbaro! j; Cémo
ninguno nos dimos cuenta qué carajo le estaba pasando?!» Si el «loco» estaba
barbaro. Participaba bien. No tenia problemas en la escuela. No se peleaba con
nadie. Aca, en la dinamica de lo cotidiano, jbarbaro! Le decias: «¢me ayudas a
hacer esto?», y te ayudaba. Le proponias jugar al ajedrez y jugaba. Se bancaba
perder o ganar. Todo barbaro y de repente el gran sintoma: se fue. No te van
avisando. O nosotros todavia no hemos descubierto de qué manera podemos
percibir estos avisos. O, por ahi, las dos cosas: no te avisan mucho, te avisan un
poco y nosotros no nos damos cuenta. Pero se bancan, se acomodan, con una
«cascaray impresionante, como para que les pase lo peor. Por ejemplo, Rodolfo y
Jorge que estan en un proceso de acogimiento. Jorge esta de vacaciones con la
familia y Rodolfo no. Y venimos laburando todo el tiempo: «no tenés que hacer
esto, ni esto otro». «Pensa que esto te va a servir, que no significa perder lugares
que para vos son importantes». Y lo ves refeliz. El hermano se fue de vacaciones,
se fue llorando, porque lo dejaba a él. Queria irse, y decidi6 irse de todas formas.
Y el «loco» esta refeliz aca, dando vueltas, jugando. Es feliz, en lo que vos logras
ver. Por dentro por ahi esta totalmente quebrado, vacio, janda a saber! Y sin
embargo, vos lo ves... Si le puede pasar cualquier cosa muy jodida, ellos se
endurecen y siguen con una sonrisa, no teniendo problemas en la escuela, no
llevando material para laburar con la psicéloga. Es decir, nadie nos damos cuenta.
Nosotros, el otro dia, estdbamos hablando de este proceso y, con un término poco
cientifico, deciamos que es el misterio de la vida. No es otra cosa. En cuanto
ninguno nos avivamos de este proceso en el programa de familias hasta que el
proceso se corta por un gran sintoma, una gran cosa, no te queda otro
pensamiento que este: es el misterio de la vida. De todos modos, mas alla de la
vision diferente que puede haber desde distintas disciplinas, hay una cuestion muy
misteriosa a la cual vos no accedés y con la cual convivis todo el tiempo. '

E: Esto de escaparse, no decirle al otro qué te pasa o estar haciendo tu propio
rollo, es como una pequefia huida... y en parte, tiene que ver también con
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construccion personal que , a veces, en una familia no se advierte. En una familia
pasa que con los hijos, que vos no sabés qué ocurre y te despachas cuando vas a
hablar con la maestra por alguna otra cosa o mucho tiempo después...

A. El tema de la exclusiéon creo que tiene que ver con... después de haberle
echado a la probreza material la culpa de todos los males de este mundo y ver
que a pesar de haber solucionado determinadas cuestiones quedan otras que no
se han transformado, que solucionar cuestiones materiales a esta altura del
proceso de deterioro no significaba transformaciones que pudieran llevar a un pibe
a volver a su casa 0 a un posicionamiento diferente. Empezamos a hablar desde
aca (alejandonos de la ciencia) de una pobreza interna impresionante, muy
estructural, y que necesitaba de un abordaje totalmente diferente a lo asistencial.
‘Es que el tema de promocion es tanamplio que carece de contenido. Porque el

qgue un tipo aca pueda trabajar y elaborar su adiccién, acceder al tema de

-acompafnar su proceso de HIV o de una terapia, que es un requicito para que te

dejen ver a tu hijo... (después, los dos psicélogos que hay en el Hospital Paroisien,
no sé si hay mas, estan de vacaciones en el mismo momento.... y cuando Iogrés
acceder a la consulta ven a los pibes de refilén, medio a escondidas del juzgado).
Y el padre te dice que para qué traerlo cada dos meses aca, si estaba mejor
cuando estaba conmigo, se reviste en ese cascaréon (el mismo con el que se
reviste el pibe), se priva de ver al pibe, se pone en ese lugar de autoestima = cero,
se acostumbre a no ver al pibe. Se acostumbre a no ver al pibe y el pibe se
acostumbra a no ver al viejo. Se sufre y siguen elaborando su historia mal, de
crisis en crisis. Y no acceden a ningun recurso, nada.

Ahora estamos pensando cémo-podemos armar un proyecto para cada pibe.
Queremos armar un proyecto para cada pibe. Y en algin momento nos
preocupamos prioritariamente por las necesidades inmediatas a solucionar como
son las cuestiones habitacionales que tienen que ver con lo material. Y hoy por
hoy estamos agarrandonos la cabeza, porque hay un pedazo de otras cuestiones,
que saldadas estas cuestiones la cosa seguia igual o peor. Estabamos
preocupados centralmente por esos temas como conseguir un terreno fiscal, pero

no se revertia ningun proceso. No pasaba mucho. No era muy significativo o no
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nos dabamos cuenta de lo que estaba pasando. Peleabamos en los juzgados para
lograr un subsidio para un dormitorio mas, pensando que el hacinamiento era la
causa de tal o cual cosa. Venia el subsidio. Acompaifiabamos la construccién (para
que no se desvie la guita) de este dormitorio. Aparte, conseguiamos mas cosas...
Eso unia a la familia pero, una vez que se construy6 el dormitorio, volvimos a lo
mismo, con un dormitorio mas. El proceso de construccién uni6é a la familia, al
grupo, se compartia, se buscaban precios, compraban, todo eso, pero duré tres
meses.

Tenemos algunos pasantes de los primeros afos de la tecnicatura en
Trabajo Social de la universidad de Lomas. Eran, por ahi, rﬁés un trabajo para
nosotros, que el aporte que podian hacer a la institucion, pero ahora estamos
viendo la posibilidad de que nos den una mano en la construccién de proyectos de
vida. Ver de qué manera se parte un poco el grupo, se piensa en cada uno de
ellos, de una manera mas ordenada, mas sistimatizada.

E: ¢ Como te lo imaginas eso?

A: No sé. Lo estamos pensando. Queremos ver qué nos interesa centralmente en
la situaciéon actual del pibe y su familia, cual es la situacion ideal para nosotros,
como podemos compatibilizar esa situacion ideal con lo sentido por el pibe, cuales
serian los posibles obstaculos para lograr esto, cuales serian las estrategias. Y,
desde nuestra concepcién, cuales serian los valores que se tendrian que trabajar
con los pibes para poder sostener desde él esto que puede darse, y desde la
familia lo que pueda darse. Le estamos tratando de dar un poco de forma. Y
estamos ahi, discutiéndolo.

Le decia el otro dia a un trabajador social del juzgado, que necesitamos gente que
esté capacida para ayudar a formular proyectos para conseguir recursos y a
formular proyectos para cada pibe. Se me ocurre que hay que hilar finito con
historias de vida, cosa que escapa a nuestra posibilidad de hacerlo, en este
momento.

E: ¢Porque?

A: Por cuestiones de tiempo. Hoy, por ejemplo, que teniamos algun tiempo, ya nos

llamaron algunos padres que vienen. El viernes a la tarde es estratégico. Algunos
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padres estaban medio perdidos. No se comunicaron durante la semana. Y hoy nos
llamaron tres al hilo. Y ya esta... no podemos disponer de ese tiempo.

Pensamos que tendrian que ser mas trabajadores sociales en la institucion.
Estamos hablando de una institucion con 15 pibes. El afio pasado contactamos 40
pibes en calle, con los que intentamos hacer un laburo serio y sistematico.
Necesitamos gente que nos ayude a construir un proyecto de vida para cada pibe.
E: ¢Qué le pedirias a la Universidad? ¢Ayudaria que la Universidad facilite sus
estudiantes de los ultimos afos para algo de este proyecto?

A: Creo que los dos temas importantes son: la promocién de proyectos para la
busqueda de recursos y la construccion de historias de vida de los pibes y sus
familias, que nos permitan hacer una lectura «mas objetiva» de la situacién actual
de cada pibe y su familia. Y lo tercero es el «ateneo de casos». Un ambito para
presentar y discutir situaciones que no tengan nada que ver con nostros. Nosotros
estuvimos participando en algunos. Analizdbamos las situaciones en otros
hogares. Ellos exponian y escuchaban lo que deciamos nosotros desde la
distancia maxima, porque no conociamos al pibe, estrategias posibles, abordajes
posibles. Esta es una experiencia muy piola y muy rica. En su momento resultaba
dificil porque cada uno piensa de manera diferente, pero cuando desgrababas los
que habia ocurrido, podias discernir lo que estaba bien y lo que te habian
senalado para revisar.

También podria ser una supervision institucional, pero en la supervision es la
mirada de una sola persona, sin toda la riqueza de lo que se puede elaborar en un
equipo. ‘

El ideal es hacer un ateneo con esos dos o tres casos que tratamos de trabajar
articuladamente, con gente que no conozca nada de los pibes y que no nos
conoce a nosotros. En estas tres cuestiones son las que le pediria ayuda al ambito
académico.

También seria interesante que desde el ambito académico puedan convocar a
gente gue esté laburando en el campo (que por ahi no es necesariamente
académico, muchas veces son educadores no formados universitariamente), que

puedan traducir la teoria a lo que esta pasando en la practica y que puedan
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ayudar a repensar esto. Creo que la gente que esta trabajando en el campo esta
capacitada para utilizar instrumentos que puedan disefiar otros (de observacion,
de recoleccion de datos), esta capacitada para llevarlos adelante, con
acompafiamiento. A veces se pueden hacer intercambios: que la universidad te
mande tres pasantes copados para este proyecto en particular, que pueden
trabajar en historias de vida y a su vez, la institucion puede aportar dos
operadores para que trabajen con un equipo de investigacion... Y después toda
esta onda del gerenciamiento y la gestion, de la que todavia estamos al margen,
pero que podria sernos muy util para conseguir recursos que nos permitan
sostenernos.

E: ¢Como se fue dando la regulacion en la convivencia con los chicos?

A: Bueno, hemos ido cambiando nuestros perfiles. En un tiempo trabajamos
alrededor del perfil del egresado. Después vimos que trabajar el egreso desde el
egreso mismo era una hermosa frase pero se quebraba, empezamos a buscar
formas alternativas de egreso. Cuando hicimos dos afos de entrenamiento con el
programa de acogimiento de la Fundacion Emmanuel, necesitamos alejarnos un
poco de la convivencia, de lo cotidiano. Después empezamos a ver que habia que
desarrollar un laburo de atencién primaria a las necesidades. Ahora pensamos
que de la atencion primaria hay que pasar a la primordial. Es que ya no sabeés
dénde pararte... Empezamos a pensar en un programa de acogimiento y en un
programa de callejeada. El de callejeada ya ni siquiera es de atencién primaria. No
sé donde ubicarlo. Hay dafios que requieren de un tratamiento al cual no acceden.
Estamos tratando, a través de cada pibe contactado, llegar a las familias, y
comenzar a partir de alli la atencion primordial. Todo esto ha significado que me
aleje mas de la convivencia.

Conozco mucha gente que empez6 a laburar en la misma época en que empece
yo, y es un pibe mas, es un pibe de la calle. No tiene novia ni vida social fuera de
esto. Yo hace mucho que estoy casado y no hay separacion entre estas
actividades y el resto.

E: Esta actividad te llega a absorver completamente.
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A: Conozco gente que empez6 a laburar conmigo que en este momento esta
durmiendo con los pibes en la calle. Llegaron a pensar que nada sirve para nada.
Estoy hablando de tres personas diferentes, que tienen mas o menos mi edad
(andan alrededor de los 40). Estan en la calle, son unos referentes muy fuertes,
pero se estan dando con los pibes, se acuestan con las pendejas de la calle,
hacen la misma. Por ahi, no trafican, y son respetados por los pibes, porque en
algun momento los crié y nunca los cago, ni fue a la cana. Y los pibes los cuidan.
Cuando el tipo esta pasado de alcohol lo cuidan los pibes y nadie lo toca. Estos
son casos extremos.

Asi que, en lo que respecta a la convivencia, llegamos a nuestro punto maximo.
Eric se va ahora diez dias a Peru, yo me tomo después quince dias...

Esta bien que antes fuimos al Seminario, tenemos una historia donde hablabamos
de dedicarnos a esto a full, que era tu vida. Entonces, hay una mezcla muy
extrafna de proyectos de vida.

E: En esto parece haber algo que tiene que ver con lo que hablabamos de la fuga:
que te vas a ningun lado. Pareciera que hay una linea imperceptible al principio y
que nos damos cuenta que estaba alli una vez que la hemos cruzado, cuando
estamos «del otro lado».

A: Cuando nosotros trabajamos en una escuela en una zona de conflicto y con los
docentes, mezclabamos pibes de distintas ranchadas. Mi tarea era acompanar al
docente y laburar distintos valores humanos (yo trabajaba la tolerancia) para lograr -
cierto clima de paz en las aulas, y que se pueda aprovechar ese espacio. Las
armas las dejaban antes de entrar al centro. Y todo el tema de la merca quedaba
afuera. Esto creaba un ambito donde pudieran aprender y terminar la primaria.
Ese proyecto permitia luchar contra la exclusién del sistema educativo, por mil
razones, que se deriva de como esta planteado el sistema educativo en nuestro
pais y razones que tienen que ver con la relacién de un docente con un pibe (no
del docente en general, sino de un docente en particular frente a este pibe en
particular). Alli laburamos el tema de qué significaba la calle para cada uno de los
que estabamos alli. Y no es que cada uno veia a la estaciéon de tren desde una

optica diferente, desde distintos puntos de vista. No, para cada uno, la calle eran

211



SSSSOSSOTIINN00S30000000000000 0022220000000 660000

grandes vacios: era una estacion vacia, era un colectivo vacio, era una calle vacia,
eran la playa y el mar vacios, eran grandes vacios, eran ningun lado. Salgo a la
calle y ¢adonde vas? Era a ningun lado. Dibujaban a ningun lado, te decian «a
ningun lado». Y cuando vos veias el recorrido del «loco», que andaba enloquecido
sin saber por qué calle iba: se iba a ningin lado. Escaparse es eso. Eso lo
trasladan acd, al hogar, a su casa, a su barrio. Escaparse, la fuga es a ningun
lado.
Es cierto que cada psicélogo hace su propia lectura de los temas. Ahora estamos
trabajando bien con la psicologa, pero pasamos por una etapa de crisis. Haciamos
un laburo interesante, presentando un informe, pintando la cuestién familiar, las
relaciones, las posibles causas, las dificultades que aparecian en la convivencia y
te preguntaban exactamente lo mismo después de seis meses, sin ninguna
orientacion. Pero no es una cuestion de escuelas psicologicas sino de la actitud
del profesional.
Los pibes te decian que se aburrian. Los psicélogos les hacian dibujar casas,
cuando los pibes manejaban «alta tecnologia». Sabian como hacer para que en
las maquinas, en los juegos, una moneda les dure por 20.000 monedas. Sabian
usar las tarjetas magnéticas y como dejarlas trabadas. Sabian cémo hacer para
que los teléfonos retengan las monedas y después hacen la recorrida por todos
los teléfonos publicos y recolectan todas las moneditas que a vos te tragaron. A
nosotros, en la Capital, nos avisan: «No hables de los teléfonos de tal calle a tal
calle, porque estamos trabajando».

Cuando vos los hacés dibujar dos veces seguidas lo mismo, se aburrieron.
Son muy «cibernéticos». Y la tecnologia la tienen al servicio de sus necesidades o
de lo que ellos sienten como necesidad. Asi es que los mandan del colegio a la
psicopedagoga; les hacen hacer dos dibujos y te dicen: «Yo no quiero ir mas. Me
aburro. Es una boluda. Me hace dibujar siempre lo mismo. Decime qué le tengo
due dibujar para que se quede contenta y me haga hacer otra cosa». Me dicen:
«Si la dibujo a mi vieja mas cerca de mi hermana y de mi, ;vamos a jugar a otra
cosa?». En el instituto, en la cana, aca, todo el mundo les hace dibujar la familia y

ellos se fueron corriendo. No es que se sientan mas integrados al nucleo familiar,
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sino que estan tratando de dibujar lo que se espera para pasar a «otro nivel»
como en los juegos de la computadora. Vienen y nos preguntan: «¢A donde pongo
a mi viejo?». Y los profesionales, a veces se sienten atacados, porque creen que
sos vos el que generas esto. Pero, en realidad, son los pibes que te sacan al
toque. Los mas grandes han dibujado a la familia durante toda la vida. Inventan...
Inventan casas mas. lindas, o mas grandes o con puertas abiertas, o con puertas
cerradas.

Cuando los profesionales se dan cuenta de estos juegos ya pasé mucho
tiempo, se perdié un afo de trabajo.
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