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~CAPITULO1: INTRODUCCION

.~La busqueda constante:de formas, instrumentos, recursos .o métodos que mejoren

' 1a calidad del aprendizaje de la 12 (segunda lengua) nos ha llevado a indagar en la
* “imterculturalidad tomo elemento facilitador de 1a comunicacion de culturas diversas:en el
- aulauniversitaria.

"~En-este trabajo de iInvestigacion nos proponemos hacer un relevamiento fingdistico
de la variedad de dialectos y lenguas -del MERCOSUR que encontramos en nuestras

- autas. Concretamente, como mediante una propuesta de aplicacion de 1a interculturalidad
- al curriculum . universitario podemos lograr una mejor integracién de alumnos y docentes
..para, a su vez, mejorar ia calidad en {a adquisicién de una segunda lengua.

" “4.1. LAINTERCULTURALIDAD Y-LA ENSENANZA DE UNA LENGUA EXTRANJERA

Nuestra ‘busqueda constante de nuevos horizontes. para :alcanzar una ‘mejor
‘calidad educativa en la ensefianza de las lenguas extranjeras en la universidad nos ha
flevado a cuestionamos si es posible disefiar, redactar e implementar un curriculum donde
‘se incluya lainterculturalidad como elemento indispensable para lograr dicho propésito.

' ‘Ahora ‘bien, ‘zes posible -una ‘ensefianza de talidad de {a LE en fa que se de, se
.:;potencie 0 no.se corrija la discriminacion, las bameras discriminatorias? ;Seria €sta de
“calidad?

El concepto de calidad educativa debe reflejar 1a necesidad de que todo proceso
educativo incorpore tres condiciones.necesarias y frascendentales: la calidad, ia equidad
y los valores (J R. Seibold), condiciones necesarias que deben acompafiar cualquier
cambio o proceso de transformacién educativa.

Por ello, las preguntas basicas de cualquier reflexion sobre educacion (y su
transformacion “continua”) que .nos tenemos .que hacer.son: (Qué calidad. educativa
pretendemos?, ¢/Qué equidad educativa sostendremos? Y ;Qué valores -impregnaran
nuestra tarea docente?




‘Buscamos un concepto de “calidad infegral” educativa-mas alla de 1a Calidad.-El
concepto de “calidad” nos conduce a formulamnos, ¢Para qué futuro educamos?, Y para

. ‘responder a esto, mientras tanto, hemos de preguntarnos también no tanto qué debemos

hacer con los educandos sino qué debemos hacer con nosotros, entre nosotros los
_docentes. ¢ Qué tenemos que aprender?

. “Tenemos gue alentar y alentarnos, no estamos en iempos -‘tanto"deenseﬁar;qué

- -también, sino .de aprender a conocer, aprender a hacer, aprender-a-convivir, aprender a

"..En.un mundo en el que la Razdn. Instrumental (cientifica y tecnolégica) aparece

. .como la .inica valida, o la.mas, y desde la que todo se convierte en “instrumento” o
- “medio” {también las personas), hay.que recuperar las otras Razones (Efica y Estética) e
-introducirlas en todos los ambitos de la vida y del saber humano.

“Cuénto mas en la EDUCACION. ‘Si existe actualmente un reto importante para la
educacion, para su excelencia, es el de incorporar en su finalidad practica planteamientos

-glicos a ia vez gue-abordar de forma “estética” Ja motivacion en las aulas. De qué sirven

los referentes éticos si no aprendemos .a educar y transmitir la motivacién por aprender, el
“gusto”, el “placer”, la “emocion” por /de aprender. Y en esto lo que mas influye no son ios
contenidos, necesarios, que se .aportan en el aula, sino la muestra de nuestro ser de
-educadores. '

.Debemos facilitar el paso del entender al otro desde la clave instrumental a la

-comprension como “bien” escaso y al “gusto” por comprender, por aprender, por saber.

Este es un reto educativo, es un reto social.

1.2. OBJETIVOS
Teniendo en cuenta la situacion descripta, se formulan los siguientes objetivos:

v’ OBJETIVOS GENERALES

a. Desarrollar estrategias de sensibilizacién intercultural en el aula universitaria en
el contexto de la asignatura Inglés Transversal — Modulo | para todas las carreras
de la UNLM. |

b. Disefiar un modelo de curriculum intercultural para dicho ambito.




C. implementar el modelo de curriculum intercultural en dicho ambito.
v ."OBJETIVOS ESPECIFICOS

".a ldentificar las .diversas nacionalidades que componen el. universo “del .aula
. universitaria.enla asignatura Inglés Transversal— Médulo L
~b. "Determinar qué aportes .culturales, sociales, cognitivos; ‘fingliisticos y curmiculares
implicaria la aplicacion de la interculturalidad en dicho ambito.
... “Definir estrategias-pedagogicas - interculturales-que-aplicaran. los .docentes -en. el
-aula. |
d. “Seleccionar ' contenidos léxicos, semanticos, ~morfologicos, gramatiﬁles. y
actitudinales :que_reflejen la. interculturalidad -en el curriculum de la asignatura
inglés Transversal — Méddulo 1.
‘Elegir bibliografia acorde a los contenidos seleccionados.
" Determinar recursos pedagagicos.
Adaptar los métodos de evaluacion a la propuesta intercultural.

s @ ™ o

Confeccionar dispositivos de medicién de los resultados de la aplicacién del

curriculum intercultural en la asignatura mencionada. ‘

1.3. HIPOTESIS

La inclusion de-la interculturalidad en el aula mejora el aprendizaje del inglés en la

educacion superior.

1.4. DEFINIENDO TERMINOS

! El término “mejora en el aprendizaje del idioma inglés” no debe ser interpretado solamente como el manejo

fluido de su gramatica, su vocabulario o su pronunciacién. También resulta necesario pensar en el aprendizaje
del idioma como una forma de reducir posibles brechas entre la propia cultura y aquellas de los paises en
donde se habla la lengua meta —transformando al aula en un 4mbito de reflexion y apertura.




1.4.1. Multiculturalismo versus interculturalismo

Como sefiala Vertovec (1996:50) el multiculturalismo es un concepto que, a-partir

de los afios setenta, se ha incorporado al discurso de muchas disciplinas y que ha sido

-+utilizado-por'muy-distintos-actores: sociales: -educadores, politicos, asistentes.sociales, etc.
. ‘No’ siempre-por ‘este concepto :se.ha entendido o :mismo. -Incluso bajo {a-etiqueta del -
- multiculturalismo.se han desarrollado. propuestas sociales contrapuestas.

“Esto hace que los-conceptos-al ser usados, dentro-de distintos contextos, con-una
notable ambigledad deban ser permanentemente redefinidos, para que €l lector sepa, en

‘-.cada momento,-cuél-es el-significado para-el autor. Cierto es que este campo de estudio
-es relativamente reciente y, €s-de suponer que durante su consolidacion, la comunidad
cientifica’ ira -seleccionando las teorias:y los..conceptos mayoritariamente aceptados.
“Mientras tanito, debemos concretar fo mas 'ppsible {os términos que utilizamos.

Un elemento en el que varios autores parecen estar de acuerdo es que a la hora

de hablar de multiculturalismo se tiene que pensar qué se entiende por cultura. Para

‘Vertovec (1996: 51) en muchos-de los diversos usos del muiticulturalismo hay implicita
-una concepcion esencialista de cultura. La cultura seria una serie de rasgos mas o menos
.gaseosos que diferencia y distingue a los distintos pueblos. Kymlicka (1996:35) sefiala
~que-sifa'multiculturalidad-engloba a todas las personas de grupos sociales no étricos que

“-se sienten:excluidos del nucleo ‘dominante de la sociedad (discapacitados, :mujeres,

homosexuales, obreros, ateos, etc.), todo Estado es multicultural, por muy homogéneo

que sea étnicamente.

‘Esta concepcion amplia de multiculturalidad es recogida por distintos autores
(Escoffier, 1991; Israel, 1995). Pero para Kymlicka (1996:36) el multiculturalismo se basa
en las diferencias nacionales y étnicas: "(...) utilizo ‘cultura’ como sinénimo de ‘nacién’ o
‘pueblo’; es decir, como una comunidad intergeneracional, mas o menos completa
institucionalmente, que ocupa un territorio o una patria determinada y comparte una
lengua y una historia especificas. Por tanto, un Estado es multicultural bien si sus
miembros pertenecen a naciones diferentes (un Estado muiticultural), bien si éstos han
emigrado de diversas naciones (un Estado poliétnico), siempre y cuando ello suponga un

aspecto importante de la identidad personal y la vida politica".



' B

Hay -que advertir que, como sostiene Vertovec (1996: 55-56), detras del

multiculturalismo puede encontrarse los rastros del nuevo racismo, el racismo sin razas, y

-de una retorica de la exclusion. Como ya hemos sefialado en otro lugar (Rodrigo, 1996b)

uno de los peligros actuales es que el principio de exclusion basado en la diferenciacion

por 1a raza, categoria que ha sido ya rechazada por la‘ciencia, sea reemplazado por el de
- jdentidadcultural. ‘Esto nos ‘obliga‘ a.tener muy en:cuenta los -objetivos :que:se:dibujan
‘detras delas distintas propuestas muiticulturalistas.- Lamo de ‘Espinosa (1995:1 8) afirma
-que "...definimos al multiculturalismo {(como hecho) la convivencia en.un mismo.espacio

--social de.personas identificadas.con culturas variadas.

;" Y.entendemos (también) por multiculturalismo {como proyecto politico, en sentido,

-pues, normativo), el fespeto a las identidades’ culturales, no-como reforzamiento de su

*--etnocentrismo, -sino -al contrario; como ‘camino, mas alla de la mera coexistencia, hacia la

convivencia, 1a fertilizacion cruzada y el mestizaje. En este sentido normativo quedaria
fuera lo que podriamos llamar "multiculturalismo radical” o defensa "del desarrollo de las
culturas separédas e incontaminadas” y, por lo tanto, como rechazo del méstizaje, un
muiticutturalismo que, ciertamente, puede conducir a un Nuevo racismo o nacionalismo

-excluyente”.

"Por nuestra parte, entendemos por multiculturalismo la -coexistencia de distintas
culturas en un mismo espacio real, mediatico o virtual; mientras que la interculturalidad
seria las relaciones que se dan entre las mismas. Es decir, el multiculturalismo marcaria

el estado, la situacion de una sociedad plural desde el punto de vista de comunidades

-culturales con identidades diferenciadas. Mientras que la interculturalidad haria referencia

a la dinamica que se da entre estas comunidades culturales.

El problema que se plantea es qué se entiende por comunidad cultural o, mas
concretamente, cuales son los diferenciadores culturales que nos permiten constatar su
existencia. Debemos reconocer que, con la intencién de simplificar muestra aproximacion,
no vamos a tener en cuenta los criterios de género, opcién sexual, etc. Asi, apuntaremos

a las relaciones interculturales exclusivamente en los distintos grupos étnicos.

Finalmente', estamos de acuerdo con lIsrael (1995:63) en "que-la realidad es
multicultural, plural y diversa es un hecho, un punto de partida. Intentar que sea.

intercultural pasa por el desarrollo de dispositivos comunicativos interculturales.”

"
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1 :4.2.-Competencia-intercultural

- “Podriamos definir 1a:competencia intercutturail-como ia 7{...) habilidad para negociar
- los significados culturales y:de-actuar comunicativamente de.unaforma eficaz'de.acuerdo

. *a-las‘miltiples identidades de.los participantes”(Chen y.Starosta, 1996: 358-359).Pero
.-hay.que teneren cuenta que:una comunicacion:eficaz.no quiere decir una’ comunicacion
.. totalmente controlada y sin.ambigiiedades. La teoria.de la comunicacion ya ha'sefialado

‘repetidamenteque-una: comunicacion perfecta, -incluso ‘entre interfocutores de{a-misma
-cultura, .es realmente-muy_dificil. Las personas interpretan los mensajes de acuerdo.con

. ..sus.conocimientos . que ‘pueden coincidir, aproximadamente, con los del autor de los

- mismos o pueden‘ coincidir muy poco.

‘Umberto. Eco {1985:180) propuso' el término de "descodificacion aberrante™ péra
‘designar no una interpretacion errdnea sino una .interpretacion distinta en relacion a las

* intenciones del enunciador..-Es decir, en el mejor de los casos, el receptor lleva a cabo

"una interpretacion aproximada en el sentido pretendido por el emisor. Sin-embargo,

".también hay unos limites a la interpretacion. No toda interpretacion es la adecuada para

una comunicacion eficaz. Al respecto, Eco {1987) distingue 1a interpretacion del uso. La
interpretacion significa limitarse al universo del propio discurso. Todo texto tiene una serie

."‘de interpretaciones sino legitimas, si al menos legitimables.

. El.uso, por conira,-significa tomar el discurso como una excusa para interpretar

“-mucho mas ‘de fo que el propio texto propone. Como sefiala Eco (1987:26) “El-uso libre

‘que se puede hacer no tiene nada que ver con su interpretacion, a pesar de que tanto la
interpretaciéon como el uso presuponen siempre la referencia a un teXtQ-origen, -‘aunque
sea como pretexto. Uso.€ interpretacion son, por supuesto, dos modelos abstractos. Una
lectura determinada es siempre el resultado de una combinacion determinada entre estos
dos tipos de procedimiento.” La comunicacion. intercultural nos obliga a reformular esta
distincion entre uso e interpretacion. En la comunicacion intercultural se puede tener la
impresion de.que-el interlocutor hace un uso de nuestro discurso porque 'sobrepasa los
. limites de las interpretaciones legitimas dentro de nuestra.cultura. .

Sin embargo, el problema no es que los interfocutores hagan un uso def discurso,
'sino que simplemente la interpretacion se*hace-a-partir de otros criterios. Hay:que tener

en cuenta que las interpretaciones no.son universales ni acrénicas. Es decir, varian de




una cultura a otra y también cambian, a lo largo del tiempo, en el.seno.de una misma
cultura. Esta precision, en el caso de la comunicacion intercultural, entre las categorias de
“interpretacion y uso es importante porque hay que entender que es posible que las
personas de otras culturas no hacen, necesariamente, un uso malintencionado- o
- “malicioso” “de ~nuestro ~discurso, ‘sino- ‘que ' simplemente -apliquen otros criterios
- “interpretativos. *Si no-se tiene en-cuenta ‘esto:se puede caer.en-la.incomprension de:los
-~ malentendidos.~Es-necesario que-estemos-preparados para:ios ‘posibles -malentendidos.
"."Para comprender .al otro hay.que comprender, en primer lugar, su incomprension.

" ¢Asi, qué entendemos ‘por una comunicacion eficaz? La respuesta no sera

" seguramente demasiado. satisfactoria, pero se. podria ‘decir que una comunicacién es

- “eficaz cuando-se llega a un grado de comprension- aceptable para los-interlocutores. No

-es'una comunicacion perfecta, sino simplemente de una comunicacién suficiente. A pesar

de tratarse de una propuesta de minimos, hay que decir que, por lo que respecta a la -

' comunica’cié'n'intercultufal,' nos en‘contramds ante un reto que no es nada facil. Uno de los

objetivos de los tedricos de la comunicacion es estudiar el proceso de la comunicacion

“para mejorario. Se trata de establecer los elementos esenciales del proceso y su
funcionamiento. -

Normalmente, cuando nos comunicamos con nuestra propia lengua y con alguien

de nuestra propia cultura, no somos demasiado conscientes del proceso de la
“gomunicacion. -Se-podria decir que habitualmente actuamos como con piloto automatico.
Sin embargo, en la comunicacion intercultural solemos ser mucho mas conscientes de los

..diferentes.elementos del proceso de la.comunicacion.

Seguramente es debido a las dificultades que son propias de la comunicacién -
intercultural. Incluso las personas con la mejor predisposicién posible hacia los contactos
interculturales, saben de las dificultades que se dan en la comunicacién entre personas de
distintas culturas. Para conseguir una competencia intercultural se tiene que producir una
sinergia de los ambitos cognitivo y emotivo para la produccién de una conducta

intercultural adecuada.

1.4.2.1 Antecedentes historicos

13




Histoéricamente, la definicion de competencia comunicativa incorporaba, desde
muy temprano, consideraciones acerca del caracter sociolingistico o sociocultural del

“lenguaje. Sin embargo, debido a esa’lectura reducida del concepto:“competencia

" ‘comunicativa”, eran estas sub-competencias precisamente las que se olvidaban (y
" plvidan) en la practica docente. Elementos como el registro y el contexto de situacion o ios
... “significados:culturales ‘de los enunciados lingGisticos'y el contexto de cultura no-estan
~“normalmente presentes-en‘a‘clase de idioma.

.. ..Sin‘embargo,-en.el titimo.decenio:se ha:incorporado.una: nueva:competencia :al
~discurso-de 1a didacticadefa -“fengua. -Relacionada-con n:-cambio-de -paradigma-en 1a
ensefianza de idiomas que avanza desde el positivismo, pasando por el constructivismo
'mterpretatwo hasta el paradlgma critico-emancipador - (Kohonen, -2001: '15), -
competencia intercultural aparece al mismo tiempo que proliferan los estudios sobre
educacion intercultural. Asi, la didactica de la lengua vuelve a entroncar con otras
disciplinas como la antropologia, la 'psicologia o la pedagogia para incorporar las

sugerencias que éstas estan haciendo en el ambito general de la educacion.

Asi, la competencia intercultural ha recibido, al menos, dos definiciones generales.
En una primera version, segin Oliveras (2000:35), “la competencia intercultural consiste
-basicamente -en ser .capaz de comportarse: de forma apropiadé en el encuentro
_intercultural, es decir, de acuerdo con las normas y convehciones del pais, e intentar
‘simutar ser un miembro-mas de fa comunidad.” Esta primera definicién implica ljn ries'go'
evidente, la simulacion del hablante nativo. Si bien la idea del hablante. nativo como
modelo lingdistico esta siendo abandonada por superficial e irreal, la imagen del hablante
nativo como modelo cultural se mantiene vigente con este tipo de planteamientos,

evidentemente cuestionables.

La segUnda definicién de la competencia intercultural, segun Oliveras (ibid.:36) la
presenta como “una cuestién de actitud hacia otras culturas en general y hacia culturas
especificas en particular’.Su finalidad, pues, es reducir el etnocentrismo, desarrollar
formas de comprension general de las culturas y modificar la actitud del aprendiz hacia
opciones mas positivas y abiertas. De esta forma, la competencia intercultural recupera el

discurso de las “actitudes” para la educacion linguistica.

P




Verdaderamente, las actitudes representan un elemento importante en.la.didactica

de la lengua, a pesar de que muchas veces han sido -olvidadas en favor de los

.-.componentes lingiiisticos. Desde esta perspectiva, “la ensefianza de idiomas a temprana

" ‘edad no esta justificada cientificamente por los estudios de los procesos de adquisicién
~._del lenguaje, sino desde el'desarrollo ‘de actitudes positivas hacia las lenguas, las culturas
. “y’la;adquisicion:de idiomas “(Trujillo; Séez, 2001). '

. .En la actualidad, las actitudes reciben un tratamiento detallado y especifico en los

. “sistemas - nacionales de -legislacion. educativa ‘en:materia de ensefianza de .idiomas. En
- general, ‘presentan-una vision estaticay-simplista-de {a-cultura,-enfrentando {a cultura del

aprendiz cori la cuttura de fa comunidad de hablantes de la segunda lengua, normaimente

. basandose.en lecturas incorrectas de la-hipétesis del relativismo lingtistico.

- 1.4.3 Competencia cognitiva

Veamos en pnmer lugar, lo que se entlende -por competenma cognmva
. intercultural.. Chen .y Starosta.(1996:. .366) senalan que las personas tienen una
' “competencia’ cognitiva intercultural mayor cuando (...) tienen un alto grado de auto-
condiencia y conciencia culturales”. Esto |mpI|ca que, en pnmer lugar se tiene que tener

conciencia ‘de nuestras ‘propias caracteristicas culturales y de nuestros procesos

-comunicativos. Es necesario que hagamos un esfuerzo para re-conocernos, para

. conocernos de nuevo. Quizas en este aspecto la comunicacion intercultural pueda ser de

gran utilidad, pues es en estos contactos cuando nos damos cuenta de muchas de

nuestras caracteristicas culturales, que en otras circunstancias nos pasan desapercibidas.

En segundo lugar, debemos .conocer a las otras culturas y sus procesos de
comunicacion. Hay que recordar que la imagen, que mayoritariamente tenemos de las
otras culturas y pueblos, pasa por el cedazo de la forma cémo se ha explicado nuestras
relaciones con ellos y de la imagen que transmiten los medios de comunicacién (Affaya,
1996). Pensar de nuevo nuestra cultura desde la perspectiva de otra cultura puede ser un
ejercicio muy estimulante y enriquecedor que nos permitira tener una mejor conciencia de

nosotros mismos.

Ya se sabe que, a veces, para hacer un juicio autocratico sobre lo propio es mejor

tomar una cierta distancia. Asi tanto Cadalso, en 1789 en sus Cartas Marruecas como




.-Montesquieu, en 1721 en'sus Lettres Persanes crearon personajes de otros continentes

para criticar la sociedad de su época. De esta forma sus personajes se podian asombrar

~ sobre actitudes y comportamientos que para los esparioles y franceses le parecian de
sentido comun. Cuando digo de sentido comun, me refiero al sentido comunitario, es decir

" Ja‘interpretacién consensuada y aceptada por la mayoria dela comunidad.

- -:*Sin. embargo, hay'que tener. en: cuenta ‘que -en muchas .ocasiones.no .se.es

" -plenamente consciente-de como la realidad se construye y legitima a través -del propio
" “lenguaje. 'Recordemos, .por '_ejemblo, que la palabra espafiola :ext_ranjéro_ _proviene. del

“francés antiguo estrangier que procede a su vez de estrange, que significa extrafio. De
“acuerdo con el diccionario de Maria Moliner la palabra extranjerola nos remite entre otrbs
""a los '-'s'iguigﬁtesf--términos:f-"bérbaro", exotico”, -:,"extraﬁo"'q "indeseable”. Si miramos su

- ‘significado‘en francés- comprobaremos-que el universo-de-sentido que se‘crea es bastante

similar. ‘Segun el diccionario Le Petit Robert el adjetivo "étranger” o "étrangére"” nos

- ‘remite, -entre otros, a los siguientes adjetivos: diferente”, “desconocido”, "extrafio”,

"ignorante" o “insensible”. El tomar conciencia de los distintos significados de las palabras

g5 unprimer paso-importante, porque fa tengua est4 figada a as estructuras culturales de
"una comunidad. Como sefiala Weber (1996:20) "lo que digo o pienso del otro dé_‘pende,

.asi pues, en primer lugar del caracter especifico de mi propia lengua.”

“Para establecer ‘una comunicacion intercultural hace falta un minimo de

-conocimiento. -En ‘primer fugar, tiene que haber una lengua comdn. Pero si se puede °

ampliar este conocimiento linglistico a una enciclopedia comun la comunicacién sera

mucho.mas facil. Eco (1990:134) sefiala que "... .aun cuando desde el punto de vista de

. una semiética general pueda postularse la enciclopedia como competencia global, desde

el punto de vista sociosemiodtico es interesante determinar los diversos grados de
posesion de la enciclopedia, o sea, las enciclopedias parciales (de grupo, de secta, de
clase, étnicas, etc.)". Es decir que, ademas de la enciclopedia de la cultura en que hemos
sido socializados, cada dia es mas necesario tener acceso a la enciclopedia de otras
culturas. En definitiva hay que tener en cuenta que si se conoce tambiéen algo de la cultura

ajena, habra muchos menos malentendidos.

La comunicacidon no es sélo un intercambio de mensajes. Es, sobretodo, una
construccion de sentido. Un discurso puede tener diferentes niveles de lectura a los que

solo las personas con un buen conocimiento de la cultura de origen pueden acceder. En

e
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~cualquier-caso;-1a -comunicacion-intercultural-comporta- frecuentemente-un: cierto-grado. de
incertidumbre. La incertidumbre es un fenémeno cognitivo que condiciona bastante

. nuestra ‘comunicacion,. porque nos coloca en una situacion de duda, de-inseguridad. Se
“‘pueden-establecer dos tipos de incertidumbre (Gudykunst, 1995: 10):

.~ . :a):Hay.una’incertidumbre. predictiva .que ‘hace.referencia.a la incertidumbre que

- fenemos.con Telacidn a la prediccion de las.actitudes, sentimientos, creencias, valores y
" conductas de los Torasteros. Es decir que hay cierta duda cuando se tiene que predecir el
..desarrollo.de la/interaccion comunicativa.con.un extranjero. En ocasiones no se sabe muy

.__bien como se va a desarrollar una relacién con una persona de otra cultura.

- b)Haytambién una-incertidumbre explicativa. En este caso la incertidumbre €s-en

. “relacion -a 1as:actitudes, -los “sentimientos 'y 'los pensamientos de los exiranjeros. En
" pcasiones, es “dificil encontrar explicaciones, de ‘acuerdo con nuestros propios ‘criterios
“culturales, a.clertas reacciones-de los forasteros.

--Es cierto-que-en toda-interaccion, hay un cierto grado de incertidumbre. Pero hay

-.-iN-mAximo_y-un. minimo. . El -grade -maximo de -incertidumbre-hace 1a-comunicacién vmuy

'~ dificil, pero-el minimo puede implicar una relacion aburrida. La comunicacién eficaz se

.‘produce-cuando la incertidumbre se sitGia en un término medio. Es evidente que.un gran
' “conocimiento 'de ofra’cultura‘permitira una-comunicacion intercultural mas eficaz.

‘Debemos reconocer que,,habitualménte, se conoce muy mal las otras culturas. La

mayoria de las veces las conocemos a partir de la posicién etnocéntrica de nuestra propia

" cultura (Rodrigo, -1996¢).y con-los estereotipos que ésta nos‘dfrece. Como seﬁala_Affaya

(1996:25-26) “solo una verdadera interculturalidad, justa y humani-sta, puede desmitificar

los estereotipos y las falsas imagenes". Pero la ausencia de conocimiento produce la

tendencia a utilizar -estereotipos. Un estereotipo es una simplificacion de la realidad.

Cuando no se tiene demasiada informacion sobre un tema se utilizan topicos o lugares

-comunes que-nos permiten una interpretacion socialmente aceptable, pero seguramente

falsa.

El conocimiento mas profundo del otro sirve para superar los estereotipos y nos
obliga a buscar interpretaciones alternativas a las de los lugares comunes. Como sefala

Weber (1996:22), "sin la superacion de uno mismo, la interculturalidad no tiene h'ingﬂn

1t
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-sentido.” Este es uno de los retos de la comunicacién intercultural:- nos obliga-a-cambiar,
nos obliga a trabajar con puntos de vista alternativos. Esta alternacion interpretativa

‘supone-aumentar nuestro nivel de‘complejidad cognitiva. Las personas con una mayor

" ‘complejidad cognitiva tienen una vision de los otros mas amplia y sutil, también tienen

" interpretaciones . menos rigidas y mas adaptables.

_.Frente a.un:paradigma de Ja: simplificacién gue-ha.sido 1a dominante:hastaahora,

*~empieza “a desarrollarse el ‘paradigma de la complejidad (Morin, 1984), donde la
..contradiccion_coexistente es. posible. Comprendemos nuestro-entorno con las categorias
.sociales -que hemos. adquirido en nuestra cultura.=Si viviéramos en- una comunidad

‘monocultural estas categorias serian suficientes. ‘Sin.embargo, hoy en dia, deben quedar

- pocas -sociedades ‘totalmente monoculturales. En todo caso, 1a interaccion intercultural
-~nos ‘obliga -a tener-nuevas: categorias-que-nos permitan -dar-un-sentido adecuado a las

conductas de los otros.

“Finalmente, para adquirir una cierta competencia cognitiva intercultural, se hace

necesérioponerenprécﬁca Jprocesos metacomunicativos. Hay que metacomunicarse. Es

““decir, ser capaz de explicar lo que queremos decir cuando decimos algo. En la
comunicacion intercultural, las presuposiciones o los sobreentendidos deben ser-

~ -explicados. Esto nos lleva a una comunicacién seguramente menos &gil. Sin embargo, en

todo ‘caso, un control mas-estricto sobre la interpretacion -ajena es indispensable. No hay
que‘tener por seguro que nuestro interfocutor va a interpretar nuestro mensaje de acuerdo

con el sentido que le damos.
"1.4.4. Competencia emotiva

La competencia intercultural emotiva se produce "(...) cuando las personas son
capaces de proyectar y de recibir las respuestas emocionales positivas antes, durante y
después de las interacciones interculturates” (Chen y Staro;sta;' 1996: 358-359). Las
relaciones emotivas son también muy importantes en la comunicacién, en-general, y en la

comunicacion intercultural en particular.

Uno de los problemas emotivos de la comunicacion intercultural es la ansiedad. La
ansiedad es un elemento emotivo que puede perturbar la interaccion intercultural

(Gudykunst, 1995:12); una respuesta emotiva a situaciones en las que se prevén que
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pueden darse consecuencias negativas; es un desequilibrio generalizado que nos hace

sentir incomodos o preocupados. Si la ansiedad experimentada es de un nivel demasiado
-alto, nuestra comunicacion intercultural sera ineficaz, pero si.por contra es demasiado
_bajo, no se estara motivado para iniciar la comunicacién. Una habilidad que debemos
", ejercer para controlar nuestra ansiedad es 1a'tolerancia frente a la ambigiiedad. Es decir,
-se ha:de:ser capaz de ser eficaz precisamente enlas situaciones.enias quela mayoria:de

‘la’ informacién -que -necesitamos, ~para- actuar ' efectivamente, ' nos' s ~desconocida

{Gudykunst, 1993:59). Otro elemento bastante importante es.nuestra capacidad empatica.

.La-empatia es la facultad-de identificarse con:el.otro,.de.sentir Jo_:;qUe‘ él-siente..Es.decir,
-se-trata de ‘ser-capaz-de -comprender y de experimentar-los-sentimientes ajenos, pero a

~“partir de los referentes culturales del otro.

Finalmente, 1a motivacion-es otro de los elementos-importantes. ;Cuéles pueden

ser las motivaciones para iniciar una comunicacién intercuttural? Inicialmente se debe dar

“el interés hacia las demas culturas. Pero hay que prevenirse contra el interés hacia lo

anecdético o dirigido, exclusivamente, a reafirmar la bondad de nuestros valores con
telacion afas otras cuituras. Setrata de otro tipo de interés o de deseo. De hecho, se trata
de una pluralidad de deseos que se pueden producir en cascada, sucesivamente.

En primer lugar, tenemos el deseo de conocer.. La curiosidad, el interés para
conocer a las otras culturas con formas de actuar semejantes o diferentes es uno de los
principales motores de-fa motivacion. Pero, como.ya he apuntado anteriormente, no hay

que caer en la trampa del exotismo, que se limita a una mirada superficial sobre las

- culturas.

En segundo lugar, aparece el deseo de aprender. La necesidad de tener

gratificaciones simbdlicas o materiales ‘es una de las razones para establecer la

comunicacion. El aprendizaje puede ser una buena gratificacién en este deseo de

conocimiento. Pero hay que tener una buena disposicién hacia al aprendizaje a fin de

enriquecernos con la comunicacion intercultural.

En tercer lugar, se debe dar el deseo de romper las barreras culturales. La
atraccion hacia lo intercultural nos obliga a estar dispuestos a cambiar. Al menos
debemos aceptar el reto de una mirada sin prejuicios y de comprender otros modelos de

interpretacion de la realidad. Como sefiala Weber (1996:22) "... nos tenemos que dar
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_.cuenta de que todas las culturas poseen una coherencia propia que cada una identifica

con la verdad. ‘Por tanto la reflexion intercultural ha de desembocar en la constatacién de

: -»;:que;la:verdéd es plural y relativa y que cada cultura tiene que trabajar en la superacion de

‘'sus propios horizontes 'si quiere comprender mas libre y objetivamente los valores del

oo

“~“En“cuarto 'y ‘Gltimo:fugar, -estaria el deseo de re-conocernos, de conocemos de

‘nuevo. Es- decir, ‘de re-construir” nuestra identidad. El tema de la’ identidad es
“:suficientemente importante como’para desarrollario algo més, ya que me parece un tema
~~gsencial en:la ‘comunicacion intercultural. Si es gracias al otro que formamos nuestra

“jdentidad ‘personal, es-gracias -a-las otras ‘culturas que tenemos una identidad:cultural.
/Pero "a ‘idea -de -una identidad -como--una cosa- unitaria, ‘estable y fija por encima del.

tiempo-es, seguramente, una ilusién a pesar de su funcionalidad” (Fitzgerald, 1993:13).

Nuestra identidad personal es plural, como también lo es la identidad del otro. Con

- ~relacion —a-ta- identidad- cuiturai, Todorov (1988:22) afirma que la- cultura sélo puede
" “evolucionar a partir de los contactos interculturales. Es decir, que lo intercultural es la
_base.de o cultural (Botey, 1996:4). Se trata simplemente de descubrir el origen

‘intercultural de nuestras culturas. Como sefiala Kymlicka (1996: 40) "la mayoria de Ios

paises americanos son Tnultinacionales y poliétnicos, como la mayoria de los paises del

_mundo.

Sin embargo, muy pocos paises estan preparados para admitir esta realidad". Es -
-curioso como el mestizaje ‘cultural-de los paises se suele ocultar, asumiendo sobre todo

como propio aquello que da una imagen impoluta de la identidad cultural del pais. Sin

- .embarge, la-interculturalidad-de-la-cultura- espafiola o de la cultura catalana, si-se-quiere,

es bastante facil de descubrir. Es decir, que la identidad cultural es, al menos en su

origen, también plural.

Con relacion a la identidad de las otras culturas, considero también muy
interesante la idea de Hassanain (1995:25) que cree que se debe hablar del derecho a la
semejanza. Se habla mucho del derecho a la diferencia, pero muy poco del dérecho al’
reconocimiento en las otras culturas. Creo que es muy importante intentar reconocernos

en otras culturas.
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1.4.5.La competencia lingiiistica y la competencia comunicativa

- f-}Estoéfdos pares de'conceptos parten ‘de -una“dicotomia’ esencial-introducida por

 Noam Chomsky, “competence-performance”, competencia frente a actuacion. Se nos
_ ~’planteaia-separacion.entre. .un nivel ‘psicolégico:y.un:nivel -social,” el primero -de-ellos
“relacionado--con .-el..conocimiento -.de . .1as - reglas -del -lenguaje-.y- ‘el::segundo:..con-1a
--manifestacion de esas reglas-en el uso del Ienguajé.

. .Utilizando la dicotomia competencia-actuacion, .los teéricos de la didactica de la

. “lenguadefinieron la competencia como el objetivo de la'ensefianza. Es decir, se pretende
_.que el aprendiz domine las_reglas que subyacen-a fa ‘utilizacion - del . lenguaje, -lo -cual

_incidira de forma directa en su actuacion linglistica.

Ea.un principio, &l.término “competencia” hacia referencia exclusivamente a la

..competencia lingliistica. La competencia linglistica consta de un conjunto organizado de

conocimientos formado por varios componentes: el componente fonologico, el

‘componente morfologico, el componente sintactico, el componente semantico y el

. .componente Iéxico. Sin embargo, ya a principio de los afios setenta distintos autores
" -sefialan la limitacion de la competencia fingtistica para la ensefianza de idiomas. Hymes
" {1972) presenta, tras una serie de estudios etnogréficos sobre la relacion de la cultura, la

- -spriedad y et fenguaje, el concepto de competencia comunicativa.

-{.a -competencia -comunicativa se define como el conocimiento que nos permite
utilizar el lenguaje como instrumento de comunicacion en un contexto social determinado;
“es-un concepto dinamico basado en la negociacion de significado entre los interloc'utores,
. aplicable tanto a la comunicacién oral como a la escfita, que se actualiza en un contexto o

" una situacion particular.

'Sin embargo, no hay acuerdo unanime en cuanto al andlisis de la combetencia
‘comunicativa. Asi, uno de los modelos méas conocidos de la competencia comunicativa es
el de Canale y Swain (1980). Estos autores proponen cuatro sub-competencias dentro de
la competencia comunicativa: la competencia gramatical o linglistica (que cubre los
elementos mencionados anteriormente), la competencia discursiva (cohesion y '
organizacién textual), la competencia sociolinglistica (registro, variedades lingtisticas y
reglas socioculturales) y la competencia estratégica (estrategias de compénsacic’m,
verbales y no-verbales). Van Ek (1984), principal artifice de los influyentes trabajos del

2



-.Gonsejo-de-Europa para la descripcion de los niveles Waystage, -Thresheld. y Vantage,

elabora la definicidon de competencia comunicativa presentado seis componentes.

" "A'las anteriores competencias linglistica, discursiva, sociolingiiistica y estratégica,

- "afiade las competencias social y sociocultural. En concreto, fa competencia sociocultural
- “serefiere al:dominio:del-marco:de referencia propio del hablante nativo,.y. que esdiferente
““del que ya:posee’el -alumno. -

+Stern también - propone su-marco-o-curriculum multidimensional (Stemn, 1983:.503, 1992

-::27).-Este :modelo:de curriculum, -presentado:en:forma:de tabla, ‘tiene.en el:ejehorizontal
{os objetivos del-proceso de-ensefianza-y en ef-ejevertical fos contenidos.

. -En_particular, -Stemn ‘descubre- cuatro bloques ‘de :"cdntenidof;Language'iSyllabus
{L2), -el ‘estudio-analitico de 1a--segunda .lengua; Cuiture -Syllabus {(C2),-la-vida .de la
comunidad lingiiistica meta; ‘Communicative Activity Syllabus, los' temas, -infereses y

' “actividades-de los aprendices. para establecer contacto personal mediante la.segunda
~_lengua con la comunidad fingiiistica meta; .y, por dltimo, General Language Education

_Syllabus, temas sobre lenguaje, 'cultura;sociédad y aprendizaje de idiomas en general.

"En".cuanto a.los. objetivos, ‘descubre ofros :cuatro: "Proficiency, en téﬁninos de

competencia, -dominio-de las destrezas-y-actos-de:habla; Knowledge, -0 ‘conocimientos

-explicitos -sobre el lenguaje 0-la-cultura; -Affect,.que incluye -ténto ‘respuesta ‘emocional

- -como.implicacién personal (interés, motivacion, participacion, implicacién o compromiso);

Transfer, que consta de técnicas de adquisicion de una lengua, andlisis de la lengua-y la
cultura y el desarrollo.de actitudes. positivas.hacia-el.lenguaje, la cultura y el aprendizaje

~de‘idiomas.

.El Consejo de Europa analiza la competencia comunicativa en tres‘componentes.
Cada uno de estos tres componentes consta de tres elementos: una competencia
existencial o saber ser, conocimientos declarativos o saberes y destrezas saber:hacer.

Asi, el componente sociolinguisiico se refiere a los .aspectos sociocﬁlturales o)
convenciones sociales del uso de la segunda lengua; el componente lingtiistico abarca los
sistemas léxicos, fonoldgicos y sintacticos, y las destrezas y otras dimensiones del

lenguaje como sistema; por Gltimo, el componente pragmatico se refiere ala‘interaccion
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-por -medio del lenguaje, asi como-a todos los aspectos paralingliisticos-que apoyan la .

comunicacion.

““Por tanto, como-podemos ver, la competencia comunicativa es, por un lado, el

~‘pbjetivo aceptado en"didactica dela lengua tanto por los‘tedricos como los profesores en

su-teoria: de la ‘ensefianza -particular; ‘sin‘embargo, :por ‘otro-lado, :no: podemos :dejar:de

- reconocer que es -un-término dificil, confuso y-con-diversas lecturas. Esto provoca en la

“practica-que-se haga una interpretacion simplista del término, muchas veces reduciéndolo

a ciertos:aspectos linglisticos-funcionales.

“Observemos ' fa idea de “competencia ‘comunicativa”. Se trata de un concepto

-complejo y todavia inestable, que, si.nos proponemos comprenderio-bien, nos forzara a

-revisar muchas afirmaciones y sugerencias del analisis del discurso, de la pragmatica y de

" la teoria gramatical. Y a pesar de eso, a menudo consideramos que significa meramente

."la capacidad para producir enunciados orales escogidos para cumplir una funcio6n ilocutiva .

determinada, es decir, prometer, advertir, aconsejar, asentir, predecir, etc.

En consecuencia, presuponemos que en una programacion didactica cuyo

“contenido haya sido definido en términos funcionales resolvera la cuestion de la

.--competencia lingilistica-y que otras programaciones, disefiadas a partir de otros términos,

- no.Jo-podran resolver, hecho que es singularmente absurdo.

1.5 MARCO TEORICO

Hace tiempo se viene detectando una -confusion conceptual creciente y

generalizada en el campo que se ha dado en llamar de la “inter- o multiculturalidad”.

Gimeno Sacristan (2001) ha escrito sobre la confusion del discurso de la diversidad en

estos términos:

En la narrativa de la diversidad anida la ambivalencia. Por eso, las pol'iticas y

practicas para la pedagogia de la diversidad nos reclaman, antes de aceptarlas, algunas




-precisiones acerca de lo que significan. Demandar diversidad es una llamada a respetar la

condicién de la realidad humana y de la cultura, forma paﬁe de un programa defendido

- :desde la 6ptica liberal democratica,es una pretension de las politicas de inclusion social y

es resistencia contra el dominio de las totalidades Gnicas del pensamiento moderno. Pero,

+ . ¢ dedu€imos ‘detodo eso’la necesidad ‘de una“educacién diferente;para grupos o-sujetos
. ’distintos?

- “Estamos, segun Sacristan-.ante un discurso confuso.y contradictorio desde el

_punto:de:vista. epistemoldgico.que.se. proyecta:en.las:decisiones:que-hay que tomar sobre

1os -fines, “{os -contenidos -del -curricuium, -{as -instituciones -escolares y -las--politicas

“educativas.:Dada la importancia de los supuestos que cuestiona, los retos de la diversidad
-son ‘motivos ‘importantes para-revisar puntos de vista y practicas vigentes. (Sacristan

{2001:237).
" En esta confusion de los discursos inter- y/o multiculturales de la que habla -
Gimeno Sacristan estan principalmente implicados, a nuestro entender, cuatro conceptos:

diversidad, diferencia, desigualdad y discriminacion.

Segln el esquema propuesto por Pulido (1997,1999) por un lado, la “diversidad

-humana”.es un hecho-objetivo, por.el-otro, la “diferencia” es la representacion cognitiva de
la diversidad. Hablar de la diferencia (o las diferencias) es hablar de una construccion
-cognitiva, mas concretamente, de una construccion cognitiva acerca de la diversidad.

Diferenciar consiste- en percibir, reconocer y nombrar la diversidad. Luego, lo que
llamamos “desigualdad” es la version afectiva y valorativa de la diferencia. Y por UGitimo, lo
que llamamos “discriminacién” es la manifestacion del comportamiento -ya sea-discursivo
o conductual- basada en la desigualdad. Como se puede apreciar, el esquema propone
una especie de encadenamiento entre los cuatro conceptos, de tal manera que cada uno
remite al anterior. Vayamos desgranando este encadenamiento.

Podria decirse, por mera simplificacién expositiva, que lo que llamamos “diversidad
humana” se manifiesta en tres 6rdenes, a saber, el orden bioldgico, el orden psicolégico y
el orden sociocultural. En cada uno de estos tres drdenes, la diversidad toma cuerpo en
una serie de variables. Las variables en las que encarnan la diversidad biolégica humana

son variables naturales, mientras que las variables que encarnan la diversidad psicologica
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-humana- son variables pseudo-naturales, pues su-naturalidades -fruto del convenio y

emana de un consenso sociocultural que, poco a poco, ha sido asimilado por la sociedad.

. Por . titimo, :las_ variables que .adquieren cuerpo. en la diversidad sociocultural son.

“obviamente variables construidas historicamente, o sea, auténticos artefactos, artificios o

.. =arfimanas. -

- ""Continuando cton 1o que explica’Sacristan, dentro'del-esquema que €| propone, no

| -tiene mucho sentido que los que estamos preocupados por la interculturalidad dirijamos

-“obsesivamente las miradas-ala diversidad, .como ocurre.en nuestros dias.

“"De acuerdo con el esquema propuesto, a ningin docente, a ningln directivo o

-administrador . educativo ‘le -preocupa -que.-haya diversidad en el-alumnado; o que

‘preocupa a todos ellos es que algunas de las variables que encarnan esa diversidad
‘estén sujetas -aparentemente de manera inevitable- a juicios valorativos, a escalas de
.atraccion-rechazo, ‘mejor-peor, - ventaja~desventaja. O sea, lo que nos preocupa a los

educadores es la desigualdad. Siguiendo los términos de su propuesta analitica, diremos

_que ni siquiera nos preocupa la diferencia, pues ésta pertenece a un ambito epistémico o

cognitivo, un ambito politicamente aséptico que pierde su inocuidad sélo cuando se

-afiaden a €l cargas afectivas y valorativas.

- Por-ello, la preocupacion-de quienes estamos vinculados de una manera u otra a

“la ‘educacion se centra en la existencia de desigualdades. Tampoco las discriminaciones

deben ser nuestro foco de intervencion. Evidentemente, ellas son lo que queremos hacer

desaparecer de . nuestras sociedades pero, desde la educaciéon superior, atacarlas

"directamente mediante el castigo, la represion, la coaccion o las politicas de accién -

afirmativa, equivale dnicamente a aliviar los sintomas de una enfermedad cuya causa no
esta situada en los dominios del comportamiento visible sino- en los. esquemas de

pensamiento que orientan a éste.

Aceptada la idea de que el plano de intervencion mas eficaz es el de la
desigualdad, entendida como cognicion contaminada, a la hora de fundamentar un
programa o metodologia de intervencion, creemos, como Habernas (1987), que las
mismas estructuras que posibilitan el entendimiento suministran también la posibilidad de

un autocontrol reflexivo del proceso de entendimiento. Es decir, que desde las.



. -instituciones educativas. se puede promover un pensamiento critico que empiece por

criticarse a si mismo. .

“Tenemos que ser realistas y reconocer que hoy por hoy, la influencia de los

" “~medios. de  ‘comunicacién “hasta {as inercias ‘profesionales de-ios-docentes, hacen muy
_‘dificil:fomentar .un“espacio-de ‘reflexion en‘la educacion: superior -en la:que. los:jovenes,
= aduitos -y los ‘mismos “profesores -deshagan los-efectos -pemiciosos -de -1a -valoracion

- .afectiva en las diferencias en sus esquemas de pensamiento. O sea, exigirle al.curriculum
que.sea.el-que.descubra .ante los. ojos de.los.:jovenes y.adultos .como:sus creencias

- —sociales-fomentan dichas -diferencias. -{(En-cualquier -caso, -en--el-ambito-de-la -inter- -0

~multicutturalidad hay una tradicion de politicas curriculares y filosofias-educativas).

Tada uno de nosotros ha nacido. en un mundo conveitido en escenario de
discriminaciones consofidadas, y estas discriminaciones constituyen un material empirico
_que, sin darnos cuenta al principio, y sin querer darnos cuenta después, nos acompaiara
el resto de nuestra vida. A partir de este material vivencial adquirimos las reglas para

" desigualar -algo que se produce, en buena medida, mediante inferencias inconscientes-; y
es en este caldo de las desigualdades en donde- surge el sistema de diferencias. Por

- ejemplo, un nifio argentino y de clase media es testigo de cientos de comportamientos y
.comentarios.-racistas.contra los bolivianos a lo largo de, pongamos por caso, sus primeros
--ocho afios de vida. Poco a poco, aprende que, con relacion a variables definidas
~socialmente como higiene corporal, oficio, laboriosidad o sinceridad, los bolivianos no son

_iguales a €él y los de su grupo, sino que son peores que €él y su grupo. El nifio en cuestion

no aprende que los gitanos son diferentes, sino que son peores. Cuando los nifios
consolidan-un sistema de creencias de este tipo, basadas en juicios desigualadores, todo
esfuerzo posterior destinado a rescatar las diferencias y despojarlas de valoraciones no

es sino un ejercicio entre el cinismo y la candidez.

Decia Clifford Geertz (1992) que la lealtad a un cierto conjunto de valores
convierte inevitablemente a la gente en parcial o totalmente insensible hacia otros valores,
“valores a los que otra gente, de mentalidad igualmente estrecha, es igualmente leal”, y
que “no es del todo reprochable colocar una manera de vivir o de pensar por encima de
todas las demas o el sentirse poco atraidos por otros valores” Esta “relativa

incomunicabilidad” no autoriza a' nadie a oprimir o destruir aquellos valores que se
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_rechazan 0 a quienes los sostienen. Dicho.con los términos del esquema de andlisis:gue

les presentamos aqui: des-igualar no es algo del todo reprochable, pero ninguna des-

- sigualacion egitima la discriminacion. El problema esta en que, con mas frecuencia de:la

.-que deseanlos débiles, esta dosis de etnocentrismo deja de ser un éonjunto de creencias
~con’carga ‘afectiva 'y valorativa para convertirse en un programa-que orienta acciones
- “discriminatorias.

. 71.6. FUNDAMENTACION

" La intercutturalidad es un fenémeno tan viejo como la propia. humanidad, sin

-.embargo. parece que en los ultimos afios tanto la comunidad cientifica como la opinion
-*piiblica-coinciden-en la‘importancia de-este fendmeno. Sin-pretensiones de exhaustividad

“-queremos-sefialar -tres -circunstancias que propician esta tendencia.’La primera, hace

referencia.a los ‘fundamentos de la tiencia que frata 1a.teoria .del conocimiento. i.a

‘segunda,-recoge uno‘de-los hechos que parece marcar los signos de nuestros tiempos: la

globalizacién. La tercera circunstancia, relacionada con la anterior, es quizés la mas

-—visible-en-a vida-cotidiana; se trata-de {as migraciones.

© T 1:6.4.LAEPISTEMOLOGIA

““La"ciltura “ha iirrumpido con gran fuerza en las ciencias sociales. Como ‘afirma
‘Morin (1994a:73-74) "La cultura, que es lo propio de la sociedad humana, esta-organizada

y es organizadora por el vehiculo cognitivo que es el lenguaje, a partir del capital cognitivo

-colectivo -de--los conocimientos- -adquiridos, -de las habilidades aprendidas, -de las

-experiendias vividas, de la memoria historica, de las creencias miticas de una‘sociedad.
Asi se manifiestan las ‘representaciones colectivas’, la ‘conciencia .colectiva’, la
‘imaginacion colectiva’. Y a partir de su capital cognitivo, la cultura instituye las reglas

/normas-que organizan la sociedad y-gobiernan los comportamientos individuales.

Las reglas /normas culturales generan procesos sociales y regeneran globaimente
la complejidad social adquirida por esa misma cultura." Ademas esta irrupcion ha
modificado la propia teoria del conocimiento. “La ciencia, los procesos culturales y. la

subjetividad humana estan socialmente construidos, recursivamente -interconectados:
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-constituyen un sistema abierto.. Precisamente, de estas interfases, ~de sus

descentramientos' y conflictos surgen aquellas configuraciones cientifico-culturales
- complejas que conforman el espiritu que atraviesa una época.” (Fried Schnitman 1994:18)

_ -..iCreemos:que-se.puede :aceptar que .en las ciencias:sociales :estamos..en. una

: _".-—..::_:jsituacién:fpluriparadigméﬁca.:‘;—Se';‘:_produce {a.coexistencia:de teorias ;altémativas :que no
- 7son,necesariamente -complementarias, pueden ser.incluso .contradictorias. Todo lo dicho
.“no‘resta‘valor a‘las teorias y los paradigmas clasicos, yo diria' que simplemente les resta
. ‘'su valor -absolutista. Incluso se -habla de un nuevo paradigma: el paradigma de la
" complejidad. De todas las maneras, cuando se habla del paradigma de la complejidad no

“hay que pensar.en una revolucion cientifica'kuhniana. Como afirma Morin (1997:143), en

- primeriugar, "para'mi,la-complejidad es el desafio, no'la respuesta”.

-Sigamos Tecordando con Morin{994b:440) que '5el pensamiento complejo no es el

~-pensamiento-omnisciente. Por el contrario, es-el pensamiento que sabe que siempre es

-Jocal, -ubicado en un tiempo y en un momento. El pensamiento complejo no es un

.pensamiento completo__" Lo que se pretende con el paradigma de la complejidad no es
- un conocimiento universal ni una teoria omniabarcativa. Se trata mas bien de hacer una

~ aproximacion que nos muestre la diversidad y la complejidad de la realidad.

- 1:6:2::A-GLOBALIZACION

--8i consideramos los climas de opinion actuales no podemos dejar de hablar de la
globalizacion. La otra cara de la globalizaciéon econémica y tecnologica es la

Jinterculturalidad (Garcia Canclini 1999). Pero la globalizacién no supone inevitablemente

-uniformidad. -Hoy en dia, aparecen reivindicaciones .identitarias en todo el planeta .
“(Castells 1988). Esto puede parecer contradictorio con los fendmenos de mundializacion,

pero como afirma Maalouf (1999:1 12) "Asi, la época actual transcurre bajo el doble signo
de la harmonizacién y la disonancia. Nunca los seres humanos han tenido tantas cosas
en cémun, tantos conocimientos comunes; tantas reférencias comunes, tantas imagenes
y palabras, nunca han compartido tantos instrumentos, pero ello mueve a unos y otros a

afirmar con mas fuerza su diferencia."

En ocasiones uno tiene la sospecha que, como dice Maalouf (1999:125), "En

realidad, si afirmamos con tanta pasién nuestras diferencias es precisamente porque

23
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somos cada vez menos diferentes." En cualquier caso, "sea:como fuere, se esta

produciendo una creciente visibilizacion del otro. Los contactos entre personas de

. distintas. culturas-aumentan. El interés y la preocupacién por la interculturalidad es cada

" “"dia mayor.

-":Ademasla-intercuituralidad, fruto:de: Ié’rglobalizacién,-zno:se .da-solamente:enlos

- [contactos:interpersonales, 'se-manifiesta sobretodo: a través de las:industrias culturales.
““Precisamente si en un lugar se produce de manera clara la actual tension entrefo global y
lo .Jocal, .éste. es lo que en. Latinoamérica han etiquetado como "la audiovisualidad™
-:{Bayardo-y Lacarrieu-1999:215-286).

--Los.productos -audiovisuales- son-un lugar clave de la comunicacion . intercultural

~-mediatica. -Los .plblicos .se .apropian, a .partir .de-sus -patrones culturales . locales, de
~-productos “transnacionales “ctreados, -frecuentemente, -a. -partir- de referentes culturales

distintos. Ademas como sefiala en un reciente libro Gruzinski (2001) en los productos de

1a cultura visual es donde mas claramente se manifiesta el-mestizaje. -

1.6.2.1. Hacia la busqueda de una identidad inté_rculturél en la globalizacién

“Queremos incluir aqui algunas reflexiones generadas a partir de la relacién .

globalizacidn-mundiatizacién, universal-particular, local-nacional-, con la -intencion de
inducimos a ‘captar las luchas y el pensar desde la heterogeneidad y la integracion,

recuperando otros sentidos de esta relacion. Consideramos que desde este lugar es

- ‘pensable un-ideario que despojado de dogmatismos o mesianismos, puede congeniar con

otras reivindicaciones (de mujeres, jévenes, homosexuales, ecologistas, indigenas,

-marginales, .-etc.). Pero .sobre la.base. de replanteos. muy .basicos, .que valoricen la

pluralidad.

Se trata de rescatar la "diferencia" especifica de los movimientos sociales, "el valor
de uso por sobre el valor de cambio, la cualidad de los distintos mas alla de la cahtidad de
los contrarios y las exclusiones por sobre la estratificaciéon. Se trata de ver los estamentos
socioculturales por encima de las clases socioeconémicas. Sin dejar de valorar el papel
de estas Ultimas, de los estratos, de los de abajo" (Villarreal 1996). |
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L.a orientacion actual para un "nuevo orden® econémico, social y, cultural mundial

requiere, segln las estrategias planteadas desde el poder, nuevas cosmovisiones del

- mundo, “nuevos “mitos fundacionales :del -orden .social que pugnan por instalarse
- reemplazando "ideologias”, con la pretension de conformar modelos civilizatorios para la

. - "sociedad argerifina en el cortexto. de su‘insercion en este nuevo ordenamiento: universal.

. ~La'modalidad:del cambio-civilizatorio hacia ‘el fin:de siglo, ocurre, para utilizar:ia

R “metaforade Josefina:Ludmer {1994), como:un "salto modemizador”.-Asi, "América:Latina
se veria obligada a quemar afios de su historia para entrar en un orden y un ritmo, una
. i-.:temporalidad:tran’snacional,}:diferente;:El:salto dejaria un resto histérico, .un futuro.nacional
- ~que-no-fue:ia cultura-transforma-ese resto en temporalidad-perdida porque saita a-otro -

“futuro, ‘que es el presente de la temporalidad transnacional” (Ludmer, 1994). La autora
comenta seguidamente una ponencia de Roberto Schwarz: "La progresiva borradura de la

- idea (y no solamente de la idea: del iinaginario, de la referencia, de la politica) de la

nacion se acompana, dice Schwarz, de la desintegracién de la "modernidad” y sus
.conquistas:-trabajo, racionalidad, ciudadania.”

Para interpretar esta nueva diagramacion de los espacios publicos y privados es
necesario, dice J. Ludmer, poseer una maquina capaz de leer el fin de siglo, por lo que se

‘pregunta "qué pasado, qué memoria histérica puede servir para un presente que sabe que

--elfuturo-ya-ha.transcurrido”.-Ademas los-cambios que sobrevienen con el "fin de sjglb" no

son faciles de interpretar, implican, como dice Marco Rall Mejia (1993), deconstruir,
Teconstruir'y reinvéntar, lo que nos coloca: "frente a un cambio mas global; no un simple
cambio de signo politico o de periodo historico, sino un cambio de época y civilizacién que
nos plantea una nueva manera de ver el mundo y que nos ex.ige, a todos los.habitantes

"del planeta, el abandono de las certezas para interpretar diferente el que-hacer humano.”

En la modernidad mundo, segun Renato Ortiz "lo que esta en juego es la nacion
en cuanto formacion social particular, como estructura capaz de soldar a los individuos y
sus destinos en el contexto de un territorio especifico”. (Ortiz 1997:89). Aun mas, en el
tercer mundo (que jamas se completé al modo del primero y el segundo), "la nacién es
una utopia, una blsqueda situada en el futuro”. El proyecto nacional carece de sentido
con la escenificacion de wuna modernidad mundo. El capitalismo cambio
fundamentalmente sus dinamicas, y las coordenadas de tiempo y espacio trastocan los

sentidos y vinculos que se establecen entre los individuos y los colectivos sociales. En el
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-aspecto.cultural mas que de globalizacion corresponderia, segin R. Ortiz, hablar de su

mundializacién: “Lo que significa que la modernidad-mundo radicaliza el movimiento de

:.desterritorializacion, rompiendo la unidad nacional" y "Se crea una espacialidad distinta"
{Ortiz1997:92).

. 7 “Perosen-esta cualidad-de‘desterritorializacion de la globalizacion, a diferencia de
-{os modos de-construir identidades ‘desde 1a ‘nacion, que se-construyen-en detrimento de
las identidades locales, neutralizandolas o destruyéndolas, se libera a-esas identidades

. .del:peso:de ja cultura:nacional..Surge en el .horizonte cultural mundializado. la posibilidad
-de-estructurar identidades transnacionales -no sélo-de-clase;-género;-sino-especialmente

- ~con relacion al consumo.

pasa a ocupar €l'lugar'de la distincion, 1a universalidad y el cosmopolitismo. Lo universal .
se separa de.lo social, anidando en las filosofias y en las éticas, lo global adquiere ’
" estatuto propiamente sociolégico. Con relacion a esto, Ortiz se pregunta: ;es posible ser

__provinciano siendo también global?. La desterritorializacién no sélo disloca los espacios

geograficos sino que trastoca todo el mundo de los sentidos, alcanzando a dislocar la

- propia subjetividad. Como lo plantea Margulis "existen en cada sociedad codigos
* culturales superpuestos, tramas de sentido que tienen diferente alcance espacial” y "estas

«tramas .culturales.superpuestas estan.en constante intercambio y transformacién, sumidas

en procesos de cambio y en luchas por la constitucion e imposicion de sentidos que, por

-- supuesto, no estan desvinculadas de las pujas'y conflictos que arraigan en la dinamica

social" (Margulis 1997:41/2). A esto se agrega, segun lo describe Jean Franco, la

_percepcion deformada, la incompatibilidad . entre los sentidos que se conforman en el

centro -(del -globo) y su desfiguramiento en la medida que nos acercamos. hacia los

"margenes (Franco1997:70).

Con estos avances queremos dejar planteado qué significa en este contexto lo
universal y lo particular, lo propio y lo ajeno, la identidad y la cultura, lo basico y lo

maximo. Mas alla de los usos esencialistas y sustancialistas propios del mundo de la

modernidad-nacion, hoy estos conceptos/realidades se estrellan contra limites planetarios -

y los ritmos del ciberespacio.



-Cabe como corolario la siguiente pregunta: ;qué es lo deseable que se-ensefie y

se aprenda en esta dislocacién de mundos de vida y tramas de significado interferidas por

- .{a.globalizacién de la economia y la mundializacién de la cultura?

"‘Creemos que en parte la respuesta puede seguirse si nos sensibilizamos respecto

" “de Jos procesos locales de construccion de identidad y diferencia, y especialmente
- ‘teniendo-en:cuenta las dimensiones que exceden lo local territorialmente, de modo:pan o

- -~trans, y'como-todo esto se-articula en apropiaciones indecidibles de antemano sino, por el
-contrario, "lanzadas a la: bisqueda de tantas verdades como particulares puedan

-..;conformar hoy la posibilidad-del universal.

--Es-decir, qué minimoes 0-basicos culturales-deberia-manejar-un-colectivo, 0 un

~“individuo, --para -poder transitar - por esta torre de Babel y adscribirse, cada vez
~_provisoriamente y para siempre:a un lugar donde anidar.

- -4.6.2.2. Hacia un discurso politico y pedagogico de1a integracion
. Los enfoques multiculturales se posibilitaron a partir de las criticas a la concepcion

~de sujeto centrado, Unico y universal y a la escuela (estandarte del proyecto

modernizador) como homogénea y conformadora de identidades esenciales y abstractas.

Quisiéramos detenernos en algunos "usos" que el tema de las diferencias esta teniendo

-desde:{os discursos neoliberales.

..Hay dos.nociones.que estan presentes en.la mayoria de los documentos oficiales,

~.gstas son la.de tolerancia .y diversidad. A partir del analisis de varios de esos documentos,
“diriamos ‘que ‘hay una busqueda de ampliar el discurso sobre lo cultural, al que

~-aparentemente se considera como neutro, exento de asimetrias, y capaz de subsumir en

si a lo ‘politico; el supuesto seria que las contradicciones, asentadas en . intereses de

clases, no-pueden superarse pero las diferencias pueden articularse.

¢ Qué significa ser tolerante?, ;qué es la tolerancia?. Sostiene Laclau (1997) que
"si las bases de la tolerancia han de ser halladas en la viabilidad de un ordenamiento
comunitario, se sigue-que la tolerancia -esto es, el respeto por la diferencia- no puede ser
ilimitada. Una tolerancia ilimitada seria tan destructiva para el tejido social como una
unificacion ética totalitaria“. De este modo la linea divisoria entre tolerancia e intolerancia
nos coloca en un lugar de decision politica y en ningin caso es una definicién esencial,
tnica y universal.
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Desde estas consideraciones algunos autores, como por.ejemplochLaren (1994),

se oponen a tratar el tema de las diferencias como sinénimo de diversidad, dado que,

. -segln 'sostiene, la diversidad es -una nocion liberal que habla de la importancia de

"sociedades plurales, pero administradas-por los grupos hegemonicos que son los

- -creadores del‘consenso, en definitiva los que-establecen quiénes entran en el "nosotros" y

:"iquiénes:en.los:"otros”.

. Por.otra parte consideramos que las diferencias no.serian.datos o evidencias.que

- _.estan naturalmente:dadas. y se:manifiestan.antagonicamente: mapuches:contra criollos,

- -chilenos-contra-argentinos...,-sino-que son-construcciones histéricas -y-cuiturales, que no
‘pueden disolverse en una negociacion entre grupos que piden permiso para-entrar-en-un
'-modelo*establecido’“des‘dela“homogeneidad-cultural. _

En este sentido partiriamos de considerar la diferencia como una relacion y no

.como:una oposicién. Una.relacion en donde, por un lado, los distintos grupos oprimidos

insisten en el valor positivo de su cultura y experiencias especificas, resultando, por tanto,

cada vez mas dificil para los grupos dominantes mostrar sus normas como neutrales y.

universales; y por el otro lado, esas diferencias nos ayudan a reconocer y reconocernos

".en nuestra propia identidad.

--.Al.mismo_tiempo, pero.con .una.significacién mas. claramente politica, esto nos

- -aleja-de la nocion de imparcialidad, que se maneja desde las Orbitas hegemonicas, y que

-intenta anular sistematicamente a los grupos con practicas culturales diferentes, y nos--

acerca a la de solidaridad, entendiendo que esta no comienza, como sostiene Bonfil

Batalla (1993), “cuando la gente piensa de la misma manera, sino cuando tiene la

-confianza para estar en desacuerdo sobre-ciertas -cuestiones porque le-importa: construir

un terreno en comun”.

Quizds sea preciso aclarar que otro efecto que puede tener el discurso
hegemoénico del respeto por la diferencia, sea el de caer en formas extremas de
"relativismo cultural", es decir, el "todo vale" o "todo depende de..."; conviertiéndose en
telon de fondo para la resolucion de lo valido, el mercado o las pautas y valores de la
hegemonia cultural. '

En este sentido, entendemos que una practica de transformacién quizas necesite

ser pensada desde los margenes, desde quienes son victimas del proyecto, recuperando,
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como sostiene Rebellato (1996), la historia como memoria de "la violencia desatada por la
conquista de América, la marginacion y opresion de los indigenas, de las mujeres, de los

.enfermos: psiquidtricos, de los homosexuales, de los discapacitados, de los

“toxicodependientes, de quienes ya no tienen ni donde vivir ni de qué vivir', de los

““excluidos socialy. culturaimente.

‘- -1:6.2.3. Hacia {a-integracion-de 1as-diferencias-culturales

~Remitiéndonos-a-la-propuesta implicada 'en:'.e'ste: apartado, "qu-i_siéramos ‘plantear
* - .desde-qué lugar-entendemos:la-integracion, para -que esta no implique una licuacion de
{as diferencias, sino por el contrario una integracion que se haga cargo de-las diferencias.
‘Empecemos por el no. No es una integracion al estilo neoliberal, en donde las
discusiones en el MERCOSUR son por el reconocimiento de certificados, titulos y
-estudios. Tampoco-una-integracién-en -base -a-una-imaginada-esencia latinoamericana,
-que constituya "la patria grande”, "la nacion latinoamericana”, como lo pIanfea Adriana
Puiggros (1996). '
_ ' Compartimos la concepcion desarrollada por Garcia Canclini de "hibridacion”,
COMO Proceso -que “da :cuenta del -cambio de reglas para definir 1a integracion: "la
‘hibridacion es fa modificacion de las identidades en amplios sectores populares, que son
ahora multiétnicos, migrantes, poliglbtas y que cruzan elementos de varias culturas”. El
proceso de hibridacion -bermite entender la integracion como un campo de lucha. Es decir
no creemos que haya que dejar de hablar de integracion, sino mas bien deconstruir dicha’
-nocién -analizando los.-efectos que produjo -su .inscripcion .en .los distintos . discursos

politico-pedagégicos en que fue histéricamente construida.

En sintesis planteariamos que las identidades no son previas a la integracién, sino
que "el proceso de integracion se define por Iaé identidades que en su trama se
constituyen y, viceversa, que las identidades se construyen en el proceso de integracién”
(Garcia Canclini 1990). |
Dos discursos desde donde abordar la integracion y la diferencia: la interculturalidad y el

género
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‘A) La interculturalidad y el "nuevo orden": ¢ de lo politico.a lo cultural?
"Hoy el estado nos invita a ser parte de un nuevo concepto: Interculturalidad. Nos explica
© [que.es:una invitacion al reconocimiento de la diversidad cultural y a tener una relacion de
- “respeto mutuo. Creemos que es una forma modernizada de continuar asimilando
. culturalmente a los Pieblos Originarios dentro de a llamada cultura nacional".1
. :Con -este : cuestionamiento “preliminar -acerca 'de ‘la“Educacién Intercultural-{£l)
““intentamos “acercamos ‘a una realidad ‘latinoamericana ‘que lleva-mas ‘de ‘30" afios de
“historia. Numerosas resefias y-estudios comparativos dan cuenta de las particularidades
.. -por:pais,-e incluso-por region.- Ademas, .debaten-.acerca:de-los-conceptos politicos que
*--sustentan “los -diversos -programas 'y -advierten --sobre -su -polisemia, -ademas -de -su
- apropiacion de parte-de los distintos actores sociales, fundamentalmente los Estados y los
.““Pueblos:Originarios. ‘ ' L
- 8in dudas, la El no sdlo-es un programa, (por lo demas, incipiente en nuestro
_ pais), sino una modelizacion de lo deseable que la educacién logre para la integracion y
. armonia social. En consecuencia, nos parece oportuno, levantar algunas reflexiones de
. corte politico con relacion a este discurso emergente: ¢para qué, para quiéneé y desde
_quiénes se plantea esta nueva discursividad, y a qué intereses responde?. También nos
preguntamos si este discurso alcanzara a llenar el vacio de un imaginario pedagégico
alternativo para la docencia argentina, ante una escuela fuertemente interpelada por la
~:sociedad-y en:la .que el .gobierno -ha impuesto la idea de la responsabilidad de los
_.maestros-en la crisis educativa. Una cuestién sobre la cual reflexionar es precisamente la
‘de la “presentizacion” de este-discurso "emergente” para el caso de nuestro pais. Es
evidente que el auge latinoamericano (y mundial) del paradigma de la El se relaciona con
- {a problematica de la globalizaciéon como escenario concreto de un nuevo orden mundial,
y en el que las reterritorializaciones tanto nacionales y migracionalés, como las
provehienteS’de la exclusion social dentro de los paises, jaquean su estabilidad.

Nos interesa relacionar la globalizacién con el tema de las identidades y la

construccion de la subjetividad, espacio en el que se propone incidir la EI.

;Como es posible que la tendencia a la desagregacion, fragmentacion,
individualizacién e incluso disolucién de lo social sea centrifuga con el discurso de la
tolerancia y la interculturalidad?. Hemos visto que, por un lado, los capitales despojados

de sus bases nacionales buscan anidar en todas partes, poniendo de relieve lo regional y
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~lo-focal como bases para sus operaciones- transnacionales; -y que, por el otro, estas

dimensiones de nuevo tipo de relaciones (temporal y espacialmente reterritorializadas), no
-pueden sosiayar,.de todos modos, un.centro que;agiutine:y-haga:posible la gobernabilidad
'y manejo del sistema neoliberal, atin en manos de los ‘estados nacionales, sobre todo, por
““1a concentracion’en ellos del aparato represivo.

"+ “Fstastendencias: provocan, por otra: parte, -el ‘surgimiento.y revitalizacion de‘identidades

- de diverso alcance politico, social 'y ‘cultural, inclusoen-aquelios ‘sectores mas -excluidos

. ...del-sistema.

..:El.discurso-de-la interculturalidad :como .valor -fundamental en :el: "nuevo._.orden"
mtenta el control-de-fo-particular, mediante {a-conversion-de {as-diferencias-en-identidades
“Integrables al todo-mundo globalizado neoliberal. Es la centralidad hegemonica de los
nuevos modos de acumulacion la que posee la capacidad-de admitir y dictaminar qué de

aquello inter puede ser aceptable y cultu_ralmente aceptable.

. Esto se.debe a que €l neoliberalismo (y nuestra hipotesis es que cierta El le es
funcional) choca con los limites de lo tolerable con relacién al dominio del mercado, eje
_instrumental y regulador principal del conjunto de las relaciones _sociales, y en
.consecuencia, debe redibujar el mapa de la diversidad social y cultural. La integracion de

- las diferencias resulta control de los conflictos sociales, mediante la victimizacién y

- _.-asistencia .del:otro, -quien.ocupara- espacios previstos en el nuevo-orden-mundo que no

. pongan en.peligro la estabilidad social para el actual modelo de acumulacion.

Para ello, es necesario ademas reestructurar las coordenadas de "democracia" y

“"ciudadania", ya que el "desarrollo sustentable" de la actual modernizacion globalizada .

neoliberal.deja afuera (de la aldea global) a casi el 30 % de la poblacion, y adentro a un
resto, que se desagrega, como siempre (pero mas ahora), en los de arriba y los muchos
de abajo; estos altimos siempre en riesgo de caerse del sistema.
Ante estos fendmenos, se prevén para la El funciones de maxima eficacia, de las que
transcribimos dos ejemplos: '
a) "Los Estados nacionales frente al nuevo milenio no tienen otra alternativa que
buscar las formas mas claras de democratizacion de sus sociedades a partir de la
participacién, cada vez mas amplia, de todos los sectores sociales, étnicos y culturales
tanto en los procesos econémicos como en los culturales. Los procesos de integracion se

generan a partir del establecimiento real de un didlogo intercultural, y la educacion -
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-intercultural - bilingGe -{E1B)-es -el-ambito, --por-excelencia, -.donde. .aquel :se. .construye.”
" /{Comboni Salinas, 1996). S '

. _:b) ®Probablemente no:exista otra posibilidad paré ‘construir una-educacion-mas

~’democraticay ‘equitativa, que ‘otorgue no sélo verdaderas oporiunidades:a:ios individuos,
7 ‘'sino ‘que “contribuya“decisivamente. a la ‘construccion-de un:orden "sol‘ basadpen
. “relaciones:sociales:mas:simétricas ique. la:aspiracion que conocemos como . education
- *intercultural. ‘Solo-explorando-as asimetrias:y las incomunicaciones de cara al desafio de

.. construir relaciones -educativas mas fluidas, podemos:tfratar de desmontar de la estructura

~-:social las ‘condiciones -que restringen la.posibilidad de articular ambitos de convivencia

-donde -cada -una -de-las -personas, -independientemente-de -sus caracteristicas-€tnicas,
- - ‘sociales o de género, puede desarrollar su vida en plenitud”. (Gastén Septlveda, 1995).

. -Pero, si-como. dice-esta -autora, "La EIB plantea un:cambio de mentalidad de la

-"-sociedad y de las estructuras de poder.y un replanteo del sistema educativo vigente"

{Comboni Salinas, 1996:124), entonces ;se piensa en un alcance socioestructural para la

" .interculturalidad?. Para muchos difusores de este paradigma, este es el alcance que le
- -otorgan-al poder-educativo, en estos tiempos-de "revolucién pacifica, pero profunda, que
-..viven nuestros. paises en su proceso de cambio y transforrﬁacién para entrar en el siglo
"' XXI con mayores ‘posibilidades de ‘desarrolio y bienestar -para toda la poblacién..."

- {Sepllveda, 1995:124). ‘

-Las -politicas  educativas oficiales, en este caso, lasde {a Provincia del Neuquén,

" -intentan legitimar el reordenamiento del sistema educativo desde el anadamiaje-discursivo

de 1a tolerancia, el respeto por el otro, la aceptacion de lo diverso, la necesidad de la

~convivencia .entre .los. distintos, .y .1a_necesidad de .educacion especial para aquellos. que -

"poseen las caracteristicas:de la "otredad”. Nos interesa mostrar. como.se arman algunos
-de los discursos de la "inclusion™ al servicio de la "transformacion-educativa”.

Hemos caracterizado (Diaz - Alonso, 1997) hasta donde pueden ser fijados los
limites-de la discusion "tolerable" sobre la. diversidad y ei:pluralismo desde los.organismos
del poder actual y hemos analizado criticamente -algunos documentos base de reciente
Vdivulgaci()n en nuestra Provincia. Intentamos provocar sus argumentaciones a partir -de

insertar sus discursos en relatos mas amplios acerca de 1o pedagodgico y cultural, y como

. se articulan al poder, ya que “es desde ‘esta’ posicion tedrica que ‘se:puede advertiriel
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-trasfondo discursivo desde el cual surgen esas propuestas, y obviamente a queé intereses
responden.

.- Enreste campo el capital simbdlico:en disputa es la significacién.que se le daala

“articulacion entre desigualdad y diversidad, y como en ella queda atrapada una

* . “consideracion reproductora de 1as:condiciones de pobreza y exclusion.

~ ‘Por-ello, €5 "que - ponemos “en -cuestion{o rque -nos “parece - una ~apropiacion
--neoliberal. de a-"diversidad. sociocultural”, y como se arman los nuevos.lenguajes.de la
. -:alfabetizacién :para -los-sujetos sociales ;.emergentes de.la .actual. exclusion,. nombrados
—como "sujetos-diversos”, y-definidos también-como-de "alto-riesgo”.-Esto-implica-abordar
“fos usos ‘de 1a diversidad y el pluralismo, y-las tensiones-politicas que se desprenden-de

- “Jos:mismos.
“"Un .andlisis critico remite necesariamente a reubicar la ~ apropiacion
descontextualizada de 1a 16gica del poder de estos “usos de la diversidad” como categoria
....explicativa de las diferencias devenidas acentuadamente como desigualdad en el marco

de las actuales relaciones de produccion capitalistas.

Nos parece necesario, en consecuencia, mostrar que esas propuestas basadas en
1a "multiculturalidad-interculturalidad®, resultan funcionales a la transformacién educativa
-en la:perspectiva-neoliberal impulsada con los fondos del Banco Mundial. Funcionalidad
.que resulta del modo -en que algunos conceptos claves de las ciencias sociales, en
especial-de la antropologia, se incorporan bastante aceleradamente al discurso educativo -
con que la Reforma en curso intenta legitimar sus objetivos: cultura, nacion, etnia, género,
-diferencia, .diversidad, - comprension, -tolerancia, alteridad, son palabras ahora corrientes: -
verdadera’ antropologizacion de la trama argumental de la operacion discursiva El en su
apropiacion neoliberal. Su “presentizacion” pareciera dibujar un cambio-en el imaginario
pedagbgico, esencialista y homogeneizante de la Instruccién Pablica.2

Como deciamos, nos interesa advertir las cuestiones que se implican al reeditar,

sin el debate y el consenso, problematicas tedricas inconclusas en su elaboracion, ya sea
las referidas a las distintas aproximaciones al concepto de cultura, como a la reaparicién
de tensiones irresueltas con relacién al relativismo cultural que ha- caracterizado a la
antropologia. Los costados . esencialistas del culturalismo asi como las consecuencias
funcionalistas de un relativismo extremo se prestan a este juego, y es objetivo de estas

notas salir al cruce precisando los términos del debate pedagdgico y cultural.




1

* ;En qué sentidos podemos aceptar que la "educacion intercultural” es un modo

de discontinuar con el "obsoleto" sistema de instruccion publica, y sus modos de relacién

.. Zpedagégica sostenidos en el autoritarismo y.{a’:discriminacion de las diferencias

" “culturales?.
- *~;No estaremos ante-la presencia‘de un:nuevo“arbitrario para unimaginario

-~ pedagoégico.en-cuyo-centro:ha desaparecido-la:categoria "pueblo”.vinculada a:lo:"publico”
© -y -en su“reemplazo- emerge -1a “de ‘“identidad -cultural®, ‘como-‘direccionalidad-de - ias

~finalidades educativas?.

-..La ;aceptacion :de.:la .folerancia :y.:la consideracion de:-la :diversidad. -no-son
-~-suficientes-a-la-hora -de-plantear una-pedagogia ‘para-la -democratizacién-no-meramente
““formal de la ‘sociedad. Es necesario -abrir el debate acerca de los sentidos de la

“interculturalidad, para-evitar-un cierre funcionalista-que contribuya ‘a-ocultar su-articulacion

-al modelo nedliberal y a'las politicas educativas derivadas del mismo.

Queremos .enfatizar esta dimension a los efectos de discutir la insuficiencia de la

. educacion intercultural como proyecto innovador, y mostrar cdmo puede convertirse en un

aliado "espectacular" de esas politicas y en particular del sustento simbdlico de las -

actuales formas de dominacién econémica, social y cultural.

.~ * ¢Con el reemplazo del imaginario "educacion popular" (centrado en el derecho
-.-publico/politico a.la.educacion y cooptado.de.modo -arbitrario por el sistema de instruccion
plblica), por €l de "educacion intercultural o multicultural® no se esta conformando un
nuevo arbitrario mediante el cual se separa lo politico de lo cultural?, ;de aquella inclusién
abstracta, referida anteriormente, a una espectacularizacion simbdélica de las culturas

-como base de las relaciones sociales, y causas de las desigualdades y diferencias?.
* iDe ser asi, no estariamos ante la presencia de un estilo "democratico" para
evitar lo politico, y'un modo "regulador” para desviar ef sentido de una educacién afirmada

en la disputa por los derechos.fundamentales de los individuos y los grupos sociales?

1.6.2.4. Definiendo al sujeto de la educacion intercultural

Una respuesta posible a estos interrogantes es la de que la educacion intercultural

puede configurarse como una via de escape simbdlica a la contradiccidn entre "ajuste”" y

democracia, en la que se pretende articular la inclusién politica formal con la exclusion
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-econémica real. En todo caso hay que redefinir-al sujeto politico -de la Educacion
. Intercultural.
»~B).Del feminismo al género

-“Al'calor de la discusion en tormo a lo integrable en terrenos "inter", planteamos otra

. ...preocupation tedrica y politica acerca del aparente corrimiento de la categoria feminismo
. #por-a=de . género, ‘esta-uitima ‘como. -aquella"que :podria- resuitar :mas :tolerable -a los

“discursos de’la diferencia. Metaforicamente seria‘como sacarie-el-veneno-a los tonceptos

. {los -domesticamos, podemos. convivir con'ellos). Género es un término quizas menos
.-agresivo,-menos: “hard”, :mas :“light”. - “se .digiere: mejor- -.. Sin. embargo, .no.-queremos

.- ~apostar-a una-operacion-de-sustitucion-sino-que, recuperado-el-concepto-de feminismo,

" consideramos importante {a profundizacion-y extension social -de la categoria género

.~como;posibilitadora de-construccién: de. nuevas relaciones sociales  en el:entretejido de

otro discurso sobre la igualdad vy la diferencia, la‘integracién y la exclusion.
"Un tanto ingenuamente (o intuitivamente) comenzé a llamarnos la atencion el uso

. dominante de la.categoria género, categoria que hegemoniza el discurso, sobre todo en el

_Ambito académico, y lo .poco que se habla de feminismo, como si quedase como
‘categoria, depositada en un lugar residual, o de otra época: antes era feminismo ahora es
género.

“Esto seguramente responde a una multiplicidad de cuestiones: la preeminencia de

.. =estudios :sociologicos..y-antropologicos sobre "la mujer”; las producciones e intereses al

- interior del movimiento feminista; 1a historia del movimiento en los diferentes paises y las
formas de apropiacion-de ella en-otros contextos; el lenguaje que se usa en los ambitos
..gubernamentales; etc.

Ahora bien, quisiéramos explorar ia relacion que puede haber entre este uso

" preponderante de la categoria género, que involucra las relaciones entre lo femenino y lo

‘masculino y un discurso feminista que surge articulado con otro, que postula el cambio
social y habla de clases sociales.

En principio, nos parece que una de las vertientes de esta discusién feminismo
versus género, tiene que ver con situar al primero como un discurso mas claramente
politico que alude a las desigualdades vy, al'segundo como mas claramente cultural, que
alude a las diferencias. Sostendremos también la importancia de no envolver, o disolver el

sentido, de un discurso en el otro.
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Es.oportuno recuperar algunos elementos histéricos que focalizan al feminismo

como un movimiento social, enmarcado en la tradicion moderna y formando parte del

“--conjunto:de las luchas por.la justicia de otros sectores sociales subordinados. Plantea
" ‘Martha Rosenberg {1996) que:la representacion del fin de las relaciones de subordinacion

opera;~en-estos inicios- ‘como mira, e instala una “ética de la disciplina utépica" que

" - irconsiste :en-el-trastrocamiento de-las perspectivas ‘habituales, la‘libertad -estratégica, la
- independencia-frente :a las pautas-culturalmente arraigadas, tanto ‘tedricas, como -ético-
.sociales. .En..este .contexto el significante feminismo evoca una tradicién politica de

:izquierda, entendida.en el sentido.amplio.como cuestionamiento de las relaciones sociales

- -desde-una-propuesta igualitaria: Afirma fa autora-que es justamente esto-(la-posibilidad de

‘una-sociedad igualitaria, los proyectos emancipatorios radicales) lo que va a caer con la

_-sustitucion de-este significante por-el-de género, dado que en realidad el proyecto de una

sociedad transparente no es posible y que por otra parte estamos instalados en un

" escenario individualista y fragmentado antidemocraticamente.

- Introduciendo en este analisis el concepto de género podemos decir que se define
{dentro de las varias definiciones existentes), "como la red de creencias, rasgos de
personalidad, actitudes, sentimientos, valores, conductas y actividades que diferencian a

mujeres de varones. Tal diferenciacién es producto de un largo proceso histérico de

- construccion social, que no soélo genera diferencias entre los géneros femenino y
- ..masculino.sino.que, .a la vez, esas diferencias implican desigualdades y jerarquias entre
--ambos. E! -concepto de género en cuanto categoria de andlisis tiene como cualidad
“interesante que siempre es relacional. Otro rasgo que destacamos en el concepto de

‘género es que las relaciones que analiza entre varones y mujeres estan enraizadas

- histéricamente de forma cambiante y dinamica. .Esto significa que el género es una
-categoria histérica que se construye de diversas maneras en las distintas culturas” (Burin,
“"Mabel1996).

Sin considerar que las corrientes anteriores se opongan o que hablar de feminismo

o de género constituyan per se discursos de oposicién, nos parece importante incorporar

-la advertencia que hace M. Rosenberg (1996) 3: "Para el concepto de género, a pesar de

haber sido elaborado como herramienta politica para la teoria feminista, no es necesario
ni evidente que haya un sujeto politico en juego. Sujeto politico se refiere al término
utilizado en ciencias politicas para denominar a agentes de acciones publicas colectivas,
que disputan el poder de la formulacion de las normas que regulan la-convivencia. Para

hablar de sujeto politico es imprescindible que su accion desplace las relaciones de poder
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-existentes-entre-los sexos. En muchos casos, sin embargo, el discurso. de genero-se

enuncia desde posiciones que confirman los dispositivos de saber-poder instituidos. por la

. =cultura:androcéntrica.dominante”.

- " 7El'planteo’de ‘esta autora explicita un eje que viene recorriendo este escrito.y-que

- sses’el temaidel’poder.:En-los iprimeros parrafos referiamos..al:: movimiento -feminista
- ~-articulado-a-ia:luchade’clases, donde el poder se concibe como un aparato:de opresion

..encarnado -en el .sistema.. capitalista .y ..patriarcal, .al ‘que hay.que. abolir. Desde -otra

~concepcidn.de poder,-mas:entonadacon:lo.planteado.por Rosernberg, lo:que:hay:-que
- ~deconstruir/desmontar -son-estos dispositivos discursivos-gue-han-construide; -piedra por

--piedra,-1a relacion-hombre-myjer,>publico-privado, como Racional, Abstracta,-Universal -

-con mayiisculas- y-que le danlegitimidad politica, juridica y cotidiana.

- En este sentido, entendemos el poder.como'".._siempre presente-(en):cualquier
tipo de relacion en“la. que uno intenta dirigir la conducta de otro. Estas son-por tanto
relaciones que pueden encontrarse en situaciones distintas y bajo diferentes formas;
~...”son telaciones ‘moviles,-es-decir pueden modificarse, no estan determinadas de una
. vez por todas..." (Foucault, M..1994). Siguiendo a este autor sélo pueden existir-relaciones
.de poder.en la medida que los sujetos son libres. Esto no significaria que los estados de

. .dominacion .no-existen, . a-veces-los -margenes de libertad son muy limitados,:pero este

--estado de dominacién puede desaparecer o cambiar si revierte 1a situacion que lo origina.

Para" el tema que nos ‘ocupa interesa rastrear desde donde se van formando,
~coyunturalmente, 1as resistencias (a la integracién/exclusién): desde la lucha de clases,
- desde el movimiento feminista, desde.la.ocupacion:de puestos. pﬂblicos,porﬁ;parte de las
‘mujeres, desde la-abolicion de 'lé institucion familia, desde un‘cambio educativo, desde la
‘articulacion 'de diferentes movimientos sociales, etc., etc.

Quisiéramos sintetizar que hablar de génerp puede no ser lo mismo que hablar de

feminismo, significado en términos de conciencia feminista, como una interpretacién
politica, -polémica  y de lucha que de ninguna manera es universalizable a todas las
“ mujeres. Esto es asi dado que "lo femenino”, puede y suele ser lo que de .la mujer se
representa en las culturas dominadas por las representaciones hegemonicas del
imaginario masculino. En este sentido, retomamos nuevamente a Martha Rosenberg en

cuanto sostiene que "la perspectiva de género corre el riesgo de-cristalizar a‘las:mujeres

al ocuparse de "sus cosas", definidas como tales por este imaginario compartido”; y pone
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-un ejemplo que es la cooptacion de gran cantidad de "cuadros" feministas en estructuras

de gobierno y organismos o agencias nacionales e internacionales, ante lo cual habria

. ~que analizar, "si su insercion constituye subjetividad politica de género (femenino) o-se’

“Timita a aumentar el poder de algunas mujeres para la imposicién de politicas (¢de

" " “desarrollo?) ‘que’ requierenapoyo 'y participacion femenina, pero que reproducen-ias
-:actualesTelaciones de’dominacion™. '

" Si-nos .situasemos. desde la hermenéutica . de .1a. sospecha, .en -el. sentido de

-:Ricoeur, cabria..que:nos .preguntasemos, .comola. hace.Maria.Antonia:Garcia ‘de Leén

. {1994),-acerca ‘de 4por-qué-ia desigualdad-de- generoes -constantemente-reconocida,

“analizada-la menos en ciertos ambitos-y es plataforma para una accion social bien vista

~tanto -por :parte -de los:_gobiernos, como. por parte de la -poblacién -en general y,

Jlégicamente, por.parte de las mujeres?.

Podriamos decir que hablar de lucha de clases sigue siendo subversivo, en

*..cambio, - la’ confrontacion .femenino . versus masculino parece no ser subversiva en la

actualidad, no es radical. Puede ser una confrontacién incémoda, agria, ridiculizada, etc.,

_pero-es una polémica tolerable, admitida, transparente, al gusto de los tiempos.

Sostiene la autora que es un tema para el que los gobiernos crean una amplia red

“burocratica 'y gastan muchos recursos tanto econémicos como sociales. y se pregunta
« ¢ Por:qué?::¢Es una-conquista de las mujeres? ¢ Es un oportunismo del “establishment”?;
-y continGa diciendo: "El llamado orden mundial puede tener una ingente masa de

-. poblacién muriendo de hambre en el Tercer Mundo, pero parece que no le es funcional

tener una masa de poblacion femenina, el cincuenta por ciento de la poblacion, fuera de
-las pautas del sistema-(racionalidad, consumo, etc.)", resulta bastante claro que valorar

mas a la mujer resulta funcional al-aumento del consumo.

Consideramos que una forma de resistencia es siempre recuperar-la historia de las

" luchas, de los movimientos, de la construccién social de las categorias, para darnos

cuenta que los conceptos, ademas de histéricos, suelen "tener alas" y se refuncionalizan
en tramas discursivas diferentes a las que surgieron, que muchas veces fueron

contrahegeménicas.

Por otra parte, como muchas autoras y activistas han advertido, hay que estar en -

-guardia contra el feminismo difuso (y generalmente confuso) que forma parte del signo de.

los tiempos (incluso entre ciertos hombres, estd de moda decir soy feminista) y hay que
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estar asimismo en guardia para no admitir que los cambios de género han sido cambios
per se. De lo contrario una vez mas, se estaria haciendo el juego a la invisibilidad de las

- implicancias politicas-del concepto "feminismo".

- Para“finalizar diremos ‘que ‘fa“disyuntiva ‘entre:feminismo' en' términos ‘de: clase 'y

* - rigénerosentérminos culturales, puede’ser falsa, dado-que‘la‘identidad‘de género‘y‘clase
- “estan‘indisoltiblemente unidas y son‘las practicas basicas-y constitutivas-del-habitus.-Pero

-.apostamos a profundizar-analitica. y .practicamente ambas construcciones conceptuales,

. - .:porque los reemplazos, los recubrimientos,:suelen.ser.efecto:de luchas por:la.hegemonia

“~que-uego-se-visualizan-como-naturales, es-decir se-invisibilizan-y agotan-su-potencialidad

-+ subversiva.

-+ 4:8:3L-as‘migraciones

-Uno -de -los -aspectos mas -llamativos en-Europa, -y que es--el gran reto-de la
interculturalidad, -son 1os fendmenos migratorios que-vivimos -actualmente. Hace unos
__afos Jacques .le Goff (El Pais  Babelia, 30-VIII-1997, p.12) declaraba:
" "Ahora somos conscientes de que uno de los grandes problemas del siglo XXI sera el de
las relaciones entre las culturas, siendo éste uno de los aspectos mas trascendentes de
los que se ha-dado en llamar "la mundializacion”. Los movimientos migratorios y el
-contacto entre las :cuituras, -hecho que empezd en el siglo XVI, estan a punto de
acelerarse. “Afortunadamente, ‘las ‘oleadas migratorias son menos agresivas, menos
guerreras que el pasado, pero pueden llegar a originar situaciones peligrosas y
dramaticas. Este.sera,.sin duda, un fenémeno .esencial. Y. si queremos solucionar este
problema, si -queremos evitar la incomprension, la guerra, el genocidio, es preciso que
preparemos a los pueblos y a las culturas para la Unica via de paz y justicia en nuestro
mundo que no es otra que la del mestizaje.” Antes de entrar en la faceta cultural de este
fenémeno hay que hacer una advertencia previa. No todas los migrantes son acogidos de
forma igual en la sociedad receptora. En ocasiones las relaciones con los migrantes no
son, fundamentalmente, un asunto de interculturalidad sino que se caracterizan,
sobretodo, por la explotacion de la pobreza y la vulneracion de los mas elementales
derechos humanos.

De todas formas, hay que sefialar que muchas politicas publicas sobre la

migraciones parten de una concepcion de la cultura que no hace mas que convertir en
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-problemas las relaciones interculturales. Creo que se podrian abordar-mas -facilmente si

se descartard una concepcion estatica y esencialista de la cultura. Tanto las politicas

'- ‘-asimilacionistas, que pretenden disolverlas culturas.minoritarias en la dominante, como el
" “multicutturalismo separatista, ‘que* propugna la guetizacion de las culturas en espacios
" “diferenciados,. ponen el énfasis en'la ‘cultura como un fenémeno fijo, inmutable y esencial.
*Por<elcontrario-la:cultura es‘un proceso ::cambianté,'fscomplejo. y:creativo. ‘Frente:a-una
““mentalidad que ‘'valora la pureza,*1a autenticidad de una-cultura, considero:que hayque
-._defender-el.sincretismo.y.mestizaje de la mayoria de las culturas.

. .“Venimos: de..una ‘sociedad “intercultural y -vamos hacia-un ‘sociedad intercultural.

“"Desde una perspectiva esencialita se 'suele olvidar que en los origenes de la mayoria de
i ..,.-flas:-cultu:as:esté-fla?inter’culturalidad; Lo’intercultural es lo constitutivo de lo cultural.

o *Es*decirrque“ia'imemﬂhraﬁdad"no‘es ‘simplemente un objetivo sino que debe ser

-visto-como-un-origen.-Este cambio de punto de vista deberia facilitarnos la aproximacion a

las personas procedentes de distintas culturas. Por-lo que hace referencia a las politicas

...publicas_ni el-asimilacionismo y el multiculturalismo radical (Sartori 2001) parecen ser la

solucion. ‘Por el contrario creo que la aproximacion intercultural es mucho mas
interesante. A nivel politico la base podria ser lo que Martiniello (1998:102) propone como-

democracia muiticultural que "supone, pues, un cuerpo de ciudadanos activos con los

"'mismoé:fderechos y -deberes, que comparten. el mismo .espacio publico y un proyecto
“democratico comin, con Tespecto a la ley y a los procedimienios juridicos y politicos.

Estos ciudadanos pueden tener distintas identidades y practicas culturales, tanto privadas

. como publicas. Estas.opciones de cultura € identidad no afectan a su posicion en el orden
-social, econémico y politico." A nivel cultural, como las practicas culturales no se reducen
..al Ambito.privado sino que tienen visibilidad publica, la interculturalidad sera inevitable y

-cada vez mas frecuente. Asi pues se produciran intercambios, mezclas, hibridaciones,

mestizajes.

‘Como hemos visto, la discusién epistemolégica, la realidad internacional, el
cambio demografico, entre otros factores, favorecen una aproximacion al Otro. Pero no
hay que ser ingenuos y pensar que rapidamente se va a producir un cambio de

mentalidades. La aproximacién puede acabar siendo un choque y ya se estan

- produciendo resistencias, rechazos y conflictos. Nadie puede garantizar que el camino de
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- la interculturalidad sea pacifico, pero creo que es el que puede encarar-el posible conflicto

de forma creativa y dialogante.

" Frente a una concepcion tranquilizadora de una identidad culturat esencialista y ya

- ..dada desde .que -nacemos.se :;plantea.en.{a.actualidad:la compiejidad:de.las identidades
miitiples, .:diversas,"'cambiantes y transversales. :En su ‘Ultima obra ‘conjunta- Berger y
" -Luckmann-{1997) sefialan que .la ‘modemidad -ha conllevado :una nueva configuracion
-social del sentido que ha abocado a una crisis inica desde un punto de vista historico.

' ' ‘Berger y lLuckmann (1997:45) afirman que ."El pluralismo moderno socava ese
. “conocimiento’ ‘dado_por supuesto. El mundo, la sociedad, la vida y 1a‘identidad personal

_son cada.vez mas problematizados.

“Pueden ser objetos de muiltiples.interpretaciones y cada.interpretacion define sus

-propias perspectivas de accién posible. Ninguna interpretacion, ninguna gama de posibles

-acciones puede -ya -ser aceptada como Unica, verdadera e incuestionablemente
-adecuada.” Esto-sucede precisamente en-muchas relaciones interculturales en las que no

_se puede dar por supuesto que se.comparten las mismas visiones de la realidad. Es

légico que esta circunstancia nos angustie. Todo cambio profundo perturba nuestras

tranquilas seguridades y nos obliga a repensarnos, pero éste es el futuro.

- “E{-destino "del -ser ‘humano es participar-en los procesos sociales que se van

. -produciendo.y.de los .que.él forma parte. Es. cierto que la complejidad de las relaciones

interculturales nos desorienta e incluso nos atemoriza, pero por muy dificil que sea la
comunicacion intercultural (Rodrigo 1999), en la actualidad, es inevitable. Por ello

debemos estudiar y reflexionar sobre esta complejidad.

‘Esto nos debe llevar a una posicién critica de apertura y de cuestionamiento. Es
posible que estemos en una situacion de crisis, pero quizas se trata de una crisis de

crecimiento hacia la humanizacion.
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2.1. ARGENTINA: EL INTERCAMBIO UNIVERSITARIO COMO AGENTE

-INTERCULTURAL

.- Después de la’Segunda Guerra Mundial, los lideres europeos dieron inicio-a

- :;zuno:de los.experimentos mas ambiciosos jamas realizados: el proceso de integracion
:. r.europea. - Apoyandose :-en =la ‘:idea de conseguir una mayor proximidad-.e
_“interdependencia:entre’los paises de.la region, a tal punto.que una guerra’entre ellos
- fuese” mtmagmab!e -esos ‘lideres -consiguieron establecer un- nuevo “ritmo de
_prosperidad .y :desarrollo .en:el-continente europeo. No obstante, a pesar del éxito de

CAPITULO 2: ESTADO DEL ARTE

"..las acciones politicas y econémicas para la integracion regional, esos lideres europeos

" .. ’atin se-hacian.una pregunta findamental: ‘qué hacer para que la cultura de.integracion,

- ~-de-tolerancia -y “de ‘convivencia -intercuitural no-se -mantuviese :limitada.a las elites
““politicas 'y ‘pudiese’ flegar - efechvamente ‘a’las. _poblaciones europeas. Aungue: !a '

integracién, inicialmente econémica, ‘se hublera "desparramado” hacia- la- arena

politica,” después de un‘tiempo-se’ .noto gue un proyecto verdaderamente sostenible

tendria_que contar con la integracion de “corazones y mentes” de los ciudadanos
europeos, sin-la cual todo ‘el proyecto estaria condenado al olvido.

Se intentd responder a tal desafio de varias maneras: eventos culturales
continentales, como la eleccion anual de las Capitales Culturales de Europa, tomeos

- deportivos, fortalecimiento.de {as:instituciones mas cercanas a las poblaciones, como
-el ‘Parlamento Europeo. ‘Todas -esas -acciones tuvieron ~gran  repercusion y
- contribuyeron a robustecer el suefio de una Europa integrada. Sin embargo, ninguna

‘de ellas tuvo tanto impacto.en la.creacion de una "conciencia continental” como un

‘programa inaugurado-en 1987-por la Comision Europea para apoyar-el-intercambic de

estudiantes universitarios. Al ‘programa se lo bautiz6 con el nombre de ERASMUS, en
homenaje al filésofo, tedlogo.y. humanista Erasmo de Rotterdam (1465 - 1536), un
icono de la interéu'lturalidad, que vividé y trabajoé en diferentes lugares de Europa
buscando el conocimiento y la experiencia que sélo podrian obtenerse por medio del
contacto con otros paises. El Programa ERASMUS se basaba en un lema. simple:
"levar a los estudiantes a Europa y llevar Europa a los estudianties”, lo que iba a
permitir, por un lado, que-los universitarios pudiesen pasar un periodo de sus estudios
en una institucion de educacion superior en otro pais del continente, y por otro, que se
incentivase la inclusion de temas compartidos entre los paises europeos en los
programas de estudio de diversos cursos universitarios como una forma de aumentar
el conocimiento de los estudiantes acerca de Europa. En 1987, cuando se lanz6 la

idea, en once paises s6lo 3.000 estudiantes recibieron contribuciones ‘para poder
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participar en el programa. Quince afios después, en 2002, se conmemoré la cifra
impresionante de un millén de estudiantes atendidos en treinta naciones europeas.

Aunque el componente lingilistico no esté presente, la Argentina es un pais de
grandes disparidades regionales, con tradiciones locales tan distintas como las que

_“hay.entre los paises de ‘Europa. Por fo general, nuestros estudiantes universitarios
.fienen un.conocimiento limitado. de las especificidades de otras regiones, por lo que se
‘reproducen :estereotipos y prejuicios.que deben superarse. En un ambiente asi, ¢por

- “qué-no‘incentivar el desarrolio:de-un programa-nacional -de :intercambio con-el'modelo

- - ‘del programa ERASMUS?

‘Esta claro que en la Argentina -existe una cantidad de ‘estudiantes -que se
-mudan de sus ciudades para estudiar en los grandes centros de ensefianza. Pero lo
-que 'se le ofrece al estudiante, en el caso de-ERASMUS, es la posibilidad de vivenciar,
durante-un periodo determinado -de uno a dos semestres- el ambiente académico y
-cultural ‘de -otra institucion-de enseifianza; -eso .le proporciona a su universidad de
origen ‘un posterior retomo, donde actuara como muiltiplicador del conocimiento

* adquirido. |

Los beneficios son muy evidentes. En términos personales, se debe destacar el

" intercambio de “experiencia con ‘fos ‘alumnos y profesores de otra institucion de
ensefianza como elemento central para la formacion del estudiante. Ademas, se le
ofrece la oportunidad de disfrutar de un nuevo ambiente académico, muchas veces en
instituciones. de .excelencia en el pais, lo que contribuye decisivamente en favor del
desarrolio intelectual del alumno.

Ademas, en lo que respecta a los beneficios para el pais, es importante
mencionar que la creacién de vinculos entre estudiantes de diferentes regiones haria
aumentar sustancialmente nuestro capital . social; ‘elemento fundamental para el

- desarrollo de toda nacién. Incluso se da la posibilidad de intercambio con grandes
centros de investigacion y ensefianza, lo que permite la formacién de mano de obra
cualificada en todas las regiones argentinas y, en el mediano plazo, la creacion de sjes
de desarrollo en el pais. en las universidades argentinas. Por lo tanto, debemos

"llevar a los estudiantes a la Argentina y llevar la Argentina a los estudiantes”.

2.2. UNIVERSIDADES DEL MERCOSUR: LA BUSQUEDA DE UNA IDENTIDAD
INTERCULTURAL

Antes de abordar el universo que comprende universidades tanto publicas
como privadas de todo el cono sur latinoamericano, nos parece indispensable tratar el
cuadro referencial histérico como vehiculo para la superacién de las diferencias entre

nuestros pueblos y la transformacion de sus respectivas identidades culturales.
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Nos referimos a un conjunto de hitos y acontecimientos acaecidos a lo largo de la
rica historia de la Universidad Latincamericana, que abrieron caminos para pensar una

“rintegracion de nuestras universidades, en la dimensién de hacer realidad el suefio, atin

- *pendlente de una Latinoamérica unida, que tanto abngarlan nuestros leertadores

““Dichos jalones no pueden esconder por: mas sobresalientes que sean, el extenso

e ‘eprocesoifhistéﬁco:fde'r?desanolloy‘:evoluclon‘ide.:,nuestms:':centros.-:de -ensefianza:superior,
 'que’tendrian como-punto-de partida, 1as reales 6rdenes dadas en1551, que darianiugara
- Ja fundacion-de la Pontificia.Universidad de. México y la Universidad.de .San Marcos en

~Lima.

- Sin poder extendemnos, nos-interesa-sefialar en primer-lugar-ia apuesta de quien

-fuese-una -de -las ‘mentes ‘mas - brillantes 'y comprometidas -del -siglo XIX, el :chileno
. Francisco Bilbao. Es. a través de él que se formula por primera vez la idea de una

Universidad Americana, en donde se reuniré todo lo relativo a la historia del Continente, al

..conocimiento-de sus razas, lenguas americanas etc..

Su propuesta se enmarca en un programa de corte amerlcanlsta y autbnomo que
contenia ademas, la promocioén y formacion de lo que él llamaria el libro americano y un.
sistema de educacién universal y civilizatoria. Encabezaria una pléyade de audaces

utopistas intelectuales chilenos, entre quienes ademds estarian Lastarria, Vicufia

- :Mackenna,:Recabarren,-Covarrubias,. Domingo:Santa - Maria.

£l proyecto-bilbaino tendria un caracter defensivo, pero también era parte de una

concepcién sobre una sociedad mas justa y libre. Viviendo y pensando desde los

--mediados del-siglo decimondnico, esperaba que América impidiera que el ser humano

estuviera simplemente al servicio de la maquina, que eludiera que los ‘pueblos
dependieran de los reyes y que se conformaran ciudadanos y no stbditos.

Insistiria que la union de los latinoamericanos era el medio para consolidar la
independencia, perpetuar lo que llamé la raza americana y latina y para enfrentar el
expansionismo norteamericano, que el veia simbolizado en la aventura filibustera de

William Walker en Nicaragua.

Remarcaba que esta "América Desunida" poseia valores solidarios que enumera y

- que podian servir de base a sociedades mas libres y justas por las que bregaba. Pero es

recién a partir de la segunda década del siglo XX, cuando comienza a definirse un modelo

propio de Universidad.
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El movimiento de Cérdoba ,que comenz6 como un mero accidente local, luego del

.“Manifiesto-de 1918, alcanzé rapidamente dimension continental. El Manifiesto no se

-agotaria’ -en la ‘demanda de algunos objetivos concretos, como los de autonomia,

" ‘cogobierno. estudianitil, ‘sino que-seria ‘ademas, un gesto de Tebeldia contra los Gltimos
: “resabios coloniales enquistados ennuestras universidades.

“‘A"partir‘de -esa*fecha, 1a-poblacién- universitaria {atinoamericana manifiesta una

. .decidida-apertura. hacia los problemas sociales, buscando afirmar con ello la identidad
-:nacional:y-latinoamericana, radicando:en esto-suoriginalidad.y su.caracterizacion propia.
e "‘-ﬁmtesiy';'juego ‘del 18, una-serie-de-encuentros -y-congresos-estudiantiles-a-lo-{argo del
“continente- fue ~madurando- ‘el -proyecto  ‘de - interrelacionar institucionalmente,las
-“‘Universidades:del continente. |

"Dicho ‘movimiento culminaria en el “Primer Congreso latinoamericano de

“Uniiversidades en Guatemala en 1949 que enfatizaria las relaciones de las Universidades

* Latinoamericanas entre .si .y en el pronunciamiento comin de oposicion sistematica a

‘toda forma de coloniaje.

Finaimente se aprobé en el mismo el establecimiento de una institucion

permanente, la Unién de Universidades de América Latina, destinada a propender el

.. :gdesarrolio:de.los.programas.esbozados.

Lejos de pensar con ello que se habia alcanzado el reclamo de Marti, de -la

“*Universidad Nuestra", y no la mera imitadora de formas europeas,- se habian transitado

algunos tramos decisivos, y las universidades habian hecho sus aportes.

Mas cerca en el tiempo, a comienzos de los 60, nos encontramos con la formulacion de

“un proyecto avanzado de universidad nueva, impulsado por el antropdlogo y educador

brasilefioc Darcy Ribeiro, que se’ intentaba plasmar a través de la creacion de la
Universidad Nal. De Brasilia.

Darcy atacd duramente las tradicionales estructuras napoleénicas edificadas sobre
una matriz hispénicé, que condujeron a la gran deformacion profesional que adin
caracteriza a nuestras universidades, y que ha sido un freno tanto para el progreso de la

investigacion cientifica y una mayor preocupacion por los problemas sociales.

Las ideas basicas de estructuracion planteadas de esta Universidad, han

transitado por el mundo. Han sido fuente de inspiracion para la reforma de viejas
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-universidades y basamento para crear nuevas y mejores, y en cierta forrﬁa propender a la
reinvencion de la institucion universitaria. _
" .z1la concrecion. del acuerdo integrador, :el*“MERCOSUR, firmado en 1991, habilité

‘posteriormente a la ‘creacion de un sistema universitario regional, conocido como

~ “Asociacion “de “Universidades “Grupo “Montevideo. "Se “trata” de -un- conjunto“de 17 -
- “universidades - de ‘Argentina, “"Chile,. ‘Paraguay -y. “‘Uruguay, “con perfiles - académicos
* semejantes, “plblicos, -auténomos-y cogobermados,- con-analoga-estructura ‘académica y
- -con-niveles. compatibles en el campo de la formacion docente y en su trayectoria de
- A;finvesﬁgacio'n.y:con:uha.maniﬂesta ‘vocacion de servicio.a:la sociedad.
~“Se-estima-en medio-millén-de-estudiantes-y -casi-50.000-docentes al-universo-de-dicha

- aSBCIACIoN.

. ‘Este - espacio -académico se ‘propone -contribuir alos_procesos -de integracion
regional -y -sub-regional; Tortalecer la capacidad de formacion de recursos humanos, de

investigacion y de transferencia; realizar actividades de formacién continua con el fin de

.contribuir’ al-desarrollo integral de las poblaciones de la sub-region; consolidar masas

.criticas de investigadores en areas estratégicas; fortalecer las estructuras de gestion de

las Universidades integrantes; intensificar las interacciones con la sociedad en su

conjunto.

.- -Estosacontecimientos . que hacen -a nuestra historia, pero también a nuestra

realidad actual. Pensamos que debatir sobre la Universidad, a comienzos del siglo .XXI ,

‘remite necesariamente a definir contextos y situaciones. Los mismos tienen que ver con

las manifestaciones de crisis del proceso civilizatorio, la cual nos ha tocado vivir, asé

como- las- realidades  de nuestro sub-continente en la que estadn inmersas nuestras

‘instituciones.

Sin dudas estamos 'vi_viendo tiempos dificiles y duros, pero también "interesantes”,
cargados de significaciones y portadores de cambios, algunos a la vista, otros quizas
ocultos. Algunos desarrollandose, otros a punto de procesarse.

Lo que algunos siguiendo a Kuhn, .han denominado crisis de paradigmas, -se nos
ocurre sustituirlo por crisis de sensibilidad, partiendo de una idea, - ya que estaremos en
un encuentro sobre ideas,- basada no tanto en la crisis de modelos, que por cierto son
reales, sino fijando nuestra atencién en como nos conmueve el mundo y como nos

sorprende hoy. Cuanto y desde donde. Como y desde que campo vislumbramos los
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-problemas -y -necesidades, -cudles y cuantas. Que desafios -nos:-planteamos -y -que

preguntas nos ‘hacemos, qué propuestas tenemos, cuales son. las .bisquedas .y

- procedimientos..’Porque, .quienes:y.para qué las:formulamos.

' "Estamosa ‘comienzo:del siglo. frente .a una sensibilidad ‘distinta.“Cada’tiempo

- - iplantea~bisquedas.y:construye respuestas :que:no.pueden.:ser1asmismas:de:€pocas
- anteriores.-Sin‘embargo-buena parte-de nuestras realidades presentan:problemas que se
-~ -han--agravado -con el- tiempo,.digase.-mas -.bien, .miseria, .desocupacion, :pérdida de

.‘solidaridades,:guerras, corrupcion. .Es ‘desde:la:definicion.de.estos escenarios,.asi como
- -en-jo-que-atafe -a-{a-construccion~de-un-nuevo -sujeto, - que -nos -parece -necesario
~-replantear y:ubicar el debate sobre:el papel mismo de la.Universidad y-su futuro.

- sFrecuentemente-los discursos-hacen -ﬁre'ferencja ‘a-la crisis 'de la‘universidad. Los -
-mas extremistas hasta llegan a afirmar que esta.en vias de desaparicion. Pensamos, mas

‘bien, que estamos asistiendo a la ‘clausura de una etapa mas asociada a {a transmutacion

" ..del mundo actual.

‘En muchos claustros ‘se :percibe insatisfaccion, apelandose a la reorganizacion,
‘transformacion, construccioén, en fin de:una universidad distinta. No esta demas:repetir las
palabras de Simoén Rodriguez, el maestro del Libertador Bolivar: “O creamos.o erramos”.

‘La. mayor .relevancia del. conocimiento..genera -un :contexto’ de - nuevas .demandas

~:planteadas.por-las:sociedades:a las universidades.

‘Este fendmeno ha sido definido-por:ia-UNESCO, en su conferencia-mundial sobre

- educacion superior (1998, Paris),:como-demanda sin precedentes.

Las mismas son muitiples y tanto mas intensas cuanto mas desarrollada es ia sociedad.

‘La primera es 1a-demanda ‘por.acceder a la ‘educacion. superior. “En efecto, "l
futuro, - empleo, salarios, oportunidades de todo tipo ,-impone sobre todo-a los jovenes la
necesidad de avanzar en el sistema educativo formal todo lo que sea posible. Demanda
que no se condice con las oportunidades reales de nuestras deterioradas economias.

‘La'segunda es la demandapor recibir educacion a lo largo de toda la vida.

La tercera es la demanda para que las instituciones de educacién superior
participen como actores destacados en los "sistemas nacionales de innovacién” que es el
escenario en el cual los nuevos conocimientos se transforman en avances productivos y

en mayores logros sociales.
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La cuarta demanda alude a la afirmacién de las identidades -nacionales -y
regionales en un contexto en el cual las comunicaciones, acentian, como nunca antes.la
.~dimensién-mundial de los acontecimientos. _
“: ' Estas demandas ‘'se enfocan hacia las instituciones de educacion superior y
_jpromueven ‘en su interior transformaciones profundas, fenémeno que no: es .exclusivo de
<nuestraregion, ‘sino:que:involucra:atodo ‘el'mundo por.igual. A ;pesar:de-esta creciente
““demanda, ‘continfian’siendo solo 1as capas 'medias y altas de nuestras sociedades las:que
.acceden-casi-exclusivamente a las universidades.

*.No:zpodemos:ser.ajenos -por :otro lado, al proceso..de-homogeneizacion en curso,

~promovido; por {a-potencia norteamericana y bajo 1os patrones-del-pensamiento -neoliberal

"dominante. 'La “influencia ‘cultural de EEUU no solo" se transmite a traves de las

. . -iproducciones -audiovisuales -e - Internet -entre- ofras. - Juega un- importante papel, la

_“formacién de:cuadros de los mas distintos paises del orbe en sus universidades. A modo
~ de ejemplo, en el 91 habia alli diez mit estudiantes provenientes de A. Latina.

-Se.trata de paises periféricos y dependientes, a los cuales se nos ha catalogado
.como en vias de desarrollo.

‘ Nuestras caracteristicas parecen confirmarlo: baja renta por habitante; sub
alimentacion, cuando no hambre, de vastos sectores de la poblacién, aunque seamos
" formidables productores de alimentos; mortalidad infantil y enfermedades endémicas;
.déficit-en-la red:infraestructural, con acento en la sanitaria ;-alto crecimiento demografico,
~con algunas excepciones, por ejemplo Uruguay; predominio agricola latifundiario;
industrializacion desigual, segin paises y regiones, con bajos indices salariales; amplios
bolsones de analfabetismo ; penetracion de modelos culturales foraneos, en detrimento
de nuestras identidades ;-intervencionismos politicos, cuando no militares ; pérdida de
cuadros profesionales y cientificos, como de mano de obra calificada ; altos niveles
migratorios, -Argentina, Ecuador y Uruguay a la cabeza,- y para completar este cuadro,
abultadas deudas externas que refuerzan la dependencia.
La politica de nuestros paises son definidas en lo .esencial y luego monitoreadas por el
FMI, Banco Mundial y BID.

-Con el nuevo orden internacional, que representd la imposicién del super estado
americano en el sentido de verificar su tecnologia post moderna en el antiguo Tercer.
Mundo, se redefinié el papel del Estado, manteniéndose su estructura de coercion, pero
desarticulando sus funciones sociales, fruto de décadas de luchas, con el cuadro de

resultados ya aludidos, desempleo en masa, aumento de la criminalidad y de la violencia
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social, prostitucién, degradacion general de las condiciones de vida con impactos
inmediatos en la salud, educacién y cultura.
. Se redefinen los sistemas educacionales en el marco de las reformas estructurales

" “encaminadas por ‘el Banco Mundial, promotor y disefiador de las llamadas reformas

"~ ‘educativas en’nuestro continente: Al ‘considerarse, > desde {a dptica de este organismo,-

- .-apenasa:dimension-instrumental de‘la-educacion, habilitacién-y calificacion. requeridas, -

“de cara a‘la‘dinamica‘del ‘capital,-‘este‘pensamiento no:-rompe; sino-afirma y profundiza ios

- marcos-del economicismo. Contribuyendo ademas con. esto a aumentar la creencia en el

.:determinismo.tecnolégico,.con significativas:consecuencias:desmovilizadoras.

-{-0s “materiales -del -Banco Mundial -son-mas -que-elocuentes -y -mereceran -un

* apartado, pero por sobre todo nos ofrecen un-claro ejemplo de:subordinacion de nuestros

__‘gobiemos:y'de ataque a-la autonomia-de-nuestras universidades. En ellos se proponen

“importantes " transformaciones .a ‘nivel "de . la . ensefianza "superior, que . van

fundamentalmente en detrimento de las universidades,- especialmente publicas,-

. .estimulando la formacion de sistemas que incluyen variantes terciarias mas baratas y que

.puedan resultar rentables para la iniciativa privada.

A través de estas definiciones establece politicas y condicionan el apoyo

financiero. Instruye a los gobiernos respecto de las medidas que deberan adoptar, entre '

“las muchas, la diversificacion del espectro de la educacién terciaria, estimulando la

- ..creacion:de instituciones.no.universitarias, en particular privadas.

‘De este modo los sistemas de ensefianza terciaria se volveran sensibles a las
.cambiantes necesidades -del mercado laboral, objetivo que parece ser central para los

técnicos del B.M. Estas poéiciones del Banco Mundial son discrepantes con los enfoques

~de UNESCO sobre el papel primordial .de la educacion. superior como palanca para la

superacion del subdesarrollo.

Se suma al planteo de UNESCO, la formulacion de CEPAL reconociendo al
conocimiento y la educacion como ejes de transformacion productiva con equidad. El
planteo de CEPAL establece como propésito de un nuevo modelo de desarrolio ia
necesidad de equilibrar un objetivo econdmico,- la competitividad,- y otro politico,- la
ciudadania,- insertando el debate de las reformas educativas en la discusion sobre los
modelos de desarrollo para A. Latina y en articulacién al sector ciencia y tecnologia

Por -otro lado.y con relacién a otra .dimension universitaria, no escapa:a nuestra

vision, tal como parecen sefialarlo algunas ponencias, que las universidades no deben ser
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.vistos como lugares asépticos, neutros y libres de maculas. Dichas:instituciones -estan
cruzadas también por particularismos, individualismos, diversas concepciones del mundo,

:-actitudes:corporativistas y posturas clasistas. No-son entelequias, tampoco pueden serlo.

“*siempre -1o-*hacen-desde -una ~opcion.-Si:se -enfatizase1a -funcion que un intelectual

7 rrdesempeiia:en‘la:sociedad,:por-encima-del origen‘social‘del ‘mismo, se podria decir que

- “todos-os-intelectuales estan-organicamente relacionados.con alguna:clase.
-Ahora .bien,. jqué .es la’. Universidad? La Universidad no puede definirse
. ..exclusivamente .por-sus. funciones:particulares .-docencia, investigacion, .extension--sino
--sobre-todo-poer-su-integracion en-un-contexto-critico-que-le-otorga-unidad, pautado-por lo
- 'quees su:objeto-comin:-el-conocimiento.
‘L& produccion-del mismo-no-es-un‘acto puramente especulativo, exclusivo de .un
“sistemaautonomo ‘institucional, “sino ‘que ‘es 1aexpresioén ‘concentrada y concreta ‘de
complejas interrelaciones sociales, estando a su vez, condicionado por la politica, que en
" un.sentido muy amplio entendemos como la accion de los seres humanos en los procesos
de transformacién social.

- - El conocimiento puede ser ¢onsiderado entonces un producto social y, por lo tanto,
"no tiene sdlo componentes cognitivos. Creemos que la teoria orienta la practica, pero no
~la dirige. Su funcién debe colaborar en el sentido del fortalecimiento de la accién colectiva

- - «de-los.sujetos.y-su. poder para la transformacion.del mundo.

~1a- produccidn de - conocimiento da cuenta por otro lado de un campo

- "epistemoldgico en litigio enla sociedad, donde se disputan alternativas de comprensién y
de definicién de lo real. Se trata de un campo de conflictos y luchas. El tratamiento de la
_produccién de. conocimientos nos.conduce al tratamiento de su uso y distribucion social y
‘el poder que ejerce en la sociedad.

“Complementariamente, no parece adecuado en nuestros paises hablar de libre
acceso al conocimiento. Mas bien que lo de "libre acceso" se trataria de una ficcion,
cuando no de un enmascaramiento ideoldgico. En la practica buena parte de los
resultados de la investigacidn no esta al alcance de los paises pobres, ya sea por

restricciones politicas, militares- o industriales. Pero ademas, porque para el acceso se

seleccionar, absorber y usar el conocimiento disponible.

BY

-Académicos, profesionales, intelectuales, en suma no pueden actuar neutralmente,

requiere disponer de una formacién académica adecuada para poder comprender, .




|

000000000000000000000000000000000000000000000000

\

. Por otro lado, ante una Universidad masificada, se plantean preocupaciones por el

‘hecho de que existan importantes parcelas de docentes y académicos que se aduefian de

_ -“os-conocimientos, privandose muchas veces del mismo a la sociedad, fenébmeno que es

* paralelo y complementario al de intentar poner trabas al ingreso, por parte de aquellos

-~ que “con -un--discurso, “muchas-veces -progresistas, - esconden -posiciones -y -actitudes
" - ‘conservadoras -alimentadas-en ::periodos. -de : ‘desmovilizacion - ‘gremial -y~ politica, -0
- -~gencillamente, -por el -desinterés-o-escasa-participacion del -estudiantado 'y los-cuerpos

. .docentes por.los asuntos universitarios.

. .:.Las.:presiones .que. percibimos .sobre -{as ..universidades jpara-adaptarlas .a la

- ~sociedad-de -consuimo;-se -vuelven-particularmente -acuciantes -en -aquellos--paises -como

" {osnuestiros involucrados ademas en procesos de integracion; se nos exige un acelerado

" ajuste alas'necesidades de’produccion; de una mano de obra uniforme, de escaso nivel,
.pero rapidamente adaptable a'los cartibios tecnologicos que se produzcan en la regiony a
{as subsecuentes migraciones que eltas generen.

.. Se comprometen cada vez mas los aspectos formativos de la educacion superior y
su papel de elemento integrador de una sociedad y de una cultura, al dejar de lado todo
-aquello ‘que no apunte directamente a la incentivacion de las ciencias "duras” y las
tecnologias que el mercado reclama.

-En esta perspectiva, las ciencias sociales y las humanidades sélo interesan en la

.. medida-en.que.puedan constituir.un correlato indispensable para el desarrollo tecnologico.
"En 'suma, nos parece importante ingresar al debate, el tema de la democratizacion

del conocimiento, que es equivalente al de la democratizacion del poder. Este deberia ser
un objetivo prioritario para nuestros paises, 'y por tanto para nuestras universidades

. .publicas.

, Ademas, 'hoy sabemos que’ las sociedades no .cambian en su conjunto en un
mismo instante, sabemos que el poder no se toma y que el conocimiento no es algo
externo al que aprende, sino que las sociedades, el poder, el conocimiento se construyen,
y es asi, en esta orientacién, que pensamos en la recuperacion del-espacio de
ensefianza y de la relacién alumno-docente, como un espacio en el que se pueda.trabajar
por la construccién de sujetos con capacidad de discernir, para poder actuar en sociedad,

con capacidad transformativa.
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-Proyectos como el MERCOSUR han constituido subsistemas dentro.de un sistema

global que responde a grandes intereses transnacionales. Las distintas' iniciativas

- snorteamericanas:.de :caracter integracionista- --NAFTA, - paises ,: angléfobos -delf-%Caribe,'
“MERCOSUR- deben:entenderse‘como respuestas positivas a la propuesta del Presidente

- .. **Bysh".padre, “quien” mediante“la iniciativa -para ‘las. Américas,” procuraba .culminarfos
’ :;f%f'dis'tintos*:;:procesds “de zintegracion “enhebrando ‘las - diferentes::piezas -en.:un’ .conjunto

bl

~ . armonico cuyo ‘objetivo-central;-entre-otros, 'seria ia recuperacion de la: alicaida:economia
- -norteamericana.y.la instauracion de .un espacio.continental de libre comercio, tal como ha
. ..zsido.propuesto mediante el:ALCA. |
. - -E-MERCOSUR,;-concretado-mediante-el Tratado-de-Asuncion-en 1891, se apoyd
- ~-gnel paradigma’ neoliberal, para:el -que’lo’fundamental ‘es estructurar una economia de
" ‘mercado, abrirse competitivamente:a‘la-siib-region y al:mundo en un plazo perentorio.
. ““Merece.deéstacarse .en esta perspectiva, la-necesidad de.los gobiernos impulsores del -
Tratado de Asuncién del 91, de consagrar: a) un Estado, de bajo pérﬁl; b) una-economia
“de.mercado ..y c) apertura comercial al mundo. sobre bases competiti\)as y a muy corto
plazo
' - £n-el Tratado antedicho no existia ninguna prevision respecto a al educacion, si
_ bien se fueron dando algunos pasos al respecto, como la ya citada Asociacion de
..Universidades grupo Montevideo.

- . .Este.modelo..de . integracion,-aunque-se.instrumente econémicamente, ‘tiene un
_-indudable contenido y objetivos politicos. Nadie se integra mas que para comerciar, para
--eso se:celebran tratados de comercio. La integracion supone una decision politica : la

decisién de integrarse, con quien integrarse, para que integrarse y como integrarse es
. ~fundamentalmente .politica.

1a intégraci()n en realidad no es-buena por definicion, puede serlo o0 no..Su.mayor
o menor bondad esta ‘estrechamente ligada ‘ala mayor o menor adecuacion -entre los
medios y los fines, entre la instrumentacion y los objetivos de la integracion.

Creemos que algunas experiencias de integracion, son para conéolidar-'-el orden
establecido, mientras que otras.apuntan a transformarlo.

No esta de mas decir que existen modelos de iintegracion solidaria, que intentan
asistir la posicién de los mas débiles dentro del proceso, de fortalecer y redimensionar.a
las unidades integradas frente a terceros, de mejorar la calidad de vida de los pueblos y
por extension clausurar definitivamente el poderoso-circuito “de-exclusion-que hoy nos

resulta una afrenta.
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Si esto es asi, entonces seria necesario rescatar el ideario y el mas rico conjunto

-“de“valores, .de quienes pensaron,:sofiaron t pelearon por nuestra unidad y grandeza:
~Artigas, Marti, Bolivar, San Martin, etc. '
- ~“No“queremoscerrar la presentacion ‘del‘tema“sin:dejar ‘escapar brevemente algunas

~“cuestiones’adicionales.

- ~~En-primer-ugar, una-idea a-desarrollar;‘aquelia.que:nos-dice:quelos procesos de

- -transicién democratica, .al reavivar la vigencia de'los derechos humanos, la parficipacion y
-la;concertacion,-generaron. espacios:de. entendimiento. y-de blsquedas de:consensos-en
.-Jos-paises-del-cono-sur:-Por-la-naturaleza y-el-carécter-ya-sefialados,-de-los-acuerdos que
- “dieron “lugar -al"MERCOSUR, se tiende a recalcar -la-fundamental incidencia -de los
.1 “gobiemnos:-Sin_embargo “’méreceria?estddiarse’ ‘el ‘papel ‘que vienen desempefando -los

. “diversos " sectores “dela sociedad “civil ‘de nuestros paises, ‘como resultados de ‘los

flamados procesos ‘de globalizacion para algunos y ‘de mundializacion para otros, asi
.como.el del .profundo impacto provocado por el desarrollo de las comunicaciones, entre

otros factores. En realidad, Ié gestacion de un modelo de integracioén alternativa podria

- estar penetrando en nuestras sociedades.

:Sin dudas, {a integracién ha generado un fuerte impacto en todo el entramado

. . politico-econémico,:social.y-cultural de.nuestros paises. Las Universidades como parte del
“mismo no han sido-ajenas. Solo las mentalidades parroquiales no pueden dar cuenta de

-ello.

..La.complejidad del mundo contemporaneo nos obliga a buscar una multiplicidad

- de respuestas. La busqueda y el planteo de propuestas minimas de trabajo en conjunto,

que se puedanarticular'en el corto y mediano plazo y que contribuyan a construir caminos
en el proyecto de profundizar la integracion de nuestras universidades - sus objetivos,
programas, investigaciones- y que apunten con ello, dentro de nuestras -posibilidades a

realizar aportes en la construccion de una dificil pero necesaria integracion de signo

liberador. Las universidades latinoamericanas deben apuntar en su conjunto a esta -

busqueda de la interculturalidad.

2.3. MERCOSUR: GLOBALIZACION Y MULTICULTURALISMO
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‘Los actuales procesos de globalizacion econémica, tecnologica,:politica y-cultural

se producen en situaciones de desigualdad entre las distintas regiones del mundo e
.~~incluso:al interior. de los. propios pafses y se dan en el marco de una tension entre-el
~desarrollo- de - una modernizacion técnica, orientada a la formacion de sociedades

* “informacionales;y ‘el ‘desgaste de-un-proyecto de-modemidad cultural, hoy fuertemente

- - ~igyestionado,basado-en:valores de:progreso humano, igualdad-yliberacion.

~+{-0s-procesos ‘de globalizacion’cultural-se-evidencian; por un‘{ado,en 1a extension

. .de la industria y el mercado culturales que permitieron la‘llegada  de mas -personas a
““bienes-simbolicos pero,-por el otro, en ‘una tendencia a’la homogeneizacion-y,"al mismo
““fiempo, a’la_ segmentacion de“los j‘gUStos,"fhaciéhdose notoria la' preeminencia de -una
- ~cultura de consumo, a:-pesar:de que, también como parte de los-procesos de globalizacion
: informacionales, :hoy: se:reconocela-existencia-de -multiples ‘culturas que, sin embargo,
:compiten.de manera desigual, pues su reconocimiento no significa su aceptacion. Por otra
“'parte, los procesos de globalizacion mencionados tienen efectos de desterritorializacién y
reterritorializacion culturales, es decir, por un lado, producen cambios culturales en las
—sociedades --periféricas —por {a -transmisidn -simbdlica de la industria cultural
‘internacionalizada, descontextualizando lo cotidianamente vivido, y, por otro, producen

. nuevos mercados para los migrantes que necesitan el contacto con su tierra.

‘Los actuales “procesos- de;_.globalizacién' fecnoldgica y econbémica estan

.. “configurando:un-nuevo tipo de sociedad, denominada:por Castells:sociedad informacional,
basada en el desarrollo de las tecnologiés de la informacion, en los cambios en la
_,productivid‘ad‘.delv.,capital,_y.,en,las nuevas.condiciones de trabajo como consecuencia de lo
anterior. Estas transformaciones han impulsado el paso de una economia y sociedad
mundiales a otras globales que, a diferenCia de las 'p'rimeras, se caracterizan por la
simultaneidad y la extension a través del mundo. Esto no significa que los procesos
econodmicos Y tecnolégicos que impulsan las sociedades desarrolladas lleguen a todos los
espacios y a todos los individuos; sin embargo, afectan de manera directa o indirecta al

conjunto de la humanidad (Castells, 1996).

Si bien existe una contemporaneidad inédita de hechos econdmicos, politicos y
cientificos gracias a la revolucién en las comunicaciones e informaciones y a la nueva
organizacion econémica y laboral que se desprende de ésta, no todos los paises y/o

regiones la viven de manera igualitaria. En efecto, no todos los paises, regiones e
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-individuos estan en las mismas condiciones de competitividad para enfrentar tanto.los
.cambios a nivel de la productividad del capital (caracterizada ahora por la mayor inversion
-en-ciencia y ‘tecnologia:asi.como en la industria de punta, la descentralizacion de la
~produccion’ industrial, 1a‘configuracion de nuevas y poderosas alianzas empresariales y
- los.cambios en‘ias’ paljtaside"consu_mo),"como’los ‘concernientes a las:nuevas condiciones
s ‘Jaborales{caracterizadas :por el “aumento “del ‘desempleo, la:distribucion regresiva del
- ~ingreso, e} crecimiento de-1a-economia-informal-y-el-surgimiento-de nuevas ocupaciones
.. ..que.permitan.manejar las. nuevas tecnologias).(Calderon y dos Santos.1995:120).

.Se ‘trata-de un‘nuevo modelo- de desarrollo-orientado por el rol'de ‘las tecnologias

. rdela informacion 'y la comunicacion y‘las ‘consecuencias econdmicas, sociales y politicas
-~que-se"desprenden -de-la nueva situacion.-'El problema es que son muchos -los: que

- quedan “fuera -de-‘este’'modelo, ~aunque ~las “comunicacionestiendan a integrarnos

" - simbdlicamente atodos en {a globalizacion.

Asi, estos -procesos -enfrentan al ‘men‘os dos limites duros: uno es -el caracter
. inequitativo del acceso a los merbad‘o_s.globalizados por parte de los distintos paises
“'seglin sea su posicion de fuerza en el contexto mundial; el otro, son los obstaculos de
caracter politico impuestos por los estados nacionales. Habria una tension entre el
...impulso - econémico globalizador informacional y la cultura politica-institucional
.”histéricamente,.~arraigada de los:estados _nacionales,-que son los que impondrian limites
- -politicos-ala-economia informacional. Un ejemplo-de esos limites son las restricciones del
mercado laboral para los migrantes a través de fuertes politicas de control de la poblacion

... trabajadora.

'2.3.1. La economia global y el MERCOSUR

La nueva configuracion de la economia global plantea cambios también en la
division del trabajo construida en torno a cuatro diferentes »posiéiones en la economia
global / informacional: los productores de alta calificacion, basados -en-el trabajo
informacional; los productores de grandes volimenes, basados. en €l bajo. costo del
trabajo; los productores de materia prima, ‘basados en recursos naturales; y los
productores prescindibles, reducidos al trabajo devaluado. La ubicacién diferenciada de

estos diversos tipos de trabajo también determina la fluidez de los mercados, pues la



generacion de ingresos dependera de la capacidad de crear valor:incorporado -en cada

segmento de la economia global. (Castells, 1996:147. Traduccion de los autores.)

. .“Estos cuatro.tipos ‘de trabajo no estan delimitados por fronteras-nacionales sino
- c:guetestan, sen distintas :proporciones;..en-todos os paises,:io: cual:aumenta también.las

“idistancias:intemas.

. - -Estas-ideas-temiten-a-la desigual-situacion que -enfrentan:ios -diversos paises y
- ““tegiones,@-incluso-internamente, para- acceder a una posicion favorable en el mundo y

~+economias ‘globalizadas -en :que vivimos.-La capacidad ‘de los -paises dealcanzar dicha
- .-~ -posicion-depende -de.-su .competitividad, -y ‘ésta, -a.su-vez, .no-sélo.de.su .capacidad

--.-economica,.sino .tambiéen. tecnoldgica.y politica.

_“En el plano ‘cultural, 1a globalizacion parece reproducir- fa inequidad y las
diferencias sociales entre regiones, paises y zonas de un mismo pais, estimulando Ia
- ~generacion 'y/o la“mantencion de estereotipos culturales y de imagenes del otro que

acenttan-las-desigualdades a partir de una mirada discriminadora.

Las inequidades evidenciadas en el plano de la globalizacion econdmico-
--tecnoldgica, .:en téminos de acceso a mercados y a tecnologia para la produccion,
. .~también:se.darian.en.el plano de la.tecnologia de la comunicacion, pues si bien uno de los
~aspectos de la ,globaliza’ciéh cultural es.la ‘posibilidad -de acercarnos a través de:los

- ~medios masivos de comunicacion a las distintas y distantes culturas, en general se
refuerza una imagen de las mismas que las muestra como atrasadas, inestablés,

_.dnciertas, barbaras, en sintesis, diferentes, reprobables y rechazables.

-~Desde-otra-perspectiva, uno de los-efectos de la globalizacion ha sido que-nos ha
enfrentado a los otros y, en este sentido, la nueva comunicacién planetaria habria
derribado fronteras. Sin embargo, planteamos aqui que la globalizacién cultural también
deberia comprenderse en el marco de una tensién: por un lado, las posibilidades de
expansion cultural y conocimiento inter-cultural que ' favorecerian Ila  apuesta
multiculturalista en términos de tolerancia y respeto al otro; por otro lado, la desigualdad
entre las culturas para mostrarse en ese contexto globalizado y derrumbar estigmas y

estereotipos fomentados por culturas hegemoénicas.



El derribamiento de fronteras puede traducirse en lo que se ha Ilamado procesos

de desterritorializacién, referidos a la'aceptacién de pautas de consumo cultural de bienes

_-simbdlicos:que -tienden a ser homogéneos por parte de las culturas periféricas que
- ‘adoptan-gustos,-de manera segmentada, extendidos a partir de las culturas dominantes,
~es 'decir, principalmente :de"los “patrones culturales norteamericanos para el caso de

~;América Latinaila:destemritorializacion no es un fenémeno absolutamente nuevo,::pues

- .adopcion de tecnologlas y formas de consumo que se han universalizado y que, incluso,
. Nconstltuyen -parte-de un imaginario..colectivo (Ortiz,. 1996: 38).-Asi, la .desterritorializacion
- borra, - ~para - .muchos -grupoes-sociales-y-en -ciertos- ambitos, -los -limites-de o -nacional,
~“modificando‘la nocién-de espacio vinculada al-ambito fisico.

~la‘idea-de1a-‘desterritorializacion ‘se-relaciona, “de “alguna manera, con la de

- desarraigo, "en -tanto . muchos ‘de los referentes simbdlicos de amplios -grupos

“poblacionales -no poseen Ttaices culturales especiﬁcas, situadas localmente. Esta
‘tendencia, ademas, se vincularia con la idea de que la globalizacién en el plano cultural
-tiende-a-homogeneizar-tos-gustos de -acuerdo con una cultura de consumo que seria
“dominante. "'Sin embargo, la globalizacion también segmenta los gustos y las
_ apropiaciones simbolicas ya que los distintos grupos sociales tienden a identificarse con |

clertos ‘imaginarios que -se asocian a su propia condicion socio-econdémica y sus

“posibilidades -de tonsumo “de "bienes y servicios ‘que no ‘pueden ser homogéneos para
. todos. Es decir, 1a globalizacién en este plano no evita las distancias y, por el contrario,

contribuye a generar mercados de prestigios a nivel simbélico y cuya base es econ6émica.

Por otra parte, cabe preguntarse si la generaciéon de redes, como parte de los
_procesos de integracién y como fenémeno propio de la sociedad informacional, acelera,
atenua o crea un fendmeno distinto respecto de la fragmentacion. de culturas. Tal
fragmentacion, segin la hipétesis planteada por Samuel Huntington (1996), puede en el
futuro generar conflictos entre las distintas civilizaciones, conflictos que reemplazarian los
idedlogicos, propios del periddo de la Guerra Fria. La tension hoy se daria entre una
tendencia a la globalizacion -en el plano econémico-comercial y una tendencia a la
segmentamon en el plano cultural-civilizatorio, es decir, una tendencia al tribalismo. Tal
segmentacion constituiria una fuente fundamental de conflictos en tanto las diferencias

culturales, contrariamente a las econdmicas o ideoldgicas, no.son intercambiables v,
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ademas, precisamente los fundamentos culturales son los que proveen:una-imagen sobre

la politica, la economia, la ideologia.

Mientras ‘se produce ‘esta tendencia a aferrarse a la civilizacion originaria o a la

quescada.pais ;0. pueblo:pertenece, -los .procesos  globalizadores en el campo cultural.
muestran.-una: tendenciageneralizada ‘de -los - individuos, -sin .importar -sus origenes
~culturales, .a-apropiarse :de :simbolos e “imaginarios: globalizados; :sin embargo, no: se
*‘trataria*de una-apropiacion enajenada sino mas bien apartir de 'Ia_‘propia cuftura a través

‘de la combinacion de aquellos. simbolos e imaginarios con simbolos e imaginarios locales,

. “resguardando ‘asi su-sentido de pertenencia y dando un significado complejo y distinto a

los imaginarios. pretendidamente homogeneizantes.

- En este sentido, Achligar y Bustamante (1996:134). sostienen que la existencia:de

-tradiciones -0 herencias.culturales que pueden combinar la hamburguesa de MacDonald
: ~con-el-mate -uruguayo,-la-camiseta Benetton con la zapatilla criolla de los gauchos, el
~personaje del comic con las movilizaciones sociales -en el norte argentino parece indicar

_un sustrato o una herencia cultural mucho mas fuerte de lo que la versién demonizada del

-efecto globalizador parece creer.

Este fendmeno puede vincularse al de la reterritorializacion, referido a la necesidad

de reapropiarse deun ‘iméginario locai:y/o nacional por. parte, sobre todo,.de poblacion

_migrante -expulsada de sus lugares de origen por las condiciones laborales y econémicas
(consecuencia en parte de los propios procesos de reestructuracion por efectos de la

globalizacién), los conflictos politicos o inter-étnicos- que precisa restablecer un contacto

~con su tierra para-no perder raices, sentir que sigue perteneciendo a su comunidad a

pesar de su lejania fisica y poder enfrentarse desde alli a un mundo, el de las sociedades
receptoras, que la mayoria de las veces se présenta como hostil. Los migrantes tienden a
reproducir aspectos de su cultura de origen para no perder su identidad en [a relacién coh
otros que suelen discriminarios (Appadtjrai, 1990 vy 1996). Sin embargo, al hacerlo en
contextos socio-culturales distintos, en realidad lo que sucede es que estan reinventando

su identidad y con ello ampliando mucho mas sus culturas de origen.

Por otra parte, el resurgimiento de nacionalismos y comunitarismos estaria

planteando una oposicion a la orientacién sefialada de la desterritorializacion, en tanto se
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revalorizaria una vuelta a la comunidad local a partir de-un rechazo al otro frente a la

tendencia globalizadora.

Cabe mencionar "aqui otro de los efectos desatados por la globalizacion

comunicacional: el ::Mutticutturalismo. . Hoy...es .posible conocer diferentes culturas, -

: '::‘-t;:ifenémenos‘;politioos:y;—.sociales;;fgracias;.a;‘;los -medios-de:comunicacion masiva.de:manera -
““simultaneaa:los.-acontecimientos.:No :obstante,. esta; posibilidad :de: ampliar ‘nuestros
“““horizontes ante“el'reconocimiento-de{os-otros no implica que todas 1as ‘culturas tengan un

-acceso:igualitario.alos medios_para'darse a conocer ya que,.como fue mencionado, los

- medios-dan una imagen de‘las’diferentes ‘culturas tefiida de interpretaciones que pasan .
" :..por las ‘propias visiones de quiienes las ‘dan, por tanto, esa‘imagen ‘que ‘'vemos de las

: I'f-.fdiversasiéulturasipasan“por filtros -que restan-objetividad sesgando las visiones y muchas
= weces refuerzan estereotipos:que-contribuyen’a-generar discriminacion. '

~Ahora bien; el tema-del multiculturalismo es complejo porque vivimos en un mundo

“inequitativo que -el fenémeno de la globalizacién -no -puede -resolver por si mismo. El

. multiculturalismo .no solo _se expresa.en la posibilidad de conocer diversas culturas a

través de los medios masivos, sino sobre todo en la pregunta por las oportunidades que

tienen esas distintas culturas de convivir en un mundo desigual. Dos aspectos sobresalen

e interesan con relacién a este fendmeno. En primer lugar, como se mencion6 mas arriba,
- -el-resurgimiento’de fuertes:sentimientos-comunitaristas y nacionalistas que, tras afianzar
{a-identidad tomo "pertenencia -a una- comunidad, ‘generan un-rechazo absoluto a todo

aquello que sea considerado externo y, por lo mismo, amenazador de esa identidad

.cerrada. En segundo Jugar, la poblacion migrante que va llevando sobre sus espaldas su

identidad cultural pero que desea y necesita integrarse a la nueva sociedad, a la que,
ademas, enfrenta a partir de sus diferencias culturales. Ese enfrentamiento, cuando
ademas se relaciona con situaciones econémicas inestables en las sociedades
receptoras, puede traducirse en europea: una de las mejores formas de conseguir ese

objetivo es invertir en nuestros jévenes universitarios.

Seguramente, la promocién de una actividad como el intercambio estudiantil
contribuird decisivamente para el aumento de la "conciencia social' de nuestros
estudiantes, asi como para abrir nuevos espacios de cooperacion interuniversitaria, que

seguramente le daran un gran incentivo a la mejoria de calidad de la ensefianza en las
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.universidades argentinas. Por lo:tanto,, pensamiento Gnico -y la modernizacion

conservadora.”

- :2.3.2.-Diferenciacion social:y funcional
A estas consecuencias paradojicas de la globahzacnon ‘hay que anadlr losprocesos
- -dediferenciacién:social y funcional que complejizan las propias relaciones- interculturales
-“{L-echner; -1996).-"Con -diferenciacion -social-nos ‘referimos- a.los niveles ‘crecientes de
" ‘inequidad dela estructura econbfnica,‘y'Sdcial con-el consecuente ‘aumento:en‘los niveles
"de pobreza’y inarginaﬁdad.'Este panorama hace que un porcentaje de'la poblacién opte
por-migrar {migracion. que ‘adopta'i.divers'as;direcciones,n siendo la:mas importante la del
- campo a-la ciudad), 'sea-porque su lugar de origen la-expulsa o porque los medios
. masivos de comunicacion han generado en ella expectativas que podrian ser satisfechas
--gn ofros-lugares -de asentamiento. Asimismo, la diferenciacién social se refiere a las
-distancias crecientes entre clases, regiones, culturas y de género y a la alta fragmentacion
. de los actores sociales historicos, creando una gran dificultad al sistema de partidos que
no alcanza a responder y procesar la complejidad de los cambios producidos por este
-proceso de diferenciacion. Esta incapacidad de respuesta repercute en una tendencia al
debilitarniento ‘de‘la-participacion ‘ciudadana y-del propio sistema de representacion y de
*.toma de decisiones.. Por otra parte, si bien surgen nuevos actores y movimientos sociales,
"'parecen no ser capaces de articular sus propuestas y demandas, las cuales en muchos
casos -sobre todo en el de los actores sociales clasicos- tienen caracter mas reactivo que

- proactivo.

"Con""‘diferenciaciéh“f(méion'al nos referimbs a'la independencia que cada vez mas
adquieren las distintas esferas de la sociedad (la economia, la politica, la justicia, etc.),
que han ido separénddse de una racionalidad Gnica que pueda articularlas en un proyecto
de sociedad basado en una ética comin democrétiéa. Esta creciente distancia refuerza
una vision tecnocratica en cada uno de los ambltos que queda sujeta a los quehaceres
técnicos de cada uno de ellos, pero sin vincularse a un proyecto de sociedad mas global.
En términos habermasianos, se privilegia una racionalidad técnica-instrumental sobre una

racionalidad sustantiva de valores.
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Estos procesos diferenciadores que atraviesan nuestras-sociedades repercuten en

las relaciones multiculturales, reforzandose una tendencia en la cual las 'culturas mas

+débiles.y:subordinadas, menos reconocidas-como iguales:y-con menor presencia politica

-0 capacidad institucional para-ejercer presioén, son también las mas discriminadas. Tal es

*»'gl. caso, por ‘ejemplo; “de1os bolivianos-en*Buenos -Aires "o-en“Sao“Paulo, ‘como se vera
.masiadelante.. '

“Pero’ ademas, -esa discriminacion -que “implica “un -desconocimiento o -un “falso

..reconocimiento, en términos de “Taylor, actua sobre 1a;propia imagen, devaluandola y

" -“provocando -su ‘rechazo.“El reconocimiento “dei :otro: moldea nuestra propia identidad;

“tamibién su no-reconocimiento o su falso reconocimiento iohace.”En este sentido, el falso

-~ reconocimiento 'puede-provocar- una—auto—imagen»»distorsionada' que llevea la negacionde
- ‘Aa propia‘identidad:(Charles Taylor, 1992:43).

- - -} os-procesos-de-diferenciacion-afectan-el multiculturalismo porque el otro aparece

‘como-amenazador-cuando las estructuras econémicas y sociales aumentan su inequidad

_y-el_papel del Estado se debilita, generando altos niveles de inseguridad e inestabilidad y

“frustracion-en {a poblacion.

‘En este contexto, la pregunta seria jcomo convivir en un mundo multicuitural,

- ‘globalizado, altamente-diferenciado y:desigual?-Para Touraine la solucion no se presenta
. .ni_a través de una asimilacion que pretenda borrar los origenes culturales ni en un
““aislamiento de’los grupos comunitarios en la sociedad donde viven (por ejemplo, en el

-caso de etnias que viven dentro de la nacion) o a la que llegan. De lo que se trataria es de

-combinar ‘fa-participacion en la racionalidad ‘instrumental con la-defensa activa de una
identidad cuitural. Esta combinacién no puede operarse sino al nivel de las conductas
personales, incluso si ella debe alimentar el didlogo intercomunitario. La cultura de origen, '
una vez descomuhitan'zada, sostiene una identidad personal sometida a fuertes presiones
en el momento en que el inmigrante se involucra en la par’cicipaciéh en una sociedad, una
economia y témbién en un sistema de ensefianza muy distante de aquellos que estaban
asociados a su cultura originaria. Sin esta interiorizacién de valores, no puede haber
sociedad multicultural, pues ella combina la unidad de una organizacién social con la
pluralidad de pertenencias y referencias culturales. Asi es necesario interpretar la idea:

vivamos 'y trabajemos juntos reconociendo nuestras diferencias culturales. Esta
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.concepcion de-la integracion puede y debe ser aplicada a todos y no-solamente.-a-ias

minorias. (Touraine, 1996:236. Traduccion de los autores.).

“De "este modo, ‘el problema:del multiculturalismo queda contextualizado:en -el

_narco-mas .amplio.:delproyecto :de:la modernidad, en tanto acceso equitativo:a:una
~“racionalidad . instrumental : cuya . propuesta - (la. ;propuesta de- este acceso_.;jiguélitario)
- constituiria.-unrasgo .. del - proyecto :modemo. -orientado . por valores ‘de jigualdad y
~“posibilidades ‘de 'desarrollo humano’para todos. Ese acceso a la racionalidad instrumental
{es decir, .a'la ciencia, la tecnologia, ‘la informacion y la comunicacion) deberia darse a
- partir de las -propias :identidades, 'sin abandonarias .en funcién de una racionalidad
".. "occidental. Y -esta “alternativa ‘deberia valorarse:al:momento de analizar en qué mundo
- “‘globalizado pretendemos vivir.

Por-otra vparte,\ -el tema-de{a ciudadania-resulta fundamental para determinar

- -niveles-de equidad y-de-igualdad:-que,-en.tanto valores.-fundantes .del régimen democratico

-y -principios -de caracter -universal, permitirian, al-menos en un nivel de aspiraciones

_posibles de 1a poblacion, disminuir 0 Incluso evitar los niveles de inseguridad y frustracion

-mencionados mas arriba al contar con perspectivas de realizacion futura. Esto no-significa
que la igualdad deba entenderse ctomo la distribucién -igual de fodos fos bienes entre
todos los miembros de la-comunidad, -segin sostiene Walzer (1997:32). Mas:bien, se

“{rataria-de crear, .a través de una participacion ciudadana que-decida como-distribuir los

~bienes 'sociales, una iguaidad :compleja, entendiéndose ésta como la distribucion de los

bienes sociales en virtud de razones diferentes, por agentes diferentes, a personas

. diferentes, de manera-que ninglin grupo, que ninguna persona, fuese dominante de una

esfera a otra. Esto significa también, que la posesion de un bien (dinero, poder o
reputabién familiar) no podria arrastrar a los demas. Las personas poco favorecidas en
una esfera de distribucion podrian. estarlo mejor.en ofra. El resultado de esto-es una
extension horizontal y social de la version aristotélica del "gobernante y gobernado a su
vez". Nadie gobernaria ni seria gobernado de manera permanente y en todas partes.

Nadie estaria radicalmente excluido. {Walzer 1997:32).

2.3.3. Multiculturalismo y Migracion

LG




- . En este sentido, la cuestién del multiculturalismo se inserta en:una Iégica mas
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compleja porque intervienen en ella el tema de la equidad y la igualdad no solamente
~referida‘a:la aceptacion.de culturas diversas sino fundamentalmente a que esa aceptacion
«ge realice‘en la practica a través del ejercicio de derechos ciudadanos para todos los
ST '"""ﬂ”".’:habitantes"de;un_;pais,fincluidos"lbs ‘migrantes. - '

-+~ “Cuando: el -multiculturalismo -se "vincula-al “problema ‘de la “situacion’ “de:los

- - “‘migrantes, - “parece “necesario - -asumir “una ‘reéponsabilidad""":intemacional ya que
..precisamente esa poblacion que sale de sus_lugares de origen lo hace.generalmente

.~..escapando-de situaciones’de pobreza ligadas a una distribucion de la riqueza que sigue

©“unateridentia cada vez mas regresiva, viendo en otros paises y regiones posibilidades de
_ - progreso; expectativas.que, a su vez, son generadas. en gran medida por los medios de
- Ywcomunicacion masiva. -:iPorf:tanto;"«":la-"-responéabilidad -de los:gobiernos 'y ‘de los agentes

econdmicos ‘internacionales no radica solamente ‘en su papel en esa distribucién que

' ‘genera “injusticia ‘social, sino en' la necesidad de crear un ambiente de seguridades

minimas para los migrantes ppbres donde puedan vivir dignamente (Kymlicka 1996: 141).

-A-La:comprénsién del multiculturalismo no puede separarse del hecho que las

sociedades poseen divisiones jerarquicas dadas principaimente por las diferencias

.-econémicas, -aunque también generacionales, sexuales, educativas, etc. Es en ese

_icontexto--gue -se -produce la..comunicacion--entrelas .distintas culturas y por tanto el

- ~fendmeno-inter-cultural-se-mezcla:con otros de-distinto-caracter que entrafian situaciones
de poder. (Touraine 1996:215). :

“Asi, 1os ‘fendmenos de -globalizacion, modernizacion tecnolégica, - diferenciacion
social y funcional y multiculturalismo, establecen entre si una relacion compleja que,

creemos, deberia comprenderse en referencia a los valores modernos de tolerancia,

equidad e integracion, para darles un sentido mas alla de las conveniencias o dificultades
que enfrenta el mercado globalizado. En este sentido, se vinculan con la democracia que,
sin embargo, no ha podido evaluar la integracion y los efectos de la globalizacién, asi
como tampoco ha podido enfrentar los procesos de diferenciacion social y funcional,
procesos cuya dindmica es mas veloz que la capacidad de respuesta del régimen
democratico. Un valor basico e intrinseco de la democracia es la basqueda de igualdad,
como ya se ha mencionado, y es por ello que deberia ser capaz de evaluar los procesos

antedichos. En tal sentido, un camino es el de la ampliaciéon de la ciudadania y del
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. acercamiento y la tolerancia en la vida cotidiana; el otro, ligado al anterior,-es el del-papel
que adoptara el Estado frente a estos procesos que, por si mismos, parecen conducirnos

-~ aauna:mayor desigualdad.

" . Ahora-bien;. es:pertinente:introducir-aqui.la. polémica entre la aceptacion de la |
-“igualdad “humanacomo: principio suniversal:y-la:posibilidad-de -reconocimiento de las

. “Teulturas:particulares. Este problema; tratado por-Taylor, notiene facil-resolucion‘dentroide -
© “fa~optica “liberal,-"como “el ‘autor- sostiene,’“f:sobré todo “en {a' propuesta “procesal ‘del
" liberalismo__que.rechaza. cualquier caracter .sustantivo: y colectivo que -una comunidad
- “pretenda“darse ‘con “relacion - a -sus fines, : pues’ si- se -aceptaran: fines’ colectivos: se
- resquebrajarian, segiin ‘esta tptica, los derechos de ‘quienes no comparten dichos fines
“(Taylor ?1992:85—9.1;). ‘Esta idea ‘liberal--encuentra una-:oposicién en-la postura antes
- mencionada-de:Waizer, ‘entre otros:autores, y:de -:Tayl'dr,":qUien, desde otra  perspectiva,
- -sostiene-que la:defensa de ciertos derechos universales {como por ejemplo el derecho a
 “la'vida) es bésica;’las"diferehciaé 'cultu‘rales'nb pueden determinar si esos derechos deben
A defenderse o no;. pero lo que no puede hacerse es desconocer la importancia de las
- —distintas —culturaspara definir su-propia-supervivencia, -sobre -todo -cuando 1os -modelos
liberales-se fundamentan, como -en-general lo hacen, en juicios de valor en torno a las
metas que debe darse una sociedad, cualquiera sea. ’

-Asi, -si‘bien-existen éprincipios‘iuniversa]es -que es ‘preciso defender, también debe

; f‘:reconocerse-;el,%;dérecho -de las -diversas -culturas de .participar en las decisiones
concernientes a su propio estilo de vida, sobre todo teniendo en cuenta que el

. multiculturalismo_es.un. fenémeno .que se produce al interior de los Estados nacionales y

no solo ‘en el encuentro entre ciudadanos de diferentes paises.

‘Ahora, ¢,como hacer prevalecer los valores de equidad, igualdad e integracién,
propios de la denﬁocracia, en el contexto internacional cuando dentro de las fronteras
nacionales estan en cuestién? La responsabilidad de.los gobiernos de promover un
acceso equitativo a los diferentes mercados y un intercambio cultural a través de fomentar
el conocimiento entre las distintas culturas es clave; en todo caso, las inequidades

mencionadas parecen tener solamente un atisbo de solucién en el plano de la politica.
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2.3.3.1. Las migraciones: fenémeno intersticial - entrela +globalizacién

modernizadora y el multiculturalismo.

“1La-tension se plantea:por:la presencia de los migrantes, deja al descubierto los
* ..:-obstaculos::a:la:construccién: de-ciudadania. que eleve:la.calidad de la democracia y
_-promueva una mayor:igualdad.-Esa-tension:se-pone de-manifiesto, .por ejemplo, en los

" - :‘problemas .que* fienen “los ‘migrantes -para- “encontrar -un “empleo ‘digno-y sen las '
- ~-:consecuencias-de ‘buscar-trabajo ‘entérminos de ‘discriminacion, en tanto los nacionales
" “evantan.barreras contra ellos a través.de sentimientos xenéfobos, y por tanto autoritarios,
-ante-1a‘sensacion-de que estan siendo'invadidos. Este‘rechazo promueve un retraimiento
' " cultural y por lo tanto una débil integracién, pues al no'ser un factor fundamental entanto
:ayudan .asu"instalacion -y . a :conseguir -empleo; sin embargo, por otra’ parte, suelen
*.zmanifestar:relaciones :de:poder:que: sirven :de base para la explotacion de los nuevos’
“migrantes.-Los empleos que los bolivianos suelen obtener gfaCias a estas redes son por
"o general’ mas precarios’ y ‘de ‘muy bajos ingresos, pero igualmente constituyen la
alternativa. para sobrevivir en el nuevo espacio. Existen, empero, otras variables que
--inciden-en-a-obtencionde-un-empleo; por-ejemplo;cuanto-mayor-es-el-nivel -educativo de
“los-migrantes, mas posibilidades tienen de acceder a empleos mejor pagos; sin embargo,
_1a.relacion. entre empleo y nivel educativo se ve afectada por la situacién de legalidad o
ilegalidad "del -migrante € incluso por-los niveles de desocupacion de la sociedad
receptora;'y en-este sentido, 1as redes-de-solidaridad :de los -migrantes se refuerzan como
E __‘ambito.clave paraia-ayuda.

‘Por.su parte, la aceptacion. de relaciones de explotacion puede comprenderse en -
el marco de las necesidades de los migrantes de obtener un empleo que les permita
sobrevivir y generar ingresos, que ademas suelen ser mas altos que los que pueden
encontrarse en los paises de origen. Pero ademas las relaciones de explotacion se dan

entre inmigrantes legales e inmigrantes ilegales, como es el caso de los bolivianos que -
trabajan para coreanos en Sdo Paulo en el rubro de la confeccidn y que suelen ser
fuertemente explotados, o el de los mismos bolivianos que van a trabajar a Mendoza para
la época de cosecha. Estas relaciones de explotacion se basan en la conveniencia
econdmica para coreanos, en un caso, y mendocinos, en otro, que implica contratar mano
de obra boliviana porque es menos costosa que la brasilefia o la Argentina; por otro lado,
los bolivianos logran también un dinero que probablementé no lo consigan en su pais
(Garcia 1996).
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Cabe aclarar, no obstante que los migrantes no son una categoria univoca.

Existen situaciones y ciclos diversos que se vinculan con el lugar de origen y el de llegada

-asi-como-con las formas en las que se movilizan. Una hipétesis probable es.que estos
"diferentes-tipos de migfantés se asocien con: a) el mercado laboral y las posibilidades de
g *fj-ampleo;"es‘decir,‘con"las;‘situadoneswespeciﬁcas*por‘1as'que'~estén"-‘atravesando tanto los
slugares:de .fcr'»igenx:omo;.'!os‘{de'i’llegéda;?b)4~l'a‘~‘calidadE'de??laséredesifamiliarest-'en los lugares
«de-Hlegada, “en-tanto -medios-que -contribuyen--a-obtener-empleo-y-a fbrindaf un=cierto

-espacio.de futura pertenencia;. c) las caracteristicas socio-culturales del lugar de origen;

. .por.ejemplo,-si.la:cultura vernacular es.muy fuerte y los- procesbs'-.de secularizacion-son
- -glébiles; las-redes-familiares-con-las que se-cuenta-en -l lugarfde Hlegada:son-fragiles o
~- recientes y sus-integrantes trabajan-en un mercado laboral poco remunerado y precario,
““probablemente 1as posibilidades de reconocimiento € integracion de-los nuevos migrantes
" ‘sbn’bajas, siendo excluidos y'margiﬁa'dos"(un ejemplo seriael'de los bolivianos de 1a zona

-de “Tarabuco-que -trabajaban ‘como albafiiles cuando-estallé la bomba en la Asociacion

" _Mutual Israelita. Argentina -AMIA-, en Buenos Aires); mientras que si los procesos de

‘secularizacion son fuertes, se cuenta con redes familiares sélidas y se ocupan puestos
‘medianamente bien remunerados-y estables, las posibilidades de reconocimiento e

“integracién son altas (un ejemplo serian los migrantes bolivianos a la Argentina que tienen

- titulo profesional o van a estudiar a la universidad).

“lasredes sociales de los migrantes bolivianos ‘no 'solamente ‘constituyen un arma

~central para-obtener un-empleo; también cubren necesidades sociales de los migrantes

que enfrentan una sociedad que, por lo general, los discrimina. El migrante intenta paliar

-su situacion-de fragilidad manteniendo una relacion fuerté con la comunidad de bolivianos,

a través del contacto con los centros de residentes, los campeonatos de futbol, la -

participacion en las fiestas religiosas que se reproducen en la sociedad receptora. Sin
embargo, estos espacios de reconstruccion y /o recuperacion de la identidad tienen
caracter ambiguo porque, por un lado, recrean distancias socio-culturales y econdmicas
entre los migrantes y, por otro, al tiempo que facilitan el procéso de integraciéh alanueva
sociedad sirven para mantener los vinculos con la comunidad de origen. (Bolognar,
Lopez, G. 1997:9) . ' | |

Es interesante observar, como lo -plantea Grimson (1996), que la alta
fragmentacién de la identidad y el elevado nivel de regionalismo en Bolivia se suaviza

ante el problema de la discriminacién por parte de los argentinos, especialmente en
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-Buenos-Aires,.donde ademas de ser vistos como otros (morenos, .cabecitas negras).son

asociados a villeros, reforzando una imagen negativa. Como respuesta defensiva.ante €l

-:rechazo,-4os :bolivianos dejan de lado sus particularismos y recuperan una identidad

nacional-que-ena-propia Bolivia es altamente segmentada y posee una debil conciencia.

" ="En‘a recuperacion:de‘esta:identidad nacional en el exterior parecen jugar un rol clave las
- 1= radios‘bolivianas:creadas.por:los:propios migrantes.y.residentes. '

- A rdiferencia ‘de “1o “gue “ocurre en Buenos -‘Aires, donde los bolivianos son
_“reconocidos como’tales.y no por-su-identidad regional (siendo llamados despectivamente
- “bolitas), en-SaoPaulo, de acuerdo al estudio de Da Silva (1996), los bolivianos parecen

-~ reproducir el regionalismo solo hasta que deben enfrentarse con otros en tanto brasilefios

-*-Sin :embargo, -como :en'Sdo ‘Paulo los *bolivianos no viven la misma situacion

~enfrentada por los :bolivianos en Argentina, las distintas identidades regionales tienden a
~..manifestarse -de -manera-mas.-marcada y -hasta :conflictiva, y acaban demarcando los
" intereses y las diferencias socio-culturales de cada grupo dentro de la comunidad
“"boliviana. {Da Silva, 1996:6." Traduccion de los autores.) Pero en S&o Paulo como en
-“Buenos “Aires, :al: ‘no. promoverse un .intercambio cultural que permita un -mayor
-conocimiento de los bolivianos, de su cultura, historia y situacion actual, la imagen que se

. tiene de ellos-esta empaiiada por las noticias que dan los medios de comunicacién y que,
_'-"’genera‘lmente;ﬁenden-a-‘reforzar unaimagen negativa cuando asocian a los bolivianos al

“narcotrafico, 1a pobreza,la ilegalidad, etc.

-En -tal- sentido, Ja formacion de opinién que generan los medios provoca un

conocimiento distorsionado sobre-{os migrantes que, por falta de-una mayor interaccion

“"con los habitantes locales, conforma una faisa identidad, en el sentido ya mencionado de

Taylor, que repercute ‘sobre los propios migrantes en cuanto ala imagen.que ellos
construyen de si nﬁismos.. Asi, los medios pueden actuar como aceleradores de procesos
de integracion pbr un lado, péro tambiéh como distdrsic_)nadores y, en tal sentido,
obstaculizan una integracion mas plena. Dos hechos recientes ejemplifican esta idea en
torno al papel de los medios en tanto aceleradores u obstaculizadores de la integracion.
Uno, la destitucion de un comisario en ltuzaingd, Provincia de Buenos Aires,.cuando un
migrante boliviano relaté a autoridades judiciales haber sido detenido sin motivo por
miembros de esta comisaria y haber sido maltratado-fisica y psicologicamente, quedando

en libertad bajo amenaza de muerte si relataba lo sucedido. Dos, el tratamiento que
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-noticiosos argentinos dieron al problema suscitado cuando a fines de enero de 1998 un

grupo de turistas argentinos queddé atrapado entre dos .comunidades que estaban

- .. .disputando entre si enla frontera entre Potosi y Oruro; al referirse al hecho, desgraciado
:'por cierto, los periodistas subrayaban con Jos términos que emplearon (refiriéndose a las
~“‘comunidades ‘como;tribus'y a-sus jefes-como-caciques)ia-barbarie en la que-viviria Bolivia
eyl peligro :queentrafaria-este ‘pais-para.los ‘visitantes. ‘Ambos-hechos, ‘reforzando-el
*planteamiento ‘de-Appadurai, -vistos-en-Bolivia ‘por ‘bolivianos .y :argentincs:a través de

..canales de cable y en la Argentina a través de las.emisoras locales.

* Sin‘embargo, la imagen negativa dada a’los_migrantes ‘seria anulada cuando se

- “gstablecen-tazos “de“solidaridad “por "el reconocimiento de ‘una identidad étnica comun,
--:aunque -la"- nacionalidad “sea distinta.=Tal: seria el caso de “bolivianos "y :argentinos .
‘guaranies, estudiado:por.Hirsch-(1996),:quien:plantea:la.porosidad de-las fronteras.y la

~elasticidad-de las identidades.

‘Los guaranies bolivianos han mantenido con mas fuerza su identidad, lo cual

‘genera en los guaranies argentinos una cierta nostalgia y un reconocimiento de su propia

- -identidad- en ellos; los. argentinos se han visto mas favorecidos econdmicamente por la

infraestructura a la que tienen acceso, generando en los bolivianos un deseo de mejorar

~ también econémicamente. Lo interesante es que, a pesar de tener un origen comun sobre
“.g] :cual -se ‘establecen fuertes: redes “solidarias, unos tienen io .que los otros desean y.

" viceversa.

La dificil insercion de los migrantes bolivianos, tanto a nivel econémico y legal

“'como psicolégico y-socio-cultural, que por el-solo hecho de tener que salir de su espacio

familiar en la mayoria de los casos por motivos econémicos conlleva un sentimiento de

desarraigo e inestabilidad, debe enfrentarse con el rechazo de la sociedad receptora que
los discrimina por'ser distintos (cuando no hay una identidad étnica comun, como en el
caso de Buenos Aires) y por sentirse amenazados en momentos en que la Argentina vive
un alto nivel de desocupacion (Maguid, 1997). Por tanto, a la estigmatizacion de la

identidad se suma la discriminacién econémica.

Finalmente, el MERCOSUR crea nuevas posibilidades institucionales y nuevos
problemas hasta ahora no planteados. Un ejemplo de ello son estos mismos textos

debatidos en un seminario y proyectados en un programa de investigacion. El problema

"



0000000000000800000006000000000000000000000000000

-que nosotros queremos dejar planteado como nicleo de una futura investigacion es si

._estos acuerdos generan mayores posibilidades de reconocimiento ciudadano de los

.. =migrantes en el contexto.democratico que viven nuestros paises, y asi mayor aceptacion y

- -reconocimiento -del multiculturalismo, 0 si, por el contrario, refuerzan el rechazo hacia el

“-ofro-alestar gobemados' por-una:iégicainstrumental-de-mercado. Una u otra orientacion,

--.creemos, ‘determinara’-el- rumbo ‘de la- ‘democracia-y: 1a- ciudadania-en -nuestros :paises.

- -Pero-este-es:un-tema-que requiere-de-una-investigacion mas:profunda.

. 12.4-"CONTEXTO:MUNDIAL
-.El-nuevo .contexto’.sociocultural :quese-‘esta: creando, :sus :caracteristicas, - puede
- ‘definirse:en funcion-de dos cambios que-han revolucionado el Siglo XX y que se adentran
en‘el actual:

-a. 1a busqueda-de-a-iguaidad -de-oportunidades: el -acceso de-1a-mujer al mundo
“aboral, 1a ‘modificacion de roles sociales que esta comportando y por tanto la

-nueva estructuracion social que conlleva.

~“b. “Las ‘Nuevas Tecnologias ‘de 1a “Informacién y la ‘Comunicacion (NTIC) vy la
‘Globalizacién-Mundializacidon que- esté posibilitando. ‘Explosion de la Informaciéon y

el Conocimiento.
‘Ante -contexto creado, y en-creacion, por las NTIC los objetivos educativos podrian
ir en la linea de: -filtrar informacién (para saber); -superar la dispersion y ansiedad
~que. puede producir el no estar a la. altura.de.tanto (eonocimiento.e informacién), o
de no responder a tiempo. Asi surge la pregunta de qué hacer ante ia rapida

renovacion de la informacion, la gran movilidad, la competitividad.

Ante esta Era de Heraclito, de movilidad y flujo permanente, el papel de los
docentes, educadores, ¢No debiera ser mas generalista, menos especializado? ;No
deberia potenciar mas el pensamiento productivo que el reproductivo?, No tendriamos
que preparar-educar-orientar para vivir en un mundo de incertidumbres y cambios

permanentes? Parece que una respuesta a la situaciéon actual estaria mas en la linea de
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.. _ensefiar :Habilidades de pensamiento: contenidos supeditados al propésito-‘:dé-;la

_indagacion, y no confundir eficacia con eficiencia.

. -“El‘descubrimiento de problemas es la maxima expresion del intelecto humano (A.

- Ejnstein): *encontrar’problemas, sorprenderse por lo evidente, descubrir lo extraordinario
.- - “eno ordinario, practicarla:serendipia: Encontrar algo nuevo de valor cuando se busca

._:-otra-cosa {M. Covington, 2000).

+Pero,.¢Como formar:profesionales para el futuro? Y. qué futuro?. Universidad y

-~ Empleo.-No-podemos-estar-de -espaldas a la realidad. En {a relacién-Fermacion-Empleo,
--es clerto-que hay que:preparar-en:capacitacion profesional, pero no-es menos cierto que
" “Jo-gue-con :mayor. fuerza se-impone en el mundo laboral, en:la vida también, es la

" capacidad de"trabajo en-equipo”y-de adaptacion a.los cambios. ¢Coémo cooperar y

ensefiar a cooperar en condiciones de competitividad? “Cada jugador recibe mas si todos

“cooperan’.

Estamos ante un cambio de paradigma: ha comenzado el paradigma de la

. ‘COMUNICACION, del’ INTER: -Inter-net, Inter-comunicacion (mundializacién), Inter-

cultural.

- ... De..ahi _debe..venir Ja .mutua comprension Inter-colectivos (Intrasocial), Inter-

educativa {alumnos, padres,.educadores) e Inter-cultural.

Por otro fado, cabe preguntarnos si es posible una educacion de calidad si ésta no

..es solidaria. Las desigualdades educativas no tienen su origen en el sistema educativo,
-pero se pueden agravar en él. Los sistemas educativos tienen que tener capacidad para
“reducir 1as desigualdades iniciales, 0 como minimo no reforzarlas. Por ello nos debemos

plantear qué relacion hay entre desigualdades sociales y desigualdades educativas. Si la
opcién sociopolitica es la busqueda de una ciudadania democratica y solidaria, ésta sélo

es posible si se inicia y transversaliza en el sistema educativo.

En el Informe a la UNESCO de la Comisién Intérnacional='sobre la Educacién para

el Siglo XXI, La educacion encierra un tesoro (Informe Delors) se plantea que “las

opciones  educativas ‘'son opciones de sociedad”. Por eflo -en-ese circulo educacion-

sociedad-educacion, lo previo es plantearse para qué sociedad queremos educar y
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después qué medios pedagdgicos. necesitamos para esa utopia :social. Siguiendo:el

Informe.Delors, sefialamos:

=L ainterdependencia planetariay la mund'ializacién son fendmenos esenciales de
-“-nuestra‘época. ‘Actilan-ya-en-el-presente-y. marcaran-con su-impronta-el‘sigloXXl.
-+ ZHoy hacenya-necesaria-una ‘reflexion :global --que-trascienda-ampliamente -los
- .~ambitos-de-1a educacion y:-la:cultura- sobrelas:funciones :y-las-estructuras .de-las
_.organizaciones internacionales.

- —o-El-principal-riesgo-esta-en-que se-produzca :-unaoruptura-fentreunéfnﬁnoria capaz
“.de:moverse -en-ese mundo-en formacion y una-mayoria que se sienta arrastrada
“por-los‘acontecimientos e impotente péra influir en el destino-colectivo,-con:riesgo

"de retroceso democratico y de rebeliones multiples.

«_La utopia.orientadora que debe guiar nuestros pasos consiste en lograr que el

mundo converja hacia una mayor comprension mutua, hacia una intensificacion
.del sentido de la responsabilidad y de la solidaridad, sobre la base de aceptar

nuestras diferencias espirituales y culturales. Al permitir que todos tengan acceso
- _al conocimiento, la educacion tiene un papel muy concreto que desempefar en la
_~realizacion -de .esta..tarea -universal: .ayudar.a-comprender el mundo y a
" comprender al otro, para asi comprenderse ‘mejor a si. mismo”. (cap. 1. Pistas y
srecomendaciones)

Los.medios educativos, formativos, de comunicacion, las tecnologias de la informacion
-y la comunicacion son para superar las barreras discriminatorias, de-la-comunicacion no
“soOlo verbal, también integral, vital.

Como se menciona en el Informe Delors, en el acceso al conocimiento, la educacion
tiene la tarea de ayudar a comprender el mundo y a comprender al otro, para asi
comprenderse mejor a si mismo. El fin es comprender, ayudarnos a comprender, la
diversidad como derecho y su atencion e integracion como una de las claves de béveda
de huestro sistema educativo. También es lugar de reproduccion social, es generadora de

-una sociedad que hay que pensar. De ahi la importancia no sélo de los medios didacticos

sino también de hacia donde llevan esos medios.
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" ’La finalidad de la educacién tiene_que ser permanentemente pensada. Por ello la

:Hilosofia-dela-educacion,:los principios que a veces se nombran como pedagogicos,:son
-<“més ~‘eminentementé ‘éfico-politicos. ‘“Integracion", "normalizacion”, "igualdad- de

“oporiunidades”, "atencion‘a‘la‘diversidad"” son opciones que-vienen de un marco anterior
- ““constitucional, -caracteristicas “propias de nuestra: Estado..Democratico 'y Social .de .

- =zDerecho. =T alesf:opciones‘;-fsirv.en"edev;principios y estan en continuo debate, tanto por la
" dificultad ‘de -su ‘asuncion.en el ;aula, sino porque son parte de un mas amplio debate
.-:social.:Ser asimilado:por:la-cuitura-mayoritaria.

"2 La-educacion fiene-como objetivo Tundamental “civilizar™, .es decir, hacer ciudadania

y-ciudadanos ‘abiertos. Por ‘ello &l curriculum ha de ser ya en su seno, intercultural, que

- - posibilite la‘educacion para-la‘mutua comprension y, por tanto, la-diversidad.

. _Actualmente, -en-nuestra -sociedad, tenemos un reto-importante: prepararnos para

-.~una-Sociedad Abierta, Intercutural, pasando-por educarse-en la comprension intercultural

-como capacidad para comprender "lo -otro -diverso y diferente” y a "los otros en su

“diversidad™. Para ello es importante partir de unos principios que nos ayuden a entablar un

- “dialogo-en pie de igualdad. Dicha igualdad debe pretender que se tengan en cuenta las
- diversas "opiniones 6on fa-intencion de ela‘borar juicios ético-politicos y aportaciones
" .metodologico-didacticas -sobre el camino a seguir en esa busqueda de la integracion

antéritica{cointegracion)-de lo.culturalmente distinto.

2.4.1. Contexto Europeo

‘En ninguno de los paises europeos los educadores renuncian a conjugar los dos

--elementos,-para-algunos-contrapuestos, del-binomio-excelencia-/-equidad-y-elincremento

de 1a democratizacion -entendida ‘aqui ‘en el sentido de una mayor consideracion de los
derechos y de las libertades individuales- que caracteriza el panorama sociopolitico de los
paises mas avanzados, conlleva la defensa renovada de una educacion y de una
formacion de calidad para todos, esto es, para cada uno de los ciudadanos, cualesquiera
que sean las caracteristicas de su entorno familiar y social o sus opciones vocacionales”
(Introduccion det Plan de Calidad en la Educacion. MECD).

En lo que concierne al disefioc e implementacion de politicas, el ‘proceso de
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__construccion europea ha consistido, entre otras cosas, en‘la:creacion de los llamados
~“Espacios Europeos” (EE). Asi, podemos encontrar -tanto en forma de discursos publicos
. “Zoficiales:como de marcos de legislacion y medidas politicas a nivel comunitario- diferentes
“EE, como por ‘ejemplo el EE de Justicia, el EE de Defensa y Seguridad, el EE del
“-=Turismo, el"EE "del Transporte,- el-EE “de ‘Investigacion-o-el EE de Educacion Superior

© . {EEES).

" "Los “Espacios” no son sblo metaforas topologicas ilustrativas, sino. poderosos
instrumentos. .que: persiguen, -explicitamente, Ja unificacion, -la _homogenizacion..o- la
i-armonizacién de una-realidad-inicialmente: diversa-e, implicitamente, el levantamiento:de
“.una frontera:- que ‘separe- del exterior. La. construccion edropeé ‘esta presidida-por -una

" “mentalidad:culturalmente excluyente fundada en.una racionalidad econémica.

La-diversidad que existia -y existe- en el ambito de los sistemas de educacion
N ~‘superidr de los paises de la Unién Europea (UE) era y es un hecho objetivo y de evidencia
aplastante. Tomar conciencia de este hecho objetivo no fue un acto espontaneo o fortuito,
_sino el producto de una “percepcion guiada”. jPor qué determinadas personas, en un
. momento determinado, perciben la diversidad de los sistemas de educacién superior en la
~ ~UE, haciendo de dicha diversidad su objeto de preocupacién? Porque se han sent}ao
_.perjudicadas.por.algun motivo que adjudican a esa diversidad, o porque se proponen una
I:m'eta.y -piensan que, en el proceso de consecucién de esa meta, la diversidad de los

.. sistemas de educacion superior constituira un obstaculo.

~ "D sea, estamos ante una percepcion de la diversidad inducida por una percepcion
.previa, la-que surge de la vivencia de un perjuicio en el presente o de la anticipacion de un
~perjuicio ‘en el futuro. Dicho con otras palabras, esas capacidades perceptivas se han
puesto a trabajar cuando se constata que hay algo que va -0 que iré- en contra de los
intereses propios. Se entendera ahora el sentido de la expresion “percepcion guiada” la

busqueda o la proteccion del interés propio acttia-como detonante de-la-percepcion.

De la primera percepcion de la diversidad de los sistemas de educacién superior
de la UE se pasa a una exploracion sistematica que ofrezca con el mayor detalle una
imagen de los tipos e intensidades-de-las diferencias en las que, a juicio de quien las

busca, se proyecta o manifiesta la diversidad. En los ultimos quince afios se han

¥




elaborado docenas de informes, la mayoria por encargo de la Direccidn General de

Educacion y Cultura (DG XXII de la Comisiéon Europea) en los que, a resultas de esa

~-exploracién, han colocado ante nosotros una especie de mapa o cuadro general donde se

~muestra :como los sistemas - universitarios de la UE presentan diferencias en torno a
““yariables-comoia-estructura-cicilica-de-1as ‘carreras; la-cuantificacion-del peso académico
+:de"las..asignaturas *{los ‘créditos), los ‘tipos:de -examen-o ‘los:procedimientos de ‘gestion
~-@conomica.

.. ~Cuando-desde.los organismos:correspondientes.de la-UE se establecen una serie

--de-indicadores -de -calidad -de -la-universidad, cuando-en-documentos -politicos .como- la

-Declaracion de - Bolonia se dictan las bases del Espacio Europeo de Educacién Superior,
“cuando,-a ‘partir -de-este planteamiento armonizador'-ésa es la metafora elegida- se
"~ publican -guias de“buenas .practicas-de organizacion y-gestion -universitaria'y se emiten
- -juicios valorativos sobre las universidades europeas, es evidente que hemos abandonado

.el terreno de la objetividad que atribuiamos a la diversidad inicial e incluso a la percepcién
'de las diferencias.

Ahora nos encontramos de lleno en el plano de la des-igualdad. La contaminacion

politica que sufre ese mapa o cuadro general de las diferencias antes sefialado trae como

..consecuencia.el.que,.a.partir.de ahora, ya no.existan universidades diferentes en Europa,

sino universidades mejores y universidades peores, buenas y malas, como si pudiéramos
.colocarlas .a todas en un ranking general de calidad en funcién de una constelacion de

parametros o un ranking particular en funcién de uno concreto.

Tenemos pues que los sistemas de educacién superior dentro de Europa no son
diferentes, " sino desiguales. = Cuando  esta = des-igualdad -estd consolidada
institucionalmente, en cuanto hay ocasion se pasa al cuarto y ultimo escalén de nuestro
esquema de analisis, la discriminacién. Asi, Bruselas penaliza a las universidades que no
traducen la distribucion de los créditos que componen los planes de estudio ofertados en
ellas a un sistema unificador, como es el ECTS (European Credit Transfer System).
Igualmente, las universidades estan obligadas a realizar una Declaracion Politica en la

que expresen su compromiso firme con el desarrollo de una dimensioén europea en su

- seno; de lo contrario, no pueden solicitar ayudas oficiales a los programas controlados por

la Direccion General de Educacién y Cultura de la Comisiéon Europea. En materia. de

Eu]
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universidades, quien no forme parte del EEES sera discriminado, o-sea, no gozara de

“ventajas, privilegios o ayudas como los demas.

24441. Un euro centrismo-renovado

:‘:Uno“{de-*los -autores ~con -mayor -prestigio -mundial-Jagdish ‘Gundara, decia‘hace

~-varios “afios ‘quelas-instituciones-de: la Unién ‘Europea habian-tenido -un-impacto- muy

" . .limitado..en, las .politicas. educativas nacionales, porque los .estados europeos. no han

.. permitido.a las.organizaciones.interferir-en.el.dominio educativo, al que s6lo-se ve-como

~-parte de-la-jurisdiccion-nacional-(Gundara, 1993)- Pero-eso-ha -cambiado, y-precisamente

4a interferencia ha comenzado-por ia parte aita-de los sistemas educativos, esto es, por la

- :educacion “superior. “A* nadie -debe ‘sorprenderle ‘este hecho, -que-obedece a la sencilla

razon de que siempre es mas urgente modificar lo mas proximo al'mercado de trabajo. Ni
que decir tiene que esta urgencia so6lo se entiende a la luz de un proyecto -como es la

. .construccion . .europea- . cuyos . fundamentos y razones Ultimas son de caracter

estrictamente economicas.

‘La juventud europea es consciente de la mercadofilia que sustenta el proyecto

europeista. Segun los resultados del tltimo eurobarémetro, casi la mitad (el 48 %) de los

-.jovenes -europeos-encuestados-indican que la principal contribucion de la Unidén Europea

- en los Ultimos diez afos es la moneda anica (dicho porcentaje‘era del 42 % en 1997). Los

jovenes -europeos son conscientes de que el proyecto europeo esta regulado por una

_racionalidad economicista, y esto, evidentemente, lo admite el propio presidente de la

.-Comision.Europea. En un discurso ante. el Parlamento Europeo, Romano Prodi (2000)

afirma que "hasta ahora, la integracién europea ha sido un proceso en gran medida

" "econémico -establecimiento del' mercado Unico, introduccion de la moneda Unica- pero en

adelante sera un proceso cada vez mas politico.”

La Comision Europea ha convertido esta biisqueda de la dimensién politica en los
objetivos estratégicos de la Comisién hasta el 2005. La Comisién Europea (2000) dice
que "nuestro modelo europeo demuestra al mundo que es posible una unién cada vez
mas estrecha entre los pueblos cuando se basa en valores compartidos y objetivos
comunes". -Estos valores son, segun refleja este documento: /la libertad, la paz, la

estabilidad, la democracia, el respeto de los derechos humanos, la tolerancia, la igualdad

9




..de-sexos y la solidaridad.

. ‘de’sociedad en el'mundo. "No debemos limitarnos -dice Prodi (id.)- a defender nuestros

. propios ‘intereses. T enemos una singular experiencia historica-que ofrecer, la experiencia

-+ “de-haber liberado--al -pueblo ‘de" 1a-‘pobreza, “de a:guerra,- de la:;opresion:y'de la -
- ~~intolerancia;"Hemos-forjado-un modelo-de-desarrollo 'y deintegracién-continental -basado

"en los. _principios de democracia, libertad.y solidaridad - y es un modelo que funciona."

- -.iSegln:Prodi,:Europa_deberia. extender. estos. principios..y .compartir. nuestro-modelo-de

- ~gpciedad con--los:pueblos-de Europa-del sury-del- este que aspiran-a-la-paz,-a-lajusticiay-

- -a-la‘libertad: Europa: debe-ir mas lejos. Dice-Prodi que "eso no es imperia!ismo", y que

. " -*debemos ‘aspirar a‘convertirnos en-una’ potencia civil mundial-al ‘servicio del desarrolio

" mundial sosteniblé™.”Yo no sé si.a eso se’le puede llamar imperialismo .o no, pero me
* parece evidente que esta aspiracién europea no obedeceria a razones de solidaridad sino
..de interés, .pues.como el. propio Prodi afirma "s6lo con un desarrollo mundial sostenible

_podra Europa garantizar su propia seguridad estratégica”.

Si no imperialista, cuando menos Europa se enfrenta a una tradicion eurocéntrica.

‘Sefiala Edward. Said (1993: 58, citado por Gundara 1993) que "sin excepcion significativa

. .<dos .discursos-universalizantes de la Europa moderna y los Estados Unidos asumen el

. silencio de! mundo no europeo. Hay incorporacién; hay inclusion; hay regla directa; hay

- coercion. Pero solo rara vez hay un reconocimiento de que se debe escuchar al pueblo

colonizado, conocer sus ideas." La nocién de una cultura europea separada del mundo

_sur.del Mediterraneo es.una construccion mitica. Gundara sefiala que las contribuciones

- al conocimiento ‘en el periodo antiguo procedentes de esta cercana region incluyen la

“’astronomia ‘de “Mesopotamia, el calendario “egipcio y "las ~matematicas griegas,

enriquecidas por los arabes.. Hoy, cuando se polarizan mas que nunca la dicotomia

Islam/Occidente, hay que recordar a Amin (1989: 26, citado por Gundara 19‘94), cuando
dice: ' ' '

“El mundo medieval euro-islamico dejo de existir.-durante el Renacimiento cuando
Europa adoptd la via hacia el capitalismo. En Europa, la civilizacién vence gradualmente a
los pueblos del norte y del este; al sur del Mediterraneo, la cultura islamica gana terreno
en el Maghreb. El Cristianismo y el Islam son ambos herederos del Helenismo, y por esta

-misma razén siguen siendo hermanos gemelos, aun cuando hayan sido, en ciertos

Yo




_.momentos, adversarios implacables.”

.El:reto, que los sistemas educativos europeos tienen ante si es el de involucrarse

-en un  establecimiento -amplio de conexiones con otras culturas y civilizaciones que son

- ~‘parte de-la-construccion-de la sociedad europea contemporanea, y también el desarrollo

»kideunacomprension de-su.pasado que incluya las conexiones de Grecia, Egipto y.Oriente

" - -<Proximo.~Pero-.en -esta tarea..encontramos el tremendo obstaculo de un legado de

. distorsion_que, como. dice Gundara, se basa en la asuncion.de que la herencia griega

. _-.predispuso a.Europa-a-la-racionalidad, y mientras Grecia era:la.fundadora de la filosofia
--facional,-Oriente sigue-anclado-ena fase metafisica.

~“El 'reto'de-los ‘sistemas ‘educativos europeos, ‘por ‘decirlo con los términos de
‘guienes se mueven en.el terreno de a.educacion intercultural, es'luchar contra el racismo
y la xenofobia-empezando desdé las aulas. Los poderes locales en las ciudades y las

- _regiones europeas deberian’ participar estrechamente en el desarrollo de las politicas de

asilo e inmigracion para contribuir a la desaparicién del racismo y la xenofobia.

~La formacidn en 1a ‘educacion intercultural permite afrontar los cambios culturales
que se producen en paises europeos como consecuencia de procesos de emigracion de
‘ninorias étnicas y culturales. La integracion de los paises en una Europa sin fronteras en
~gl -campo -de  la -investigacion cientifica, ha implicado -intercambio de programas
‘educativos, estd ‘teniendo un importante impacto en las instituciones de ensefianza

universitaria y en las empresas de investigacion de los paises miembros de la CEE.

"'25. ‘LA UNIVERSIDAD ANTE EL PROGRAMA EDUCATIVO DE LA
COMUNIDAD EUROPEA

Cerych (1989) reconocié que para el afio 1992 los paises de -la Comunidad
Europea no serian mas uniformes, porque la intencién era salvaguardar las diferencias: la
diversidad seria un bien a preservar. Ello no impidié que se produjeran una serie de
cambios que tuvieron como fin estimular mediante directivas a que los estados miembros
se comprometieran a -asumir los programas acordados:. unos tratarian--de poner en -

funcionamiento proyectos de investigacién, como eran los denominados Esprit, Race, etc.;
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otros facilitarian la movilidad de los investigadores; otros | a de’los ‘docentes y estudiantes

(ERASMUS); la cooperacion universidad / industria (Comet); el aprendizaje de las lenguas

-=por:medio:del nuevo programa Lingua, etc.

.. -rgCualeseran:las -perspectivas -de:.cambio. .que asumirian las instituciones de

=educacion :fsupe'riorf?para.--'afrontar-» los retos:después-de 19927 -De las diez perspectivas
-+ -sugeridas:por:Cerych(1989), destacamos 1a que ‘indica que ‘se asegure la igualdad-de
~-oportunidades-en ‘la-educacion superior que’ implicaria-derechos 'semejantes -para los

individuos' de razas, -grupos .sociales, . nacionalidades, regiones, y origenes ‘educativos

- diferentes,-entre adultosy jévenes, y entre:sexos.

-.¢,Cudles fueron.los.movimientos .en que .participarian las universidades europea?

-"De acuerdo.con:Kerr(1990), una de las leyes que mueveny afectan a fa universidad es la

.- -internacionalizacion - del -aprendizaje, dividido en los siguientes componentes: (1) flujo de
. -nuevos conocimientos -cientificos y aplicados; (2) flujo de profesores universitarios; (3)

flujo de los estudiantes,y {4) cambios en los contenidos curriculares (p. 10). Junto a estas

“dinAmicas 'de cambio, existe la necesidad de que las universidades respondan a nuevas

necesidades y ‘demandas: - educacién continua, técnicas de aprendizaje a distancia,

nuevas tecnologias de la educacion, originales programas de postgrado de caracter

.interdisciplinar ..internacional, contratos de investigaciéon a largo plazo, tareas de
“-asesoramiento, nuevos: canales de transferencia del.conocimiento, etc. (Dillemans, 1989).

" De este modo, 1as universidades tendran que crear nuevas redes con instituciones

para aportar mayores formas de colaboracion cientifica y técnica, como la empresa o la

- escuela “(McGowan -y -Powell, 1990). En -este ‘sentido, Brookhardt y Loadman (1990)

sefialan que hay diversos aspectos de la cultura colaborativa entre la universidad y la
escuela que se podrian destacar (tempo, enfoque, premio y poder), y que la diversidad
entre ambas culfuras es fuente de fortaleza y de potencialidad. La colaboracion
interinstitucional y transcultural puede dar como resultado el desarrollo profesional de los

profesores, dado que ambas culturas interaccionan entre si.
-0 Consecuencias del Informe Adonino de 1985:

. Lenarduzzi (1991) indica como al cabo de 20 afios de haberse constituido la

Comunidad Europea se Ha comenzado a trabajar en tres tipos de programas educativos:

8%
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la escolarizaciéon de los nifios emigrantes; la formacién de los profesores, y el estudio de

1

la cultura y lengua del pais de origen.
-.2.5.1. Programas-educativos:comunitarios

. A"'A,.:‘I-._‘;meZEs.unj programa que-tiene.como ‘misién favorecer.las relaciones entre

.. dos mundos-académico -y-productivo./Es-mas,-en-este :programa-se.puede -comprobar:{a

urgencia puesta en el uso-del aprendizaje :a distancia:{Fox, 1989) como férmula-para-ia

~_.preparacion -tecnoldgica ‘de- pfofesionales* disefiando materiales a distancia y 'usando

..recursos -multimedia. "La ‘educacién.a .distancia. ‘como .la ‘educacion “intercultural es

Tempatica”, porque.fomenta.la.comprension de los sentimientos y.ansiedades de los otros,
..sUs dudas e incertidumbres (Holmberg, 1989).

El Programa de Accién de la- Comunidad: Europea para fa Educacion y Formacion

para la Tecnologia (Comet) instaurado en 1987 requeria la promocion de la cooperacion

transnacional universidad / empresa (Thomson y Ambler, 1990). El propdsito consistia en
.establecer lazos .entre la universidad.y la industria, de tal manera que se establecieran
. periodos de formacion en la industria y el comercio (Dahncke, 1990), reforzando la
eficacia de los sistemas individuales, animando la integracion de una red europea de

-‘educacion, formacion, tecnologias y organizacién empresarial.

-Favorecia, también, el intercambio-de personas, conocimientos, programas de
.entrenamiento, y mejores practicas entre las organizaciones de las disciplinas, las
empresas y los paises. Por medio del programa se querian desarrollar las tecnologias

“(obsérvese el impacto de la informatica en las lenguas nacionales y en las culturas, que
ha dado pie a una especie de "colonizacion cultural" basada en el software informatico) y
la explotacion de los recursos. El programa gueria promover la igualdad' entre fos sexos,
implicar a las regiones menos favorecidas, etc. El impacto de este programa ha sido la
cooperaciéon transnacional - libre movimiento de la gente calificada que pone en

circulacion destrezas relativas a su capacitacion.

2. ERASMUS. Este programa se refiere a la movilidad de los estudiantes .y
profesorés de los paises comunitarios. Tres afios después de su puesta en practica mas
de 50.000 estudiantes han cruzado las fronteras de sus respectivos paises, mas de 1.800

instituciones superiores se han visto implicadas en él y 8.000 profesores se han movido
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de una universidad a otra favoreciendo la comunicacion reciproca. El:programa también

ha tenido una incidencia en la formacién del profesorado.

+Bruce{1989) da cuenta del informe-que la-Comunidad solicitd-ala' Asociacion de

~-Formacion-.del-Profesorado: en- .Europa -(ATEE) .acerca- de.la-.participacion de las
“<institiciones “formativas. -en “dicho _-._;progréma. {El sinforme sobre los “Programas .de
-’i?‘ff(':coper'a'(:ibn'?-{lhteruhi‘vefsitaﬁos‘-IPCI)"-‘Tevelé;?algunos‘datds’ide"""interés?’,’"como"por"fejemplo, o
- 1a-necesidad de-establecer {azos-entre -los ‘profesores universitarios ‘de las instituciones

involucradas por ‘medio. de visitas “deestudio. Se reconoci6 la dificultad de que la

* cooperacion alcanzarse a-supuestos'de practicas en colegios de otros paises pero se vio
“ia “conveniencia de ‘no‘ reducir “aquélla- inicamente a*la“universidad.-Sin embargo, el
-.“problema :que: Bruce (1989) "fsubrayaba “era:que ni los- profesores ni -los  formadores

" .‘estaban:interesados:en-los:PCls,:al:punto que.recomendoé:que: cualquier

“estrategia de cambio, si es que quiere ser eficaz, se deberia dirigir a la

cultura profesional de los profesores y de sus formadores” (p. 211).

" Dos afios mas tarde, Bruce (1991) insisti6 en la idea de cambiar la cultura de la

profesion de la ensefianza: mientras que abogados, ingenieros, médicos y estudiantes de

. -empresariales aceptaban la idea de la movilidad, los profesores son reticentes a los
" " zcambios, en-parte :debido.a:su:condicién o estatus de "funcionario" de que gozan en

- diversos paises. El programa ERASMUS promueve la conciencia de la identidad nacional

o regional, pero también el caracter distintivo de la cultura y lo que tiene de comdn con la

~ -.de sus vecinos. La formacién del profesorado se puede internacionalizar a través de este

-programa- en- tres formas:  diversidad curricular; estudios de caso y movilidad del

profesorado. En el-segundo aspecto se puede ver como los distintos paises se estan
especializando en lineas de investigacion educativa: Inglaterra, en la evaluacion de
centros; Francia en la aplicacion de la tecnologia educativa en el curriculo; los belgas en
la orientacion psicosocial; los alemanes en las reformas de la educacion preescolar y

primaria; los daneses en la organizaciébn comprensiva, etc.

El programa ERASMUS ha provocado mas de 5.000 acuerdos interuniversitarios y
la movilidad de mas de 80.000 estudiantes en cuatro afios de existencia. Absalom (1990)
considera que este programa tiene el atractivo de su alta movilidad-que puede generar un

"cambio de mentalidad y la promocion de nuevos valores" (p. 39) que favorezca la
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- cooperacion interinstitucional en la ensefianza superior. El programa creado tiene,:entre

__otros objetivos, el establecimiento de la interaccion entre los ciudadanos de una "Europa
~.-de-los Pueblos”.

_..3.Llingua.-"Aprender:una fengua-es aprender una-cultura” {Bliss, 1989,. p..64). La

- .competencia -lingtistica-asume el conocimiento -y “la: .comprensién:.de -los -valores -y

" “actitudes ‘de’ 1a-comunidad, ~sus -esquemas e ‘comportamiento, etc. ‘A" través: de ‘1a

- “ensefianza -y-del “aprendizaje “de "las’ lenguas”se “comparten “iméagenes- culturales” que
*_rompen.con un einocentrismo estrecho, favoreciendo el .respetocultural.

. .“Berchem:{1989) dice.que la:Comision.de Ja:Comunidad . Europea ha propuesto un

...nuevo.programa.Lingua. para la. promocion.de la lengua y la ensefianza de las lenguas
- modernas ‘de la Comunidad. El objetivo:se centra:exclusivamente en el conocimiento de
- -das-denguas -oficiales-de -la-Gomunidad -Europea. Es deseable, no obstante, que dicho
--programa -comprenda también el conocimiento de ofras europeas. La Perestroika de la

" Union Soviética-y los -recientes acontecimientos habidos -en los paises del Este deben

“hacemnos recapitular sobre el didlogo y la cooperacion entre las culturas de los distintos
-pueblos europeos, -que mejor que la Comunidad Europea lo habia representado antes el
-Consejo de Europa.

- .74 Tempus.Es un programa orientado a los. paises:del.Este que tiene como mision
_preparar a.las jovenes generaciones como se hace en la Comunidad Europea por via de
“los programas Comet y ERASMUS (Cerych, 1990). De hecho, Europa se esta abriendo

intra y extra muros. A la libre circulacion con ocasion del mercado interior de 1992 sucede

~también-la intensificacion del mercado europeo con la zona de libre .comercio lo que esta

provocando una nueva dimension en los intercambios con los paises del Este (Krenzler
(1989).

0 Centro Europeo para el Desarrollo de la Formacion profesional
(CEDEFOP):

Pichl (1989) destaca el hecho que la constitucién juridica de la Comunidad
Europea contiene ciertos aspectos que fomentan la formacion profesional. Existe una
politica comunitaria encaminada a la visita de expertos de formacién profesional, asi como

una serie de programas encaminados a dotar a los jovenes con la transicion de la escuela
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al puesto de .trabajo de forma que.se reconocio.que el trabajo .como la escuela eran

lugares en los que se podia aprender. No cabe duda que el establecimiento-de un

-mercado.de :trabajo_europeo-con-una. libre:circulacion -de las personas-intensificaran las
relaciones de -investigacion -sobre los ' perfiles “profesionales que se demandan.en los
- -distintos paises, favoreciendo:el ‘desarrollo de aquellas regiones mas desfavorecidas,-asi
.como:laireinsercion dela:mujer.-Los -efectos.que:se‘empezaran-a notar tienen que-ver.con
--una cierta-paralizacion de 1as:migraciones masivas a partirde.1992. De acuerdo con.Pichl
.{1989),en "

el futuro habra ‘otra forma. de-movilidad_que- adquirird -cada vez ‘mayor
“importancia-en-ta ‘CE: un-intercambio fluido de personas con calificaciones
- -pspeciales™ {p.-44). - . '

El programa Petra -se -apoya, -entre-olras -areas operativas, en la necesidad de

-contar.con el intercambio de especialistas .en formacion.profesional, -el establecimiento de
- nuevas-iniciativas formativas (intercambio y transferencia de material didactico, métodos
‘de ensefanza, profesores 'y alumnos) y la cooperacion en la investigacion sobre
~formacion profesional. Cabe : destacar -en este -gitimo -apartado, el estudio de las

necesidades de formacion que tienen los formadores (Meijer, 1990).

g -fKnappf(fl-QQO):!lamadaatenciénsobre:ei:problema.tde\la\.comunicacién'intetcultural
sefalando que de no establecerse un afio de preparacién en.la solucion de los problemas
de comunicacion y de integracion de las culturas y sus correspondientes normas y

convenciones que estan implicadas no se.llegara a una correcta promocion de la

~cooperacion-técnica o industrial.

"0 ‘Preocupaciones ‘“universitarias de “los “organismos " intemacionales
(UNESCO, OCDE, Comunidad Europea, etc.).

En Europa se estan cambiando las oportunidades laborales de los universitarios,I
incrementandose el numero de los desempleados, con un periodo de adaptacién en
busca de su primer empleo, con oportunidades de trabajo que estan en funcién de los
campos de estudio, del tipo de institucién, género, etc. En general, se advierte que Ia

transicion al mundo laboral constituye un problema (Teichler, 1989).
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Neave (1990) propone tres fases para interpretar los .cambios que se:han

experimentado en la educacioén superior. En Espafia estamos ahora en la segunda fase

. --que-se caracteriza por-el-establecimiento de mecanismos de control .sobre los resultados
" educativos.: Ademas de Jlos acontecimientos que estan teniendo ‘lugar a nivel interno,
- ~~“como’es la’proliferacion-de-titulos nuevos para acomodarse a-nuevos mercados.*Una de
- las-premisas-establecidas:para:la reforma:de titulos.y-planes:de estudio-en nuestro pais
-fueda-creacion-del ' mercado tnico:Europeo:para1993. Otras fuerzas que éstén ‘rompiendo
..l monopolio.del estado.sobre las instituciones de. educacion superior son los programas

. educativos..europeos .mencionados-anteriormente: -los -que fomentan:los .intercambios de

- -profesores: y-alumnos;-la ‘colaboracién'industria-universidad; la-ensefianza a.distancia; el
-intercambio y-colaboracion en programas de investigacion con el establecimiento de redes

* sde informacién ‘como Euridis {y la publicacion Eurised), el ,.programé Arrio para directores
" ‘escolares e inspectores que pueden ‘ir- a “otras :naciones europeas para conocer el
- funcionamiento de los sistemas educativos, o el establecimiento de asociaciones en

* _disciplinas particulares.

- -2.5:2.-Formacion-docente-enla-educacién intercultural

- -"La formacién del profesorado es la llave real de- una educacion
iintercultural” (Rey, 1986, p. 37).

-:De -acuerdo -con Rey (1986), una formacion del profesorado en educacion

intercultural 'debe preparar a los docentes, en primer lugar, para comprender a sus -
.alumnos -con sus entornos familiares, a sus comparieros de trabajo; los estilos de vida,

~ambiciones,-esquemas-de conducta y-de religion de sus estudiantes, -y para garantizar un

enriquecimiento cultural de todos. Se debe dirigir la formacién a todos los profesionales
del sistema educativo, dialogando con todos ellos en una pluralidad de ambitos, que
faciliten un reconocimiento de la diversidad de los valores culturales, etc. En segundd
lugar, para utilizar diversas metodologias de capacitacion. En tercer lugar, la

interculturalidad debe constituir un principio que presida tanto la formacién inicial como la

~ continua de los docentes en la teoria y en la practica: se deben conseguir las dimensiones

de "concienciacion" y ‘relacional" de la educacion intercultural. Finalmente, el
entrenamiento proporciona herramientas y recursos didacticos conceptuales y

metodologicos. En definitiva, se deberia poner méas énfasis durante la formacién inicial en
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"la reflexion filoséfica sobre valores y su transmision a la:gente joven en

sociedades europeas pluralistas" (Hellawell, 1989, p. 257).

- La formacién inicial ha- estado sometida a los avatares de las distintas

-+ sconcepciones -y tipologias - de-{a-educacion.-multicultural, y a las_presiones sociales,
- ilegales, :pedagogicas y psicologicas-para:su-introduccién’en los planes formativos.(Gay,
7 71983). *Un ‘plan“formativo:imbuido " de-muilticiitturalismo -€"interculturalismoes ‘aquel que
~refleja-esaidea-en-el gobiemno, curriculo, profesorado, estudiantes, recursos,-evaluacion,
~..planificacién "y programacion de las disciplinas. Asi, concebido el plan como.:una
-:aproximacion ‘holista, -esta -jin_tegrado “por -una “serie ‘de -componentes, “que -segun la
- -gdaptacion-que-hacemos de Lynch(1987) son: ' '

(1) “discurso Afcongruente con “la-tomunidad”, ‘0 ;aceptacion de “os- supuestos
-sociales dominantes-en.un-contexto-dado. '

(2) "preparacion.de una normativa de actuaciéon”, o redaccion de un reglamento de

..centro.que.sirva.como vehiculo hacia la accién organizativa.

(3) “reciutamiento del profesorado”, para seleccionar minorias representativas de
{a comunidad en el claustro de profesores.

- ~‘(‘4) “"seleccion-delos-estudiantes”, que faciliten {a-representacion -de la pluralidad

--axistente.

(5) "recursos", o materiales curriculares que diversifiquen la tendencia existente de

"los grupos de monopolio que reproducen los estereotipos culturales dominantes.

(6) "lazos con las escuelas®, que comuniquen los conocimientos y las experiencias
de aprendizaje a los centros educativos.

(7) ‘"curriculum", que seleccione, ordene y secuencie conocimientos

representativos de un pluralismo cultural y evite prejuicios.

(8) "estrategias de ensefianza / aprendizaje" inspiradas en relaciones sociales
democraticas, y en el aprendizaje individualizado, y
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(9) "aproximaciones de evaluacién" democratica, y basadas -en-las percepciones

de los alumnos.

. +Un-plan formativo asi concebido mostrara la necesidad, incluso, de crear-aptitudes
- -para-que:ios futuros:docentes se analicen.a:si. mismos.sobre el tema cultural-y a que:sean

- “socialmente criticos {Camilleri, 1985,.p. 90; Lynch,1989).

. - -Si.las metas. de un-plan formativo intercultural son plausibles,- ¢ cudles son las
-razones ‘de 1la escasa penetracion de la-idea intercultural en tales-curriculos? .Algunas
. -explicaciones estan ‘contenidas en -el trabajo de: educacion- multicultural dee'E.Rodriguez

- .{1984), y.que interpretamos.a.continuacion:

" {1) “Crear incentivos .para-el..claustro ..de .formadores”. Evidentemente,  una
- formacion -en - educacién ‘intercultural significa ‘no -solo fa incorporacion de ' nuevos
conocimientos que ni estan codificados ni se transmiten regularmente en los manuales de
pedagogia; significa, también, la adopcion de actitudes sociales comprometidas hacia la
_.diversidad .cultural en clara ruptura (estableciendo, a veces, cambios radicales) de
_convenciones sociales y cuiturales. Ademas, el claustro de formadores debe saber como
ensefar los conocimientos a la diversidad de alumnos representados en las clases
{DeCosta, 1984).

{2) "Facilitar - la ‘flexibilidad - o . la- interdisciplinaridad en la ensefianza y el
aprendizaje”. La educacion intercultural es un principio que regula acciones democraticas
de recepcién del hecho diferencial. La coordinacion de las acciones entre los colegas del
‘departamento del mismo area de conocimiento no se deben ver entorpercidas con
ideologias de signo contrario en el seno de otro area de conocimiento en donde la idea de

‘interculturalidad se vea como un concepto marginal a tal'campo cientifico.

(3) "Presupuesto y liderazgo". La investigacion etnogréafica, la ensefianza con
distintos recursos, la edicion de trabajos realizados por equipos, la propuesta de cursos
de perfeccionamiento de docentes, cursos de postgrado, master o doctorado en esta
tematica representan esfuerzos econémicos que no siempre estan disponibles, y junto a
ello la direccion de departamentos y centros para que se dejen oir en instancias

académico-universitarias y sociales.
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La aceptacion de las diferencias tiene que significar, ademas, ‘un conocimientode

. las diferencias psicolégicas de los alumnos y de sus habilidades metacognitivas. Los

. cientificos sociales .estan de acuerdo .que :las-minorias culturales tienen-distintos-estilos

-‘cognitivos.- Ello implica no solo que en los planes formativos se represente tal

- “-conocimiento para quelos alumnos-establezcan una-adecuada comunicacion-intercultural

- zen*la-sociedad ;{Anderson, ~1988), sino ‘también-revitalizar :una.pedagogia .intercuitural,
j-':‘??fsiguiendo':las;condiciqnesde'-Bell;‘(1989):

“(i).que €l estudio.del cambio predomine sobre el estudio de los textos;

" ..-{ii).que se.dé prioridad a'las investigaciones.colaborativas que:prestan
_-atencién.a la.mejora de la.practica y.al estudio.comparado.de casos frente
- al-estudio.de muestras.de:sujetos;

(i) que se compruebe el desarrollo de teorias de la dimension europea

~basadas en datos de la ensefianza procedentes de la investigacion;

{iv)-que se haga una difusion de experiencias de la ensefianza y del
aprendizaje intercultural evaluadas por medio de redes” (p. 231).

“El-plan de estudios formativo intercultural al que nos estamos refiriendo debe
- -promover-en ‘el‘alumno habilidades-didacticas capaces de promover respeto al pluralismo

~-gultural-en ‘el-aula adaptando a‘tal fin los disefios curriculares a las situaciones variadas

de los contextos (Beyer y Zeichner, 1990). Esta posicién significa que una educacion
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-intercultural necesitara-quelos alumnos dominen las siguientes competencias:

conocimiento de la diversidad cultural dentro de la sociedad,;

el fenébmeno de la enculturacién y sus variedades;

identificacion y clarificacion de los valores troncales de los distintos grupos;
identificacién de los valores compartidos, a través de los cuales se puede .
mantener una sociedad qﬁult_uralmente diversa;

mantenimiento de la cultura del grupo receptor; y

aspectos y destrezas variadas de comunicacion intercultural” (p. 135).

Cuanto llevamos dicho significa (en nuestro contexto educativo) formar a un maestro

que adapte el concepto de interculturalismo a las directrices dadas para el curriculo de

Go
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.Educacion Primaria dentro del territorio MEC (REAL DECRETO 1344/1991, de .6 de

septiembre). De acuerdo con las ensefianzas minimas contempladas en dicho texto, se

-...pretende.que un nifio pueda llegar a dominar, entre otros, los objetivos g) y j) establecidos

~-en.el mencionado curriculo:

- -~’g)’Establecer relaciones equilibradas y constructivas con las personas

-~ “en ‘situaciones sociales conocidas, comportarse de -manera“solidaria,
A'--tfreconéciendoy valorando criticamente las diferencias de tipo social y
~“rechazando-cualquier discriminacion basada en diferencias de-sexo, -
“clase -social, “treencias, raza y otras :caracteristicas individuales y

. “sociales™.

-j) Conocer el patrimonio:cultural, participar en su conservacién y mejora
.y respetar la diversidad linglistica y cultural como derecho de los
_..pueblos- e .individuos, .desarrollando. una actitud de interés y.respeto

- hacia el ejercicio de dicho derecho”.

Tomo respuesta a ellos, ‘algunos de los contenidos de las materias troncales de

obligado cumplimiento para la obtencion del titulo oficial de maestro, en las distintas

" especialidades, - debieran contemplar una aproximacion multicultural capaz de dar

.~significado -a -dichos :objetivos. .La revision de las directrices generales de los planes de

estudio-en ,las:especialidades de Educacién Infantil y Educacién Primaria, por ejemplo, no

evidencian tal sensibilidad, salvo que en la materia troncal de Sociologia de la Educacion

se desarrolle 1a educacion multicultural / intercultural en el contenido que se expresa en el

epigrafe "Clase, género y grupo étnico en la educacion”.

"~Obsewamds'queftal“epigrafe”en esa disciplina puede llevar a un'conocimiento de
las realidades diferentes en la sociedad o si se prefiere hasta cumplir algunas de las
metas de la educacién multicultural, como son el respeto a las diferencias o la educacién
para los derechos humanos (Consejo de Europa, 1988); sin embargo, en esa disciplina no
se prepara a los docentes para el disefio de unidades didacticas o de un curriculo del area

social en donde ef enfoque multicultural / intercultural sea interdisciplinar.

Ginsburg y Clift (1990) sefialan la existencia de un curriculum oculto a nivel

formativo en las instituciones universitarias de formacion inicial del maestro. A-través de
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él, se transmiten mensajes desde dentro de los departamentos y entre los-departamentos,
entre las escuelas de formacion del profesorado, y entre éstas y los colegios. Es
<-particularmente. lamativo .un parrafo que describe -una situacion educativa en Estados

-“Unidos, -analoga -a la que ‘hemos comentado en nuestro pais sobre las directrices

*‘generales‘de-los ‘planes-de-estudio-para-ia-obtencion-del-titulo-de-maestro. Los autores

_-- “americanos:afirman:lo siguiente:

- -#la-fimitada-atencionque se presta-en el curriculo universitario’ explicito-de
- formacién ‘inicial a'los conflictos sociales como son ‘clase, género y raza,
_“muestra - que -esos ".puntos- conflictos no ~son ' importantes -para - {os
~profesores™ (p:-457).

" ““En_especial, 'se detectan:mensajes especificos: en-los:.:centros- formativos con
_.~relacién-a-el-género,-raza.y-minorias inmigrantes: las minorias, por gjemplo, no forman
-.parte de los. claustros formativos. En resumen, se deben establecer. mayores lazos de
~ comunicacién entre el sistema escolar y la universidad, -como via de introduccién del
~concepto de profesionalidad en los alumnos en formacion, por medio del cual reflexionen
~sobre sus acciones y. pensamiento practico (Vonk, 1991). Esto significa la seleccion de
estrategias que deben repercutir en los siguientes aépectos: estructura organizativa de la
accion formativa (creacion de centros en los que se pueda observar clinicamente
““situaciones multiculturales e intercutturales); roles instruccionales diversificados (creacion
-de puestos -docentes- especificos -como -la condicién de "maestro tutor”), y planes de
estudio o un curriculo formativo que incluya entre sus contenidos el intercuituralismo.

¢ -~Educacion para una-sociedad globali:

‘La perspectiva  ‘global refleja una 'aproximacién “intercultural “en ~donde “1a
interconexion y Ia  unidad sistémica estan presentes en el tratamiento de la diversidad

étnica y cultural, y del pluralismo cultural.

Churchill (1986) se pregunta como se pueden mejorar las cuestiones o puntos conflictivos
que se presentan en la humanidad en nuestras escuelas. De acuerdo-con él, el Proyecto
de las Escuelas Avanzadas (ASP) es un
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"vehiculo que permite el intercambio de experiencias-a través de las
fronteras nacionales, respetando las diferencias locales y regionales" (p.
130).

.- . - -£l:-resultado, .~en - :palabras..-del --autor, - es -«estimulante, consecuencia de la

“sparticipacion-en:un-programa-que ‘moviliza losesfuerzos :educadores:de-todo -el:mundo.
" “PYn'tema tipico:de leccion en un-ASP es; por-ejemplo; "Derechos Humanosy prejuicios".

- “Por-su parte, Tye (1990)..da"cuenta. del proyecto de: Educacién ‘Global:(EG) en

““Estados ‘Unidos:.como . consecuéncia -de '1a interdependencia -entre .los “estados ‘que
. ..globalizaa’economia, {a.politica, la-demografia y.la cultura de los pueblos. La Educacion
. .Global-{(EG) se.apoya en la interaccion simbélica como forma de

"estudiar-a 1as personas-en interaccion y en el desarrollo de significados

comunes o en una interpretacion conjunta de los sucesos” (p. 164).

-Esta idea -supera las deficiencias metodoldégicas de las concepciones
asimilacionista y plurdlista propuestas para entender el hecho multicultural." Asimismo, la
perspectiva global se refiere indistintamente a los programas escolares y a los formativos.

. ~La-aproximacion multicultural global desborda los limites curriculares que se han

_“manejando-en:paises-como-el nuestro-o-de:nuestro-entomo -.como le-ocurre a Portugal -,
‘a pesar ‘de los “problemas. étnicos (caso de- los gitanos) -y sociales (producto .de la

inmigracion de mano de obra barata de paises del Magreb, y Latinoamérica) que estamos

- .viviendo,: frente -a -otros paises de-claras resonancias multiculturales, como Estados

Unidos, Bélgica, Inglaterra, Suiza, etc., que discuten cuestiones y temas educativos como

. la educacién global o los efectos de la aplicacion.de una educacion intercultural.

0 Estrategias para los programas de Formacién del Profesorado:

Bruce, Podemski y Anderson (1991) enfatizan las exigencias formales:que entrafia

la planificacién cuidadosa de un curriculo formativo que acepte la perspectiva global en

términos de estudios generales, fundamentos de la educacién, curriculo e instruccion, y
experiencias clinicas. De igual manera, se podria pensar con relacion a uno que acepte la

aproximacién multicultural global como materia optativa del curriculo formativo.
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La educacién global como tépico o -contenido de una materia:del plan.de estudios
formativo de maestros parte de la premisa que se tienen que usar el conocimiento y la
~informacion sobre. el resto del mundo para.conocemos, y comprender.as:relaciones.que
--.establecemos con otros pueblos, naciones y culturas (Mehlinger, 1981; Tucker y Cistone,
Y 41991). *":En~”~;cbnsecuenda,-t-<=se**-'precisa -declarar-entre - las: ‘metas-del-“plan--de “estudios

" - *formativola;incorporacion:de-la-aproximacion miilticultural.global. -

=Al-proponer-esa-perspectiva en ‘el ‘area de Didactica de Ciencias Sociales se"han

- originado. diversas estructuras de programas_para la obtencion de un grado académico

-(formacién ‘inicial, -master -y ‘doctorado) o -no académico, y cuando:se -han investigado

~-cudles eran -los-contenidos “de-tales “programas,se-ha obtenido -como respuesta- mas

-~ =frecuentemente mencionada:en:las encuestas que era la diversidad.cultural o los.estudios
‘- “linterculturales.(Memyfield,-1991,:p.:16).

""2:5.3. ‘Ventajas ‘de "la -aplicacion de la -interculturalidad en la educacion

" 'syperior

La formacion en interculturalidad comprende no sélo las generaciones que estan

~en ‘la ‘Universidad, sino también el amplio colectivo de profesionales que actualmente

“.;ejerce:su-trabajo-en:una:sociedad moderna en-acelerada.evolucion. Los docentes y los

_trabajadores .europeos' de los paises mas avanzados participan de fenébmenos que son

‘similares. La Comision de las Comunidades Europeas (1991) ha recordado cuales son los

.aspectos profesionales comunes que tienen los trabajadores de la comunidad, los

-formadores (aquelios que ejercen su funcion bien en instituciones de nivel superior bien

" “en la formacion técnica) y los docentes: el impacto de la libre circulacién de los recursos
'hurﬁanos, la evolucién demografica, y el continuo fluir de las calificaciones laborales.

Ademas, la alternancia del aprendizaje en la escuela o en el trabajo de la empresa;
el nuevo poder socializador de la ensefianza a distancia y de la utilizacién de las nuevas '
tecnologias de la educacién, como es el uso de los microordenadores (Dubreuil, 1982) y
del video en la ensefianza, asi como la integracion de nuevas competencias profesionales

dadas las transformaciones aparecidas en los mercados de trabajo.

0 Tendencias actuales en la formacion de educadores europeos.
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Los distintos paises que han afrontado procesos de reforma:curriculares:han
sentado también las bases de modelos de formacién permanente de sus docentes. No es
. " extrafio.que tales modelos posean:caracteristicas y rasgos que los hagan confluir:en.la
- ‘buisqueda-de un perfil deseable de docente para sociedades de sistemas democraticos.
- ~“Marklund-{1985)“ha“realizado -un ‘estudio -comparado-en-paises “seleccionados de -la
'+ OCDE,llegando-a: concluir,'entre- otros-aspectos, ‘.que'-laiffbnnacién.fdel profesorado habia
. ~--adquirido-un--enfoque ~mas -profesionalizado: ~se -han aumentado -los -estudios -de
' ._pedagogia, .psicologia 'y sociologia, en el componente tedrico del curriculo, y se han
_-anadido las.practicas.de-ensefianza-en las escuelas a aquellos.programas que-aiin.no-las
- Jf-j-»poseian.i—lDe-:-flarfmismawmanera;l»hén -aumentado -los cursos 'lde'---perfeccionamiento del -
~profesorado, ‘al-punto que se han hecho- obligatorios -en algunos paises (Alemania y

. Grecia). |

°* ~En-Espana, €l Ministerio ‘de Educacion 'y ‘Ciencia (1988) ha propuesto un buen

' namero “de programas de perfeccionamiento profesional, que van desde el
perfeccionamiento en idiomas por medio de licencias por estudio y ayudas individuales a

" jos-docentes-para-realizar-visitas-en-el-extranjero- al-deminio de-roles-diferenciados dentro
"“del sisterna educativo, y ha sido sensible a ciertas orientaciones - politicas y organizativas

- de la formacién continua en Europa (Ministerio de Educacion y Ciencia, 1987).

" “L.as’prioridades-en la-formacion permanente de‘los 'paises europeos - dice Neave
"--{1987) - :se-pueden clasificar -en dos-categorias: las directamente vinculadas con las
disciplinas y las relativas a los problemas formativos. En el examen de las nuevas
materias del.curriculo formativo se puede ver la sensiblidad por las nuevas tecnologias de
la informacion, seguidas por la ciencia, las lenguas o la geografia. En cuanto a los
_problemas que se atienden en la formacion permanente, el consenso es menos claro: va
desde los que quieren atender a una sociedad "multicultural” mencionado explicitamente

por seis paises, a otros problemas menores sobre la gestion escolar.

“El plan marco de actuacién en la formacion permanente de los docentes de los
paises de nuestro entorno queda reflejado en el documento hecho publico por la Comision
" de las Comunidades Europeas (1991), que ha estimado como fines y objetivos que se
debe



a) indisociar la formacion continua de los formadores de la de los
adultos,
b) controlar la calidad de la formacién tanto como la de la produccion
 empresarial,
=-#g)-~-romper-las-barreras rigidas entre formacion inicial y continua-de‘los
" . Zformadores,
-.:7d) -preparar-formadores ocasionales frente a los de tiempo-parcial,
" we) ampliacion de las tareas formativas,
. -P) .-individualizacion en la formacion,
...<g)-.emergencia:de. nuevos -socios -que-alnen-los..sectores publico..y -
privado, |
) -escasez de.profesionales altamente cualificados,
~-“f)” --apertura-a'saberes mas amplios y distintos'de los escolares, y
’j) “dotar de mayor autonomia y flexibilidad las instituciones de
‘formacion del profesorado.

Estos-cbjetives sonr-congruentes con el principio-establecido-en la Resolucion N° 1
-de la XV Conferencia .de Ministros de Educacion celebrada en Helsinki en 1987 que

sefialaba en el tema de la formacion continua que se deberia

““progurar multiplicar ‘1as ‘ocasiones de fos ‘docentes de beneficiarse de un
.. .gran -abanico -de .conocimientos especializados, incluso al nivel de la
ensefianza superior, asi como de experiencias extraescolares, en especial

-en el medio industrial y comercial" (Consejo de Europa, 1987, p. 10).

‘La Conferencia apostaba por nuevos desafios pedagégicos para los docentes
europeos. Lundgren (1987) destacaba cémo un profesor ya no se deberia identificar en
exclusiva con la diéciplina que ensefia:

"la profesion de docente se debe ligar a los-fines-mas-complejos y sutiles
de la educacidn moderna, a saber, favorecer la formacion de
personalidades y ciudadanos responsables. Este aspecto.. es
especialmente dificil en las sociedades pluriculturales" (p. 62).
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La politica de formacion continua:en los paises-europeos.no-solo’se. ha limitado a

la preparacion de los profesores en las materias académicas del curriculo, sino en el mas

~ “‘amplio-de la-sensibilizacion en la creacion:y-consolidacion:de-actitudes-de‘cambio. -

.. ~EnxEspafiaha..quedado :reflejado :en-la:creacion rministerial . de -los: programas

". - ’especiales’comunes-a-los ‘profesores-de ‘los niveles no:universitarios, -entre los-que.se
" _“‘encuentra uno:deformacion-europea y-otro ‘de formacion. del‘profesorado-espariol-en ¢l
- - “extranjero”(Ministerio: de  Educacion y "Ciencia, -1989, pp. 358-368). Es particularmente
" “relevante ‘este litimo programa que sirve para profesores que trabajan en mas de nueve
- paises‘extranjeros y a los que se les debe impartir entre otros contenidos la “funcion -del
" profesor espariol-en ‘€l exterior” y “bilinglGismo y biculturalismo” (Ibidem, p. 368). Notamos,
- “no’obstarite, que-la prevision ministerial de formar-a los profesores-a través de un curso
~‘de:cuatro-dias:en-Madrid es insuficiente :para:conocer la. educacién-intercultural y menos

-~para-cambiar actitudes sobre ella. El problema se amplia si los formadores de esos cursos

no estan preparados en estrategias de investigacion intercultural.

" De hecho, 1a formacion del formador debe servir para preparar al docente en la
indagacion de la cultura propia y la de los demas (Hogan, 1988), por medio de

procedimientos etnograficos que alnen la teoria y la practica (Gitling y Teitelbaum, 1983).

- - Si se.espera.que los profesores que trabajan en los paises de acogida desarrollen una
-perspectiva.critica-sobre aspectos socio-culturales de tales comunidades, la meta de los

~-cursos.y-seminarios:alli impartidos:tendra un caracter emancipatorio como respuesta ética

de los docentes ante el desafio de la diversidad y de la injusticia (King y Ladson-Billings,

..1990).

0 “Seleccion y desarrollo profesional de los formadores.

La formacion continGa .debe cuidar necesariamente el papel de los formadores
universitarios y el que realiza el personal que apoya al centro educativo. Wilson (1990) se
hace eco de la recomendacién de los ministros de educaciéon europeos cuando

establecieron en 1987 que

"se deberia hacer una revision sistematica del reclutamiento y

entrenamiento de los formadores en los niveles nacional y europeo” (p. 8).
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El otro agente del proceso formativo es el formador de maestros que:como actor

politico puede promover actitudes y destrezas criticas en los alumnos en formacion para

. .rechazar-estereotipos culturales y afirmar que la diversidad cultural es un valor digno de
- ~“preservar * (McCormick,.. 1984). "El formador de maestros de una organizacion asi
-+-concebida‘tendra-quetrabajar a favor-de-un-aprendizaje-reconstructivo que se enfrente:a
.. ‘:premisas, propositos, valores:y:-esquemas:antiguos de" laf;organizacibhéuﬂiVersitaria,, y que

—-sProponga

"~ “Tla‘construccion de nuevas metas, ;politicasj normas, y estilos en'lugar de‘la
- “modificacién:simpledelo viejo" (Conway, 1985, p.10).

.. .En.particular, el formador de maestros de educacion multicuitural / intercultural,.de

. “:acuerdo.con:Rodriguez. (1984, p.:48), tiene:comorintencion:

" asistir en el entrenamiento a los maestros para que acepten, respeten,
" - .aprecien, y comprendan que hay diferencias en los estudiantes dentro de
~.clase (por €j., culturales, étnicas, religiosas, lingiisticas, socioeconémicas,
y poblaciones excepcionales), y que todos nosotros vivimos en una

. sociedad pluralista”.

" _"_Ello_significa no tanto que.el:-formador.de maestros incluya temas.o lecciones en

'sus _programas -sobre multiculturalismo /- interculturalismo cuanto - que adquiera

.perspectivas .interculturales. En efecto, algunos de .los principios acordados por la

Conferencia General de la Unesco en 1966 en la "Declaracion de Principios de la

. "Cooperacion "Cultural Internacional" reflejan ‘la responsabilidad que deben tener los

gobiernos en esta materia, y que se evidencia en el articulo | de dicha Declaracion cuando

-~ dice:

"Cada cultura tiene una dignidad y un valor que se tienen que respetar y

preservar” (Lewis, 1971, p. 23).

-En consecuencia, se deberia introducir a los formadores en’su nuevo rol antes de
que tomen formalmente su trabajo. Como dice el autor, los formadores universitarios no
han sido preparados sistematicamente para el ejercicio de su funcién, como hemos
podido comprobar entre los resultados de un estudio de caso (Villar, 1991a). Por ello, se

deberia tener conocimiento de los roles académicos y sociales de los formadores
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(Cooper, 1981) y de sus teorias subjetivas, a la hora de establecer propuestas para:su

desarrollo profesional (Handal y Lauvas y Lycke, 1990; Villar, 1991b).
-+ Q- El-ejercicio:del profesionalismo:docente.

- .2 El-desarrollo:profesional -de:los :docentes ‘ha’ sido - estudiadopor ‘Kremer-Hayon

-+ {1991,:p:-81) desde-el. punto:de vista:deila:-etimologia:de las dos-palabras.implicadas-en la
.~ zexpresion:.desarrollo {aplicacion de ciclos:o-de la carrera docente a la-vida de un docente)
. sy-profesion- {nombre -que. designa- una - funcién .que posee unos atributos. como -son
. -periodos amplios en‘instituciones"de educacion-superior, :practica basada en:la teoria, y
...en justificaciones.racional.y .empirica, autonomia ala hora.de.tomar decisiones, premios
..:,,;intrinsecos;_,més‘;que .extrinsecos, rendimiento. de. cuentas,. implicacién,. orientacion . al
4:;_'21:Iiente_,:'altmismo, ~codigos éticos ‘de :conducta, acreditacion por -medio de asociaciones

- -prefesionales, y-requisites de-perfeccionamiento).

-Desde-otra perspectiva, Burke-(1990) sefiala qué se entiende por profesional en un

. .contexto-académico, indicando. cuéles son los blogues para una gestién del personal: se

..inicia con el reclutamiento y 1a seleccion; se le socializa en el empleo; se le aplica una

evaluacién a su rendimiento y se le retiene mediante incentivos. De esta forma se han

" "‘empezado a percibir tanto a los docentes cuanto a los formadores en nuestro pais.

‘De ofra ‘parte, Monasta (1990) entiende ‘que.la "nueva. profesionalidad”.de los

-docentes se tiene que basar en un decélogo de intenciones, algunas de las cuales estan

apareciendo en las propuestas de los planes formativos de los gobiernos auténomos de

' nuestro.pais:

. "(1). Formacion de profesorado. comoeducacién«de;adultos.
(2) ';Rofacién" de periodos de estudio, trabajo, inveétigacién, ensefianza.
(3) Experiencia laboral dentro,de la formacién del profesorado.
(4) Periodos de estudio en.el extranjero.
(5) Dominio de lenguas extranjeras.

(6) Dominio de nuevas tecnologias.
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(7) Tratar con redes de "recursos externos".
(8) Aproximaciones multicultural.e intercultural.
- (8) Formadores que procedan d.el "mundo real".
- - (10) Fuertes principios democraticos:y ;jningin:Decalogo!” (p.:260).

~Trasladar 1a diversidad del mundo al espacio’ pedagbgico, requiere de un cambio

. .-radical .en..la. dimension. ético-politica -de la -educacion.. Porque -.no sélo se trata de

~promover-un-reconocimiento. abstracto.del .otro,-sino ‘de trasformar. la.culturapedagégica

. de los -educadores, para que en la vida cotidiana de la escuela se privilegie el dialogo
_~como .vehiculo .de -construccién y de- transmision cultural. :Por lo tanto, el reto para fas
“instituciones educativas-esta-en‘desarrollar 1a imaginacion-pedagogica y-ensayar nuevas

- “gstrategias gue permitan-enfrentar la diversidad cultural que cotidianamente se presenta

en las aulas. ,
Un cambio de esta magnitud en la relacion entre educadores-educandos transformaria
"de-raizlas tenidencias homogeneizadoras y excluyentes que hasta ahora han silenciado y
-ocuitadotodo lo que es diferente. No sera facil transitar de un estado homogéneo a otro
-que reconozca la pluralidad de culturas porque durante mas de cinco siglos, mas que
.preocuparse._por_entender al indigena, los esfuerzos de las elites -mestizas y ladinas-
- politica 'y -econémicamente -dominantes, han -estado orientados, de manera abierta o

" soterrada,. a destruir su cultura.

" "En ‘el pasado, el proyecto de asimilacion a través de la ‘evangelizacién y la
castellanizacion, se le encomendo a la iglesia catdlica; en la etapa contemporanea, la
-escuela 'de ‘matriz occidental sustituyd a la iglesia en -esa tarea, ~con -{a -misma
intencionalidad: «blanquear» a los indios y uniformarlos culturalmente conforme a los
parametros de occidente. En la era de la globalizacién neoliberal son los medios masivos
de comunicacién los que tienen que cumplir con la misma encomienda, desplazando con
asombrosa rapidez y con un enorme poder de penetracion en todos los rincones, el nuevo

discurso globalizador.

Sélo en los afios recientes se ha hecho presente la exigencia de una Educacion

Intercultural Bilinglie, la cual constituye todavia un desafio inédito para los educadores
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—porque implica el desarrollo de la imaginacién pedagdgica para el disefio de estrategias.y

programas especificos que respondan a las expectativas de las comunidades indigenas:

- «de los padres de familia, de los educandos y de los educadores.

-+ a :educacion-intercultural tiene que ser el punto de equilibrio entre el respeto-a-la

aeultura’:propia:-de las‘comunidades y el mejoramiento de sus condiciones de vida. Sin

- embargo, -esto-obliga-a-pensar:de manera diferente a la cultura y-a la educacion. Desde

‘esta mirada, la complejidad .que implica pensar la interculturalidad, pasa por revisar. los

.:siguientes-ejes problematicos:

- -~ -a)-~La-subordinacion.-del -pensamiento como -.una-cuestion -fundamental -en--los
--procesos-de colonizacion, que favorece la hegemonia de las elites dominantes y la
~exclusién de los grupos-subordinados.

..7b)La presencia de distintas versiones de a realidad, y por tanto, el reconocimiento
de otras tradiciones del pensamiento que han sido excluidas por la logica del
-poder, y '
"g) La necesidad de construir una nueva racionalidad y una propuesta pedagdgica
-desde los sujetos:sociales historicamente excluidos, en la ldgica de que la pobreza
economica no tiene por que traducirse, necesariamente, en una pobreza cultural.

-l hecho de que el término cultura haya escapado de los dominios de la antropologia

. ..para.designar.conjuntos de practicas y.de creencias.que forman colectivos, es menos un
- caso-de metaforizacion que. un signo de nuestros tiempos. Traspasando viejas fronteras y

-postulando otras, las culturas contemporaneas establecen nuevas acepciones para

términos como cercano, dentro, propio, nuestro, mismo.

‘En-la practica, como -apropiaciones, son los consumos diferenciados de los individuos

" antes que’la geografia aquello que con mayor claridad construye las comunidades, segtin

establece Garcia Canclini (1990). Si cultura es aquello que se requiere para actuar como
miembro de un grupo humano (Priest, 1996), la virtualizacién de los grupos y la

habilitacién de lo virtual en {a conciencia, requiere dotar no sélo -de-extensiones

. semanticas a los conceptos involucrados en las definiciones, sino también aceptar que

ciertas practicas de ejecucion 'y de recepcion estan mediadas por sistemas de extension
escindida: de un lado, suponen la trascendencia espacial de los desempefios y, del otro,
parecen agotar su valor -en la temporalidad del acto, lo que :impone :una -acepcion

paraddjica de comunidad ubicua en el espacio y tenue en el tiempo. Lo efimero.no es sélo
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la marca del presente, sino también la forma que hoy asume el pasado si

" memoria es ejercicio.

- ‘A .partir . de- experiencias variadas y de miradas muy diferentes de la
~interculturalidad, ‘consideremos que la educacion intercultural esta entrémpada en una
- ‘complejaredde conceptos, interpretaciones y acciones, que la convierten en una
- ~versatil-forma:de politica-educativa y lingiistica en tanto que se realiza de manera muy
- disimil ~en “diversas ‘comunidades mexicanas. :Se puede “decir que es:como-un
- caleidoscopio .en .el-que cada vuelta presenta una imagen diferente, ya sea plena o
.. .:vacia-de.contenido.

;l.osnpuntos;a...destac'ar 'son.la definicién misma de intercuituralidad, el papel-de la
. lecto-escritura. desde una mirada intercultural, las actitudes y los efectos reales en las
comunidades de una educacion bilingiie — intercuitural, 1a migracién, el contacto-y el
_-surgimiento- de-una interculturalidad particular, € manejo de la interculturalidad enla

-escuela, la manera de planear y aplicar una educacion con estos adjetivos.
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CAPITULO 3: TEMAS
3.1. LA EDUCACION INTERCULTURAL

Se observan avances muy considerables en Bolivia, Chile, Colombia, Ecuador

..y.Guatemala donde se establecieron, en cada pais con sus caracteristicas propias,-las
‘bases legales y administrativas de- una educacion intercultural bilinglie para los
. _pueblos’indigenas’(Lopez 1995). Una orientacion hacia el pluralismo cultural considera

{a convivencia ‘de ‘culturas ‘diversas ‘en ‘el contexto:nacional ‘e-internacional,. no como

‘una ‘situacién inevitable, sino como una ventaja y como un recurso de:las sociedades

. -en su.conjunto que les.permite desarrollarse y enriquecerse-mutuamente.

" .Se-sustenta-en-una-teoria-de-base cultural que-concibe la igualdad-formal-entre

" “todas’las culturas..Sin desconocer o.hacer abstraccion de las asimetrias de podery las

relaciones de dominacidon existentes entre ellas como sucedia con las teorias

antropologicas funcionalistas, considera que fodas las culturas y lenguas, si bien se

‘encuentren en distintos niveles de desarrollo, cuentan con el potencial para extenderse

a nuevos ambitos y apropiarse de los recursos necesarios para ello. Es decir, todas las

cculturas no sélo poseen los elementos especificos que explican y orientan su mundo

-propio, sino-también los-universales que permiten acceder a otras culturas y a aquellos

conocimientos y técnicas que se consideran comunes a todas las culturas.
Tal orientacion sienta las bases para el desarrolio de una perspectiva de
interculturalidad en la educacion, es decir, el afianzamiento de la cultura propia y el

"desarrollo de 'habilidades .universales en ella. a partir del reconocimiento de la
- desigualdad o-el-conflicto-cuitural, como base para la adquisicién de conocimientos de

otras culturas. Es obvio que el desarrolio pleno de una tal concepcion requiere de un
proceso .profundo de democratizacion y la reorganizacién del acceso a los recursos
estratégicos para la supervivencia de los pueblos.

3.1.1. OBJETIVOS DE LA EDUCACION INTERCULTURAL

A pesar de las dificultades apuntadas, parece evidente que cada dia es mas
importante el conseguir una comunicacion intercultural eficaz. Escoffier (1991:71)

establece una guia para llevar a cabo el didlogo intercultural:

a. Nada es inmutable. Cuando se inicia un dialogo uno debe estar
potencialmente abierto al cambio.

b. No hay posicicnes universales. Todo estéa sujeto a critica.

c. Hay que aprender a aceptar el conflicto y la posibilidad de que se

hieran los sentimientos.
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d. Hay cierta perversidad en la historia que nos han ensenado. Nuestras
identidades se han hecho en oposicién a la de los otros.
e. Nada esta cerrado. Cualquier.cuestion puede siempre.reabrirse.

. =:Por:nuestra.parte, queremos-sintetizar-algunos-de los objetivos-de:la.comunicacion

""-intercultural.:En’ primer lugar,-se-trataria-de-establecer.los fundamentos ‘del ‘intercambio

" “intercultural. “Se ‘debemos’ comenzar un:didlogo-intercultural-para ‘conocera los otros. Este
" ~didlogo~debe ~ser :critico, -pero -también - autocritico. -Como- apunta ‘ Weber-“(1996), la
. “interculturalidad, bien.entendida, empieza por uno mismo.

_““En-segundo-lugar,~hay-que “eliminar ‘fos estereotipos- negativos-que-cada’ cultura

- . produce:de las otras culturas. A lo.largo de la historia, los pueblos han.deshumanizado a
-- :]os:otros: pueblos,.porque. han:querido. representarlos.como sus enemigos. Este proceso
- ~ha ‘permitido1a- creacion-del-otro inhumano. Tengamos en-cuenta que algunos de estos

- "estereotipos siguen siendo de uso habitual en las culturas. De hecho lo que se esta

freclamando con la interculturalidad es un cambio de mentalidad.
~£n tercer-ugar,-se trata de-iniciar {a negociacion intercultural (Pinxten 1996). Es
dmportante iniciar -la-negociacion a partir de una posicion de igualdad. Esto no significa

. Jgnorar la existencia de los poderes internacionales desestabilizadores. Hay que ser

:consciente -de ‘esta. circunstancia y, dentro de lo posible, intentar un reequilibrio. En

“cualquier.-caso, “ni ‘el -paternalismo ni-el victimismo -son actitudes positivas para la

_~negociacion intercuitural. Tampoco ‘hay que caer en fa ingenuidad de un voluntarismo

ciego.
+La-apuesta-por la interculturalidad se va a ver enfrentada no sélo a las posturas
intransigentes del racismo cultural, sino también a los intereses politicos y econémicos de

los Estados que .van.creando la imagen de los enemigos seglin sus conveniencias

historicas. L.a guerra del Golfo ha sido, sin duda, un buen ejemplo de desinformacion, de
censura y de manipulacion de los estereotipos negativos por parte de los medios de
comunicacion (Chillén et al.1991).

En cuarto y ultimo lugar, hay que proceder a la relativizacion de nuestra cultura
que nos llevara a la comprensiéon de otros valores alternativos y, eventualmente, a su
aceptacion. Esto nos aproximaré cada vez méas a una identidad intercultural que nos
permitir4 reconocer que los valores de nuestra cultdra no son unicos, sino simplemente

quizas preferibles, y que las otras culturas también tienen contenidos validos.
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Los contactos entre culturas han sido durante demasiado tiempo un espacio de

_confrontacién. La interculturalidad pretende que, lo antes posible, se conviertan en un

_-espacio de negociacion, que debe tender a ser .un'espacio de.cooperacion, para acabar

- ~-siendo-simplemente un espacio de humanizacion.

- 232 LAINTERCULTURALIDAD :Y:SU-RELACION ‘CON LA ADQUISICION 'DE

- AALENGUA EXTRANJERA

L a’adquisicion de una lengua. extranjera en el @mbito universitario se manifiesta

- .como:una-delas maltiples-variantes de ‘inteculturalidad.-El:término interculturalidad-hace

" - “referencia ‘al “encuentro “entre “personas que ‘provienen ‘de-un entornoen el cual-se ha

- ~:operado un-proceso de aculturacion educativa y comunicativa mediante el cual se les han

- _~ido-transmitiendo: determinados -valores,.. creencias, -conocimientos, y. unas formas de

:pensar, “hablar, ‘sentir, y actuar propias de un entorno -socio-cultural. Ese encuentro
“intercultural puede ser de muchas clases: improvisado, casual, o formalizado.

“La vivencia del fendmeno de la interculturalidad es también diferencial: para un
-argentino-gue-viaja al extranjero no es lo mismo ir a Japén que a ltalia ; por lo mismo,

para un estudiante universitario argentino no es lo mismo aprender portugués o italiano

" que finlandés, o arabe. La interculturalidad flota también implicitamente en el aire: esta en
“Jas -peliculas ‘extranjeras, -en -las:‘noticias .de los periédicos, o através del acceso a la
- -{nternet.

Esta intercuilturalidad implicita es muy propia de la vida moderna, con su movilidad,

-5y flujo 'y- sus cruces constantes; gracias a ella, las sociedades se exponen a nuevos -

entornos en los que se perciben, se constatan, se cruzan, se oponen, se aprenden y se

‘transmiten comportamientos, practicas, ideas, conocimientos, valores, creencias, y

actitudes culturales diversos.

3.3. INTERCULTURALIDAD EN LA ADQUISICION DE LA LENGUA
EXTRANJERA EN EL AULA UNIVERSITARIA



En la actualidad, las actitudes reciben un tratamiento detallado y especifico.en:los

sistemas nacionales de legislacion educativa en materia de ensefianza de idiomas. En

- “aprendiz con‘la‘cultura de la comunidad de hablantes de la segunda lengua, normalmente
- “rbasandose-enilecturas-incorrectas de la hipotesis del relativismo linglistico.

*.=:Sin‘embargo, el contexto-de-la ensefianza de:idiomas, por su caracter dialégico y
" realmente~interactivo,-es -un “lugar y un momento :ideal para el desarrollo :de una
*_concepcion de 1la competencia intercultural mas compleja y de mayor valor educativo. La
:competencia -intercultural .es. definida en este -sentido como “el.proceso .por-el que una
.. .persona.desarrolla .competencias en multiples- sistemas .de .esquemas -de -percepcion,
.pensamiento . y--accion, -es -decir, -en multiples culturas” (Garcia Castafio y Granados
~‘Martinez, :1999::73).”Esto implica: reconocer. que todo.individuo pertenece .a. diversas
~culturas,’y que- es necesario’traerala clase esa diversidad, fomentando tanto la pluralidad
‘de contenidos como de métodos de transmision, promoviendo la conciencia cultural y el

. analisis.critico.
.Asi pues, la competencia intercultural representa un paso mas alla de la
‘competendia . sociocultural. "No ‘estamos hablando de transmision de conocimientos

{

‘relacionados con la cultura meta, sino que hablamos de un concepto que implica a la
persona que aprende una lengua, tanto en los aspectos cognitivos como actitudinales, en
_..un . didlogo. .constante . con. individuos de otra comunidad. Ademés, esta definicion de
~:competencia intercultural -supera las limitaciones ‘de las dos definiciones anteriores e
_-incorpora.a la ensefianza de idiomas un valor educativo que se habia perdido en aras del
desarrollo lingtiistico, relacionandola no sélo con los objetivos generales de la eddcacién,
'sino con otfras dreas curriculares de las cuales actualmente esta bien distanciada.
La interculturalidad observada en nuestras aulas universitarias es mas explicita'
-gue-implicita, propia de-entornos educativos donde Ia transmision formativa e informativa,

esta educacion de y para la interculturalidad en la adquisicion del lenguaje, requiere
estrategias pedagdgicas mas o menos reguladas y formales, asi como practicas
comunicativas e interactivas determinadas y consensuadas dentro del proceso educativo,
como, por ejemplo una cierta "autoridad" moral y formativa del docente; unas formas de
transmision, consolidacion, revision, evaluaciéon y remediacion de contenidos informativos
y formativos, etc.

Puede decirse que educar para la interculturalidad es, pedagégicamente hablando,

una tarea fundamentalmente linglistico-comunicativa y cognitivo-axiologica, es decir, de
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comunicacion e interpretacion de valores: es a través de practicas interactivas y tareas

comunicativo-cognitivas (en las que estan involucrados conceptos e ideas valorativos

\interculturales— conceptos y valores ..simbolizados en el lenguaje--) como se logran

“tfransmitiriesos. valores interculturales.

““En‘el'aprendizaje de‘unaiengua;tanto la-propia como-una-extranjera, se pone muy

- iclaramente--en- juego--esa:relacion-“de :transferencia entre -icomunicacién-valoracion-

- ~educacion.-Elienguaje-es-por-antonomasia-el-medio,-espejo, y-horma donde las practicas

- culturales, educativas y comunicativas se "hacen posibles. En el lenguaje ‘se refleja la
- scultura,. pues-es el-medio simbolico primordial de representacion-de-la cultura.

“sEl{enguaje {como practica comunicativa)-es-también la-horma donde la cultura se

" “forja, donde :los :contenidos -ésta (economicos, sociales, simbdlicos, institucionales, .etc)
o ~‘dejan -su~impronta -subjetiva e intersubjetiva -mas “directa, - méas “aprendible 'y ‘mas

- fransmisible. -Asimismo ‘el lenguaje es el instrumento comunicativo que posibilita la

viabilidad practica de todo lo que supone cultura. No sorprende pues que sea en .l

" -aprendizaje de una lengua extranjera donde, pedagogicamente hablando, mejor pueda
-observarse la existencia de un encuentro-desencuentro intercultural. Al'ir aprendiendo una

lengua no nativa, empezamos a notar que “ellos" (los nativos) a veces no "piensan”

"sienten”, "razonan"”, y "creen" como nosotros (los aprendices) lo hacemos, que lo hacen

....de . forma diferente, total .0 parcialmente.

‘De esa forma notamos los limites y.los puentes entre la cultura de Ia lengua que

- queremos -aprender y la propia. Por ejemplo: la palabra “compaiiero”, no tiene la misma

denotacion y connotacion para un estudiante de nuestra universidad que para un

. norteamericano .o ;para un espaiiol. Ni tampoco los conceptos de honestidad, esfuerzo,

religiosidad, trabajo, etc.

Aprender una lengua extranjera no es sélo aprender- su gramatica, su
pronunciacién, o su vocabulario. Aprend.er una lengua extranjera es una lecciéon continua
de interculturalidad. Es aprender la manera de ver el mundo, de acercarse a él, de
comportarse hacia los demés, que su cultura conlleva. El docente universitario puede
ayudar a anticipar, pronosticar y desactivar las interferencias culturales (y no olvidemos
que cuando decimos 'culturales' queremos decir también: 'mentales’, 'actitudinales') que

avivan los de-encuentros interculturales.




Obviamente, eso quiere decir que la clase de idiomas puede ser una clase donde

se estudien y se reflexione sobre las diferencias y similitudes en cuanto a creencias,

“-valores, -actitudes, etc., relativas a'.los-hablantes de la otra lengua-cultura, .a. fin de
+-aprender -sobre ‘ellos’ y sobre 'nosotros’, sobre sus identidades y sobre nuestras
- “identidades, incluyendo perspectivas; valoraciones, formas-de ser, etc.

- T iEvidentemente, ‘este ‘enfoque-de ‘ensenanza“de-lengua “extranjera‘tiene’ sentido

“golo-sido-que buscamos :es-enseiiar{a-lengua extranjera-como-algo vivo y no como algo
muerto. {como tradicionalmente se nos ha ensefado el latin, por ejemplo), teniendo
“‘presente:que esa’lengua: extranjera no-es un‘codigo- meramente formal, sino una realidad
- “viva~que "esta enlas ‘mentes y-{os-corazones y-en 1as practicas -sociales de los que-ia
“hablan.

- +iAl ‘intentar. "sembrar” :esa: lengua-cultura..en.. nuestras . mentes-corazones . y al

‘reflexionar -sobre 10 ‘que esa lengua-cultura  diferente -comporta con respecto a nosotros

‘mismos, a nuestra identidad, a nuestras formas de pensar, sentir, y hacer las cosas,

podemos reflexionar sobre la identidad de los otros asi como sobre nuestra propia

-identidad, -nuestras -propias -apuestas --valerativas vy nuestras contradicciones,
- colectivamente-hablando. Asi pues, el encuentro entre ellos y nosotros es la matriz de la

educacion para la interculturalidad.

. “"lLa‘ensefanza-de idiomas ‘esta -inmersa en un profundo:cambio que comenzé alla

~por los-afos setenta con la definicion de la competencia comunicativa. De igual forma que

estan cambiando las estrategias de ensefianza (enfoque basado en tareas, basado en
proyectos, ‘basado en contenidos, -aprendizaje experiencial, etc.), también han cambiado
los objetivos y los componentes de la competencia comunicativa.

-Asi, .la.competencia intercultural viene .a.traer nuevos -aires.a.la ensefianza.de
idiomas. Se recuperan objetivos educativos generales. Reflexionar acerca de la
metodologia para alcanzar este objetivo en el marco de un enfoque de la ensefianza de
idiomas basado en tareas y en contenidos es el siguiente reto al que apunta la

competencia intercultural.

En este sentido, en la clase de idiomas y mediante practicas comunicativas e
interactivas, pueden fomentarse valores positivos de interculturalidad, es decir, la
capacidad de entender, asimilar e intercambiar la experiencia de ser diferente

culturaimente sin que esa diferencia resulte en desencuentro, es decir: incomprension,
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. Finalmente, podriamos agregar, coincidiendo con Corder (1981), que la AC fue

tradicionalmente considerada como un proceso aleatorio que podria ser justificado por la

.. interferencia, -pero -hoy se la identifica tanto como un comportamiento gobernado por
- principios de internalizacion de una lengua, como una estrategia de comunicacion.

-“De--este ‘modo,  -el“AC-es algo que surge naturalmente en el universo del

* = bilingliismo, como-en:una-herramienta importante para el usuario/-aprendiz. Este proceso

-natural- de 1a- praxis -de: una-lengua-contrasta ‘con las normativas respecto de lo:que se

"considera.un buen. manejo.del idioma y, por lo tanto, no se lo aprecia cabalmente.

. "3.4.1.'Los Sistemas’del Lenguaje
-~ “El-estudio-de-la ‘AC ‘implica-el estudio de fos’ sistemas del“lenguaje en-contacto
~-~ademas ‘del-discurso-de los-individuos que usan mas.de un idioma. A estas facetas:no:se
_“las deberia considerar.por.separado dado.que:son.parte-de un rompecabezas. que solo se
“puede descifrar tomandolas-como parte de un-todo. Asi los métodos de investigacion para
“los ‘estudios de 1a'AC pueden ser disefiados a partir de una amplia variedad de disciplinas
y subdisciplinas involucradas. Consecuentemente, diferentes paradigmas han sido
. ~desarroliados-en-este campo {Clyne,;1991)-pero- sostendremos el -nuestro respecto del
-“cambio de codigos lingiisticos:a nivel inicial” al que llamaremos “ILLCS” o (Initial Level
Linguistics-Code Shift) que se direcciona al uso del idioma, al dominio del uso y a las
-explicaciones de los.cambios a partir del uso en situaciones aulicas. '
' “Partiendo-dela ideaque ‘cuando Vygotsky investiga el desarrollo del pensamiento
-conceptual, afirma:“El nuevo uso significativo de 1a palabra, su utilizacion como un medio
para la utilizacion del concepto, es la causa inmediata del cambio radical que se produce
‘en el proceso-intelectual al llegar al umbral de la adolescencia”, estimando que es en esta
etapa en donde las leyes que gobiernan el proceso intelectual, logran una nueva sintesis
.-que se.engloba.en.una nueva estructura.

En aquellos casos en los que se maneja mas de una lengua, se puede presentar el
fenémeno de alternancia linglistica, cambiando de un cddigo a otro, 0 mezclando
codigos, dicha alternancia se constituye en una estrategia conversacional utilizada para
establecer, atravesar o destruir limites grupales, para crear, evocar o modificar relaciones
interpersonales, y donde el uso de la lengua fuente y la lengua meta (segunda lengua) es
concurrente.

La alternancia idiomatica es un aspecto importante, comun y aceptado como

normal en los casos de bilingliismo, segin lo observado por Grosjean (1982),

MO




. :Kamwangamalu (1992) y.Pennington.(1995). Paralos:estudiantes-bilingies,-el proceso:de

la alternancia entre idiomas requiere un manejo cognitivo de ambos (Aguirre, 1988 y

-+ Miller,1984),.ya que implica la.alternancia‘interoracional (Torres, 1989).

‘Es-en este”asbecto donde se diferencia de ‘otro fendmeno observable que:es la

~“‘mezcla-de codigos’, ‘donde ia-alternancia-se produce -dentro-de -la-misma-oracion-y-del

- “’préstamo’.:que--Gumperz :define :como la introduccion ‘de: palabras -0 icortas ‘frases

- -idiomaticas-de una-variedad lingiiistica-en ‘otra, llenando en muchos-casos ‘el vacio-léxico
.existente .en la.segunda lengua.

. ..zEn’esta:problematica de:explicar-la:variedad de conductas en las-que se evidencia

- -el-proceso,-los-hablantes-eligen; no-siempre conscientemente,; como-decir.lo.que quieren
~gdecir; “pero -al “{ener -dos -0 -mas - cddigos disponibles, aumentan su rango posible de
- ‘conductas ‘fingiisticas. -Segin lo analizado por Gumperz (1982), en-el intercambio de
"codigos .durante. la conversacion, los. “participantes inmersos en la interaccion misma a

menudo carecen de conciencia respecto del codigo que utilizan en un momento dado. La
alternancia de codigos. se produce en condiciones de cambio, donde los limites son
difusos y las normas de evaluacion varian”. El fenémeno no parece ser uniforme dado que
cada -subgrupo - de comunicacion tiende a establecer sus propias convenciones con
respecto al préstamo y al intercambio de cédigos.

- 3.4.2. Convergenciade:lenguas

~‘Desde:la pragmatica y:el:analisis del discurso, también nos-encontramos: con los
estudios de Gumperz sobre el cambio de cédigo conversacional, definido como la
yuxtaposicion de fragmentos -de habla pertenecientes a dos sistemas sintacticos
diferentes. ‘

Esta definicion esta circunscripta al nivel sintactico-semantico de las interferencias
entre el inglés y el espaiiol.por lo que las conclusiones extraidas se relacionan con los
siguientes factores:

a) La relativa independencia semantica de una expresion
b) La unidad secuencial

¢) La unidad semantica o pragmatica

d) La subunidad del mensaje.

Asimismo, se enfatizé en las presuposiciones contextuales que derivan del anélisis
desde una perspectiva correcta, considerando el estudio "del préstamo, como un

M
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..fenémeno de caracter fundamentalmente sintactico y la AC como una cuestion lingiiistica
_y pragmatica:

' *Whereas borrowing is a word and clause level phenomenon, code

" switching is ultimately a matter of conversational interpretation, so

~‘that-the relevant -inferential processes are: strongly affected by

contextual‘and’social presuppositions” *

" .Esta perspectiva, junto con nuestra propia categorizacién de AC en €l aula, sera la
-.que :adoptaremos: a:la-hora .de .afrontar el-andlisis-de los fenémenos de interferencias

- -v{éxicasrventrefel-iéspaﬁol~-;-y-'-el -inglés. Por tanto,es-conveniente -aclarar que tanto 1a-AC, -

-como -el - préstamo - Iéxico deben - ser enmarcados dentro -de la concepcién del
“interculturafismo ’qde"enfoca' la cuestion’ hacia el ambito de “las ‘interferencias entre
“"lenguas, Tesueltas mediante lineas convergentes que se ven influidas por los parametros
'sociales y contextuales planteados en el tema. Por-su parte, Poplack (1981) distingue,
_dentro del enfoque pragmatico comentado, entre cambio de codigo fluido o sefalizado
_{flagged). De este itimo destaca su uso para atraer la atencién con diferentes propésitos
. {desde-ia palabra justa, hasta el comentario metalingtiistico, la repeticion o la traduccion,
etc.)
£n -cuanto a la posterior di;tinci()n entre AC y préstamo (1988; 1990), sefiala que

. .-es..dificil .delimitarlos; .pues, mientras. que. .el. préstamo. integrado supone tanto la

‘integracion. fingdistica :como ‘social, el ‘momentaneo es mas propenso a ser aceptado
-socialmente; sin embargo la aceptacion y la integracién lingliistica ocurren con mayor
_ frecuencia en procesos de aprendizaje. Es este ultimo tipo de préstamo el que plantea
. mayores.concomitancias y menos diferencias.con la AC.
También la cuestion de la convergencia de lenguas ha llamado la atencién de
“"Silva-Corvalan(1983; 1988), quien, desde un acercamiento mas linglistico que ‘social,
centra su interés en la AC fluida a la que denomina “sustitucién de cédigos”.

De este modo, el AC es algo que se da naturalmente en el universo del
interculturalismo como una herramienta importante para el usuario/aprendiz. Este
proceso natural de la praxis de una lengua contrasta con las normativas respecto
de lo que se considera un buen manejo del idioma y, por lo tanto, no se lo aprecia

cabalmente.

2 . r ‘ ’ . , .

Traduccién: "En tanto que el préstamos es un fendmeno a nivel de clausula y palabra, 1a AC es una cuestion
de interpretacién conversacional, de modo que los procesos inferenciales relevantes son fuertemente
afectados por presuposiciones sociales y contextuales."(pag.68)
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3.5. COEXISTENCIA'Y CONFLICTOS ENTRE DIVERSAS ORIENTACIONES

-A"lo largo de la historia latinoamericana podemos identificar etapas en las que

-.-prevalecieronunas :u.otras de las tres-principales:orientaciones culturales que definieron
. las ‘politicas:educativas :y:lingiisticas. :Cabe sefialar, sin:embargo, :que estas politicasno
. existen en-forma. pura: ni-se manifiestan ‘de -maneraexclusiva:en-etapashistoricas
~:claramente-delimitadas.

." "Por el contrario, las tres ‘concepciones culturales y politicas de ‘estado-y nacién -
-que se reflejan en una amplia. gama ‘de’politicas - coexistieron de manera mas -0°-menos

- ~-conflictiva, con diferentes-pesos,-en todos los paises-latinoamericanos. La:situacién actual
“se ‘caracteﬁz.a_,_precisamente por-una:pugna entre las concepciones de la multiculturalidad
~.como-problema y del. pluralismo-enriquecedor, sin que haya desaparecido:por.completo ia
-orientacion-monocuttural.

“Podemos identificar tres importantes innovaciones-que caracterizan la situacién

actual de cambios dinamicos en América Latina y que tienen consecuencias importantes

-para-la-educacion-indigena. Gon-el-auge-de los-movimientos indigenas.y los procesos de

democratizacion se ha roto la' ‘hegemonia de las posiciones multiculturales y

asimilacionistas. Es decir, emergié un cuestionamiento mucho mas a fondo que en

cualquier. época anterior a la via del desarrollo nacional integracionista y se presentaron

-alternativas reales.
“Los "pueblosindigenas han-dejado ‘de -ser una -masa poblacional relativamente

pasiva, receptora de programas de los'gobierhos, y se han instalado definitivamente como

- -actores-sociales-en los escenarios politicos. La “cuestion indigena” ha dejado de constituir

un problema marginal que se pueda atender con programas asistencialistas en zonas

...geograficamente delimitadas.

Por el contrario, las reivindicaciones de los segmentos indigenas mas avanzados
han planteado temas de derecho constitucional y derechos colectivos, de organizacion
politicé y de pluralismo cultural que rebasan los territorios y ambitos de su habitat
tradicional y obligan a una profunda reforma de los estados y sus sociedades civiles
mismas. Nos llevan a reconocer con cada vez mayor nitidez que, en el trato que una
nacién le da a sus minorias (o mayorias) étnicas a través de su estado, se reflejan y se

someten a prueba las concepciones de pluralismo y democracia que sustentan a las
naciones en su conjunto.




f . -

CAPITULC 4: METODOLOGIA

41. METODO

441, Descripcion de’las Etapas

. ‘Laimportancia que.cobra la‘intercufturalidad. en.una sociedad .como ia nuestra,
-implica-responder:a.la:demanda de-nuevos-modelos-de-sociabilidad -y de percepcién
-basados en-la autonomia de saberes, didacticas y curriculums.que sin desconocer 1a

-oficialidad-de. unos -conocimientos- incorporan flexiblemente aquetlos.producidos por
-otras-culturas involucradas. (Lopez Melero, M.: 1995).

Entendida la cultura como expresion de constantes cambios en respuesta a las

caracteristicas principales del movimiento social y-econdmico-en el que se-inscribe.'Su
".definicidn depende de ias corientes fiiosdficas, de su condicién histérica y dei grado

de andlisis de lo. que compone una cultura. Ahora, no pretendemos solamente
“distinguir- entre ias manifesiaciones de diferentes culturas, sino también atribuirles un
‘cierto vator-con relacién afa propia cultura, en un compromiso permanente con el valor

de la diferencia.

-A partir del Pre-diagnéstico realizado, se fijaron las siguientes etapas:

Primera Etapa: Diagnéstico y Buceo Local
“En esta primera etapa se indagara sobre los intereses que promueven la
educacion intercultural y la necesidad de una toma de conciencia sobre su

trascendencia en ‘el ambito educativo a nivel local y regional. Por otra parte, se

esperan recoger datos que sefialan el origen familiar, el nivel sociocuitural, la lengua
materna, la adquisicion del inglés como LE, otras lenguas y la valoracién del
intercuituraiismo en el auia universitaria; todos elios datos representativos dei universo
encuestado.

Para determinar el interés endégeno en la tematica planieada por el proyecto, el
equipo de investigacion encuestara a un grupo de alumnos que cursan inglés Médulo | en




_.Universidad Nacional de La Matanza. Asimismo, el interés exégeno se-determinara a partir

de los aportes que efectien los docentes del area de LE —que seran convocados a tal

-gfecto-de pertenecientes a la comunidad educativa de ésta y otras universidades de la zona.

“"Segunda Etapa: Plan de-Accion

“De.-acuerdo:conlos resultados obtenidos -en-la -evaluacion de la-primera etapa, -se

~. -desarrollaraia:

.o -Propuesta de. disefio curricular para los. procesos de ensefianza-aprendizaje.de la
.asignatura Inglés Transversal — Modulo | destinada a los adolescentes y adultos que

~-gursan todas las-carreras enla Universidad Nacional de La Matanza.

“Distanciandonos "de las formas tradicionales - de ver ‘la lengua y los procesos de

.ensenanza y aprendizaje, consideramos que estudiar otra lengua es entrar en contacto con

“una nueva sistematicidad, con un nuevo orden de construccion de regularidades, con un “ya

dicho”, un interdiscurso que no es propio y que posibilita la construccion de sentidos.

A efectos de que la propuesta sea aplicable creemos importante no acentuar las

- “enormes diferencias” y dificultades entre las-lenguas, sino conducirla a aquellos lugares

importantes de estructuracion de las lenguas —los procesos de determinacion e

indeterminacion- teniendo siempre en cuenta la enunciacion, los modos de enunciar y sus

-.«efectos.

Tercera Etapa: Monitoreo y Evaluacion de Resultados

El equipo de investigacion se abocara a la recoleccion de los datos de la aplicacion
del curriculum intercultural, mediante disefio y administracion de otros instrumentos arriba
mencionados para recabar mayor informacion de alumnos y docentes de la asignatura Inglés
Transversal Médulo 1, disefiadas por el equipo a tal efecto.

‘Luego, evaluaremos los resultados mediante cuadros de andlisis cuantitativos

comparativos y finalmente redactaremos las conclusiones.

4.1.2. Poblacion y Muestra

s
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..La.progresiva.integracion de nuestra .sociedad.en el MERCOSUR, :junto :con -el

.papel que.desempefia la economia en sus modos de produccion e .intercambio, -han

- --originado.que :nuestro-pais-recibiera inmigrantes provenientes -de ‘paiseslimitrofes.como
““Bolivia, Paraguay,. Chile, Brasil y Uruguay. Aunque no debemos olvidarnos de los aportes
~socio-culturales;y‘econdmicos’de;los inmigrantes provenientes de paises -no Jdimitrofes
-_.-{(ltalia, “Espana,*Francia, ‘Corea, <China, . eic.)...Es innegable que .esta . globalizacion
~.~econdémica. -y “comunicativa *ha .aumentado . el :contacto- e intercambio :entre ‘culturas

" _"contribuyendo ‘al cuestionamiento sobre el trato de una cultura con otra. La tematica de la
. .-interculturalidad -desarrollada..en-el..proyecto-no remite solamente.a-la educacion en el
-+ medio-indigena, sino-abarca ‘todo el -contexto-nacional —centro-y -periferia-de una-ciudad,

- -ciudad y-campo- 'y hasta rinternaciqnal”—ciudades»fronterizas, escuelas internacionales,

- ‘entre".otros. "'En “esta -descripcion, - nuestro “contexto formativo reconoce la ‘diversidad

“‘sociocultural’y lingiiistica .que reafirmalas diferencias como forma. de resistencia por un

‘lado y como nutrientes de la cultura-dominante por otro.

Actualmente, la organizacion.académica del Modulo | de Inglés responde a la

--siguiente-estructura:-hay-un-total de -25 -comisiones con aproximadamente 35.alumnos

cada una, comprendidos en'los tres turnos mafiana, tarde y noche. El nimero ‘de horas
dictadas semanalmente es.de 4 {cuatro) horas reloj, divididas en dos encuentros de 2
(dos)horas reloj cada uno.

La integracion de los docentes - a-cargo de curso se realiza mediante la-catedra del
Modulo 1 a cargo del profesor titular, quien determina los grupos de trabajo que realizan
encuentros de reflexion tanto metodolégica como curricular, re-elaboran los materiales de
apoyo al aula y prestan.ayuda de caracter orientativo pedagodgico a -los :alumnos
cursantes. '

- El sistema de transversalidad que define la propuesta del Modulo | de Inglés
implica que todos los alumnos de la universidad deberan cursar y aprobar dicho médulo
en algin momento de la carrera. ‘A -continuacion se presenta un cuadro descriptivo cuyos
datos corresponden al primer cuatrimestre de . 2004:

CARRERA NUMERO DE ALUMNOS
Licenciado-en Administracion .. 2364
Contador Publico - 4889




Comercio Internacional 1557
Ingenieria en Informatica 3864
Ingenieria en Electrénica 537

_| Ingenieria Industrial - 189
"I Trabajo Social 822
-|-.Comunicacién.Social . 1417
_{Tecnicatura.en Periodismo Universitario 3
-} Tecnicatura-en Relaciones:Laborales 441
- {-Licenciatura-en Educacion Fisica 486
| Profesorado en Educacién Fisica 1316
-|.Abogacia - 467
' - _TOTAL 17912

- 4.2 PRIMER ETAPA: GENERACION DE DATOS

4.2.1. La Encuesta

- Para la elaboracion del cuestionario (ver Anexo liI: Encuesta Modelo) el equipo

de investigadores tuvo en cuenta los puntos esenciales a evaluar para luego

determinar la posibilidad de incluir la interculturalidad en el aula de inglés. Se estima

circunscribir. la misma a los puntos que abajo se detallan:
-1)-:edad, sexo y.clase social- del encuestado,
-.2) -nivel de idioma alcanzado en la educacién secundaria,

-3) -carrera que cursa,

4) descripcion de la lengua materna y el origen familiar,

~-5) -caracteristicas-del proceso de adquisicién de la lengua extranjera (inglés),

6) propositos del interculturaiismo, y

7) su aplicabilidad y beneficios en el aula de LE.

- 4.2.2, Anaiisis
4.2.2.1 Sujetos

Coincidentemente con la intencionalidad de nuestro proyecto, al preguntar la

nacionalidad de los sujetos encuestados, encontramos que 68 (sesenta y ocho) de

elios eran de nacionalidad Argentina, 1 (uno) Boliviana y 1 (uno) Paraguaya.
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Las franjas etarias que componen el grupo de alumnos participantes, se dividen en

tres.que van de los 18 a 20 afios (77%), 21 a 29 afios (14%) y 30 a 50 afios (9%).

.- Franjas Etarias

- 9%

: T7%
.IEI Franja Etaria 1 M Franja Etaria 2 OFranja Etaria 3 |

“Figura No. 1: Descripcion de las franjas-etarias representadas.

~En cuanto al sexo y la clase social representada, los entrevistados femeninos

-ascendieron a un-total de 46 (66%), mientras que los masculinos fueron de 24 (34%). Las

‘clases sociales fueron.definidas por los mismos como media, media baja y baja. Ubicandose

la mayoria entre las dos primeras.

' Clases Sociales Representadas

%

‘IDMedia B Media Baja OBaja ]

Figura No. 2: Descripcion de las clases sociales representadas.

Al solicitar informacién sobre el tipo de gestion que enmarcd sus estudios
secundarios, la mayoria de los encuestados sorprendieron al sefalar que se trataba de
colegios de gestion privada (65%); un nimero menor (35%) indico que se trataba de colegios

de gestion publica. Dentro de este item se solicité la caracterizacion del nivel de idioma
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iinglés impartido, a lo que los estudiantes 14,3% respondieron que resulto-“deficiente”; 40%

“regular”; 31,4% “bueno” y 14,3% “muy bueno”.

- -[DDeficiente MRegular CBueno [ Muy Buero |

- “Figura:No.:3::Conceptualizacion.de los niyeles de inglés alcanzados.

- “En o que -respecta a las carreras que los alumnos cursan actualmente en la
. universidad, las mismas se representan en el siguiente cuadro:

‘Abogacia Administracion de Comercio Comunicacion
Empresas Internacional Social
9 9 10 5
- Contador Pdblico | - ‘Educacion Fisica . _Ingenieria Ingenieria Industrial
. T . || -Electronica
15 1 2 1
. Ingenieria en Martillero Plblico Relaciones Trabajo Social
Informatica Laborales
8 2 2 3

4.2.2.2. Lengua Materna

En el apartado sobre el origen familiar y la lengua materna, sélo 20 de los 70
encuestados respondieron la pregunta si eran o no hijos de inmigrantes, indicando a
continuacion la procedencia familiar. Durante el llenado de la encuesta notamos que esta

pregunta debié haberse formulado de otra manera, por ejemplo: Origen o Procedencia
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familiar; ya que la mayoria de los participantes eran nietos o bis-nietos de inmigrantes, y
no hijos. Entre los paises de origen sefialados se destacan los siguientes: Argentina,
“Paraguay, Bolivia, .Pert, Chile, Italia, Esparia, Portugal, Rusia, Polonia, Arabia, entre

-otros.

‘Nacionalldades T o=y "

- - | W Boliviana
.“dChilena
~ O Espaiiofa
{.-Mtaliana
- I I = Arabe
_ ' | ‘WParaguaya
N ‘| "@Peruana

)5 — i — irasi W Polaco
-~BPortugués
. BRuso

Figura No. 4: Descripcién de las Nacionalidades representadas.

-Alvequerir silos-encuestados-hablaban-ofra lengua ademas del castellano, sdlo.9 de
1los ‘70 respondieron afimativamente, sefialando las lenguas Inglés, ltaliano, Francés y

Portugués como las mas habladas.

[Zingiés Mitaliano OIFrancés OPortugués |

Figura No. 5: Dominio de otras Lenguas.
La tematica del tercer apartado hace hincapié en la adquisicion de una lengua

extranjera —inglés -en nuestro caso. A los entrevistados se les preguntd si tenian

conocimientos de inglés, para lo que 90% respondié que Si, y s6lo un 10% que No. En
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cuanto a la caracterizacion de esos conocimientos, 10% dijo que eran “deficientes”, 57%
“basicos”, 18,5 % “buenos” y 14,5% “Muy buenos”.

Conocimientos de inglés

14%

0%

o= EiDeficlentes ‘@Bésicos [Bueno TIMuy Bue'ﬂ

- -A continuacion se solicitd-la opinién de los participantes respecto de tres aspectos

- . -que-hacen:al.dominio’‘de’la LE (inglés) en su formacion-académica. En primer lugar, si
- -aprender esta lengua resuftaba importante para su futura carrera, a lo-que casi el total de
~-Jos entrevistados (80%) respondi6 ‘afirmativamente: En segundo lugar, si era provechoso

-para el aprendizaje del Médulo 1 -conocer los aspectos mas destacables de la cultura
1ng|esa -pregunta-a-la-que-un-57%:-respondid que Si, y un 43% que No. En tercer lugar,
se consultd sobre fa necesidad de que el profesor de inglés alternara —en el dictado de
las clases o la explicacion de las tareas -entre el castellano y el inglés a fin de facilitar el

" aprendizaje‘en el ‘aula. La mayoria de los encuestados estuvieron de acuerdo en que

-éste “code-switching™ ‘era necesario, s6lo12% respondieron negativamente. Finalmente
‘a la pregunta inversa,. sugiriendo que el profesor solo debia hablar en inglés durante la
clase, la mayoria de los participantes coincidieron en sefialar la respuesta negativa, soélo
15% respondid-afirmativamente.

‘El cuarto-y -tltimo -bloque-de ‘preguntas hace referencia al interculturalismoy su .
inclusion en el aula de inglés. Para el 73% de los encuestados, la presencia de
estudiantes de diferentes provincias de nuestro pais brinda un aporte cultual que
enriquece a todos en el aula. Asimismo, solo el 18,5% opiné que los estudiantes
extranjeros en el aula-no constituyen un_aporte cultural relevante. Por otra parte, un 66%
cree que los libros de texto utilizados en la clase de inglés contienen textos y
ejercitaciones que favorecen la relacion entre las distintas culturas en el aula.

! Alternancia de lenguas: “el uso de dos lenguas en forma simulténea o indistinta. Implica un grado de
competencia en ambas lenguas”... (Duran 1998:3)
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-entre las distintas culturas en el aula.”En‘cuanto al interés mostrado en aprender'palabras,

.costumbres o anécdotas de los estudiantes de otras culturas o que hablan otras lenguas, el

- £.-790%de los encuestados coincidié en‘que resultada oportuno y valioso.

LAl indagar més;_br'cifundameriteSj's’élo".CUél -seria ‘el ‘proposito ‘dela aplicacion del

““Hnterciilturalismo-:enel “aula, “los “participantes ‘sefialaron ‘mas:. de una ‘de:las::opciones

- " presentadas, resultando “de ‘comunicacion de ‘conceptos”y “de valores:culturales™ias mas
---elegidas, “deé -ideas” y “de actitudes™ en segundo lugar y. por dltimo “de comunicacion de

" '_-é';:nomias:=oé-principios".-:En~.estev:sentido,?96%iseﬁalaron;que:su:faplicacién elevaria.el.respeto,

| ""65%.que’elevaria’laautonomia‘y: 90% que’ mejoraria fa-aceptacion de 4a diversidad y el

~“respeto por las culturas.

4.3, La'Entrevista“
" 4:3.1De'su’elaboracion

Con la premisa de demostrar los aportes del respeto por el interculturalismo en el

‘aprendizaje de una lengua extranjera, en este caso Inglés, en el Modulo | de Inglés

- “Transversal-de-la Uriiversidad-Nacional de"La Matanza, 'se intentara verificar através de

las preguntas cudles son los elementos mas importantes a tener en cuenta en la

. elaboracion de un Curriculo con enfoque intercultural.

_.Las .entrevistas (ver Anexo IV: Entrevista Modelo y Anexo V: Entrevistas a

_docentes) se realizaron a dos profesoras: de lengua extranjera. Por un lado .a la Prof.
-~ Nigdiel Escobar -de origen Boliviano- docente de la catedra de Inglés IV del Inglés

Unificado de la Universidad de Morén. Por otro, a la Lic. Inés Noguera Prof. de Portugués

'y Directora del Departamento de Lenguas Extranjeras del érea de Extension Universitaria

de la Universidad Nacional de la Matanza.

“’Las siguientes-son-algunas de las preguntas que el equipo de investigacion-incluira-en-la

entrevista: }

g,Cémo se llama?, ;A qué se dedica? ;Trabaja? ¢Estudia? ¢ Trabaja y estudia?
¢ En.qué lugar vive? ¢ Pertenece a Capital o Pcia. de Buenos Aires? ‘
A su criterio, ¢es importante conocer los antecedentes culturales de los alumnos que
estan aprendiendo un idioma extranjero? ;Qué grado de importancia le daria y por qué?

¢ En qué caracteristicas culturales de los pueblos hablantes del idioma inglés y la de los

- alumnos haria hincapié? Pautas de convivencia, Estilo de comunicacion interpersonal,

Cultura laboral, Estilo de vida: relaciéon entre el trabajo y el tiempo libre, Estilo de
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conduccién politica, Relacién de dichos paises con otras naciones, Valor dado a los
antecedentes historicos, Normas juridicas, Peso de las masas populares en las

““decisiones nacionales, Estilo :constitucional, Nivel educativo, Literatura, Religiosidad,

“Creencias, Otras. ‘
. ;¢ De:qué manera influyen “estas._pautas culturales en el idioma?_¢De: qué manera

“influyen‘estas ‘pautas -enel “aprendizaje*de~la “lengua :extranjera? . Considera:que:es .

*“’importante ;ﬁ;qde"la"“in'stitﬁciénnjy”'I*“o-*los “docentes -conozcan ‘el-origen cultural-de sus

- -=alumnos? ¢ En -qué- aspectos favoreceria -el conocimiento de las mismas al trabajo

- - “realizado-dentro-del-aula? s, Coémo:incide-el.favorecimiento.del: respeto :por-las diferentes

o A[:"T,‘L?culturas.A;ent.'_;el-f’fdiélogo .entre ‘alumnos 'entre si-y ;entre-el-alumno-y-el-docente?-;Qué -

" actividades de intercambio cultural favorecerian- el ‘aprendizaje de la lengua extranjera?

. ".’Segun este’enfoque, ¢ qué.lugarle da a la ensefianza de:la gramatica'y la normativa en el

- -aprendizaje de- la- lengua - extranjera? -;Considera Ud. -que ' deban ensefnarse

~sistematicamente?” ¢ Por'qué si / no? ; Como favorece al alumno universitario la practica

. _-intercultural en-el-proceso de ensefianza - aprendizaje del idioma Inglés... en su relacion

__....consigo.mismo? n.su.relacion con los otros? en el aprendizaje de otras materias? en la

- produccién de nuevos saberes a través de la investigacién académica? en su campo
laboral actual y / o futuro? |

(A través de qué medios tecnolégicos considera Ud. que el alumno podra tener mas

~scontacto-con-elementos eculturales;:auténtico's ‘en su-aprendizaje-de la lengua 'extranjer‘a?

- .2Cuales son las interferencias: culturales que debera sortear el docente y el alumno en un
-aula donde 'se fomente el interculturalismo? ;Qué valores cree Ud. debe fomentar el
docente en un aula, que pretende ser intercultural? (;Qué actitudes debe incorporar el
~docente - para. -que su “labor fomente la interculturalidad? ¢,Podria incluir .algunas

apreciaciones personales al respecto aunque no estén incluidas en este cuestionario?

4.3.2. Analisis

Con el fin de descubrir cuales son los aspectos mas importantes a tener en cuenta’
en la elaboracién de un curriculo con enfoque intercultural se han llevado a cabo dos
entrevistas: ambas a profesoras de inglés que realizan su tarea docente en instituciones
universitarias distintas, una de ellas estatal y la otra privada. Se ha hecho esta seleccion
con el objetivo de obtener una vision mas amplia y variada acerca de los posibles aportes -

del respeto por el interculturalismo en el aprendizaje de una lengua extranjera —en este
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caso, el idioma inglés. Se ha llegado ala conclusion:de:que’las‘opiniones de ambas

docentes con respecto a distintos aspectos del tema en.cuestion son, en términos

-/igenerales, coincidentes. Para llevar.a cabo.un.analisis:detallado de los subtemas
- 7abordados-durante:las entrevistas se han tenido:en:cuenta los siguientes items:

a4 Elconocimiento, ‘por:parte:de losidocentes ylas instituciones; delos |
- =antecedentes-culturales-de-los:alumnos que"-se-'encuentran1aprendiendoun‘
~ idioma extranjero. ’
- b, =L a.definicion.de cultura y-su.relevancia.en.el aprendizaje de:una lengua
_-extranjera. ‘ ,
- —c. ~Las:actividades interculturales que favorecen el aprendizaje de una lengua
- “rextranjera.
- -.7d. "Los’beneficios de’la instrumentacion.de contenidos y estrategias
‘interculturales.
.e...Los valores y actitudes a fomeﬁtar en el aula intercultural.
-~ f.- “La labor inter- e intra- catedra en el disefio de estrategias pedagogicas
- sintercuiturales. | '

~A-continuacion se presenta el analisis cualitativo de las respuestas proporcionadas por

" . . . . . o .

-..las.docentes entrevistadas:para cada.uno.de. los puntos antes. mencionados:

-a. -El conocimiento, por parte de los docentes y las instituciones, de los
antecedentes culturales de los alumnos que se encuentran aprendiendo un
" idioma extranjero.

“Ambas entrevistadas coincidieron en que —teniendo en cuenta €l'marco del aprendizaje
comunicativo en que se tiende a llevar a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje de un
idioma extranjero— es primordial conocer, entre otras cosas, los antecedentes culturales
de los alumnos. En primer lugar, porque los docentes son los que dia a dia estan en
contacto con los alumnos y pueden y deben aprovechar ese tiempo aulico para abrir sus
mentes a otras culturas y ala propia —estableciendo un proceso dialéctico entre ambas
con el fin de enriquecer su conocimiento y fomentar su visién critica del mundo. Este
objetivo se puede lograr si el conocimiento que el docente tiene de los antecedentes

culturales de sus alumnos se potencia por medio de actividades interculturales disefiadas

a2y
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a tal fin. De hecho, una de las docentes entrevistadas manifestd6 haber realizado

actividades concretas que involucraron a las culturas de todos los presentes en la clase y

- ::1a-del pais dela lengua-meta. Asi.es como trabajé con articulos periodisticos en espafiol
- acerca“de ‘las cifras de crimenes en Argentina y Francia, teniendo en cuenta que los
- alumnos procedian ‘de "esos paises. ‘Luego, ‘compararon ‘esas’ cifras con las del Reino
" Unido-—tematica ‘propuesta:en:el libro-detexto-comercial-que-los :estudiantes: utilizaron
- ~durante-el-curso. ‘Este ‘es-un-claro-caso-de quela fdobente:"decidié'—’enriquecer a-clase-
..aportando material que fomentara el intercambio de opiniones: entre representantes de
Ldistintas:culturas..Segun.lo expresado_por la entrevistada, el. intercambio:generado fue
muy -tico, ya-que ‘tanto-los -estudiantes -argentinos-como los franceses-comentaron-sobre
=sus-experiencias ‘personales -y su -cultura en la clase de lengua exfranjera. "Del esta
“manera, ‘a-1os aspectos’ conceptuales y- procedimentales- incluidos -en -el-programa se

" -agregd €l elemento actitudinal. —el ‘cual ha de. tomarse. en ‘cuenta si se espera que el

~aprendizaje resulte significativo para el alumno.

‘Solamente una de las entrevistadas abord6 el tema del conocimiento de la cultura del

.~alumno por parte de las-instituciones. Al respecto, ia docente manifesté que las mismas

parecen estar ocupadas con otros asuntos y que, por lo tanto, es deber del docente hacer

.-hincapié en aquello que queda relegado por las instituciones en donde realizan su labor.

*-h. "La definicion-de cultura y su relevanciaen el‘aprendizaje de una lengua
< .extranjera. '

~..Al tratar.el tema de la cultura, ambas entrevistadas tuvieron dos puntos en comin: la

interaccion y la diversidad de expresiones culturales.

Con respecto a la interaccion, una de las docentes sostuvo que en cuestion de practicas
pedagdgicas para el aula, lo fundamental es la retroalimentacién entre docentes y
alumnos. Hay habilidades que tienen que desarrollarse en el aula y aunque existen
procesos complejos, éstos se dan en sintonia. El docente “ofrece” algo pero al mismo
tiempo “recibe” en el aula. Por ello, esta retroalimentacion hace que se generen una serie
de experiencias enriquecedoras para ambas partes del proceso ensefianza-aprendizaje.
De manera similar, la otra docente expres6 que la cultura de una persona es un proceso

de intercambio: intercambios propios, modos de vida, aprendizajes diarios, cosas
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.--cotidianas.-Esto esta relacionado con lo que es una cultura para la.civilizacion.-Es:decir,

se trata de los modos de realizarse que operan en el comun de la sociedad.

* “Con-respecto a la‘diversidad de expresiones culturales, ambas docenteé sostuvieron que
2" 13" ensefianza:de “unidiomaextranjero, idealmente, debe trascender la‘esfera de-lo
~inglistico =quees:ide’primariaimportancia— para adentrarse:en:un mundo:ain-mas -
- ~wgnriquecedor. “Segin-una ‘de-las -entrevistadas, el ‘docente deberia ver :cudles-son los
. aspectos.culturales mas relevantes .de una nacion —desde su religion, sus costumbres y

- zsus. dradiciones -hasta :su:arte.. Todo- ello..brinda, .a: la .hora de .ensenar, :un ‘panorama

“«“-amplisimo-para poder-desarroliar-a trayectoria de un-curso yHegar-a-buen puerto.;dunto a

-las“mencionadas ‘expresiones  culturales' se- hallan-las expresiones idiomaticas. Hacer

- ‘hincapié -en -ellas-puede ‘resultar -muy"beneficioso para-los alumnos y docentes en el
“frabajo-en €l aula."Todas estas .expresiones .también hacen-a.la riqueza de un.pueblo.

““Esta experiencia deberia ser mucho mas que armar bien las frases, las-estructuras y

..conocer vocabulario. El experimentar la cultura en forma de musica o danzas junto al

_aspecto lingiiistico puede hacer que el alumno se zambulla en el idioma ya que a medida
- que uno se-va adentrando-en-ia-Tultura, se despiertan y se abren nuevos intereses —lo

cual favorece notablemente el aprendizaje de una lengua. Esta postura fue coincidente

.con .la.de la otra docente entrevistada, guien sostuvo que, en su experiencia, la cultura

« ..aplicada.a-cualquier-tema vertebral .de lengua,omgramética convierte a la’leccion en mas

-atractiva y captura mejor la-atencion de los estudiantes. Conocer lo que sucede-en otras
‘culturas, sobre todo Ilo que es diferente a la propia, resulta curioso y motiva a los
alumnos en su aprendizaje. La docente tuvo prueba de ello cuando 16 de los 18 alumnos

.que._se presentd.a.un.examen final expusieron tematicas relacionadas con.costumbres y

~tradiciones de distintos pueblos.

c. Las actividades interculturales que favorecen el aprendizaje de una lengua

extranjera.

Al tratar el tema de posibles actividades interculturales -que apunten-a estimular el
aprendizaje de un idioma extranjero,' ambas entrevistadas volvieron a enfatizar la
importancia de trascender el plano de lo puramente lingliistico. En la opinién de una de
las docentes, es de vital importancia disefiar actividades:que permitan“a ‘os alumnos

hablar acerca de la historia del pais, de sus costumbres, de su politica, del arte-y. del’

12



: deporfe —entre otros muchos aspectos. Hay variadas cuestiones culturales'que hacen'a lo
- que seria el aprehdizaje de una lengua, como lo puede ser el aspecto culinario. Cuando
- se-habla: de -cultura, -no. se trata-solamente de un artista destacado —un musico, un
' - “compositor o un‘escritor. También‘es cultura la‘comida tipica de un lugar, las costumbres,
Tilas :;,expre’;é;ionés'fiaiorﬁéﬁcasjl'y‘?'él""IUhfardo."""Se‘..'ftr‘ata‘ ‘de”caracteristicas especiales de los
“pueblos:que vale:a:;pena:revalorar.:Se torna necesariorescatarias ‘del.olvido.y. llevarias.a

" -un‘terreno™intercultural™ que‘resulta muy fructifero-para:los:alumnos. -

. “larofra:docente-entrevistada-manifest6:que la.interculturalidad.puede fomentarse:a fravés
:de jornadas: especiales que-traten tematicas relativas y tonvoquen-a-ios-alumnos:a

“ intercambios entre facultades o carreras: Los intercambios intra- e inter- catedra pueden
~-ayudar a‘los‘estudiantes:a acceder al‘conocimiento desde puntos de vista:distintos a-os

* -que normalmente estan acostumbrados.y con materiales variados que les permitan

conocer las culturas detras de cada autor o texto. Si bien en muchas oportunidades

--durante-el dictado-de la.asignatura se puede dar un continuo fluir de informacién
_.relacionada.a la cultura.de manera.casual, realizar encuentros programados podria
“contribuir mucho mas ‘al intercamibio y reflexion sobre ef tema.

. Esta-misma-docente propone el tratamiento de temas histéricos, por medio de los cuales
—nsesefialen:fechas, dugares conocidos,..personajes -de la historia: cuestiones reales o
veridicas ‘que. se- puedan -constatar o verificar a través de la consulta de materiales

auténticos, como lo-pueden ser los periédicos o las revistas.

-d.. Los-beneficios de la.instrumentacién.de contenidos y.estrategias

interculiturales.

Una de las entrevistadas sostuvo que el docente puede recurrir a una variedad de medios
tecnologicos como via para acercar la interculturalidad a los alumnos. Dichos medios
pueden incluir compact disks, casetes, folletos, propagandas, sitios culturales, las
muletillas de los docentes, el apoyo y la organizacion de las acciones, el material didactico
en fichas de ejercicios y los diarios y las revistas del pais de origen. La instrumentacion de
estrategias que se relacionen con la cultura, con el origen, o el lugar de la lengua que se

esta aprendiendo tienden a favorecer el aprendizaje de la lengua extranjera.
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Con un criterio similar, la otra persona entrevistada sefiald que los docentes deberian

contemplar la inclusion de elementos de interculturalidad en su practica diaria con el fin de

" ~que:elresultado final se defina:como un producto académico de nivel.

- ie. Los ,‘Val_or_es‘y:"aﬁﬁmﬂe's”al’.foméntar._e‘n""el“aula‘finte‘rcultural.

“"En-cuanto al tema’de“los-valores y-actitudes que-han ‘de-estar: presentes ‘en-el:aula

" ..intercultural,-las-entrevistadas.expresaron sus.opiniones desde.dos perspectivas distintas.

~=-{na-de-ellas se’centrd-en-un valor que-esta-contenido-en-ia -intercuituralidad, pero -al .

““mnismo tiempo trasciende sus-fronteras ya  que 'se-trata de unvalor fundamental en toda

““practica “académica: ‘el ‘interés :por -aprender- y ‘desarrollarse- como :persona 'y como

- profesional. ‘Esta-actitud -no sdlo debe :ser-una caracteristica del alumno sino también del

“docenite ‘quien con su ejemplo forma al alumno. El trabajo aulico no puede, entonces,

limitarse.a-la-transmision.de conocimientos e informacion. La transmision de valores es

.algo.en lo cual debe hacerse especial hincapié en las instituciones donde se forman los -

“formadores. -Es asi-que si el docente tiene actitudes a favor de la interculturalidad, los

alumnos lo van a percibir muy bien, y ello va a favorecer plenamente el aprendizaje.

-“La:otra:docente:entrevistada,-sefald dos-valores.a tener presentes en el aula intercultural.

- En primerlugar, el respeto por otras culturas. Luego, tener un juicio abierto. Es

~fundamental brindar a los estudiantes las herramientas necesarias para que puedan forjar

. su_propio juicio —lo cual se relaciona con las inquietudes personales o la curiosidad de

..cada uno.-Conocer-como son las costumbres y qué es lo mas usual en otras culturas

‘puede ayudar a comprenderla mejor, a aceptarla como tal o a integrarse a ella. Desde
este punto de vista, es funcion del docente proporcionar herramientas para que sus
alumnos puedan tener su mente abierta, comparar las culturas y compartir aciertos y

desaciertos.

f. Lalabor inter- e intra- catedra en el disefio de estrategias pedagégicas

interculturales.

Ambas entrevistadas subrayaron la importancia de llevar a cabo un trabajo en equipo en

cuanto al disefio de estrategias pedagdgicas interculturales ya qué se trata de una
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experiencia sumamente enriquecedora. Inclusive una“de ellas fue mas-alla de ‘as

fronteras intra-catedra para sugerir una organizacion por afinidades de materias

~zcorrelativasy a fraves de un eje tematico:comin.: Se-trata=de trabajar por areas-e ir
- : desarrollando las estrategias de interculturalidad a medida que se va trabajando sobre las

" “teméticas.especificas de tada materia.

 “~“Pegnsar el proceso ‘de ‘ensefianza-aprendizaje-con un-enfoque intercultural implica-

" . .llevar.a.cabo cambios enel-estilo pedagogico de los-docentes, su renovacion curricular e
- .incorporacion-de-nuevas:-metodologias.y.tecnologias:de la.informacion.y.comunicacion. £s
- ~-degir, “se:necesita:de -docentes - que -sean -tapaces- de- reformar--sus--esquemas -de
" ‘ensefianzaen “funcién’ ‘de ‘poder- introducir una ‘articulacion entre: las asignaturas,
" -‘adaptarse-a‘nuevas_propuestas,:reconocer-los:cambios culturales que-han afectado a la
-sociedad -en-las -titimas -décadas- y permitirse repensar sus practicas. . Todo esto es

" ‘fundamental para comenzar a ser un docente “intercultural®.

4.4. TEMAS SUGERIDOS

.. .4.4.. Estrategias de ensefanza intercultural

“"Durante mucho ftiefnpo,'las?,,lenguas modernas (vivas) se han ensefiado como si

“fueran lenguas muertas (latin, griego clasico). La metodologia utilizada era la del método
de gramatica y traduccion. La cultura en esta metodologia se cefiia a la exposicion de las
““’manifestaciones artisticas, literarias, materiales, e institucionales que estereotipicamente

(idealisticamente) se asociaban a la lengua en cuestion. En la actualidad, con el auge de

“

“{a-metodologia llamada comunicativa (que prima la lengua oral y las funciones sociales e
interpersonales de la comunicacion linglistica), y gracias también a las posibilidades
tecnoldgicas --audiovisuales, informaticas, etc.-- se puede ofrecer un cierto grado de
autenticidad cultural que permita al aprendiz un cierto nivel de exposicion cultural o de

aculturacién selectiva-educativa relacionada con la lengua estudiada.

Durante el proceso de aprendizaje de lenguas extranjeras, el aprendiz suele seguir
una serie de fases en el proceso de adquisicion de los aspectos de la nueva lengua-
cultura; se habla del aprendiz como novicio, iniciado avanzado, hablante con competencia

formal, y hablante con competencia funcional (bilinglie). En muchos manuales de
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-bilinglismo se hablia de varios tipos de hablante bilingQe, segun los niveles y las funciones

{como. emigrante, turista, estudiante, etc) para las que utilice la segunda lengua que

-_intenta:aprender (el ‘nivel de .umbral, el de: 'supervivencia', el de hablante culto, el de

--avanzado, €l de casi-nativo, etc).

. :En-realidad,-en-el desarrollo:de este tipo.de aprendizaje,d0-que esta en juego es la

“.adquisicion.y.desarrollo.de .una. serie.de .destrezas comunicativas, ‘que variaran segun: el
_entorno -funcional .y las tareas .cognitivo-comunicativas. que .se requieran .explicita. o
« implicitamente. :Pero raramente se consiguen desarrollar las destrezas de comunicacién
‘iinterculmml,.*:ya"fque'*e!':t‘proceso-“dé -aprendizaje ‘no “esta ‘pensado “paradesarrollar la-
“interculturalidad, -sino -un-‘mero “conocimiento--instrumental 'de aspectos .de la cultura
_extranjera. Las propias destrezas que se van desarrollando en el proceso de aprendizaje

" =de.una-lengua-exiranjera -dependen-de esas tareas “cognitivo-comunicativas 'y de esos

entomps.

- Por-ejemplo, -una distincion clasica es la que distingue, por un lado, entre

" -destrezas tipicamente ‘académicas propias de los entornos educativos formales (donde
“hay que tener buena memoria, aprender reglas gramaticales, hacer examenes por escrito,

“etc), .y, por otro, destrezas que surgen mas bien en entornos de comunicacion

informalfnatural o mas personalizada, como, por ejemplo, en el caso de un intercambio

fingaistico entre un hablante nativo y un estudiante extranjero. De ahi también que se

‘asocie estos -dos:tipos de destrezas a dos. fipos basicos de motivacion psico-social: la

“instrumental -y “la-integrativa. ‘Una orientacion instrumental seria la que impera cuando

aprendemos una segunda lengua-cultura por razones de estudio o trabajo, o incluso de

" _ocio, y-una motivacion. integrativa es la que nos mueve a aprender una segunda lengua-

cultura cuando queremos desarrollar destrezas comunicativas por razones mas a largo
plazo, como formar parte de comunidades donde esa lengua es imprescindible {como
emigrante, por ejemplo). Sin embargo, en todo aprendizaje hay una mezcla de esas dos

clases de motivaciones, aunque a veces puede imperar una mas que la otra.

En cualquier caso, nos interesa resaltar que tanto la adquisicion de destrezas
comunicativas y culturales como la motivacién que mueve a adquirirlas se constituyen
como una constelacién de variables cognitivas, afectivas, y de personalidad, y no hay
duda de que en la aculturaciéon bilinglie se ponen en juego todas ellas, sobre todo
nuestras percepciones, concepciones y emociones etnocéntricas. Es decir, las -personas

se incorporan al proceso de interaccion intercultural con concepciones culturalmente
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_condicionadas, y con expectativas que influyen sobre la comunicacion y el aprendizaje

‘Tismo.

g __ti4.2.2.;_:’Diseﬁo_jde_‘una_.propuesté de un Curriculum intercultural

gComo se-realiza’la’enseiianza de lo cultural en los planes de.estudio y curricula?

“En-general,‘en’ “las‘clases de’idioma’ “extranjero, se suele ensefiar‘(="dar informacién) de
+ ~formaindirecta-y‘fragmentaria sobre lo que hemos denominado cuftura sistémica;-pero
““dejando fuera a.cultura fenomenolégica normalmente a través ‘de_exposicion' grafica o
“Haudio)visual-sobre :aspectos de‘la sociedad o de la‘historia de la cultura cuya lengua:se
~ensefia;“Si-en-el.proceso ‘de ‘creacion del programa se especifican una serie de objetivos
-:generales-y -particulares, -y unos :contenidos -comunicativos, la mayoria'de éstos son:de

. .‘,:f’:’carécterii:infonnativo:;(ej:i:c()mo:se:::présentan -las' personas, c6mo se.invita a alguiensa la
" -casa, qué'deciren tal o'cual situacion, etc). Sin. embargo, algunos programas van mas-alla
"‘al"lncorporar‘bbjétivos 'y contenidos ‘directos y“mé's especificos, en los que se contempla

una reflexion y explicacion razonada y consistente de la cultura tanto sistematica como

-fenomenoiégica-{ej:-qué-problemas-se plantean en -esa cultura, qué debates existen,
tensiones, qué valores imperan,-etc). Estos objetivos y contenidos se cubren mediante

actividades comunicativas: lecturas con textos auténticos (periddicos, revistas, etc),

‘videos,-etc. Por-Ultimo, y de forma muy minoritaria, un tercer tipo de ensefianza cultural
“contempla . ~fomentar -valores -interculturales -propiamente dichos, sobre -todo
~fransformaciones-de 1a-personalidad -cultural etnocéntrica. Un valor primordial de cambio

de esta personalidad es el desarrollo de actitudes como la empatia. Pero también se

-tienen en cuenta:

“- las actitudes hacia la comunicacion

- las actitudes hacia un grupo social o étnico

- las actitudes hacia la lengua de ese grupo

- las actitudes hacia los hablantes particulares de ésa lengua
- las actitudes hacia su forma de comunicarse

La empatia como objetivo quiere decir que los alumnos han de identificarse -con la
experiencia y perspectiva de las personas de los paises y comunidades donde se habla la
lengua-meta. El mecanismo psicoldgico fundamental para promover el cambio-de actitud

empatica en la personalidad etnocéntrica es el de la 'disonancia cognitiva’: cuando el
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. -las actitudés hacia la lengua de ese grupo
= - las actitudes habia los hablantes particulares de esa lengua

-lasactitudes hacia su forma de comunicarse

. Laempatla .comoobjetivoquiere . decir- .que ‘los “alumnos "han' de identificarse “con “‘fa
... sexperiencia, y.perspectiva de: las personas’ ‘de’los paises y comumdades donde:se hablaia
y ‘};’Iengua-meia “El. mecanismo psncoléglco ‘fundamental para promover ‘el'cambio ‘de actitud

:empética-en:ia: personalidad etnocéntrica -es el de la 'disonancia cognifiva®: cuando. el

. aprendiz’ “ha" “integrado - “NUEVOS - s«gmﬁcados -en-.'su..conciencia::mediante un -método
' comparativo, -se -produce .una "neutralizacion’de: +as emociones negativas-a -fravés-del
‘reconocimiento de la‘diferencia entre lo viejo 'y lo nuevo. De ello se sigue una modificacién

. y dsmanUcion'en’:el”rechazo -de:lo.nuevo.y:en la- comprension nueva relativizada de lo
| i;’l_proplo como un’ no-absoluto. -Es-evidente -que la-empatia ha de promoverse segun unas

" condiciones de viabilidad, que han de tener en cuenta edad, motivaciones, contextos de

“~aprendizaje, etc.-Los nifios y adolescentes ewdentemente tienen sus actitudes positivas y

negativas hacia el mundo que les rodea, incluyendo otros paises y culturas. En aigunos

" “estudios. se ha.encontrado que existen en nifios unos niveles de generalizacién que

:incideh directamente en los estereotipos culturales. Se dan tres niveles:
_-{l)-edades de 6 a 8: los nifios ya seleccionan sus paises favoritos en base a rasgos
- “exolicos; sons ‘conscientes .de -las .diferencias entre . ellos y los extranjeros se
..niegan a verse. como los extranjeros;
“(ll) edades de 7 a 9: los nifios seleccionan sus paises favoritos en base a
eestereotipos de adultos; tienen un concepto de extranjero de "blanco y negro”;
“(iif) edades de 9 a 10 afios: comprenden que hay similitudes oomparhdas entre ellos
y los extranjeros; empiezan a comprender el punto de vista diferente de los
‘extranjeros. '
Es evidente que el profesor o maestro ha de tener en cuenta los estadios de
desarrollo cognitivo y afectivo de la personalidad cultural del sujeto a fin de hacer ajustar

' los objetivos de la educacion intercuttural.

44.21. Una experiencia clave: Touchy Topics

En un examen parcial tomado en el segundo cuatrimestre de 2004, se les presentd
a jos alumnos un texto que tenia por objetivo evaluar ia lectura comprensiva. Dicho escrito
tenia por titulo Touchy Topics (Temas Delicados) y trataba acerca de lo que uno deberia y
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no deberia preguntar en un primer encuentro con un norteamericano para evitar

incomodar al interiocutor. Luego de leer el material y basandose en él, los estudiantes

“debian: decidir si una‘serie de preguntas hechas a un norteamericano adulto -eran.polife
_{corteses) o impolite (descorteses). A continuacién presentamos el ejercicio:

- q X oa - 1
. 3. Comyilete the sentences with an apucopringen ord:foamehe wordbex THere Gresune exlrs Wores.

_don\\mr(n\ o

Stk Welll Tabaay =33 &”‘*) araund 5.0 m.ck And | do exercise for an howr

~You're kidding

Mo, and then 1 um!'\\ *-gg 3 3

Marke: Wow! Yo really tike '!1\nwm shape

' Ly & ow ak v
[ mx..k And B@{o{—&}t’"l 1 come homg and ”5‘ ”x‘-h hig breakinst How abord yo

off, 1 just \mk.h ‘V m day 1 don’t fike exel reising at nilt

daw ofT- din Iibre

auing, for _%?C\UTV,/ tvo hows arownd e park

taric; Oh.oon _
i_;lms;u-v

! Totichy Tapics
fiy North Amenica when people moat cach othier for e lirst i

schonl or sports, They ask questions ke Do yon have sy brothas ¢
" ask qm_'sum s jike ¢ “Wheore de’ vou come froan?” and ~Where do you Hiv

K v, Tk, 3 .
AN Vo A
- Phey also | Mg e
i

hey are jot |

personnt oF privige
ot same things are persauid or pr rivale, unu ‘questhins sbow
1‘: n:;k fm':w mhf:h :ml (nr 2t

hiry

g an\ thet very m.h
OPILE, Toiin delie \d< t

Whit does yvour wife Do vou like baschall? | &7 e I ;
' °t Iy z Page o,
10 vou believe i Ged?, m ( / Howoktare your! 7 L3/ . ! -
- ' e e R P AR e Eh 5-
H-:-\. wmch ey de ymg enem? Nf 1% Are vou A Dewacri of 2 Repubian ! ¥ W mé»
" 3 died von pay Tor v "r-v\.x.'r\’
Fow -!nuu»(}hikilu dovan et VY Ve nmch died vou pay for you ! (W\
- 7 . L e (e . r“wu,»
Why arg’tyou marned? N ¢ o Vhe Con stk iy (g iang L H /‘
(e } .P‘?b
,gé}t,m.v?f} B
L@J\Q \[,
o

" ‘En-términos generales, sed puede considerar que-los resultados de este ejercicio
en particular fueron satisfactorios. Sin embargo, nos llamé -poderosamente la atencion
encontrar que uno de los alumnos habia hallado este ejercicio “tendencioso” y “relativo™ -
tal como lo expresé por escrito al margen del mismo. El argumento esgrimido por el
estudiante fue que, en su opinion, no era descortés preguntarle a alguien cuénto habia
pagado por su coche (item 9) —pregunta que se plantea como tal en este texto acerca de
los Estados Unidos. Este comentario evidencia, entre otras cosas, la dificultad del alumno
en abrirse a la realidad de que otras culturas tienen usos y costumbres distintas a las de
uno. El mismo avalé la decision inicial de configurar una propuesta curricular que

incluyera la interculturalidad en el aula universitaria de inglés.




CAPITULO &: IMPLEMENTACION DE PROPUESTA INTERCULTURAL EN INGLES
TRANSVERSAL ~ NIVEL | - UNLaM

-’51 SEGUNDA ETAPA: Diseiio de Curriculum Intercultural para Inglés
- “Transversal —Nivel:l-UNLaM ' o
" ~La investigacién psico-cultural y antropoldgica arroja luz sobre los procesos y
' --::::;;mecanismos:de.-,fh'anSfonnacién;:;de.Ja personalidad intercultural. Un modelo de dicha
"r'j;f_ififtxansfonnacibnidei‘la;hersonalidad';_intercultural contempla las siguientes fases:
- Primera_fase: ‘reduccion’._del .nivel de. etnocentrismo.. Actitudes Meta:
= :expresiones-esteoreotipicas como: "Somos los mejores” "En ningiin pais se vive mejor
- erqueren..Cetc.-Segunda Fase: entrada-en el codigo cultural del otro: como son los
~“ptros;‘coémo-ser-como los otros. Actitudes Meta: ¢ "Por qué hacen eso?” "; Qué raros
. son!",:"Son .unos incultos”, .etc. Tercera Fase: descentramiento del propio cédigo
- cultural:y-conciencia‘de ‘su-relatividad. Actitudes “Meta: “Nosotros  también hacemos
. cosas -parecidas (buenas -0 malas)", etc. Cuarta Fase: .comprensién y negociacion
- .positiva. de.las diferencias: aceptacién de lo diferencial sin. cuestionamiento defensivo
~de-la-propia-identidad.-Actitudes-Meta: ";Qué interesante-es lo que hacen!”, "Lo hacen
* rporque..”
. Teniendocomo base este modelo psico;antropolégico, un modelo estandar de
-educacion cultural general ha de definir el perfil del desarrollo de competencias y

- ‘destrezas. a tres niveles: -A. ‘Nivel de conocimientos, B. Nivel de actitudes

- {empatia), C. Nivel.de conductas. -Asimismo, -para cada nivel se contempla: a) un

“:programa-de tontenidos, b) ‘una:metodologia de presentacion y asimilacion y ) una
-metodologia evaluacién (continua, periédica, y final).

-En-el primer nivel. pueden hacer distinciones en cuanto a los contenidos:

conocimientos facticos, descripciones y explicaciones de fendmenos histéricos y

...sociales, y.significacién de dichos fenémenos. Otras distinciones mas afinadas dentro
del nivel de contenidos se centrarian a describir aspectos de la-vida socio-cultural:
¢Qué hace una familia tipica americana el dia de Accién de Gracias?;Por qué se
celebra este Dia? ¢Qué significado tiene el 'Columbus Day' en Nueva York? ¢Quién
escribié 'El Viejo y el Mar?;,Qué es el Spanglish? ;Qué es un programa bilingiie en
~ California? ¢ Cémo funcipna la educacion secundaria en Inglaterra?

Con respecto al nivel de actitudes, hay que separar, por un lado, las actitudes
hacia el proceso de aprendiiaje, y, por otro, las actitudes hacia las 'pe;sonas,
comunidades o paises donde se habla la lengua aprendida. Ambas resultan
problematicas para un aprendiz. Puede haber resistencias a aprender una lengua
porque el aprendiz tiene reacciones negativas hacia lo que representan sus hablantes
nativos; 0
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... Qué es aceptable e inaceptable en ese modelo cultural?
..., Qué valores, actitudes y creencias estan detras del comportamiento de ese
- “modelo-cultural? .

 ..Qué sabemos de .esa cultura? ;Como lo hemos aprendido? ;Tenemos
- -experiencia propia?;; Es una.experiencia individual, subjetiva, o colectiva, general?

.3 Como::podemos “investigar::si :{0 :que:sabemos ‘de :esa: cultura-esverdad, 0
- .mentira? '

o ;.Una:vezﬁﬁerﬁlados’.]os .objetivos y las.metas, la rhetodologia pedagégica.contempla

. .. unaserie de‘actividades ;pedagogicas diversas. Algunas de las mas.socorridas son:
"= ‘Minidramas: los alumnos representan escenas o0 actos con alusiones a practicas y
“‘habitos culturales. Después-de la representacion hay una discusion y una reflexion sobre
“las-diferencias-y-similitudes ‘interculturales.-Por ejemplo: una visita ‘privada a una familia

-inglesa, donde la conversacion contiene térmijos para referirse a las diferencias culinarias.

~.Asimiladores v.CuIturales: son. textos de lectura due producen disonancia cognitivia e
“incluso . "‘choque cultural’ o “de-sencuentro cultural’ (Kramsch, 1993) (alguna experiencia
‘de rechazo, equivoco, incomprension, etc. que luego es debatida, comentada, explicada.)
Por ejemplo: una sefiora americana mayor camina del supermercado con bolsas de la
~‘compra. Un estudiante extranjero comenta a otro: "Mira esa sefiora mayor. En este pais
:nadie ayuda-a-los:mayores. Son muy individualistas-e insolidarios.” Después de laectura
el _profesor -explica que el ‘modelo cultural anglosajéon fomenta la autonomia individual
incluso de‘las personas mayores, muchas de las cuales viven solas, debido también a la
.alta movilidad social y a la diferencia en la constitucion de la familia nuclear. En ese
..modelo las .personas .sienten- auto-estima cuando se valen por si mismas y.podrian
considerar fa ayuda como un reconocimiento de su inutilidad personal para hacerlo. Este
modelo puede inducir a equivocos valorativos como el de la insolidaridad, ya que-en los

paises anglosajones la practica del voluntariado comunitario esta extendida.

- Céapsulas Culturales: Es una actividad que engloba varios tipos de tareas de
comprension cultural alrededor de un Tema. Por ejemplo, "El Amor a la Naturaleza
de los Ingleses". Una primera tarea seria un video donde aparece ilustrada la
tendencia a tener y cuidar jardines en la propia casa, con programas de television
diarios sobre sugerencias de como cuidarlos, mejorarlos, etc (incluso una forma de
hacer un regalo sorpresa es contratar a al alguien ‘para que, en su ausencia, le

mejore o limpie el jardin). A continuacién puede ofrecerse la lectura de un texto
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.-donde aparezcan conversaciones o narraciones con vocabulario -méas o menos
especifico de este tema, al que le siguen preguntas de comprension.. Esta
 “informacion . se complementa. con otros medios graficos y audiovisuales:
- “fotografias, * ilustraciones, revistas, ‘diapositivas, videos, etc. con escenas
.“pertinentes. “Por 'Uiltimo, 'se ‘puede proponer unproyecto: collage, entrevista con
- »’nativo,:ver-o°grabar-un programa-de television, etc.,-e-incluso un:debate sobre por
“quéen »E’Espaﬁa“»no estan comun:tener-un jardin; ni-cuidar el =medio:ambiente§con 1a
-..misma-fruicion.que los.ingleses.

- "Sin:duda, ‘el’programa completo de comunicacion intercuitural ha de ser‘adaptado

-+a unos-fines: concretos y-especificos: ‘entorno educativo, edad, motivacion,: niveles -de
- competencia, etc.- Consideremos como muestra mas detallada la propuesta que hacen
-+-unos -autores, - Byram y-Morgan (1'997),'para»lo~que‘denominan "Estudios-Culturales" para
-estudiantes avanzados'ingleses de civilizacion francesa. Los objetivos fundamentales del

CUrso son:

el estudio de la‘lenguaes inseparable del estudio de la cultura

por -cultura se -entiende el conocimiento que .una persona necesita para ser
~miembro dé un grupo social: formas de comunicarse, de pensar, de valorar, de

comportarse, etc.

“Ja-adquisicion -de una lengua extranjera entrafia la adquisicién de la cultura que
“-encarna,-a-{ravés-de:practicas pedagoégicas que-incluyan reflexion y desarrollo de
- “destrezas sobre tontenidos linglistico-culturales

el estudio de la lengua-cultura ha de preparar a los alumnos para la comprension
-de.la cultura del ofro, en particular, la empatia hacia los franceses con respecto a
su sentimiento de orgullo nacional.
. .Se identifican una serie de unidades tematicas culturales especificas, como:

Familia: reuniones familiares, ceremonias, comidas, relaciones de parentesco
Educacion: sistema educativo, contexto social, contexto historico

Trabajo: sistema socio-econdémico laboral, prestigio de los diversos trabajos y
empleos, movilidad, ocio, remuneracion, desempleo, ética laboral)

Identidad Regional y Nacional (como parte de la identidad individual y social)
(comparacién con los britanicos)

Politica (estructuras de poder y de los grupos sociales, plblicos y privados)

(comparacion con los britanicos)
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Metodoloégicamente, el temario se divide en bloques o unidades

- pedagdgicas. El profesor utiliza una serie de técnicas y medios pedagégicos para

. - -lustrar ~el: tema: lectura y:comprension de textos periodisticos, videos,
| ' presentaciones orales y discusiones en’ grupo sobre experiencias personales,'

" “minidraimas). Parte del aprendizaje se ceritra ‘en:la comprension de los’problemas,

- - .:y-parte‘en-las posibles soluciones. El-profesor:tiene:cuidado-de’definir:términos
-~ concretos 'y especificos del vocabulario especifico:que-aparece-en-los materiales, |

. haciendo una.comparacién de las diferencias y similitudes .entre los términos,

. -ademas-.del.vocabulario:asociativo. : Al-mismo;.tiempo, :fomenta .1a: comprension

. *discursivo-textual de-las lecturas asignadas - mediante- preguntas de-comprensiony
- ~rnini-exposiciones "de- resumen.-Por ditimo, el ‘profesor no sblo' se centra en dos
‘ “problemas-actitudinales que pudieran-surgir-de las’diferencias-interculturales -sino
"”..tanibién -en“las. ‘practicas .'y. posibles soluciones: reacciones de sorpresa, de
rechazo, de incomprensién, ante 1o que el ‘otro’ hace, piensa, siente, las razones,

..Jas.-motivaciones.

{Una-técnicaque introduce 1a ctreatividad en-todoeste-proceso pedagdgico es la

--denominada 'técnica -etnogréafica’. Es una técnica que se basa en el 'trabajo de campo'

antropoldgico, y que fomenta la independencia creativa en la adquisicion de contenidos

“‘culturales, sobre:todo como -forma de realizar un trabajo de fin de curso. Por ejemplo:
“realizacion de cuestionarios entre .amigos y conocidos, ‘organizacion ‘de visitas a una
““escuela con entrevistas reales, etc. Resulta también’ Gtil taxonomizar una serie de

unidades tematicas mas generales que pueden formar el nicleo de un curso sobre
‘interculturalidad, 'y ‘que obviamente,” han de adaptarse a las necesidades de contextos
mas especificos (cf. Dodd, 1975) - ver Propuesta de Programa de la Asignatura Inglés
Transversal nivel |-con-Enfoque Intercultural: -Contenidos-interculturales: (ver-Anexo VI:.
Programa Analitico (Original) — Inglés Transversal — Nivel | y Anexo VIII:-Programa
Analitico — Inglés Transversal . Nivel | con enfoque intercultural).

5.2. Actividades Interculturales Curriculares
5.2.1 Marco Teérico

- Durante nuestro trabajo en el aula de Inglés Transversal nivel 1 de la Universidad
Nacional de La Matanza convivimos a diario con elementos de interculturalidad. Nuestros

alumnos proceden o descienden de muy variadas etnias que se entrelazan en muitiples
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manifestaciones culturales, muchas de ellas presentes a través de los interesantes
porcentajes de alumnos que son ademas residentes en el Partido de La Matanza.

La interculturalidad observada en nuestras aulas universitarias es mas bien

_explicita que implicita, propia de entornos educativos donde.la fransmisién formativa e
" “informativa, —esta educacién de y para la’interculturalidad enfa adquisicion del
- ;lenguaje—, requiere. estrategias .pedagdgicas.mas o..menos reguladas y formales y
- -practicas. “comunicativas . -e . interactivas . determinadas y--consensuadas. dentro:-del

~proceso educativo.

““Puede ‘decirse .que ‘' educar.-para la interculturalidad es, pedagdgicamente

"‘hablando, una tarea fundamentalmente linglistico-comunicativa y cognitivo-axiologica,

es decir, de comunicacion ‘e interpretacion: ‘de valores: es a través de practicas

--~interactivas y tareas comunicativo-cognitivas (en las que-estan involucrados conceptos
- :@'ideas valorativos interculturales— conceptos y valores simbolizados en el lenguaje—)

-:comosse logran-transmitir esos valores.interculturales.

" En-el.aprendizaje de una lengua, tanto la propia ‘como una extranjera, se pone
muy claramente en juego esa relacion de transferencia entre comunicacioén-valoracion-
educacion. En el lenguaje se refleja la cultura, pues es el medio simbdlico primordial
-de representacion de ia cuttura. ‘Es en el aprendizaje de una lengua extranjera donde
mejor se trasluce, segin Morillas, la existencia de un encuentro-desencuentro
intercultural. “Al ir aprendiendo una lengua no nativa, empezamos a notar que "ellos"

(los .nativos).a.veces. no. "piensan” "sienten”, "razonan", y "creen"” como. nosotros (los .

‘aprendices) lo hacemos, que lo hacen de forma diferente, total o parcialmente. De esa '
forma notamos los limites y los puentes entre la cultura de la lengua que queremos.

aprender y la propia.”

Ahora bien, desde Krashen hasta hoy mucho se ha hablado y discutido sobre la

--diferenciacion-entre -el-aprendizaje y la adquisicion de una segunda lengua .o.de una

lengua extranjera. ¢ Cual es el rol que juega la interculturalidad en el paso de un mero
aprendizaje formal y estructurado, artificial de una lengua, hacia la -adquisicion
consciente? Es posible que la respuesta se encuentre en el analisis del “input’ que
reciben nuestros alumnos. En ese lenguaje - un poco mas avanzado que-el que ellos
manejan, estan inmersos elementos interculturales que el docente universitario puede

estimular y a los que puede otorgar un valor mayor.

Evidentemente, el enfoque intercultural de ensefianza de lengua exiranjera
tiene sentido solo si lo que buscamos es ensefiar la lengua extranjera como algo
dinamico, vivo que se sustenta en las practicas sociales de los seres reales que la

hablan. Encender el interés por la lengua-cultura en nosotros y reflexionar sobre las
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diferencias y similitudes con respecto a nosotros mismos, a nuestra identidad, a
nuestras formas de pensar, sentir, y hacer las cosas, podemos reflexionar sobre la
identidad de los otros asi como sobre nuestra propia identidad, es decir podemos crear
puentes de ida y vuelta que susciten una retroalimentacién continua entre culturas.
De este modo, segin Morillas, “el encuentro entre-ellos y-nosotroses-la matriz.de la

educacion para la interculturalidad.”

La competencia intercultural representa un paso mas alla de la competencia
-sociocultural. ‘No se trata sélo de {a transmision-de:conocimientos relacionados con la

- . . .cultura;meta, sino.que hablamos de un.concepto.que implica.a la persona.que aprende
- .una . lengua, tanto -en los aspectos -cognitivos como actitudinales, en un dialogo

‘constante -con-individuos de otra comunidad. Ademas, esta definicion de competencia
“intercultural supera‘las limitaciones de ‘las.dos definiciones anteriores e ‘incorpora‘ala
. ensefianza de idiomas un valor educativo que se habia perdido en aras del desarrolio
lingiistico, relacionandola no soélo con los objetivos generales de la educacién, sino

-con.otras areas curriculares de las cuales actualmente esta bien distanciada.

‘En el aprendizaje de una:lengua, tanto la propia como una extranjera, se pone
muy claramente en juego esa relacion de transferencia entre comunicacion-valoracion-
educacion. A través del lenguaje las practicas cuiturales, educativas y comunicativas
se hacen posibles. En el lenguaje se refleja 1a cultura, pues es el medio simbdlico
primordial de Tepresentacion de la cultura. El lenguaje es el instrumento comunicativo

-que posibilita la viabilidad practica de todo lo que supone cultura. No sorprende pues
.que .sea .en .el aprendizaje .de una lengua. extranjera donde, pedagdgicamente
hablando, mejor pueda observarse la existencia de un encuentro-desencuentro
intercultural.- Al ir aprendiendo una lengua no nativa, empezamos a notar que "ellos"
. (los nativos) a veces no "piensan” "sienten”, “razonan", y "creen" como nosotros (los
aprendices) lo hacemos, que lo hacen de forma diferente, total o parcialmente. De esa
forma notamos los limites y los puentes entre la cultura de la lengua que queremos

aprender y la propia.

En el marco de nuestro proyecto de investigacién se llevaron a cabo los
procedimientos necesarios para que los alumnos realizaran las actividades centradas
en aspectos interculturales dado lugar a la apreciacién, comparacion y contraste

.propios de los intercambios interculturales. (Ver Anexo Vlii)
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5.2.1.1 Practica Intercultural: Proyecto de investigacién _
‘ Para lograr una apreciacion del valor de los medios de comunicacion para la
interculturalidad, se evalué la realizacién de una actividad de investigacion por-parte
~.de-los alumnos del Nivel | de Ingiés Transversal de la UNLaM.

“Titulo: ‘Oh! To see ourse!vés as others see us.’

. “Pautas ‘para la invéétigacién:iszo's alumnos hicieron un: seguimiento de noficias,

- Yescritas sintegramente-en-inglésien: Ibs medios :de comunicacion-de ‘1a‘Comunidad

- - . “Economica-Europea.identificaron las. noticias relacionadas con nuestro pais y ol
“"MERCOSUR ' y -estuvieron ‘atentos ‘a‘' su evolucién. Recopilaron” los detalles '-xﬁés
-““jmportantes:de cada.noticia, registraron-el'nombre del diario y fechade publicacién.

.. .El;productofinal, realizado por los. grupes .en forma.aleatoria, consistio-en: -

~=a) -dna-presentacion-en-PowerPoint.
) “Un documento elaborado con un procesador de texto.
-=g) . ‘Un documento en forma.de paginas Web. Si lo hacemos de esta forma
. .dejaremos disponible en linea un material para uso de otros estudiantes.

Etapas en la realizacién de la tarea:
- 1. Laclase se.dividi6 en grupos. ‘
- 2. “Durante:una-semana, cada grupo va a recopilé informacion de distintos
-..periddicos .que -se. proporcionan en la seccién Recursos y realizé un
' seguirhiento de diversas noticias. Cada grupo trabajo una seccién (por

_ejemplo:- Politica, Economia, Artes y Espectaculos)

3. 'Al' cabo de ‘una semana, se hicieron presentaciones en clase del
material que se habia recopilado. Los alumnos incluyeron comentarios
criticos: opiniones personales, evaluacion de la calidad de los articuios,

. hallazgos de valores intercuiturales, etc.

Recursos:

v Buscadores de informacion: Google, Altavista, etc.
v' Periddicos Britanicos: Financial Times, The Herald, The Independent, The Sun,
The Guardian, Daily Mirror. '

! Adaptado de ;Cémo nos ven los hijos de la Gran Bretafia?, de Francisco Mufioz de la Pefia Castrillo. En
www.aulaintercultural.org
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Evaluacién:

‘Durante la tarea y una vez efectuada la presentacion oral, los docentes evaluaran:los

. siguientes aspectos:

-e Participacion de los miembros del grupo en la busqueda de informacion,
elaboracion del trabajo. y presentacion:oral. '
~e “Uso-de:informacion relevante:y.concisa.
..e Correccién ortografica y sintactica.
e -Finalizacion de las tareas.
- .--e :Disefio-del documento.
.. “Claridad y.coherencia'en "‘iaipresentacién~oral.
« Utilizacion de materiales audiovisuales.
. ,'~eUtilizaci6n”~deilas.'Iherramientas'..infonnéticas:a.disposicién ‘de-los -alumnos en la
ZUNLAM.
 _Reconocimiento de valores de interculturalidad positivos (empatia, credibilidad,
“simetria, apertura, confianza, etc.) o negativos (etnocentrismo, estereotipos,
- asimetria, “dominancia, subordinacién, discriminacién, etc.) en el material

anatizado.
e Reconocimiento de la efectividad o el fracaso comunicativo en el material

-analizado.

« _‘Propuestas de resolucion de posible ‘conflicto intercultural.

‘5:2.1.2 Practica Intercultural: El matrimonio en otras culturas

_.Descripcion de la Tarea:

Actividad 1: Los alumnos realizaron una lectura comprensiva inicial de la conversacion

entre dos mujeres de origen indio-britanico sobre el matrimonio. Luego respondieron

un cuestionario con tres preguntas.
Actividad 2: Expresando su opinion personal sobre la tematica referida, los alumnos

responder un cuestionario personal.

Evaluacion:

Durante la tarea y en la correccion oral de la misma, los docentes evaluaran los
siguientes aspectos:
e Estrategias de lectura comprensiva general y detallada y analitica.

e Lectura comprensiva: lectura de la trascripcion de un dialogo.



e Comprensién y uso de vocabulario aprendido en la unidad: traditional wedding,
| marry, date, honeymoon destination, etc.
o Estructuras aprendidas en la unidad: would like to, hope to, want to.
.o ‘Redaccién de respuestas que expresen opinién. Uso de estructuras como /
“*think..., In my-opinion..., I'd like fo...,-etc.
e Comparacion:de las costumbres tipicas con respecto al matrimonio en su pais
.. coniasde‘ofros:paises:o'culturas.
-«<w";Apreciacion.de:valores interculturales:positivos:(empatia,-credibilidad, simetria, |
- - -;apertura, efectividad)-y negativos..(etnocentrismo,. -estereotipos,-asimetria,

. ’5.3.La interculturalidad en‘el:ambito virtual: Mentoring

—E} reconocimiento ala diversidad cultural-en:el aula universitaria nos ha llevado
a analizar, que es conveniente diferenciar l1o que es la practica pedagdgica de la

'-précticavddcente-'porque también es diferente la posibilidad de construccion del objeto
.-..de conocimiento en cada una de ellas.. Para ello “La practica pedagdgica es la que se
' . despliega ‘en el propio. contexto del aula, caracterizado por la relacion entre docente,

alumno, conocimientos, habilidades y destrezas...” y en ‘la préactica docente incluye a

“1a practica pedagégica, pero, a la vez, la trasciende. Las repercusiones en la practica
- ““docente - suponen “un-‘conjunto - de “actividades, . interacciones -y relaciones que
- ..configuran .el.campo .laboral. del .maestro .o profesor .en determinadas condiciones

institucionales y socio-histéricas” (Latapi Sarre, 2001)

“El modelo propuesto para esta experiencia de intercuituralidad permite llevar a
cabo actividades integradoras desde una intercultura colaborativa’ que se explicita en:
a) identificar la propia situacion cultural; b) afianzar el conocimiento te6rico-practico
intercultural; ¢) ampliar las perspectivas y creencias interculturales; d) proyectar las
bases para una cultura investigadora-innovadora. La interdisciplinariedad es la base
para ampliar la accién pedagégica e iniciar experiencias de investigacion en accion
que propongan las emergencias de experiencias, concepciones, formas y criterios,

abiertas a la generacion de aprendizajes profesionales e interculturales.

. De esta manera, apoyandonos en meétodos didacticos heuristicos solicitamos a
nuestros alumnos la realizacién de una narrativa auto y co-biografica en imagenes

como parte de un trabajo cooperativo en grupo.

2 Dominguez-Medina 2000
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Desde el soporte virtual Mentoﬁng, los estudiantes accedian a-un documento
que ejemplificador, cuyo eje central era: las costumbres. Este material orientador

pertenece al CD* editado por la Junta de Estudios Histéricos de nuestra universidad. El

‘acceso a esta base de datos facilitd una multirreciprocidad e interaccion entre

- Zvivencias,. sentimientos Yy .concepciones .‘necesarias para conocer distintas
. interpretaciones de la realidad. '

o ;;El;proc':eso,;metodolégico'.oonsis'ﬁé_.,eﬁ_,,queﬁ;a;partir..de‘.]a}_i_rnagen‘:_ﬁesmeada,'?los ’
. -grupos -debian ‘reproducir sus propias_historias_culturales {ver-:Anexo-X:'Modelos de
. “Trabajos ‘Interculturales . de Alumnos de Inglés Transversal — Nivel | - UNLaM)
- ““representandolas ‘a través ‘de“frases ‘e “imagenes ‘significativas. Asi, ‘legitimar la
" ~~interculturalidad en el-interior def aula, simbolizaria un esfuerzo por valorar opciones y
_ ..significados, impuisando el dialogo. abierto, ampliando ef sentido de pertenencia y de
“-referencia a‘otras:culturas.

--5.4-Conclusiones Preliminares

-Aprender -una -lengua extranjera no es solo aprender su gramdtica, su
_pronunciacién, o .su vocabulario. Aprender una lengua extranjera es una leccion
-continua de interculturalidad. Es aprender la manera de ver el mundo, de acercarse a

* 7él, .de .comportarse hacia los demas, que  su cultura conlleva. Los docentes
" “universitarios ‘podemos ayudar a anticipar, pronosticar y desactivar las -interferencias
- ~culturales -que -avivan.los. des-encuentros interculturales. En la practica, esto quiere
decir que nuestra clase de idiomas se convierte en una clase donde se estudian y se
_reflexiona sobre las diferencias y similitudes en cuanto a creencias, valores, actitudes,
etc., relativas a los hablantes de la otra lengua-cultura, a fin de aprender sobre 'ellos' y
sobre 'nosotros', sobre sus identidades y sobre nuestras identidades, incluyendo

perspectivas, valoraciones, formas de ser, etc.

3 Nos referimos al trabajo “Breve Historia en Imagenes del Partido de La Matanza”, Archivo documental,
Biografia e Investigaci6n. Editado por la Junta de Estudios Histéricos, Geogréficos y Estadisticos de la
Universidad Nacional de La Matanza (2004), ISBN 987-43-7804-2
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CAPITULO 6: MONITOREO Y EVALUACION DE RESULTADOS

~ B TERCER ETAPA: Administracion del examen parcial
- " Para la fase de evaluacién el equipo de investigacion disefid un examen parcial

. ...sobre la.base del curriculum intercultural (ver. Anexo VII) donde se propuso una secuencia

* de-actividades sobre distintas celebraciones tradicionales a través de ias culturas. Como
- “la-'comparacion intercultural puede ‘hacerse ‘mediante discusion, debate, reflexion escrita,

. -.comprension .de -textos, periddicos, o peliculas; se seleccioné y preparé un ‘input'

-intercultural, -y -se-.propuso -una-serie:. de tareas que :promovieran la comprension .del
" “fendmeno diferencial, desde el punto:de-vista factico, actitudinal y comportamental.

- 8.1.1 Sujetos
.-A-fin-de corroborar-nuestra hipotesis inicial, se seleccionaron ad hoc 4 grupos de
" "30 alumnos cada uno, entre los 1200 alumnos cursantes del Médulo | durante el primer
.cuatrimestre de 2005. Dos (2) de estos grupos, correspondian a los alumnos que
. .participaron de las experiencias realizadas durante la segunda etapa de nuestro proyecto:
‘implementacion de un curriculo intercuttural. Ef equipo de investigacién denominé a este
grupo GE 6 Grupo Experimental. Por ofro lado, se designé a los ofros 2 grupos
‘seleccionados como GC 6 Grupo Control, a fin de comparar ambos grupos una vez

-;administrado-el-examen:parcial.

-6.1.2 Disefio del instrumento

.Comprendido en el disefio del instrumento (ver Anexo 1X), se tomaron en cuenta
las cuatro macro-habilidades lingiiisticas (escucha- habla- lectura y escritura) a través de
cuatro puntos principales.

Las actividades se realizaron en grupos de ires estudiantes, cada uno de los
cuales debia leer acerca de una de las celebraciones y luego completar la parte pertinente
del cuadro. (Actividad 1) como parte de una actividad de comprension lectora y de
manejo de vocabulario especifico. Luego se proponia una puesta en comun oral sobre las
tres celebraciones (Actividad 2) enfatizando las habilidades de habla y escucha. Fue muy
interesante descubrir que si bien los alumnos conocian en detalle la celebracion de
Halloween gracias al cine y la televisién, no tenian casi informacién previa sobre La noche

de Guy Fawkes, festividad britanica que se remonta al siglo XVil. Ademas fue muy
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~interesante -y-enriquecedor el didlogo sobre el contraste en las formas de celebrar-la

Navidad en paises de habla inglesa y en el nuestro.

- “EnlasActividad 3 la consigna era un intercambio oral y luego escrito sobre ias

- “A'modo de”ejemplo.se’presenta este cuadro comrespondiente el desempefio del
<GE-enla:seleccion de las tematicas preferenciales sobre expresiones culturales. {(Algunos
..estudiantes-describieron-mas:de:una:celebracion):

< wesfimentas, regalos-oritos:se.cumplen y qué se estila decir en cada ocasion.

. .. 'Festividad / Celebracién '| Cantidad de Alumnos
--{Cumpleafios /Birthdays {24
- {{Pascuas / Easters [12

[ Casamientos / Weddings 10
[ Dia de 1a independencia |6
'|25 de Mayo |4
[ Diadel Estudiante /Student's day (4
-Funerates [4

' {Dia de Reyes [2

- [ Dia de fa Tradicién (2
[ Festividad de la Virgen de Copacabana |2
[ Cumpleaiios de 15 |2

-[Dia de San Cayetano 2

- | Dia del Trabajador [2

~En la Actividad 4 se invitaba a la reflexion al preguntar en cual de las
“celebraciones sobre las que habian leido les gustaria participar y por qué. Los alumnos

del GE manifestaron las siguientes predilecciones:

| Celebracion / Festividad '! Cantidad de Alumnos

| Halloween [32
| Guy Fawkes' night |8
[ Christmas [8
| Others [12

6.2 Categorias de observacion
. 6.2.1 Formulacion de los descriptores

*“tradiciones. regionales ‘o familiares de los alumnos como casamientbs, festividades
i religiosas, Tunerales o cumpleaiios. Alli se invitaba a describir en detalle qué .comidas,
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Para facilitar la correccion de los examenes parciales, el equipo de investigacion

generd una escala de evaluacion que proporciond a los docentes a cargo de realizar la

‘experiencia. A tal:efecto, .se: tomaron en cuenta. las siguientes orientaciones para el
_“desarrollo de descriptores:

".Para .constatar .el. dominio de .la tematica interculiural . en el GE, los enunciados

“formulados estarian redactados de forma positiva. 'Ya que los niveles de dominio-a-evaluar.
- servirian “de “objetivos -mas  que de- simples instrumentos ‘para “seleccionar a ' los

. examinandos--se necesitd una formulacién positiva.

“<Teniendo--en--cuenta -que “los -descriptores “deben -referir - acciones - concretas -y

" significativas, .una “formulaciéon imprecisa:.generaria “distintas' interpretaciones- durante fa
- correccion. El equipo de investigacion establecid distinciones reales entre las fases de la
" . ‘escala-a:travésde . indicadores tales ‘como: - 'Exemplary (dominio operativo extenso)-

-Mastery {dominio-operativo eficaz) - Approaching mastery-(dominio-operativo limitado) -

“Little or no effort (dominio formulario)

‘Resaltar la claridad en los descriptores significé utilizar una sintaxis sencilla

. _manteniendo una estructura explicita y logica.

‘La ‘elaboracion de los descriptores debi6 ser breve, con descriptores cortos y
concretos. Estos a su vez se utilizaron como especificaciones independientes de criterios en

‘listas de-control y en cuestionarios para la evaluacion continua que llevaron a cabo los
- ~docentesa:cargo-del GE.

- 6.2.1.1 Categorias seleccionadas

Se debe tener en cuenta que una parte de estos se evaluaron tras la lectura de los
examenes parciales y ofra parte durante. el desarrolio de la actividad, a través de la
observacién del docente. A continuacion se refieren los descriptores formulados por el
equipo de investigacion:

1. Comprende el contenido global del texto.

Identifica informacion especifica requerida.
Expresa con sus palabras la idea del texto.
Incluye vocabulario especifico en la respuesta.
Transmite con claridad la informacibn asimilada.
Elabora interpretaciones a partir del mensaje recibido.

Manifiesta abiertamente rasgaos culturales propios.

O N O O N W N

Expresa verbalmente empatia durante la tarea.
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9. Compara distintas expresiones culfurales.
10. Opina sobre otras culturas.

6.2.2 Criterios para la elaboracion de los niveles de evaluacion
.El .nimero -de niveles. adoptado .debia ser suficiente para- demostrar el progreso

" producido en el GE al’ haber incorporado previamente la teméatica intercultural. ‘Asimismo, el
numero de niveles no 'deberia exceder 1a cantidad 'de niveles que una persona es capaz de
_distinguir de forma razonable y coherente desde enfoque limitado (local y pedagégico). Una
---escala, igual-que un-examen,:tiene validez-con-relacion a los contextos en los que:se ha
: “demostrado .que funciona. .la" validacibn —que “implica - algiin- -grado -de -anafisis

cuantitativo— es un proceso ‘continuado y tedricamente sin fin.
"Para orientar:con fines practicos a‘los alumnos del GE y a los docentes a cargo de

-« realizar la experiencia se hizo necesaria una perspectiva mas detallada. Dicha perspectiva

u orientacion se presentd en forma de cuadro con categorias principales para la
resolucion de los ejercicios propuestos en cada uno de los cuatro niveles. Para establecer

‘una coherencia en el contenido de los niveles, el equipo de investigacién definié cada uno de
~ ellos —dentro de su contexto de uso- de la siguiente manera:

Nivel 1: se considera nivel de dominio formulario al nivel mas bajo de la escala. En

. este_punto el alumno realiza afirnaciones sencillas en areas de necesidad inmediata o
‘relativas a temas cotidianos o conocidos y solo responde a cuestiones de ese tipo cuando le
“son formuladas directamente a él.

Nivel 2: refleja €l nivel de dominio operativo limitado. En este nivel se encuentran la

mayoria de los descriptores que exponen las funciones sociales, los intercambios breves, el

desenvolvimiento en la vida social. En este punto el alumno se comunica adecuadamente en

temas basicos enfrentando con éxito situaciones cotidianas o predecibles.

Nivel 3: corresponde al nivel de dominio operativo efectivo y refleja la capacidad de
interactuar en una variedad de situaciones utilizando con flexibilidad un lenguaje amplio y
sencillo para expresarse. En este punto, el alumno intercambia informacion factual
acumulada sobre asuntos habituales y no fanto. Expone un problema, proporciona
informacion concreta, resume y da su opinién.
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‘Nivel 4: pertenece al nivel de dominio extenso Yy resalta la capacidad de argumentar .
- eficazmente. En este punto el alumno es capaz de explicar y defender sus opiniones en un

- “debate, proporcionando_explicaciones, ‘argumentos. y comentarios adecuados; explica su

punto de vista ‘sobre-un-asunto de actualidad exponiendo las ventajas y las desventajas de

-_.Narias.opciones; sabe como.constiuir una cadena de argumentos razonados; desarmolla un -
- " argumento ofreciendo razonamientos que apoyen o refuten un'punto de vista concreto. ‘

- ognivelesde -’evaluaciénrse".pueden?pr&sentary:uﬁlizar’en varios formatos distintos y

" -‘en_grados variados de profundidad. Pero la existencia de puntos fijos ofrece transparenciay
- “coherencia, ‘una"heramienta ‘para-la ‘planificacién. futura 'y una“base :para.el-desarrolio

- - i8.2.2.1Confeccion-de la Grilla de Evaluacion
~-Talcomo se sefiala en el punto anterior, {a grilla para {a comeccion de fos examenes

~parciales de ambos grupos GE 'y GC se confeccioné aplicando los siguientes niveles de
" referencia: ‘Exemplary (dominio operativo extenso)- Mastery (dominio operativo eficaz) -
---Approaching-mastery (dominio operativo fimitado) - Little or no effort (dominio .fqnnulario)

CATEGORIAS DE OBSERVACION

T Nivel 2
- Comprende el contenido global -

““del texto.
v . Identifica informacion especifica
‘requerida. . S
v’ Expresa con sus palabras laidea | > i
del texto. »
v Incluye vocabulario especifico en
la respuesta.

AN

Transmite con claridad la
--dnformacion asimilada.
Elabora interpretaciones a partir
del mensaje recibido.
¥" Manifiesta abiertamente rasgos
culturales propios.
v Expresa verbalmente empatia
durante la tarea.
v- Compara distintas expresiones
culturales.
v Opina sobre ofras culturas.

<
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6.3 Analisis

Los datos obtenidos tras la correccién de la actividad intercultural propuesta,

“fueron .analizados .cuantitativamente tomando en cuenta los cuatro niveles de referencia
- “antes descriptos. Asi, se compard el desempefio del GE y del GC buscando verificar la
hipétesis-inicial en.el.GE.-'A continuacion se expresan los resultados en ‘diez graficos
- comparativos, segiin cada categoria de observacion analizada.

GraficoN°1:
" "Comprende el contenido global del texto
60
B0
B GE
: —8—
30
. ——GC
20 ; - : N
10 ' /
’ u - + 1 T
- Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4

Comenzando por los aspectos que hacen al dominio de la lengua inglesa, del

-analisis -del .primer -descriptor -se . puede .observar que la competencia “lectura y

comprensién de texto” entre los estudiantes de ambos grupos se manifest6 casi
equitativamente. Ya que del GE, 8% demostraron un dominio formulario, 25% un dominio
operativo, 43% uno operativo efectivo y 24% un dominio extenso. Del GC, 8%

. demostraron un.dominio. formulario, 27% un .dominio operativo, 43% uno operativo

efectivo y 24% un dominio extenso.

Grafico N° 2:
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Identifica informacién .especifica requerida
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“Niveld. - :“Nivel2 - ~Nivel3 - - “:Nivel4

““En-un‘indicador.mas ‘sobre {a'misma competencia, se evidencié un margen de. 6%

.-entre: el 'GE :(48%)-y ‘el :GC{42%)-en el nivel “3: -dominio operativo efectivo. Teniendo el

" ‘nivel:2.un margen.de 6% .a favor del .GC (30%).y el G_E (24%), y.el nivel 1.y 4 casi sin
margen GE (10%) y el GC (11%) y-GE (18%) y el GC (17%) respectivamente.
-Gréafico N°3: : S ,

. . ... Expresa consus palabras 1a idea del texto

—a— GE
——GC

10 i :

Nivel 1 Nivel 2 ‘Nivel 3 _ Nivel 4

-La-segunda-competencia-evaluada corresponde a-la - produccion oral.’En- este caso
se puede observar que del GE, 11% demostraron un dominio formulario, 30% un dominio
operativo, 37% uno operativo efectivo y 22% un dominio extenso. Del GC, 25%
demostraron un dominio formulario, 30% un dominio operativo, 28% uno operativo
efectivo.y 17% un dominio extenso.
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Grafico N° 4:
Incluye vocabulario especifico en la respuesta
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" Para ‘constatar1a utilizacion: de -contenido intercultural en:la produccion oral, se

~~_evalu6 el .uso de vocabulario especifico. Del 'GE 42% en el nivel '3 y 30% en el nivel 4)
-sbloun 11% demostrd un dominio formulario y un 17% un dominio operativo. Del GC,
.42% demostraron un dominio formulario, 25% un dominio operativo, 25% uno operativo
-efectivo y 8 % un dominio extenso.

" "GraficoN° 5:

Transmite con claridad la informacién asimilada

—z— GE
——GC

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4

Un ultimo descriptor en el area del habla refiere tanto al discurso como a la
asimilacién del contenido. Aqui, se observa que del GE, 10% demostraron un dominio
formulario, 30% un dominio operativo, 38% uno operativo efectivo y 22% un dominio
extenso. Del GC, 23% demostraron un dominio formulario, 37% un dominio operativo,

27% uno operativo efectivo y 13% un dominio extenso.
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Grafico N° 6:

Elabora interpretaciones a partir del mensaje recibido

- ~Nivel1 ~Nivel 2 -~ ~Nivel3 " -Nivel4

- a ‘fercera-:competencia ‘incluye a. ‘escucha -comprensiva. En’ este sentido, .se
‘evaliia‘si él alumno comprende ‘el mensaje ‘oral recibido correctamente. Este descriptor se
-aplica ‘a la-actividad 2 (ver Anexo IX) dénde se solicita al estudiante que facilite a su
.compaiiero la informacién necesaria para completar el ejercicio. Asi, se puede observar
que en el nivel 3: dominio operativo efectivo, ambos grupos se desenvolvieron casi en

- forma pareja: GE (43%) y el GC (40%). Teniendo el nivel 2 un porcentaje mas elevado
“para el'GC (32%) contra (25%) del GE. En cuanto al nivel 1, los porcentajes corresponden
~a (10%) GE y (23%) GC vy, por ultimo en el nivel 4, se manifesté una brecha importante:

- .GE{22%).y GC (13%).

- Grafico:N°7:
.Manifiesta abiertamente rasgos culturales propios
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El siguiente item describe la capacidad de los estudiantes de transmitir en forma

oral y/o gestual sus propias culturas. En este punto, se observa el GC (30%) en el nivel
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formuiario, contra un (8%) del GE en ese mismo nivel. Por otra parte, se puede observar

la misma tendencia en los restantes niveles: nivel 2 GE (17%), GC (33%); nivel 3: GE

“{4T%), GC.(12%);nivel 4: GE.(28%),.GC (5%).

< Grafico'N*8:

-Expresa verbalmente-empatia-durantea tarea
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La cuarta competencia evaluada es actitudinal, sin embargo incluye la capacidad

-tle -habta. -Durante el-examen; el docente -evaltia el desempefio de sus alumnos para
conocer -su valoracion de la tarea. Asi, se puede observar la misma tendencia sefialada

en el item anterior: GC (50%) en el nivel formulario, contra un (5%) del GE en ese mismo

“nivel. La tendencia se constata -en los restantes niveles: nivel 2 GE (18%), GC (32%);
nivel’3: GE (57%), GC{12%); nivel 4: GE (17%), GC (5%).

Grafico N° 9:

- Compara distintas expresiones culturales
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Los dos ultimos descriptores enfatizan el contenido intercultural de la tarea y
pretenden sefialar el rendimiento del GE. Asi, cabe destacar que del GE, 8% demostraron
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un dominio formulario, 18% un dominio operativo, 50% uno operativo efectivo y 24% un
‘dominio extenso. Del GC, 42% demostraron un dominio formulario, 33% un dominio

" “operativo, 17%.uno.operativo efectivo y.8% un dominio extenso.

“-GraficoN*10:
-:-:Opina sobre-otras culturas
60 -
- 1—-=—-GE
30 J .
- 1—e—GC
.10 - ——
N ”e 1 4 ]
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Finalmente, la décima categoria de analisis sefiala que 11% GE demostraron un

~dominio formutario, - 24% -un-dominio -operativo,-45% -unc-operative efectivo y 20% un
-dominio extenso. Del GC, 33% demostraron un dominio formulario, 33% un dominio

operativo, 25% uno operativo efectivo y 8% un dominio extenso.

“BAResultados

La interpretacion de los datos cuantitativos detallados en la seccién precedente

- permite Hlevar a cabo el-analisis cualitativo que se presenta a continuacion.

Al .analizar_los datos obtenidos.con respecto a la competencia lectora, la cual
incluye tanto a la comprension global del texto como a la identificacion de informacion
especifica, se puede concluir que la misma se ha manifestado de manera similar en el GE-
y en el GC —con una muy sutil diferencia a favor del primero al momento de trabajar con
datos puntuales requeridos. Dicho resultado implicaria que los textos presentados a
ambos grupos, con énfasis en la interculturalidad en el caso del GE y otros temas en el
GC, han servido el propésito de desarrollar en el alumno estrategias de comprension
lectora.
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--Ef-analisis de los datos obtenidos a partir de los tres descriptores relacionados:con

1a produccién oral permitiria afirmar que aquellos alumnos expuestos sistematicamente a

- “‘actividadesinterculturales mostraron una mayor facilidad en ia produccién oral gue los

“alumnos pertenecientes al GC. Expresar con palabras propias la idea del texto, ‘incluir

. vocabulario especifico-enla respuesta y transmitir con claridad la informacion asimilada
- han‘sido’las fres categorias ‘en‘las ‘cuales el GE 'mostro una sensible superioridad -en.fos

“niveles de uso operativo efectivo y dominio‘extenso’con respecto al GC. Se puede asumir,
. por -ende,-que 1asactividades . interculturales:presentadas a los alumnos {os-han -provisto

“:de'mas herramientas al-momento de desarrollar:su competencia:oral.

- -l os. resultados .arrojados. a través del ‘descriptor relacionado con la escucha

' ‘comprensiva también‘dan:cuenta-de una brecha‘importante-a favor del"GE:en-el nivel de
- “dominio-extenso-con-respecto al GC. Nuevamente se puede afirnar que las tareas de

‘interculturalidad llevadas .a cabo en el aula han redundado en beneficio del primer.grupo
al momento de desarrollar estrategias de comprension auditiva.

-Los (ltimos cuatro descriptores de 1a grilla de ‘observacion tienden a enfatizar aspectos
netamente interculturales, sin dejar de lado el area Tinglistica. Manifestar abiertamente
‘rasgos culturales propios, -expresar’ verbalmente empatia durante la tarea, comparar
distintas -expresiones -culturales y opinar sobre otras culturas han sido las :cuatro
-categorias en las cuales el GE ha demostrado una marcada diferencia positiva-en los

" -niveles-de dominio operativo efectivo y dominio extenso con respecio al GC. Esto implica

que los alumnos que participaron en las tareas interculturales propuestas han evidenciado
.una notable mayor capacidad para expresar y valorar su propia cuitura y la de otros.

Como consecuencia, se puede sostener que aprender una lengua exiranjera no es
solo aprender su gramatica, su pronunciacién, o su vocabulario. Aprender una lengua
extranjera parece ser una leccion continua de interculturalidad. Es aprender la manera de
ver el mundo, de acercarse a él y de comportarse hacia los demas. Los resultados
obtenidos en la experiencia llevan a pensar que los docentes universitarios -podemos
ayudar a anficipar, pronosticar y desactivar las interferencias culturales que avivan los
desencuentros interculturales convirtiendo a la clase de idioma en una clase donde se
estudia y se reflexiona sobre las diferencias y similitudes en cuanto a creencias, valores,

actitudes, etc., relativas a los hablantes de1a otra lengua-cultura, a fin de aprender sobre
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‘ellos’ y sobre 'nosotros’, sobre sus idenﬁdades-’-y'sobre-ﬁ'uestras identidades, incluyendo

perspectivas, valoraciones y formas de ser.

"6.8'Conclusiones

" ‘Desde ‘el equipo de‘investigacién partimos.de la hipotesis de que."la.inclusion de

Jla-interculturalidad en el aula-mejora el aprendizaje del inglés en la educacioén superior.
Los datos obtenidos durante el trabajo de investigacién condujeron aa siguiente premisa:
-“un adecuado desarrollo de la competencia intercultural en el aula incluye ia.toma de
- ..conciencia—por parte de docentes y alumnos—sobre los temas principales.que hacen a la

comunicacién intercultural v al desarrollo.de habilidades interculturales™. Asi, a través del

. disefio .de ~un ..curriculum ‘intercultural®: que ‘incluye contenidos léxicos, semanticos,
- miorfologicos, “gramaticales 'y actitudinales —que reflejan la -interculturalidad— y de la
‘aplicacion de actividades de clase y evaluativas — que propician el intercambio cultural en

el aula—, se ha logrado no sélo aprender el idioma inglés sino también pautas culturales
de los paises en donde se habla la lengua-meta y el enriquecimiento tanto personal como

“cultural de los alumnos. La adopcién de un enfoque integrado a través del intercambio de

diversas experiencias entre distintos grupos de alumnos proporcioné fa inclusion de

‘culturas-y valores como una herramienta facilitadora de la cohesion social. La propuesta
-se baso.en.actividades de valor agregado en relacién a las metas y objetivos propuestos

_para la-asignatura.

Es posible afirmar que se han cumplido todos y cada uno de los objetivos

generales y especificos planteados al comienzo del trabajo de investigacién. Asimismo, se

han seguido todos los pasos delineados en los objetivos especificos para la corroboracion

-de {a hipoétesis.

En base a los planteamientos aqui expuestos sobre fa interculturalidad, se ha

llegado a la conclusion de que la inclusion del enfoque intercultural en el aula universitaria

& Dentro de esta linea Zabalza (1992) concreta y define los aspectos de este Curriculum:
e definir un curriculum que desarrolle una actitud positiva hacia la diversidad, un espiritu
internacionalista e interculturalista. ,
o implicacién de los diversos agentes sociales y de toda la comunidad educativa en la definicién de
programas de Educacion Intercultural.
e vinculacion del tema intercultural con los restantes areas de aprendizaje: interdisciplinariedad y
transversalidad (p. 198).
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resulta indudablemente beneficiosa dentro de nuestra estructura educativa. Valorar la
diversidad positivamente no sdlo enriquece la comunicacién de conceptos y valores
.:culturales.—en nuestro caso. del idioma inglés— sino que también facilita la comunicacion

- de'ideas y actitudes, ademas de normas y principios.

" . Asimismo, icreemos.-en la necesidad ‘de implementar acciones educativas que
‘respondan -a “la ‘exteriorizacion y vivencia positiva ‘de -los rasgos ticﬂlturales, . con ‘un
~ fratamiento_digno, valorativo y critico de los-mismos. Es decir, organizar una propuesta
--sgducativa:global coherente con:un planteamiento intercultural,-capaz-de mejorar la actitud,
lasrelaciones.y.el.ambiente general del aula. Dicha propuesta podria cristalizarse:a traves
"“de un‘libro-especialmente disefiado que contemple las variadas necesidades de alumnos
"y .docentes: .por -un .lado, ‘la continuidad .de' la..promocién de estrategias cognitivas de
-aprendizaje; y por-otro, la-ampliacion del espectro de objetivos de la instruccion para
incluir aspectos relacionados con la interculturalidad —ya que las diferencias culturales son

. -el recurso -mediante el cual el género humano se afirma como tal. Con respecto a este

' gltimo aspecio, el material bibliografico mencionado podria trabajar y evaluar las

- “siguientes habilidades:

‘% La deteccion de valores de interculturalidad positivos como empatia, credibilidad,
‘ .«:simetria, apertura, confianza, (auto)critica, -efectividad; y también negativos como
etnocentrismo, estereotipos, asimetria, dominancia, subordinacién, discriminacion
y estigmatizacion.
% Habilidades interculturales para el reconocimiento de cambio de actitud, resolucion
de conflictos, .efectividad comunicativa, stress, choque cultural, fracaso
comunicativo.

Creemos que nhuestro sistema educativo debera asumir esa tendencia como un
reto, ya que “la pluralidad esta reconocida como una de las caracteristicas esenciales de
la sociedad actual, en la que conviven diferentes culturas, creencias, valores, religiones y .
formas de -organizacion social” (Martin y Margalef, - 2000, p 24).

6.6 Hallazgos
Luego de examinar los datos presentados y analizados, se puede observar una

gran valoracién del alumnado del idioma inglés en cuanto herramienta indispensable para
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el desarrollo de sus actividades profesionales. Es decir, hay una valoracién orientada al
aspecto instrumental del idioma —como “medio de”).
. Por: ofro /lado, luego.de ‘encuestar. a los alumnos, ‘surgié un aspecto ‘de ‘fa

" metodologia empleada .para la ensefianza-aprendizaje del idioma Inglés a veces no
-.tomada-en.cuenta..Los. alumnos:expresan la necesidad de utilizar, en clase, no sélo el
" idioma‘inglés sino también ‘el castellano. Esto permitiria una mayor-comprension.de-ios
.conceptos desarrollados.”Una ‘pregunta que podria realizarse es si este fenémeno de
--alternancia--de -ambos -idiomas -0 "code switching™ deberia ser observado con
~“detenimientoy-ver qué :ventajas ‘ofrece para los -alumnos-al aprender.una. lengua

.“extranjera. Por.lo tanto, se sugiere una futura investigacion.

~Asimismo, 'resultaria ‘interesante “propiciar la continuidad en la aplicacion de

estrategias ‘de trabajo que impliquen intercambio intercultural en el aula dados los

resultados positivos obtenidos con aquellas actividades que se tomaron como muestra.

"Finalmente, se enumeran.a.continuacion algunas de las conclusiones y premisas

- derivadas ‘de los resultados de nuestra investigacion y que se esperan ampliar —como

objeto de estudio, investigacién y debate— en préximos trabajos:

.e _.La educacion interculfural es una necesidad y sus conceptos y aplicaciones
practicas deben ser atin desarrolladas en profundidad.

.« 'El ‘enfoque utilizado sobre el concepto y la aplicabilidad de la educacion
intercultural resuita parcializado o “localizado”, lo que puede entenderse como

-una fortaleza, mas que como una debilidad.

» Para lograr un cambio positivo se requiere de un enfoque dialéctico que, por un
-lado, esté basado-en-iniciativas por parte de los docentes y, por otro, evidencie
cambios estructurales en los procesos del aula.

s Aun cuando en nuestro pais se ha explorado el campo de la educacion
intercultural desde angulos diferentes —que hacen a las distintas experiencias
locales o regionales— coincidimos en sostener que debemos ir mas alla de la
mera celebracion del folklore multicultural y la pseudo-harmonizacion de las
diferencias.

« En este sentido, deberan considerarse las dimensiones politicas de la

educacién intercultural, el rol del estado y las politicas vigentes.
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-~CAPITULO 7: DISCUSION
7. Introduccion

- -En-elfranscurso-de nuestra investigaciéon.nos planteamos los: siguientes interrogantes:
.4 para -qué-sirve -{a. comunicacion .intercultural?, . ; puede -ensefiarse? Y finaimente,.ies
, -_}posmleuna*}prepatacién‘vo'?mpacitadén‘fde‘:lafcompeten'cia""intercultural’?

-Fuera -de los ‘ambitos. especificos empresariales e institucionales, la mayoria de la
' .personas -experimenta ‘a “interculturalidad "esporadica .y .casualmente y ‘no-se ‘prepara

- _especificamente para ello. Generalmente, se aprende con el metodo ensayo y error. Pero
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como .docentes .de lenguas .exiranjeras e investigadores en el 4rea de la lingulstica,
~'podemos preguntamos si no:es:posible -una capacitacién menos informal.y mas reflexiva,
-mas eficaz.

‘Hemos.argiiido.en -este trabajo que si creemos que el entorno educativo de la
_ensefianza de lenguas es un entorno que se presta favorablemente para fomentar lo que
"“hemos denominado valores de interculturalidad: apertura hacia el otro, tolerancia de las

diferencias y empatia.

" Como._el aprendizaje lingiiistico ha de ser aprendizaje cultural (y no meramente de
gramatica-o de vocabulario), y este aprendizajecultural es un aprendizaje acerca del Otro,
“ello conlleva el aprendizaje de las sefiales de identidad de esta Ofredad, asi como de las
relaciones de la propia identidad con esa otra identidad, es decir, de las diferencias de
“identidad ‘entre ‘miembros de dos o mas culturas. Cuanto mas capaces seamos de
relacionarnos con esa diferencialidad en plan de iguales, mas efectiva sera la
..comunicacion.-El-Otro-se-sentira comprendido,-no rechazado. Y nosotros nos sentiremos

con auto-estima. Y viceversa.

A este deseo de integracion del Otro en sociedades pluralistas, se une los avances

en psicologia de la educacion y en antropologia cognitiva.

9 Se trata de la capacidad de comunicarse efectivamente con miembros de otras culturas, reduciendo las
posibilidades de ambigiiedad, incomprensién, inadecuacion, rechazo, hostilidad, choque cultural,
discriminacion, estigmatizacion, segregacion, etc.
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-El .aprendizaje es una forma continua de cambio de nuestro -sistema- cognitivo.

“"Cuando aprendemos, revisamos y consolidamos lo que sabemos, lo reorganizamos
“:~conceptualmente,” introducimos novedad en lo viejo. Ello no - quiere :decir :que

~constantemente-tengamos ‘que estar cambiando los cimientos del edificio que hemos

‘rconstruido. " Tanindeseable-es no:cambiar nunca, blindarse, como ;éstar"continuamente'
- “deshaciéndose. Estabilidad-e.integracion son la base:del equilibrio.

~“Necesitamosidentidad:e innovacion. Ahora-bien, nuestra ide_nﬁdad-es basicamente .

Tcultural. 'Es‘la suma’de las identificaciones que .hemos;_establécido alo Iafgo de nuestra

. “gxistencia scon-los ‘otros:con los que -hemos -interactuado 'biograficamente..1La cultura
produce,. pues, unas sefias de identidad, y'la comunicacion es la forma de reconocerlas
"y ‘de-forjarlas. ‘De ‘igual ‘forma, “las -personas -de “ofras“culturas-tendran-otras-sefias .de
. :’identidad-y-otras’formas‘de:reconocerlas -y -establecerlas. Las diferencias interculturates
~‘conllevan, pues, diferenciasde identidad y de comunicabilidad (aungue sea solo porque a
““diferencia cultural hay generalmente una diferencia lingtistica). Pero las diferencias en

cuitura.y lengua producen problemas de comprension y de comunicacion interpersonal.

“La-comunicacion intercuftural es comunicacion interpersonal dentro de un contexto

muy especifico: comunicacion con déficits de identidad y con potencial-de incomprension

- .0 equivoco, asi.como de rechazo, .etc. formas que .claramente entran en conflicto con
“:ofras-en:un:contexto:determinado.

" "En toda situacion de comunicacion interpersonal inter-cultural, por tanto, operan
una serie de factores:

‘v~ antecedentes culturales que -crean modelos, expedativas, creencias,
actitudes, etc.,

v situacién de encuentro interpersonal (encuentro afectivo, laboral, familiar,
institucional, etc.), '
v ‘roles concomitantes a la situacion_ (superior a inferior, conocido, extrafio,
etc.),
v clima afectivo (confianza, desconfianza, cercania, control, etc.),
v’ caracteriologia de los .interlocutores /personalidad.cultural (abierto, timido,

expansivo, etc.),
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~esperamos de los demas.

v intenciones comunicativas y su codificacion verbal y no verbal,
v" medio y cadigo de comunicacién verbal /no verbal,
~#v_ grado:de competencia.en.el dominio del cédigo (nativo, no nativo, bilinglie,

" etc),

¥ estrategias de interpretacion, y
‘=" “efectividad -0-+no -‘de: “1a -“interpretacion -(comprension, ~incomprension,
~wequivoco, ambigiiedad;-etc.).

. ‘En-este.sentido la.comunicacién intercultural puede descfibirse entérminos'de los

- -estilos .cognitivos, ;sociales: y ‘comunicativos-que“la:gente emplea en “los .encuentros

" interpersonales cotidianos. ‘Alguna’ gente utiliza un'estilo autoritario, otros sumiso." Unos

- ":sonafectivos,. otros -distantes, .frios. Estos estilos diferentes’ pueden producir efectos
. “psicologicosdiversos:cercania, ‘rechazo; -afecto, - hostilidad. -Evidentemente, ‘el contexto
“’social f‘determina.:en1~graﬁ:parte’Ia:seleccién ‘del registro y del.tenor del estilo (comparemos

"el consejo de un amigo con el de un consejero matrimonial, un terapeuta, un profesor). Lo

que. es especifico de la comunicacion intercultural es los modelos diferenciales que

- -gportamos -al. encuentro: qué ~expectativas, -actitudes, -valores, -comportamientos, etc.,

Cabe aclarar que en situaciones de comunicacion intercultural, la ambigledad y la

_incertidumbre :son-mucho mayores, y las posibilidades de desencuentro también. Todo
--depende del grado "de competencia:que uno posea, y delacapacidad de comprension

_empatica, de encajar lo diferente, lo novedoso, de tolerar la ambigliedad: a mayor grado

de competencia intercultural, menor grado de ‘incertidumbre, ambigiiedad, fracaso.
- Imaginemos una situacion: inesperadamente se nos presenta una visita de alguien

extranjero cuya lengua no conocemos, aunque sabemos que el extranjero si conoce un

“poco -la-~nuestra. - 4 Qué- hacer?, ;como reaccionar? En general, los comunicélogos

sugieren que las personas con baja competencia intercultural -suelen utilizar unas

estrategias de comunicacién que siguen estas fases:

1) Pre-contacto: activacion de modelos mentales y emotivos estereotipicos
{positivos y negativos). "Los japoneses son / prefieren / no hacen; si es

japonés, sera / preferira / no ..."

2) Contacto inicial: formacién de impresiones guiadas por los modelos

_ estereotipicos.
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3) Continuacion / Terminacion del contacto: confirmacion y desconfirmacion
cognitivo-emocional de los modelos mentales. Si alguien hace algo que
-, “solemos hacer, la persona nos gusta mas que si hace algo que no solemos
“hacer. Si las primeras impresiones son positivas, nos sentiremos a gusto y
. ,..conformes.para continuar la.comunicacion, en.caso.contrafio, sentiremos la

. "necesidad de'ferminaria.

~ Estos ‘modelos ‘de comunicacion son evidentemente muy utiles para el profesor de

_-lengua extranjera.que :se tome. en serio. la. tarea de ensefiar.una lengua-cultura. La
- .premisa . primordial .de.'todo ~este ~enfoque _es. .que las :capacidades .y: los .valores
“_intercultirales pueden enseiiarse y desarrollarse en un.entorno pedagaégico. Su fin Gitimo

- ....es fomentar-el encuentro entre personas-de ambitos y procedencias culturales diferentes
' “alpropio, ayudando -a-crear un‘mundo mds integrado.y mas-armonioso |

"Ademas, la consideracion de la competencia“intercultural en el aula universitaria

~ implicé el planteamiento de varias cuestiones que atafien a la implementacién de lo

intercultural en el curriculum de ensefianza de la LE en la educacion superior.
“Concretamente nos. preguntamos “si 1a “diferencia -cuttural constituye un —valor

—agregado; -por ofro -fado, {a interculturalidad -debe entenderse como -un enfoque

-metodoldgico o como una practica pedagdgica, qué caracteristicas ideales debe poseer

.un docente intercultural y finaimente cuales son las ventajas de aplicar el interculturalismo
- en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

7.1.1. La diferencia como.valor agregado

El pensamiento de la educacion intercultural supera los prejuicios y contempla a la

diversidad como un valor sobre los analisis ideoldgicos y socioeconémicos. Cuando

hablamos de la educacion intercultural tenemos que ir creando una cultura que pemmita
atender al alumno respetando sus diferencias, de tal manera que el pensamiento
pedagégico del docente cambie mejorando su practica profesional.

En este sentido, los valores formativos que promueven la educacién intercultural
implican proponer saberes heterogéneos que logren su concertacién e integracién en un
curriculum flexible y dinamico. Los profesores y alumnos se reconocen como sujetos que
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interactan entre si para conformar distintos saberes que dan cuenta de la posibilidad de

concrecion y existencia del proceso intercultural al interior del aula.

- - "En‘segunda instancia, se trata de desarrollar un modelo comunicativo favorecedor

- -~de-subjetividades-heterogéneas-que: apoyen y respeten la constitucion identitaria de los

".’sujetos. Pues’los. valores :culturales que conforman el habitus’ inciden en las formas de

--comunicarse -formando ' verdaderos.. cédigos culturales. - Aprender - a - ser .interculturat,

‘conlleva aprender nuevas formas de comunicarse. La identidad especifica en la

_interculturatidad. es un-derecho indiscutible. y a la vez el punto .de partida con el que se

" ...puede lograr.que elintercambio. sea equitativo y justo. Aqui no se busca homogenizar sino

.aceptar las diferencias y eso supone un alto grado. de flexibilidad para que la divergencia
-sea el.vinculo.entre-grupos culturales'y sociedad.

La autonomia ctomo tercer -valor agregado -y constitutivo de los dos anteriores
-significa aceptar la antinomiay fa tensién permanente, dindmica, conflictiva, diversa entre
“sujetos particulares y colectivos con tendencias a la integracion de la diferencia.
JIntentando sesolver desde los ideales educativos este dilema, no se puede absolutizar la
-predominancia ni -subjetiva, ni colectiva. Segiin Durkheim, en su teoria sociolégica
aplicada a la educacion, la integracion social se logra en una relacién contradictoria y

- _complementaria entre individuacion y socializacién. Si bien el sujeto termina siendo sujeto
-de-la cultum-:pr‘ecisamente a partir de los .procesos de socializacion y "sujetacion”, no
~quiere -decir "que “su “caracter ‘particular deba ser masificado o negado por las

determinaciones colectivas.

Puede decirse que educar para fa interculturalidad es una tarea de comunicacion e
interpretacion de valores que ha de trabajar sobre las formas de creer, pensar, sentir,
comunicarse y actuar que inciden en el encuentro entre dos o mas culturas.

7.1.2. s Practica Pedagodgica y /o Enfoque Metodoldgico?

En esta vision de la multiplicidad, se interbonen no solo intereses legitimos, sino
ademas concepciones y estrategias diferentes en el ambito pedagégico. La educacion
intercultural es vista como estrategia pedagdgica y también como enfoque metodologico.

> Al decir de Bourdieu (1981), la organizacion interna de Ia forma de ver la realidad y de pensar-sentir de una
cultura:
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La interculturalidad constituye un' enfoque-que conduce a la *homogenizacion .

propiciando transformaciones en las relaciones.de .la sociedad, lengua y cultura.desde

-una -perspectiva de_igualdad de pertenenciay de importancia: curricular, -ademas,-.es

--considerada como ‘herramienta en la construccion de una ciudadania. que se basa en la

~Jligualdadde! sujeto social.

. ‘Como-estrategia-pedagodgica constituye un :’ret:urso"'para‘tconstn;ﬁr.-una'-‘pedagogié '

" “queconduzca a‘'la fusién-de’la identidad que ‘conduce a consolidar. Su construccion exige
...reconocer gue.en .lo.educativo -confluyen. intersubjetividades, saberés, racionalidades,

- _““historias.-y -experiencias ' diversas  que -deben . ser" dialectizadas por.‘el usode la
' ~.conversacion pedagogica. entre. ‘docentes, ‘saberes y “alumnos que desde codigos
~restringidos .de conocimiento resignifiquen 'los codigos: interculturales: y -universales,

" ~categorizandoio comun-y sin‘desconocer-{o-particular.

-'~E§te'~reconodmiento'a--Ia diversidad nos ha llevado a analizar, que es conveniente
~diferenciar loque. 'eS"ia-préctica ‘pedagdgica de la practica docente porque también es
-diferente la posibilidad de construccion del objeto de conocimiento en cada una de ellas.
“Para ello “La practica pedagogica es la que se despliega en el propio contexto del aula,

caracterizado por la relacion entre docente, alumno, conocimientos, habilidades y
~destrezas...” y-en “ la: practica-docente incluye a la practica pedagoégica, pero, a la vez, la
-“trasciende:Las repercusiones en la practica docente suponen . un.conjunto de actividades,
“interacciones -y - Telaciones -que ‘configuran ‘el campo -laboral ‘del maestro o profesor en

determinadas condiciones institucionales y sociohistéricas” (Latapi Sarre, 2001)

~Asi,‘como enfoque metodologico se ‘basa en la necesidad de respaldar la relacion
conocimiento, lengua y cultura en el aula y la comunidad, para considerar valores,
‘saberes, conocimientos, lengua y todas las expresiones culturales de las comunidades
culturalmente diferenciadas consideradas como recursos que conducen a maodificar la
practica del docente. Esta, entonces, se plantea de una forma global como una
metodologia globalizadora, porque permite correlacionar asignaturas reflejando cambios
en las areas cognitivas de los alumnos y los docentes, manifestando mayor participacion y
cooperacion en la construccién de conocimientos y favoreciendo la socializacion e

intercambio permanente.
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~-Finalmente, el trabajo cooperativo y la investigacion de la propia -practfica,
propiciarén .un. proceso para salir de los aislamientos e individualismos en la accién

" .- pedagoégica:y:se iniciaran experiencias de investigacién entre los servicios de apoyo a las
-“universidades y a los demds profesionales, que permita la reflexion de todos los docentes,

- la discusion: .compartida y la.evaluacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

- “Ademas la‘formacion permanente-sistematica y flexible, estimulara la autonomia: personal

~ " y profesional, haciendo a los ‘docentes ‘mejores conocedores de si:mismos a traveés dela
S :;auto-reﬂe)dén_:y.-.evaluacién:fav_oreciendo.:acciones;de.éinnovadén‘..oentradas-en_la_préctiw.

..-7.1.3. Condiciones y perfil del docente de educacién intercultural .

- -Esindispensable :para -el::docente.-que -se - propone -{rabajar -sobre- relaciones
. “interculturales, reconocer las _fdiferencias,:ilasisemejanzés.-y' su propia postura hacia ellas,
. -~sobre ‘todo-tomar -conciencia de fos 'valores reciprocos. Plantear la necesidad de una
- ~competencia especifica para-ia educacién intercultural no-debe resultar extrafio. Exige-un

-cambio de mentalidad en-el'modo de pensarlatarea docente, en las actitudes, contenidos

. y.estrategias de ensefianza, en las estructuras y.dinamicas de funcionamiento del aula y

en las relaciones-entre los docentes y la comunidad educativa en su conjunto.

Antetodo, ‘es evidente que las mejores condiciones de un educador intercultural

. -‘deberan-estar-en sus-actitudes habituales; antes que-en-sus-aptitudes. Se sefalaran tan
. .sblo tres actitudes habituales -en realidad, deberiamos decir que son auténticas virtudes-

en el educador intercultural: su compromiso con las causas de su pueblo, la tolerancia
activa y la apertura al mundo.

La primera actitud es su compromiso con las causas de su pueblo en la defensa
‘de su'digriidad, €l derecho ala identidad ctiltural, al territorio, a'1a gestion de sus recursos
con autonomia y sin desmedro de sus valores, costumbres e instituciones tradicionales.

% La interculturalidad implica saber aceptar y promover la cultura del otro. Pero tampoco se puede escindir el
desarrollo tecnolégico de la cultura, es decir, del desarrollo humano que necesariamente lo debe alentar,
porque al idolatrar una efimera se entra inevitablemente en un proceso de desintegracion del hombre como ser
cultural. Y es que el problema es: “cémo llevar a cabo esta dificil simbiosis entre el desarrollo tecnolégico e
identidad cultural; como integrar ciencia y tecnologia en el mundo de vida, valores, tradicién y cultura para
cada pueblo y comunidad” (Espinosa, 2001)
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Se trata, como en el caso de cualquier actitud esencial, de una virtud que sélo se logra
con la reflexién y el ejercicio constantes. ‘

.- “La segunda actitud es la tolerancia activa y la estimacién de lo diferente, se trata

““de’hacer de la tolerancia activa y de-la estimacion positiva de las diferencias culturales su
- “ideario_personal sinceray.fervorosamente vivido.

- . Latercera actitud consiste en la apertura al mundo, el docente intercultural debera

-ser una persona abierta al progreso y a las innovaciones. El educador intercultural debe
“ser-abierto:al mundo - modemo y a sus tapidos y profundos cambios.

-Entendemos que la educacién intercultural ha de sustentarse en ef compromiso del

. =docente por:los-valores de la tolerancia; el respeto y el reconocimiento de la dignidad de
" ‘toda persona, .cualquiera que sea la .cultura a la que pertenezca. En el orden de las
_competencias propias emergen la competencia profesional con capacitacion constante, la

.capacidad ‘de investigacion y mejoramiento a partir de la experiencia reflexionada, v,

- finalmente, {a competencia ético-moral que busque establecer una relacion estrecha entre
* -la tarea -cotidiana-en -el -aula y la-medalidad de trabajo elegida, asi mismo, implica

compartir la experiencia propia, conocer la de nuestros colegas y tomar decisiones

- conjuntas para mejorar las formas de ensefianza.

‘Para ello se debera propiciar el estudio y conocimiento en los contenidos,. ia
reflexion desde las situaciones didacticas acordes con los procesos de aprendizaje
individualizados y con la naturaleza de los propios contenidos, con la pretensién de
fomentar el analisis de la relacion que existe entre la actualizacién de los docentes y la

mejora de sus formas de ensefianza.
7.1.4. La ensefianza y el aprendizaje de una L2 desde un Enfoque Intercuitural

Durante mucho tiempo, las lenguas modernas se han ensefiado con el método de
gramdtica y traduccion. La cultura en esta metodologia se cefifa a la exposicion de las
manifestaciones artisticas, literarias, materiales, e institucionales que se asociaban con la
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lengua en cuestion. Hoy en dia, con el auge del enfoque comuh_icativo”— donde prima ia

lengua oral y las funciones sociales e interpersonales de la comunicacion lingdistica, y en

- .virtud de:las posibilidades tecnoldgicas --audiovisuales, informaticas, etc.-- se puede
- “‘ofrecer una“ autenticidad-cultural que permite al alumno un cierto nivel de exposicion

. cultural'o’de aculturacion relacionadacon’la lengua estudiada.

.. .~"Durante el proceso’de aprendizaje de una L2, el‘alumno suele seguir una sefie.de
~“fases-en’el‘proceso ‘de-adquisicion y desarrollo ‘de una ‘serie-de-destrezas comunicativas,
"..que- variaran .segun .el..entorno funcional 'y las tareas cognitivo-comunicativas que se
-- . “requieran..explicita .0 ‘implicitamente. *Pero raramente se - consiguen desarrollar las
- . "destrezas’:de ‘comunicacion ‘intercultural, ya.que el proceso de aprendizaje no esta
" “pensado para.desarrollar la interculturalidad, sino un. mero conocimiento instrumental de
"-aspectos de-la-cultura-extranjera.Las ‘propias-destrezas-que se van desarrollando en el

:;proceso ‘de‘aprendizaje ‘de una L2 dependen de esas tareas cognitivo-comunicativas y de
" esos entornos. De ahi que cuando se empieza a aprender otro idioma, hay que dedicarse

‘a aprender_y reconocer estructuras gramaticales, que son como el esqueleto que

_Telaciona.y. soportaef-tonjnnto ~de -palabras, sus -funciones -y -significados que en su

totalidad representan el cuerpo de-un idioma.

De pronto aparecen semejanzas etimolégicas entre vocablos que tenemos que

- aprender.-La conciencia -se -abre hacia:.una .nueva .manera.de concebir al _mundo, a la

~naturaleza,a-la-sociedad, a o -espiritual-"en" fin-"a 'una" cosmovision diferente. Las

diferencias tienen implicancias para la concepcién del mundo, respectivamente son
expresiones .culturales que demuestran como los hablantes de tal o cual idioma perciben

su entorno.

Siendo el idioma ‘el principal vehiculo de expresion cultural, seria indispensable
que durante los procesos de ensefianza y aprendizaje de una L2 podamos reflexionar

® El enfoque comunicativo (Communicative Approach) se conoce también como ensefianza comunicativa de
la lengua (Communicative Language Teaching), como enfoque nocional-funcional (Notional-functional
Approach) o como enfoque funcional (Functional Approach). De su apelativo se desprende que con este
modelo didactico se pretende capacitar al aprendiente para una comunicacién real —no sélo en la vertiente
oral, sino también en la escrita— con otros hablantes de la LE; con este proposito, en el proceso instructivo a
menudo se emplean textos, grabaciones y materiales auténticos y se realizan actividades que procuran imitar

con fidelidad la realidad de fuera del aula. (Diccionario de términos clave de ELE)
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sobre ia identidad, los valores y contradicciones, implicitas en ambas lenguas. Asi-pues, -

-el encuentro entre lenguas y culturas sera el punto de inflexién de la educacion para la

-ntercutturalidad.

-+ Es,innegable que el estudiar una 12 abre un abanico de interesantes posibilidades

" de-interculturalidad, :pero-la. vivencia idel fenomeno :delainterculturalidad . es:también
¥ diferencial-no:es:lo.mismo:aprender.inglés, portugués.o.italiano .que finlandés, quechua.o
-n::i:_;airabe.:rEstav;.;eXperiencia--intercultural -puedeser-implicita o explicita. La Ainterculturalidéd

~:implicita es-muy’propia de la:vida-moderna, se encuentra en las peliculas extranjeras,.en

. Hasnoficias-de-los periddicos, o en'las opiniones.de personas con-acceso a ofras culturas.
- -Como..ya hemos ‘anticipado. en"estas ‘mismas paginas, las sociedades‘se_exponen a
-.-nUevos -entomos .en .los que .se .perciben, se constatan, se cruzan, se oponen, se
- .~aprenden:y se: hfansmiten;:;comportamientos,,_'::préctiws,-.;,ideas,m conocimientos, valores,

© .- ‘creencias; y-actitudes culturales.diversos.

“En‘los entornos educativos-ia intercuturalidad es mas bien explicita o formal, ya

. que.la transmision requiere estrategias pedagdgicas reguladas y formalizadas, -asi como
- e -practicas -comunicativas—e interactivas -determinadas -y consensuadas dentro de un

- modelo educativo. Si se toma en cuenta todo lo expuesto acerca del perfil del docente, se

_posibilitara, por ejemplo una cierta capacidad ético- moral y formativa del profesor; unas

. formas ‘de transmision, consolidacion, revision, evaluacion y remediacién de contenidos
. que‘evidencien-un-enfoque metodoldgico de L2:que busque ensefar la lengua extranjera

- --como-algovivo en‘los ‘sujetos y-en las précticas sociales de los que la hablan.

En el aprendizaje de una lengua, tanto la propia como una L2, se pone muy
‘claramente en juego. una relacion de transferencia entre comunicacion-valoracion-
educacion.

No solamente, empero, desde el lenguaje se posibilita la viabilidad practica de todo
lo que supone cultura. El lenguaje es el medio donde las practicas culturales, educativas y
comunicativas se hacen posibles. En él se refleja la cultura, pues es el medio simbdlico

primordial de representacion de la cultura. El lenguaje como practica comunicativa es

10 . : s aer e . . e
Educar para la interculturalidad es una tarea fundamentalmente lingiiistico-comunicativa y cognitivo-

axioldgica, es decir, es a través de pricticas interactivas y tareas comunicativo-cognitivas (en las que estan

involucrados conceptos e ideas valorativos interculturales-- conceptos y valores simbolizados en el lenguaje-)

c6mo se logran transmitir esos valores interculturales.
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también ia matriz donde la cultura se forja, donde los contenidos sociales dejan su

impronta mas directa, mas aprendible y mas transmisible.

La riqueza conceptual de estos aportes sefialan que aprender una lengua

-.extranjera-es-una-leccién .continua de interculturalidad. Es aprender la manera de ver
““gl'mundo, de acercarse-a é!,;de comportarse hacia los demas, que su cultura conlleva.
"~Pedagbgicamente “hablando,esen -el ‘aprendizaje de una 12 donde mejor puede
_observarse-la ‘existencia ‘deun ‘encuentro-desencuentro intercultural. -Con ;frecuéncia
““fas palabras y-las‘expresiones de-una-lengua nos "hablan" por si solas de como-una
' ;;.Jengua-cultura:-concibe el mundo. Y a veces esta concepcion es radicalmente diferente |
--ala-nuestra,-ala-que.estamos habituados..Por.eso el estudio.de una lengua exiranjera
- -~gs.en'simismo:una:experiencia.de interculturalidad. (Morillas J.:M., 2000)

_‘En.ese entomno, mediante practicas comunicativas e interactivas, consiguen

"“fomentarse . valores -positivos de “interculturalidad.  El profesor puede:a -anticipar,
.pronosticar -y -desactivar .1as interferencias -culturales -que avivan los -de-encuentros
.interculturales. - Se -trata de desarrollar la capacidad de entender, asimilar e

“intercambiar -1a experiencia de ser diferente culturalmente sin que esa diferencia
_resulte en'desencuentro. 1 a clase de idiomas puede ser una clase donde se estudien y
‘se reflexione- sobre las diferencias y similitudes en cuanto a creencias, valores,
actitudes relativos a los hablantes de la ofra lengua-cultura, a fin de aprender sobre

.. perspectivas, valoraciones, formas de ser e identidades comunes y no tanto.

_Ei andlisis y reflexion, por tanto, de las practicas discursivas y comunicativas
del aula es una tarea primordial para desentrafiar los valores intra-culturales que el

lenguaje conileva. Esta tarea claramente pedagdgica, de caracter cognitivo-

“comunicativo-axiologico, nos desafia tanto a la propia formacién y capacitacién teérica

en pedagogia intercultural, como a la misma puesta en practica de dicha teoria. Y es
en la clase de'lengua extranjera donde mas.propiamente ha de tener lugar.

Como el aprendizaje fingiiistico ha de ser aprendizaje cultural y no meramente '
de gramatica o de vocabulario, ello conlleva el aprendizaje de las relaciones y las
diferencias de identidad entre miembros de dos o mas culturas. Cuanto mas capaces
seamos de relacionarnos con esa diferencialidad en plan de iguales, mas efectiva sera
la comunicacion. El reto para la ensefianza de una L2 enmarcada en la educacion
intercultural es el de fundar un modelo de transmisién de conocimientos y aprendizajes
donde medien nuevas formas de comunicarse y aprehender la lengua-cultura,

fomentando asi valores pluralistas.
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.- TRANSFERENCIAS Y/O EXTENSION DE LA INVESTIGACION

Trabajos Publicados:

;.i-ﬂf-;' Titulo

. [Medio

- .-|“La lengua como identidad cultural en el MERCQSUR. "
. ‘Medio .| Primeras Jomadas del MERCOSUR y Segundas Bonaerenses sobre
Sl .| Patrimonio Cultural y Vida Cotidiana. PROV. DE BS AS
- Autor L .Lic..Graciela Malevini
|Carcter | PUBLICACION EN CD — ISBN — 987-21148-6-2
-~ Participacion en Foros Virtuales Nacionales:
o Titulo - Educacién y Antropologia
Ciudad Virtual de Antropologia y Arqueologia.

- | http:/Awww:naya.org.ar/cgi-bin/foros/foro _educacion.pl

> Participacién en Foros Virtuales Internacionales:

- | Titulo

Foros de discusion para profesores innovadores: interculfuralidad

‘| Medio '| Foros de RedDocente.com
: http://161.116.88.109/ulearn/foros/index.php?f=4
‘| Titulo O que significa o termo "interculturalismo™ e porque este conceito teria
importancia para o profissional de marketing atuando no mercado
. internacional contemporaneo?
-.{Medio - { Lista de discuss3o.via Web (Brasil) hitp://inforum.insite.com.br/2422/
Titulo An introduction to the cross-cultural study of ethnic and national identity.
‘Medio

| MIT Anthropology http://web.mit.edu/anthropology/course desc/index.himi

PRESENTACION DE LA INVESTIGACION EN EVENTOS

1 Titulo 1 “La fengua extranjera como herramienta intercultural en el aula
universitaria”.
Medio PRIMERAS JORNADAS PEDAGOGICAS EN LA UNLaM
Autor ' TP. Mag. Elisabet larossi - Lic. Marcela Engeman
Caracter PONENCIA '
Titulo “El rol de la interculturalidad en la adquisicion de una lengua extranjera”
Medio PRIMERAS JORNADAS PEDAGOGICAS EN LA UNLaM
Autor Trad. Gabriela D'Anunzio
Caracter PONENCIA
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Titulo "¢ Por qué Mentoring para la integracion de saberes en el MERCOSUR?”
‘{Medio .. |{PRIMER CONGRESO DE EDUCADORES DEL MERCOSUR -
.| Autores | Lic. Graciela Malevini — Lic. Bettina Makara

. [Caracter | PONENCIA

- Titulo - |"Aspectos Interculturales en el aula-universitaria.”

Caracter PONENCIA

TMedio | CONGRESO DEL MERCOSUR - INTERCULTURALIDAD Y
- ) BILINGUISMO EN EDUCACION
3 -Autor Lic. Graciela Malevini - Trad. Gabriela D'Anunzio

| Caracter | PONENCIA
| "} Titulo 1 "Aportes a la integracién cultural. El disefio curmicular universitario™
‘[Medio . |PRIMERAS JORNADAS DE HISTORIA REGIONAL DE LA MATANZA
|‘ ‘| Autor Trad. Mag. Verénica Mailthés — Prof. Barbara Konicki
[
l
|
|

JTitulo - "Aprender a ser infercultural. Una_experiencia de integracion de valores
-culturales a practicas virtuales en la Universidad Nacional de La Matanza”

| Medio PRIMERAS JORNADAS DE HISTORIA REGIONAL DE LA MATANZA
% “1Autor _*  {Lic. Graciela Malevini - Lic. Bettina Makara — Trad. M. Ofelia Rosas
| Caracter PONENCIA
TTitulo "Aspectos Interculturales en el aula de inglés nivel 1 de la UNLaM"
-Medio PRIMERAS JORNADAS DE HISTORIA REGIONAL DE LA MATANZA
Autor | Trad. Gabriela D'Anunzio — Lic. Myriam Sﬁchecki
Caracter PONENCIA
Titulo ' "El disefio curricular: Aportes a la integracion cultural.”
Medio V Jornadas Nacionales de Educacion Artistica y | del MERCOSUR Cuiltural
Autor { Trad. Mag. Verénica Mailhés — Prof. Barbara Konicki |

Caracter PONENCIA
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ANEXO |
DECLARACION UNIVERSAL DE LA UNESCO SOBRE LA DIVERSIDAD

‘CULTURAL

- -“Reafirmando su adhesion a la plena realizacion de los derechos humanos y-de‘las

. libertades fundamentales. proclamadas en la Declaracion Universal de Derechos

- **Humanos:y:en’otros-instrumentos:universalmente reconocidos, como los dos Pactos

- “internacionales-de 1966:relativos:uno a los derechos civiles y politicos y el-otro-a-tos
... iderechos:econémicos, sociales y:culturales, -

_* “Recordando que en‘el:Preambulo:de-la Constitucién‘dela:UNESCO se afima "(...)
- “~que la-amplia difusion-de la cultura-y'la educacion-de.la’humanidad para la justicia, la
- . .libertad:y4a:paz son-indispensables'a la ‘dignidad dei-hombre y. constituyen:un deber
. :sagrado-que-todas:{as:naciones-han de cumplir con.un espiritu'de Tesponsabilidad y
_ de ayuda-mutua”,

Recordando también su Articulo. primero que asigna a la UNESCO, entre otros
- —objetivos;-el-de Tecomendar-“los-acuerdos-internacionales que estime convenientes
" para facilitarla libre circulacion de las ideas por'medio de ia palabra y de ia imagen”,

“Refiriéndose a las disposiciones relativas a-la diversidad cultural y-al-ejercicio de los
- .- ‘derechos culturales que figuran en los instrumentos intemacionales promuigados por
© la'UNESCOL1], ’

' “Reafirmando que la cultura 'debe ser considerada como el conjunto de los rasgos
distintivos’ espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a una
- “sociedad 0 ‘a un ‘grupo 'social y que “abarca, ‘ademés de-las artes 'y las letras, los
modos de vida, las maneras de vivir juntos, los sistemas de valores, las tradiciones y

las creencias[2],

Constatando que la cultura se encuentra -en el centro de los debates
contemporaneos sobre la identidad, la cohesién social y el desarrolic de una
economia fundada en el saber, '

Afirmando que el respeto de la diversidad de las culturas, la tolerancia, el didlogo y-
la cooperacion, en un clima de confianza y de entendimiento mutuos, estan entre los
mejores garantes de la paz y la seguridad internacionales,
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Aspirando a una mayor solidaridad fundada en el reconocimiento de la diversidad
cultural, en Ia conciencia de la unidad del género humano y en el desarrolio de los
_intercambios culturales,

__Considerando.que.el proceso de mundializacion, facilitado por la rapida evolucion de
-Ylas‘nuevas tecnologias-de-la informacion y la comunicacion, pese a constituir un reto
- paraia:diversidad cultural:crea‘las: condiciones: de un:didlogo-renovado entre ias

;':'z-‘;culturas-ay‘ias:fcivilizaciones,

Consciente 'del mandato especifico que se ha:dado a la UNESCO, en el seno del
- --sistema~de~{as“Naciones ‘Unidas, “consistente -en -asegurar-la -preservacién-yia
- :“promocién de la fecunda:diversidad de las culturas,

“Proclama los principios siguientes y aprueba la presente Declaracion:

" ldentidad, diversidad y pluralismo

-Articulo-1 -1:adiversidad-cuttural patrimonio comin-de fa humanidad

La cultura adquiere formas diversas a través del tiempo y del espacio. Esta
--diversidad se. manifiesta en:la originalidad y la pluralidad de las identidades que

-caracterizan los grupds y las sociedades que componen la humanidad. Fuente de

" intercambios, de innovacién y de creatividad, la diversidad cultural es, para el género

_humano, tan necesaria como la diversidad biolégica para los organismos vivos. En

" este sentido, constituye el patrimonio comtn de la humanidad y debe ser reconocida

y consolidada en beneficio de las generaciones presentes y futuras.
Articulo 2- De la diversidad cultural al pluralismo cultural

En nuestras sociedades cada vez mdas diversificadas, resulta indispensable
garantizar- una interaccion armoniosa y una voluntad de convivir de personas y
grupos con identidades culturales a un tiempo plurales, variadas y dinamicas. Las
politicas que favorecen la inclusion y la participacion de todos los ciudadanos
garantizan la cohesion social, la vitalidad de la sociedad civil y la paz. Definido de
esta manera, el pluralismo cultural constituye la respuesta politica al hecho de la
diversidad cultural. inseparable de un contexto democrético, el pluralismo cultural es
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propicio a los intercambios culturales y al desarrollo de las capacidades creadoras
que alimentan la vida publica. '

. Articulo 3 - La diversidad cultural, factor de desarrolio

- .Ladiversidad.cultural amplia las posibilidades.de eleccién que se brindan a todos; es
-zuna-.de:Jas ‘fuentes. del .desarrolio,. .entendido...no :solamente sen-‘términos de
tfcredmié‘nto;ffeconémico,-:'sino.':’tambiénf:fcoﬁ'\o*amedio-:de accesosauna-existencia
“intelectual,-afectiva, moral y-espiritual-satisfactoria.

‘Diversidad.cultural y derechos humanos
~«Articulo 4 -Los'derechos ‘humanos; garantes de fa diversidad-cultural

- 7{:a:defensa-de-la diversidad .cultural .es un-imperativo ético, inseparable-del-respeto

" “de’la dignidad:de.la persona humana. Ella supone el compromiso de respetar los

" derechos humanos Y las libertades fundamentales, en particular los derechos de las

“personas que pertenecen a minorias y los de los pueblos autéctonos. Nadie puede

. “invocar la diversidad cultural para vuinerar ios derechos-humanos garantizados por
gl derechointemnacional, ni para limitar su alcance. _

.. ‘Articulo 5 - Los.derechos.culturales, marco .propicio de la diversidad cultural

. ‘Los derechos culturales son parte integrante de los derechos Humanos, que son
universales, indisociables e interdependientes. El desarrollo de una diversidad
.creativa exige la plena realizacion de los derechos culturales, tal comio los define el
Articulo 27 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos y los Articulos 13 y

~ 15 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales. " Toda
persona debe, asi, poder expresarse, crear y difundir sus obras en la lengua que
desee y en particular en su lengua materna; toda persona tiene derecho a una
educacion y una formacién de calidad que respete plenamente su identidad cultural;
toda persona debe poder participar en la vida cultural que elija y ejercer sus propias
practicas culturales, dentro de los limites que impone el respeto de los derechos
humanos y de las libertades fundamentales.

Articulo 6 - Hacia una diversidad cultural accesible a todos
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Al tiempo que se garantiza la libre circulacién de las ideas mediante la palabra y la
imagen, hay que procurar que todas las culturas puedan expresarse y darse a
conocer. La libertad de expresion, el pluralismo de los medios de comunicacion, el

- .multilingllismo, la igualdad de acceso a las expresiones artisticas, al saber cientifico
+- 'y tecnolégico <comprendida su:forma  electronica- y la posibilidad, para todas las

".culturas, .de .estar _presentes en.los medios .de expresion. y de difusion, .son .los
- ;garantes’de la‘diversidad-cultural. ’ ‘

~.‘Diversidad cultural y.creatividad
“Articalo 7 - El patrimonio ‘cultural;'fuente de fa creatividad

- “Toda creacion:tiene -sus-origenes en ias- tradiciones culturales, ‘pero se- desérrolla
“plenamenteen contacto .con otras. ‘Esta:es-la-razén-por. la cual -el patrimonio, .en
~todas sus.formas, . debe ser:preservado, :valorizado: y transmitido a:las generaciones
g “futuras comotestimonio de:la-experiencia y de las aspiraciones humanas, a fin de
* nutrir la creatividad en toda su"diversida’d_" € instaurar un verdadero didlogo entrelas
-culturas. |

~ ~Articulo 8 - Los bienes y servicios-culturales,-mercancias distintas de las demas
" "Frente :alos :cambios :econémicos 'y tecnolégicos actuales, que abren vastas

_ perspectivas ‘para la creacién y -la-innovacion, se debe -prestar una atencion
. particular a la diversidad de la oferta creafiva, a la justa consideracion de los

derechos de los autores y de los artistas, asi como al caracter especifico de los

. .bienes.y servicios culturales que,.en la medida en que son portadores de identidad,

de valores y sentido, no deben ser considerados como mercancias o bienes de
consumo como los demas.

Articuio 9 - Las politicas culturales, catalizadoras de la creatividad

Las politicas culturales, en tanto que garantizan la libre circulacién de las ideas y las
obras, deben crear condiciones propicias para la produccién y difusion de bienes y
servicios culturales diversificados, gracias a industrias culturales que dispongan de
medios para desarrollarse en los planos local y mundial. Cada Estado debe,
respetando sus obligaciones internacionales, definir su politica cultural y aplicarla,
utilizando para elio los medios de accién que juzgue mas adecuados, ya se trate de
apoyos concretos o de marcos reglamentarios apropiados.
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Diversidad cultural y solidaridad internacional
Articulo 10 - Reforzar las capacidades de creacién y de difusién a escala mundial

“Antelos‘desequilibrios‘que se producen actualmente en los flujos e intercambios de

__bienes. culturales. a .escala mundial, es necesario reforzar la cooperacion y la
“solidaridad intemacionales destinadas a permitir que todos los paises, en particular
--Jos-paises-en-desarroflo:y-los-paises en-transicién, establezcan:industrias culturaies
-viables.y-competitivas-en:los planos:nacional e internacional.

- Articulo 11— Establecerrelaciones:de ‘asociacion entre el sector publico, €l sector
- «-privado-y-la‘sociedad civil

- Las fuerzasdel-mercado -por.si-:solas no -pueden-garantizar la -preservacion.y

promocion de a diversidad. cultural, condicién de un desarrolio humano sostenible.

~Desde ‘este punto de vista, ‘conviene fortalecer la funcién primordial de las politicas
- plblicas, en asociacion con el sector privado y la sociedad civil.

‘Articulo 12 - Lafuncion de la UNESCO

' La UNESCO, por su mandato_ y sus funciones, tiene la responsabilidad de:

.o promover la consideracion de los principios enunciados en la presente
Declaracion en las estrategias de desarrollo elaboradas en el seno de
‘las diversas entidades intergubernamentales; ’

o constituir un instrumento de referencia y de concertacion entre los

“~Estados, “los “organismos internacionales gubemamentales y no
gubermamentales, la sociedad civil y el sector privado para la
elaboracién conjunta de conceptos, objetivos y politicas en favor de la
diversidad cuitural; '

o proseguir su accién nommativa y su accién de sensibilizacidn y de
desarrollo de capacidades en los ambitos relacionados con la
presente Declaracion que corresponden a sus esferas de
competencia;

o facilitar la aplicacién del Plan de Accion cuyas orientaciones
principales se adjuntan en anexo de la presente Declaracion.




Orientaciones principales de un plan de accién para la aplicacién de la declaracion
universal de la UNESCO sobre la diversidad cultural

Los Estados Miembros se comprometen a.tomar :las medidas apropiadas para
. difundir:ampliamente“la ‘Declaracion’de la"UNESCO 'sobre ‘la"diversidad ‘cultural-y

.fomentar su.aplicacion .efectiva, cooperando en.particular.con miras.a la realizacion
.-“delos siguienfes.objefivos:

-0~ Profundizar-el .—.debatei ‘internacional:sobre los:problemas’ relativos-a‘la
- diversidad cultural, enparticularlos que'se refieren-a sus vinculos con
-el'desarrollo y a su influencia-en 1a formulacion de politicas, -a-escala

-~ tanto --nacional ~como: “intemacional; -profundizar- en particular * la

- .reflexion ‘sobre-la ‘:cgnvenienda:*rde": elaborar .un :instrumento: juridico

“internacional sobre 1a diversidad-cultural.

.o ‘Desarroliar la definicidn de los principios, normas 'y practicas en los
“planos nacional -e ._"int'emaCional, “‘asi ‘como “de “fos medios" de
éensibi!izadén_... y.{as -formas de cooperacién mas propicios a la

~salvaguardia:y-aia:promocion:de ia diversidad cultural.

o Favorecer el intercambio de conoccimientos y de- las  practicas
recomendables en.materia de pluralismo cultural con miras a iacilitar,

_-en.sociedades. diversificadas, la inclusion y {a participacion de las
personas 'y ‘de los -grupos que proceden. de-horizontes cutturales
variados.

o Avanzar en la 'comprensién y {a clarificacién del’ contenido de los
derechos culturales, considerados como. parte integrante de los
derechos humanos.

o Salvaguardar ‘el patfimonio TingGistico dela humanidad y 'aboyar la
expresion, la creacion y la difusion- en el mayor nimero- posible de
lenguas.

o Fomentar la diversidad linglistica -respetando la-lengua matema- en
todos los niveles de la educacién, dondequiera que sea posible, vy

estimular el aprendizaje: del pluriingliismo desde la- mas temprana-

edad.

o Alentar, a través de la educacion, una toma de conciencia del valor
positivo de a diversidad cultural y mejorar, a este efecto, tanto la
formulacién de los programas escolares como la formacién de los
docentes.
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Incorporar al proceso educativo, tanto como sea necesario, métodos
pedagdgicos tradicionales, con el fin de preservar y optimizar . los
métodos culturalmente adecuados para la comunicacion y la
‘transmision del saber.

““Fomentar la "alfabetizacion electrénica" y acrecentar el dominio de las
..‘_,,nuevas\_.tecnol'o_gias de la informacion y de la comunicacién, que
- “deben. considerarse al mismo tiempo como disciplinas de enseianza

- #y-como instrumentos pedagégicos capaces de reforzar la eficacia-de

O

... ‘estrecha cooperacion con los organismos competentes del sistema‘de -

“los servicios'educativos.
“Promover la diversidad lingiiistica en el espacio numérico y fomentar
. el acceso gratuito y universal, a través de las redes mundiales,-a

~-todas las informaciones que pertenecen al‘dominio pubhco

“Luchar contra -{as" desigualdades en materia de efectrénica” -en

las Naciones Unidas- favoreciendo el :acceso de los paises en
“desarrollo “a las nuevas tecnologias, ayudandolos a  dominar las

tecnologias de.la informacién y facilitando a la vez la circulacion

- ~plectrénica. de-fos “productos cuiturales -enddgenos y el acceso de

~dichos paises a los recursos numeéricos de orden educativo, cuftural y
cientifico, disponibles a escala mundial.

_'Estimular la produccion, la salvaguardia y la difusion de contenidos
_-diversificados en los medios de comunicacion y las redes mundiales

-de informacion y, con este fin, promover la funcién de los servicios
publicos ' de radiodifusion y de television en la elaboracion de

. producciones. audiovisuales de calidad, favoreciendo en particular el

- establecimiento de mecanismos cooperativos que faciliten la difusion

“de las mismas.

Elaborar politicas y estrategias de preservacion y valorizacién del
patrimonio cultural y natural, en particular del patrimonio oral e
inmaterial, y combatir el tréfico ilicito de bienes y servicios culturales.
Respetar y proteger los sistemas de conocimiento tradicionales,
especialmente los de las poblaciones autdctonas; reconocer la
contribuciéon de los conocimientos tradicionales a la proteccidon del
medio ambiente y a la gestion de los recursos naturales, y favorecer
las sinergias entre la ciencia moderna y los conocimientos locales.
Apoyar la movilidad de creadores, artistas, investigadores, cientificos
e intelectuales y el desarrolio de programas y de asociéciones




internacionales de investigacion, procurando al ‘mismo tiempo
preservar y aumentar la capacidad creativa de los paises .en
desarrollo y en transicién.

Garantizar la proteccién ‘de los derechos de autor y de los derechos

Q

© - conexos, ‘con ‘miras a fomentar el desarrollo de la creatividad

. ...contemporanea .y . una remuneracién justa. del trabajo creativo,

" “defendiendo. al ‘mismo _tiempo el derecho . publico ide acceso a la

- " “cultura,’‘de conformidad:con’el ‘Articulo:27-de:la Declaracion Universal
- “de‘Derechos Humanos.

" "Ayudar a la creacién o a‘la’consolidacién deindustrias culturales en

o

“'los paises en ‘desarrofio 'y los ‘paises en fransicion -y, ‘con -este

- -~ ~proposito, ‘cooperar -en ‘el-desarrolio’ de-las - infraestructuras y las

> competencias necesarias, ‘apoyar la creacién de mercados locales

~-.“.viables. y Tacilitar:el acceso:de’los: bienes culturales de dichos paises
- - al'mercado mundial y a los circuitos de distribucion intemacionales.

""Elaborar politicas culturales que promuevan los principios inscritos en

o

la presente Declaracion, entre otras cosas mediante mecanismos de

- . 'apoyo-afa “gjecucion y/o -de -marcos reglamentarios apropiados,
‘respetando las obligaciones internacionales de cada Estado.

o -Asociar estrechamente los diferentes sectores de la sociedad civil a la

-definicion de las politicas. publicas de salvaguardia y promocién de la
diversidad cultural.

o Reconocer y fomentar la contribucién que el sector privado puede
aportar a la valorizacion de la diversidad cultural y facilitar, con este
propésito, la creacion de espacios de didlogo. entre el sector publico y
el privado.

Los Estados Miembros recomiendan al Director General que al ejecutar los
programas de la UNESCO tome en consideracion los objetivos enunciados en el
presente Plan de Accién, y que lo comunique a los organismos del sistema de las
Naciones Unidas y demas organizaciones intergubernamentales y no
gubernamentales interesadas, con miras a reforzar la sinergia de las medidas que se
adopten en favor de la diversidad cultural.

[1] Entre los cuales figuran, en particular, el Acuerdo de Florencia de 1950 y su

Protocolo de Nairobi de 1976, la Convencién Universal sobre Derechos de Autor de .

1952, la Declaracion de los Principios de Cooperacién Cultural Internacional de
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1966, la Convencién sobre las Medidas que Deben Adoptarse para Prohibir e

impedir la Importacién, la Exportacion y la Transferencia de Propiedad llicitas..de

‘Bienes Culturales de 1970, fa Convencion para la Proteccién del Patrimonio Mundial

- Cultural y: Natural de 1972, la Declaracién de la UNESCO. sobre la ‘Raza y‘los

Prejuicios Raciales de1978,’la Recomendacion relativa‘a la“condicion del artista:de

.. 1980.yla.Recomendacion sobre la salvaguardia.de la cultura tradicioﬁal_ y.popular.de
- =108,

~ ]2} -Definicion‘conforme :a“las" conclusiones -de 'la ‘Conferencia Mundial -sobre -las

, -Politicas ‘Culturales “(MONDIACULT,  ‘México, . 1982), de la "Comision "Mundial de

- “Cultura “y."Desarrollo-‘(Nuestra’ Diversidad - Creativa, - 1995) y "de- la Conferencia
- “Intergubermamental sobre Politicas Cutturales para el ‘Desarrollo {Estocolmo, 1988).

~ANEXOA

 COMENTARIO SOBRE ARTICULOS RELACIONADOS CON EL
~-INTERCULTURALISMO |

_‘La Argentina y Brasil se unen en una frontera educativa
Este articulo trata acerca de la creacion de cuatro escuelas interculturales bilinglies

- en la frontera-entre Brasil y Argentina (dos en las fronteras de cada pais). '

" “Estainiciativa-de ambos paises se vincula con nuestro trabajo en cuanto constituye

~ una experiencia y un antecedente validos que sirven de soporte para la aplicacion
del interculturalismo en la educacién superior aunque en nuestro caso estamos
investigando como los dialectos u otras lenguas del MERCOSUR pueden influir en
los procesos de ensefianza-aprendizaje de la lengua extranjera: el ingiés, y en el

- -articulo se-argumente -sobre-el-estrecho vinculo lingliistico-cultural entre el portugués
y ¢l espariol que ha llevado a‘la creacién de un nuevo dialecto (el portufiol),'y a su
vez a la necesidad de crear escuelas con una educacion bilingle. Dichas medidas
implican la aceptacion y el reconociendo de la diversidad en el aula, punto en cual
coincidimos en nuestro trabajo de investigacion y condicién sin equa non para la
instauracion de una educacion intercultural.

Multiculturalismo. s Suefio o pesadilla?
En la primera parte de este articulo se hace referencia al malestar de la comunidad

musulmana en Estados Unidos y los paises europeos. Asi entendido, el
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multiculturalismo: la convivencia de varias etnias diversas se torna dificil y crea

estereotipos negativos.

-.No obstante, paises como Espafa y Francia han tomado la iniciativa para echar por
“tierra- dichos ‘estereofipos, ' creando ‘medidas que favorecen la insercion de'la‘etnia

. .musulmana.en.dichas.sociedades.

“Mas adelante se sigue:insistiendo.en:la:amenaza-que significa:el islam para Estados
 “Unidos-asociada directamente al terrorismo cuando-en realidad, la mayoria islamica
. se opone a él. “Se ha entablado una lucha multicultural entre ‘occidente y el:mundo

- . Yislamico.

" “Una.forma-de suavizar las diferencias. multiculturales entre occidente y el.mundo
~jslamico ‘es .recurrir-a . los ‘lideres -musuimanes ‘moderados y.ser solidarios en-{a
“aceptacion ‘de “la -diversidad. cultural. Ni el ultranacionalismo ni la siembra de la

intolerancia son rasgos de la cultura islamica.
La aceptacion y la asimilacion de las diferencias es lo que enriquece a las
sociedades y afianza {as democracias. Reconocer nuestra singularidad y educamos

“para fa-convivencia mundial son dos imperativos para fomentar el multiculturalismo.

Este articulo se relaciona con nuestro trabajo de investigacién en lo que hace a la

*.convivencia.entre diferentes culturas pero en el aula universitaria, ya que a veces se
_-pueden-generar problemas de convivencia cultural debido a estereotipos negativos o

prejuicios en contra de determinadas etnias.
La educacion intercultural en el aula universitaria es un gran desafio aunque también

_constituye ‘una forma de contribuir a la valoracién de la singularidad y convivencia

‘pacifica entre cuituras diversas.

ANEXO M
ENCUESTA MODELO

INSTRUCCIONES

a) La encuesta debe ser completada en forma individual,

b) Complete sus datos personales con letra legible,
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¢) Lea atentamente cada apartado y haga un-circulo en la opcidn elegida,
d) Alfinalizar.entregue.la encuesta a las encuestadoras. L

~jMuchas gracias:por su atencion y colaboracion! .

- -ENCUESTA

- <@ “Porfavor,:complete sus‘datos personales con letra clara.
< ~Endos apartados;—haga;un;cimulo;enrla-opcién correcta.

- "Datos personales

) ‘Nombre y
. '} ‘Apeliido:
- -|. Nacionalidad:

A %;Edad:

"1 ‘Clase econémico-social:
- | :Colegio secundario en el que se gradud: - de gestion publica - de gestién privada

.Nive! de idioma inglés impartido en el colegio secundario: Deficiente - Regular - Bueno - Muy bueno
~Carrera universitaria en

| Sexo:

Curso;

- . Lengua materna |

‘| De ser-afirmativo, especifique qué idiomas habla.

LEs hijo de inmigrantes?  Sf - No. Origen:
-LEn su casa se habia la lengua-de sus: padres? 8 No

1 ;2 Habla-con sus:amigos en otra-lengua;-ademas del. Castellano?

8t No

- Adgquisicién de Ia Lengua Extranjera (Inglés)

_4Tiene conocimientos de inglés? Si :No

LCOmo considera sus conocimientos:de inglés?
deficientes - basicos “buenos muy buenos

|..eConsidera mpoﬂame para su formacién-académica aprender inglés-en.ef dmbito umversﬂano? n

Si ‘No
- ¢ Considera valiioso y provechoso conocer aspectos importantes-de-la cultura inglesa para-al

| aprendizaje de dicho idioma en ei Maduio | de esta universidad?

Si No '
s Le parece que el profesor de inglés debe alternar entre castellano e inglés para facilitar el aprendizaje
de dicha lengua? Si .No
¢ Considera que el profesor.debe hablar sélo en inglés para que los alumnos.aprendan inglés mas
rapido, aunque no puedan seguir la clase (en forma parcial o completa)? Si  No

Interculturalismo

¢ Cree Ud. que la presencia de estudiantes de diferentes provincias de nuestro pais brindan un aporte
cultural que enriquece a todos-en el aula-de ingiés?
Si No ‘

¢ Piensa Ud. que los estudiantes extranjeros en el aula constituyen un aporte cultural para ios
participantes de la clase de inglés?

Si No
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|-¢Siente.que.elevaria la autonomia?

£ Opina gue los libros en idioma inglés, utilizados por las integrantes de la cétedra contienen textos y
ejercitacion que estimulan la relacion de las diferentes culturas en el aula?
Shveree No

¢Le gusta aprender palabras, costumbres o anécdotas de los estudiantes que hablan otros dialectos o
‘lenguas?
Si No

i5El:proposito:del interculturalismo.en:el aula de inglés, es para usted:

De comunicacion de conceptos — De normas - De ideas - De actitudes — De valores culturales

L Suaplicacion, s siente.que elevaria el respeto?

* 8f . .7'No

“Bi - No

"4..¢ Slente:que mejoraria la aceptacion de'la diversidad y el respeto’por las:.culturas?

-8 ‘No

" 2" Los datos squf suministrates se wiilizarén &l s6lo-sfecto dsl trabisjo do investigacitn sobro'intercuturalismn que nuestro-equipe ostd

flevandp a cato en las comisiones de Mbdufo | - !ngfés Transversal oo Ia UNLap.

. “‘Muchas.gracias por su amable colaboracion.
~-Equipo de Investigacién de {a UNLaM: Lic. G. Malevini - Directora

-ANEXOV
- .ENTREVISTA-MODELO

‘Nos encontramos realizando un trabajo de investigacion cuya premisa es demostrar

--los-aportes-del respeto. por-el. interculturalismo.-en el aprendizaje de una lengua
. extranjera, ‘en -este. caso-Inglés, en el Mddulo | de Inglées Transversal de la

Universidad Nacional de La Matanza. A través de estas preguntas estamos tratando

~.de descubrir cudles son los elementos mas importantes a tener en cuenta en la

-elaboraciéon -dé un Curriculo con enfoque intercultural. Por eso le pedimos que

" responda a las siguientes preguntas:

ENTREVISTA SOBRE INTERCULTURALISMO

1. A su criterio, ¢ es importante conocer los antecedentes culturales de los alumnos
que estan aprendiendo un idioma extranjero?

2. ¢Qué grado de importancia le daria y por qué?
¢, Coémo definiria a la cultura?
;Cree que la cultura deberia estar incluida en la ensefianza de una lengua
extranjera? -

5. ¢En qué caracteristicas culmrales de los pueblos hablantes del idioma inglés y la
de los alumnos haria hincapié?
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6. ¢De qué manera influyen estas pautas en el aprendizaje de la lengua extranjera?
7. ¢Considera que es importante que la institucion y / o los docentes conozcan-el
origen cultural de sus alumnos?

8. ¢En qué aspectos favoreceria el conocimiento de las mismas al trabajo realizado
- -Zidentro del aula?

--9..+-¢Como.incide el.respeto.por las diferentes culturas en el didlogo entre alumnos

~.entre si.y.entre’el: alumno.y el'docente?

- ':"‘::10 "¢ Creeque‘la" instrumentacién-“de :‘contenidos y- estrategxas “interculturales

 <mejoraran’ia‘calidad:del aprendizaje. de una lengua-extranjera?

“"11. ¢{Cudles serian los beneficios de incluir contenidos culturales-en 1a-ensefianza-de

“‘unalengua extranjera?

~425¢,Quéactividades rde “intercambio -cultural favorecenan el -aprendizaje “deia

~lengua extranjera?

o 3.~¢,Como -favorece al‘alumno:universitario la:practica‘intercultural-en el proceso-de

~ -ensefianza - aprendizaje del'idioma Inglés...
@) en surelacion consigo mismo?
b) en su relacion con los otros?
T) ‘en-el-aprendizaje de otras materias?
d) -enfa produccion-de-nuevos saberes a través de la investigacion académica?
€) en sucampo laboral actual y / o futuro?

-':,;;1114._}¢A;-;través de qué medios tecnoldgicos considera Ud. que el alumno podréa tener

mas contacto .con elementos culturales auténticos en su aprendizaje de la lengua
-extranjera?

15. ¢ Qué valores cree Ud. debe fomentar el docente en el aula intercultural?

- "16. ¢ Seria deseable que los docentes trabajaran en equipo para disefiar estrategias

pedagdgicas tendientes al interculturalismo?

17. (Qué actitudes debe incorporar ‘el docente .para que su labor fomente. la

interculturalidad?

18. ¢ Podria incluir algunas apreciaciones personales al respecto aunque no estén

incluidas en este cuestionario?

Agradecemos su colaboracién a este trabajo y al tiempo que nos ha dispensado.



ANEXOV
ENTREVISTAS A DOCENTES

' X B V . R . g . ' I I l ’

:..A).Entrevista a Lic.Inés Noguera—Universidad Nacional de’Ja'Matanza
““Entrevista“a{a’Lic."Inés “Noguera' - CoordinadoraPedagégica de! area‘de
.. idiomas —.Extension.Universitaria - . Universidad.Nacional de La Matanza

M1 7Un“profesor-16gicamentequiere saber:con“qué:fipo: de:-alumnos-se va a
- -:’encontrar..Sobre fodo ahora-que-se“hace ‘mucho hincapié .en 1a-cuestién-de ia
“‘comunicacion, lo-que-sé ‘es cierto-es que-se‘habla de ‘los docentes:y:fipos de
~’metodologias, ‘se”habla del:profesor ‘modemo, cuando en realidad ‘hoy dla el

- ~~profesorrmodemo no-existe. . .
. ~El"profesor-Modemo:-ya ‘no‘tiene ‘la-mismaconcepcion ‘que :antes. ‘Porque el
“:modemo- .es:-.el-;estlmcturaﬁsta 1as cuestiones -que ‘suceden en el aufa:han
- ...cambiado, ya no son las mismas, esto no quiere decir que se 'dejen de lado’las

'viejas. practicas “'sino." se “complementan ‘confodos ‘ios ‘materiales 'y ‘{as
herramientas que se tienen-a mano. La cuestion de la interculturalidad es

- primordial. - Aunque -se-insista-mucho -en 1a-cuestidn- cultural, como docentes

.“debemos ‘preguntamnos ;qué -ia cultura para nosotros? ¢Desde dénde nos

-posicionamos al definirla?. Si.nos ubicamos en el lugar del docente de LE.en un

. .aula, el docente deberia ver cudles.son los aspectos culturales méas. relevantes

. de.una nacién, desde su religion, sus costumbres, sus tradiciones, su-arte: el
| ‘baile, la milsica.

Todo eflo da —a 1a hora »de_enseﬁar- un panorama amplisimo para poder

-desarrollar 1a trayectoria :de-un-curso y flegar a buen puerto. Pero también, me

parece impo‘rtahtisimo yque-es parte de la cultura-de un pueblo considerar las

. expresiones idiomaticas."Hacer hincapié en ellas ‘puede resultar muy bengeficioso
par los alumnos y docentes en el trabajo en el aula. (En un congreso reciente,

una Dra. en lingtistica de-origen cubano, sefialaba un dicho muy conocido: ¢y tu

abuela donde estd? El extranjero que estudia espafiol alla y apenas-sabe el

vocabulario no comprende el alcance de la pregunta. Lo que ellos tratan de decir
es que la niayoria de la poblacién es de raza negra y cuando hay algin blanco
que se jacta de serio... le preguntan ¢y tu abuela donde esta?) Todas estas
expresiones hacen.ala riqueza de un pueblo. En'sintesis, eso es lo:que tienen
que saber tambien los alumnos cuando- aprender un idioma. Esta experiencia
tiene que ser mucho mas que ammar bien las frases, las estructuras, conocer
vocabulario, va mucho mas alla.
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6. Todos estos. aspectos ‘influyen en el aprendizaje de .una 1E. Cuando yo
comenceé a estudiar el .idioma, para mi era una manera de zambullirme. en él. A
medida que uno seva.adentrando en ia cultura, se despiertan y se abren.nuevos

- . intereses o .que favorece muchisimo el aprendizaje de una lengua. Cuando:se va
" ‘mas alla de lo puramente linglistico. '

7. Que los.docentes lo conozcan es primordial. Porque ellos son los que.estan
- dia“a‘dia“enel-aula con los-alumnos y gue -utilicen -ese tiempo para :abrir 'sus
.mentes (algo que hoy dia hace tanta falta). De las instituciones, podriamos ‘decir
~lamentablemente- que pareciera que estan distraidas con otras cosas.
" ‘Pero ‘la_ obligacién del docente, es reaimente hacer hincapié en ese tipo de
- ‘cuestiones.

-B.'Para e} trabajo-en el aula contamos ‘con muchas herramientas. Contamos con

~por gjemplo-.¢el libro didactico que es muy importante. Pero también, hay que
ver de qué manera se usa, como, para qué y porqué. En cuestion de estrategias,
de practicas pedagogicas para el aula, lo fundamental es la interaccién. Es una

-cuestion primordial, una especie de retroalimentacion entre docentes y alumnos.
_Hay habilidades que tienen que desarrollarse en el aula y aunque existen
-procesos complejos, €stos se dan en sintonia. El docente “ofrece” algo pero al
“mismo tiempo “recibe” en el aula. Por ello esta retroalimentaciéon hace que se

generen una serie cosas. De ahi la importancia de la interaccién, que es como
un abanico que se va abriendo y para dar lugar a las inquietudes, todo lo que el
profesor aporta hasta de su propia personalidad.

10. Si,-absolutamente. Todo {o que tenga que ver con la cultura, con el origen, o

" el lugar de lalengua que se esta aprendiendo. Todo ello por supuesto que va a

favorecer muchisimo el aprendizaje de la LE.

- 11. tipos de beneficios: si partimos de la base que al aprender una lengua hay

una serie de inquietudes que nos llevan a eso. Una serie de valores que

_queremos rescatar de la lengua que queremos aprender, una serie de

curiosidades. Por ello, creo que la parte cuitural es primordial. Y su aplicacion,
légicamente tiene el potencial de elevar la calidad de la ensenanza.

12. hablar de la historia del pais, de las costumbres del pais, de ia politica que
rige actualmente, del arte, de las cuestiones mas destacables de las cuestiones
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de pintura, de literatura de cine, del deporte. Hay muchas cuestiones culturales

" que hacen a lo que seria el aprendizaje de una lengua. (Juntas recordamos una

jomada de idiomas de afios anteriores en la que tuvimos en la universidad la
visita.de unos cocineros que trajeron platos tipicos brasilefios, danzas, musica.)

“El-aspectoculinario también es cultura. Cuando hablamos de cuitura, no nos
-_referimos.solamente .a un.artista destacado o un musico, compositor o escritor.
.. ‘Porque:también es -cultura:como agarramos un cuchillo_para comer hasta la
- - ~»comida-de:un:iugar, y como-hablamos :antes,:1as ‘costurribres, - las -expresiones
. “idiométicas, ‘el lunfardo-es-:parte: de nuestra cultura.” Se trata de ‘cuestiones
. :caracteristicas:delos‘pueblos que‘valen ':1a%’peha' ser revaloradas aunque:a veces

. ‘gueden:en ‘el olvido,"y Nlevarias.a-un terrenc’ “‘intercultural” -que 'resulta -muy

- ~fructifero-para-los-alumnos.

A3 ,.:é.:}':Desde ~el lado~de. los-:alumnos, -podemos :decir: que -considerar -estos
. -aspectos’es muy -enriquecedor.-{Hoy dia, lamentablemente se tiende a nivelar
- para abajo se trata de un error muy grande que se evidencia en los resultados
_.que tenemos con chicos que salen de la secundaria que a veces ni siquiera
-saben 1ascosas-mas elementales) -aunque -sin_embargo todo depende de las

-caracteristicas -personales -de 'cada ‘'uno. Hay quienes desde muy jovenes

. manifiestan inclinacién o.inquietudes a explorar otras culturas y quienes no.

" ‘Entonces;- desde-la funcién-docente se-trata de despertar .enellos algo... que

‘muchas veces no saben qué.es por no tener-acceso aello. A veces los alumnos
carecen de incentivos-desde sus casas, sus docentes o desde las mismas

" instituciones y entonces ‘__légicémente se produce eso...

“Pero cuando encuentran a alguien que verdaderamente ensefia méas ‘alld de’lo
informative y estructural, alguien que esta dentro del tema de la lengua, yo creo
que esto les va a despertar un interés muy grande. Y logicamente se van a
enriquecer con la experiencia. : Y como deciamos antes se trata de un proceso
ciclico, en donde no se enriquece solo el alumno, sino el profesor tambien.
Porque en ese interactuar se van despertando una serie de inquietudes y de
cuestiones a discutir que hacen de la interaccion en el aula una experiencia

maravillosa.

e. Cada vez mas con el tema de la globalizacién, se requiere conocer mas
lenguas y ademas si se quieren desempefiar bien, deben considerar que no se
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trata solamente de hablar la lengua del lugar sino también de el hecho de que

uno vaya conociendo parte de su bagaje cultural, sus costumbres y otras cosas..

no solamente va a hacer sentir bien a esa persona que esté ejerciendo lo que

. -aprendi, sino que también se va a sentir bien con su entorno y a los otros les

- wararpasar 1o ‘mismo. Va a ser reciproco. Es feo llegar a un lugar donde uno
..conoce el idioma y se desconocen las reglas culturales que rigen a esa sociedad

- 7y:preguntarse;;como hacen esto aca? (como piensa aca? jsera que esto.es
“~aceptable?:Se:trata:de incluirse en el sistema social de 1a cultura cuyo-idioma

- ..“estudiamos.-Por supuesto-que.los va a favorecer muchisimo.
- “Medios tecnolégicos:

“Desde-el-libro -didactico, “desde -los-materiales -tecnologicos CD’s-casetes, el

~ ~muletillas de-los-docentes, -el:apoyo y organizacion de las acciones, el material
-didactico en workbooks, los diarios y-revistas del pais de origen.

Valores.que el docente debe fomentar: sobre todo el INTERE'S por aprender. Es
- un-proceso doble, “ensefiar-y-aprender. Representan -dos fases de un mismo
~-proceso. Es necesario hacer hincapié en esto en los profesorados donde se
-estan formando docentes. A la hora de buscar un docente trato de ver que tenga
. ‘interés.y..actitudes positivas de busqueda y crecimiento personal. Ya que en el
~aula no setrata solamente de transmitir conocimientos e informacion. Sino que
- "los alumnos muchas veces aprenden por contagios, y eso es maravilloso.
Trabajo en -equipo de los docentes. Si es muy enriquecedor. Desde ya lo
. confirmo y avalo.

“Actitudes del docente a favor de la interculturalidad. Todo lo que él refleja y trae
consigo, los alumnos lo van a percibir muy bien, y ello va a favorecer plenamente

el aprendizaje.

B) Entrevista a Prof. Nigdiel Escobar Cardozo - Universidad de Morén

Entrevista a Prof. Nigdiel Escobar Cardozo — Universidad de Morén

1. Antecedentes culturales

2o

|



Tema de la cross-currucularidad. Con .los. estudiantes ..que “llegaron ‘Francia,
demuestran lo que es la ensefianza europea, el modelo del _primer:mundo.de la

- ensefiaza en comparacion con un modelo argentino. La primera ideafue pensarque
~“‘traia un -nivel muy amplio ya que en Europa foman el inglés ‘como una ‘segunda
- jengua.’Pero sorprendentemente manifiestan-un ‘rechazo-rotundo-a todoio'questiene
- .que vercon el inglés y sobre todo el idioma, de hecho-en {as clases prefieren hablar

“.«en - castellano. -"Mis ““alumnos -particularmente < estaban . ‘interesados . ‘en -hacer
- ~traducciones ‘en castellano. Durante las‘clases’solicitan‘explicaciones:en-castellano

. -antes.que en-inglés.

¢ a-qué se atribuye-ese rechazo’a la-cultura inglesa?

- .Se-trata de un tema histérico. Son“cien-afics de sometimiento que dejaron-como
~resultado “dos -potencias -actuales -que :compiten ‘mutuamente y -son -incapaces
--gncontrar puntos-coincidentes entre ellas. :
Durantelas evaluaciones del primer parcial,-ante la pregunta’ ; quétendria que:saber

un extranjero al visitar tu pais? Uno de {os alumnos Tespondit que los franceses son

' “totalmente frios y rechazanla insercion de otros :en'su cultura “no nos gusta que se
. ‘metan con nuestra cultura®, por ejemplo —ante-una situacién similiar de intercambio
~gstudianti- el alumno-sefiala-que no-son-muchos los estudiantes que eligen su pais
'ya que los requisitos:de .dominio de la lengua-son: muy-elevados, se-rechaza a fos

estudiantes exiranjeros que hablan .en inglés. Asimismo .en los lugar piiblicos se
espera que los turistas se comuniquen en la lengua francesa y no inglesa.-Situacion

-que —refiere- .se :potencia en las grandes ‘ciudades donde el rechazo es ain mas

‘manifesto y abierto.

Volviendo al tema del intercambio estudiantil, el alumno comenta que &l nimero de
estudiantes argentinos que viajan a su pais es muy reducido, ya que el manejo de la

“lengua ‘es una “condicién “sine qua non para “insertarse .positivamente en la = -

comunidad de estudio. Por ello muchos optan por acceder a beca en Inglaterra,

Alemania o Espafia.

La frialdad es la caracteristica clave, sobretodov por el desinterés en que un

extranjero conozca la cultura francesa.

Durante las clases era manifiesto el rechazo a comparar las culturas inglesa con:ia
francesa y Argentina. Los estudiantes no compartian sus apreciaciones.

2. Grado de importancia otorgado
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. Coémo -docente,. de: qué..te sirve :conocer esto? ¢Como . potencias €l
.conocimiento de.esios aniecedentes culturales de tus alumnos en tus clases?
‘Realizo un trabajo paralelo. Por ejemplo, ahora estamos viendo una . unidad que trata

- ’sobre las cifras:del crimen:en Reino Unido. Entonces leimos en'clase un articulo que

< “indicaba-las “cifras ‘nacionales: y-ofro. con cifras: de:Francia. "Ambos*arficulos en

. .castellano tomados del Herald.:Al {eerlo, los estudiantes se sorprendian porias. cifras

"’descriptas 'y al'mismo tiempo intercambiaban ténnho’siespééiﬁcos que describian-los

- distintos-crimenes (mulas, pulgas) en castellano;‘“‘éin inientar traspasar cada palabra
o7 Sl inglés {ej.donky)

'f.jvf:Porf-:otra_jrparte,";>alj-:éomparar-2-.si ‘las: mismas situaciones se daban :en Francia, los
- ~gstudiantes ‘comenzaron -a ‘abrirse-y comentar sobre lo que sucede en su pais,
- -“sefialando,-por:ejemplo, que *...contrabando hay-en fodos lado...” “...que un:violador

- ‘'serial-habia sido capturado...” °...apareci6 -el otro'dia- un caso de-drogas...”
" Por alli se sefiald que los casos. de crimen son muy.fuertes, ya que se trata de.una
" "sociedad que contiene tanto'a sus tiudadanos que cuando éstos se revelan cometen

.- los peores crimenes...

--El-intercambio generado ‘es ‘muy r1ico, ya que estudiantes argentinos y franceses
~comentan sobre sus experiencias _personales y su cultura en la- clase-de-lengua
-extranjera.

-Asimismo, “otro--tema -conversado, “fue {a - educacion “superior. ‘Los estudiantes
- franceses -sefialaron que -alli la oferta educativa es de carreras cortas y la

_especializacion se logra a partir del intercambio con instituciones de otros paises.

" Transcurridas varias clases, los estudiantes de intercambio fueron dejando su utopia

(cuando tocamos el tema.de desempleo: no tenian desempleo) recién.con el tema
de crimenes, comenzaron a sentirse identificados .con las culturas -en- cuestion

--(inglesa-Argentina-francesa).

Otro ejemplo, es haberles pedido que pronunciaran sus nombres y apellidos en
francés a los efectos de que pudiéramos aprenderios. Como docente, tuve que
insistir varias .véces para lograr-que quisieran ensefarme. AlUn mas, :pedirles que
digan alguna palabra en francés era hacerlos sentir intimidados. Situacién que
parece extraia teniendo en cuenta que es su lengua matermna. Aqui se evidencia
hasta que punto se rehGsan al intercambio. La actitud en las clases es la de
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absorber todo lo que pasa (en este caso en ambos idiomas inglés- castellano), en.un
“in put” continuo, pero sin. querer “dar” nada de su parte, como cbservadores
externos, sin comprometerse.

" “/Aqui- ‘al ‘comparar - :a:mis ‘otros ‘estudiantes- “debo “decir que-el-argentino-es mas
.dado, mas abierto, no tiene problemas en compartir (quizés por que esta contenido
" ’porintegrantes‘de:su-propia.cultura)

- 13, ¢ qué-es CULTURA?
* ‘La-cultura -de -una‘ persona-es “un proceso- de ‘intercambio. Intercambios propios,
- _modos .de- vida, “aprerndizajes ‘diarios.. Cosas cotidianas, sin tener en cuenta el
“conocimiento que “viene -por. realizar una camera universitaria. Esto tiene que ver
“basicamente con o, que es una-cultura para fa civilizacion.- O-sea los modos .de

realizarse que operan.en:el comin de la sociedad.

‘4. jen’'la ensefianza dela’LE, se deberia incluir 1a cultura?

‘Si seguro, porque tiene que ser muiticultural. Sobretodo en el inglés que es un
~jdioma -globalizado ~o. tengua ‘franca. :No "obstante eso, el tema de la cultura es

esencial. Al trabajar los articulos pericdisticos sobre el tema del crimen en el aula,

.los alumnos pudieron realizar. intercambio fluidos acerca de qué sucedia en una y
‘otra.cultura, Conocer o que sucede en-otras culturas -sobretodo lo que es diferente

-a la-propia- resulta curioso-y motiva a-los -alumnos en su aprendizaje. Por ello-noto
que la-cultura aplicada en cualquier tema vertebral de lengua o gramatica convierte a

-“la leccién -en-més atractiva y captura mejor la atencion de los estudiantes. Un
“ejemplo de ello fue el examen oral, donde de 18 alumnos, 16 expusieron tematicas

relativa a las costumbres y tradiciones.

5. ¢qué temas culturales concretos incluiria en el dictado de sus clases?
Temas histéricos, sobre todo. Temas que sefialen fechas, lugares conocidos,
personajes de la historia... cuestiones reales o veridicas que se puedan.constatar o
verificar. Creo que les molestaria saber que leen informacién completamente ficticia.
Por ejemplo, los libros que flaman mas la atencién son aquellos que muestran
hechos reales, fragmentos de periédicos, con material auténfico.

6. ¢esimportante que el resto de los docentes de LE —de su institucién- también
el origen cultural de sus alumnos?

2WF
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Si, la multiculturalidad tiene que estar. Creo que en cada programa esta la parte
conceptual, actitudinal y procedimental. En lo conceptual, ho se podrian tomar temas
como la historia de Irlanda en forma aislada, sin que halla asignaturas de historia

. especificas. que la:desarrollen. Pero creo que el elemento actitudinal puede tomarse '
- -en-cuenta. Incluso-creo’que aqui —en la Universidad de Mordn- el profesorado:de
...inglés tiene un esquema de cultura en casi todas las asignaturas.

- 3Conozco:unilibro-que:trata:sobre’las variedades de hablaringlés-en todo el‘mundo
© .que-se agotd.a.-penasisalid:ala venta. Supongo que porque-desperiaba interés y
- ~“curiosidad en‘la-gente. 'Creo que el'interés epistemoldgico en el tema es lo que hace
" mas finteresante . 1a. -inclusién ‘de -estas ‘tematicas en -asignaturas : como_lengua,
---+historia, fonética.

- - “El'tema:es:constante,.y:quizas tendria que estar-marcado o delineado para que los

“docentes:1o tomaran ‘en ‘cuenta. ‘Por ‘ejemplo, de las palabras que conforman el

* “idioma inglés, . solo -un "'dos " por ciento pertenece al Celta-original, y el restoson

- palabras prestadas. Incluso los diccionarios actuales contienen palabras del latin con

:-su*fonéticam‘q:ronunciacién:enjnglés..i.o -que hace curioso ver hasta donde se ha

- extendido la‘influencia-cultural y como ha sidd interpretada por el otro, el sujeto que
-debe apropiarse.a de la cultura ajena.

“11. gincorporar -estas cuestiones -en-la practica-aulica, mejoraria el aprendizaje

~delaLE?

‘Mejoraria ia técnica de la ensefianza. No podriamos hablar de la calidad, pero si de

“las técnicas dentro “del ‘aula, Sefialar a los profesores la. necesidad de tener en

cuenta -estos ‘elementos, sin imponer una forma 'de “incluirlos” pero sefialando la

"~ importancia ytrascendencia ‘de los ‘mismos. Estos ‘generara que el resultado final se

defina como un producto académico de nivel. Sin embrago no deja de ser muy
personal y pasa por la ACTITUD de los sujetos involucrados. Si los docentes
manifiestan rechazo al.cambio o no quieren mejorar por una cuestion. de. actitud
negativa quienes se mantienen en una posicién tradicionalista de la ensefianza. Por
elio es una decisién particular del docente el incluir estos valores en sus clases.

12. actividades de intercambio intercuftural
A través de jornadas especiales que traten teméticasrélaﬁvas y convoquen a los
alumnos a intercambios entre facultades o carreras. ¢,qué puede aporiar inglés a la
carrera de historia? ; Qué aporta la historia al inglés? Con intercambios intra- e inter
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catedra donde los estudiantes de otras carreras puedan acceder al conocimiento

desde angulos y con materiales variados que les permitan conocer las culturas
detras de cada autor, texto o palabra.

" Por ejemplo, los alumnos que pertenecen a la carrera de Turismo, conocen bastante

- - “sobre-la‘cultura.y-los:aspectos- culturales que aparecen en las lecciones del libro de

._.texto usado.en.la.clase de inglés. Hay un continuo fluir y absorber informacion

- #relativa-a’la‘cultura:que-se-da-de forma casual durante el dictado de la asignatura.

.. Por.ello;realizar-encuentro:programados facilitaria mucho mas-el:intercambio:y la

- reflexién sobre eltema.

15 valores que:debe fomentar:el:docente en ef aula intercuitural

. “En-primer lugar, el respeto por-otras culturas. Luego, tener-un juicio-abierto. Brindar

_ -alos.estudiantes'las herramientas necesaria para que puedan forjar su propio juicio.

.. “También.se relaciona.bastante con las inquietudes personales o la curiosidad de-

- “cada.uno.-Conocer como -son-las -costumbres y ‘qué es lo mas usual en ofras

“culturas, puede ayudarncs a comprendeﬂa mejor, a aceptarla como tal o a integrarse

__a ella. (Ej. La forma de saludarse que tienen los americanos) Desde este punto de

- ~vista, es -funcién -del docente -proporcionar -herramientas -para que sus alumnos

—-puedan -tener- su mente abierta, comparar las culturas y compartir aciertos y
..desaciertos.

“43. proyeccion hacia el campo laboral
. Sin duda, el aporte diaric generado en el aula se traslada a la formacién profesional
- de los estudiantes. En carreras como Turismo o Relaciones Publicas, el inglés es
‘una herramienta fundamental. Los alumnos son entrenados en la aplicacién de la LE
incluso-desde otras asignaturas que reconocen la trascendencia y relevancia de su

- 80,

‘ 16. trabajo en equipo
Sugeriria que puede ser a través de una organizacién por-afinidades de materias
correlativas y a través de un eje tematico comun. Trabajar por areas e ir
desarroliando las estrategias de interculturalidad a medida que se va trahajando
‘sobre las tematicas.
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ANEXO VI
- Programa Analitico {Original) Inglés Transversal— Nivel'l

- .Programa dela Asignatura
- ANO2004

- ASIGNATURA:
= Inglés:N-1 Estructura Transversal
- Cédigo: 901
-~ CATEDRA:

Coordinadora: Lic. Graciela Malevini

- _Docentes: Trad. Mag. Elisabet “Iarossi, Lic. Bettina “Makara, Prof. Trad. -Mag.
~ “Verdnica Mailhes, Prof. Barbara Konicki, Prof. Myriam Suckechi, Trad. Gabriela
:D‘anuncio, Trad. M. Ofelia Rosas, Lic. Marcela£ngenman, Trad. Silvia Crucefio

o “OBJETIVO GENERAL:

‘Desarrollar estrategias que permitan al “alumno expresarse  con construcciones
basicas en ciertas situaciones comunicacionales de manera :clara y

. _..significativa.

los siguient

. -...Comunicarse en forma .oral,tanto.en la producciéon.como en la recepcion
. ‘de mensajes. '
- Adgquirir la lengua extranjera de manera secuencial integrando todas sus
competencias, no sélo la lingdistica.
- Desarrolflar un aprendizaje significativo del idioma.

‘EXPECTATIVAS DE LOGRO:

- Comunicacién oral eficaz a partir-del uso de los diferentes codigos, ademas
_ del lingtiistico.
- . Produccion de textos orales apropiados-al nivel, adecuando-el-uso de-los
‘elementos lingiiisticos segin.una.determinada.situacion comunicacional.
- Comprension y lectura. . :
- Motivacién en los estudiantes para experimentar con el idioma a partirde
los exponentes lingliisticos y lexicales que van adquiriendo y, de esta
forma, lograr un aprendizaje significativo y creativo.
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- _Cddigo:-901

- .CATEDRA:

" . Coordinadora: :Lic. Graciela-Malevini o

“Docentes: “Trad. “Mag. “Eiisabet"'Iardss:,"’Llc. Bettina’ 'Makaré,”"“me “Trad. “Mag.

" Verdnica Mailhes, Prof. Bdrbara Konicki,:Prof. Myriam Suckechi, Trad. :Gabriela
.. +*:Danuncio,.Trad..M. Ofelia Rosas,.Lic. Marcela, Engenman, Trad. Silvia Crucefio

. OBJETIVO .GENERAL:

- “‘Desarroliar-estrategias que permitan:al alumno. expresarse =con construcuones
" ‘basicas en ciertas situaciones comummcxonales ‘de manera clara y
- 'significativa.

jante !

~--:= 7 _Comunicarse en‘formna’oral, tanto en la produccion como en la:zecepcion
.. de mensajes.
- - - ZAdquirir 1a lengua extranjera de manera secuencnal integrando todas sus
.. - competencias, no solo1a lingdistica.
' - Desarrollar un aprendizaje significativo delidioma.

- EXPECTATIVAS DE LOGRO:

- = -Comunicacion oral eficaz a partar del uso de los diferentes cédigos, ademas
.del lingtiistico.
~ "Produccion de textos orales apropiados al nivel, adecuando-el uso de los
- _.elementos linglisticos segiin una determinada situacion comumcacnonal
«- ~.Comprension y lectura.
+--= . Motivacion en los estudiantes para expenmentar con el idiomaa partrr de
los exponentes lingliisticos .y jexicales que van adquiriendo y, de esta
forma, lograr un aprendizaje significativo y creativo.

“CONTENIDOS

n i i

. - . Expresar informacién personal: nombre, apellido, edad, -profesion,
.- lugar de origen, nacionalidad, direccion,-nimero de teléfono.
--  Describir personas, lugares y objetos.
- Expresar preferencias personales.
- Describir habitos personales y de terceras personas.
- - Expresar habilidades.
- Describir experiencias personales y de terceras personas.
- Redactar cartas formales e informales.
- Hablar acerca de los alimentos y los buenos habitos.
- Sefialar distintos deportes acuaticos.
- Dar consejos para problemas cotidianos.
- Describir 1a naturaleza y el clima.
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CONTENIDOS

ni fi ion

““Expresar informacion personal: nombre, apellido, edad, profesion,
_lugar de origen, nacionalidad, direccién, nimero detelefono.

- - *Describir:personas,-lugares y objetos.

- “Expresar preferencias personales.

= ..Describir-habitos personales y de terceras personas.

- = Expresar-habilidades.

= iDescribir:experiencias:personales.y de terceras personas.

= “Redactar:cartas formales e informales.

.-_“Hablar acerca de los.alimentos y los buenos habitos.

- “Sefiafar distintos deportes acudticos.
- “Darconsejos:para:problemas cotidianos.

- =" ““Describir-la-naturaleza:y el-clima.

‘Informa’c:’én personal.

Profesiones. Actividades para.el:tiempo libre.
Actividades diarias-de terceros: (familia,:amigos,-etc.).
-Habilidades.

.-Gustos y.-desagrados:: preferencias personales.

Actividades continuas.
‘La ropa. Posesliones personales.

“Acontecimientos ocurridos en el pasado

“Permiso y-obligacion.
‘La familia y la casa.

' _El trabajo y la personalidad.
“Sentimientos y. experiencias.
~Deportes y-vacaciones.

“Lasalud.y el cuerpo.
~Viajes y-problemas de trafico.

“Historias de venganza.

“Predicciones sobre &l clima.

Contenidos. imental

“Construccion de didlogos orales sencillos.

_.Elaboracién. de descripciones simples.

“Interpretacién de un mensaje oral.o grabacion.
Formulacion de preguntas.
. Expresion oral en practicas colaboratwas
Construccion de refatos.
Desarrollo de habilidades de escritura.
Realizacién de ejercicios de gramatica.
Ejecucién de tareas individuales y grupales.
Desarrollo de habilidades de lectura y comprension-de texto.

Participacion activa en las tareas.

Disposicion para participar en forma colaborativa en el ‘proceso de
aprendizaje.

Valoracion del trabajo individual y grupal.
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- Curiosidad.por investigar y-explorar-diferentes-opciones lingiiisticas y
comunicativas.
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- Informacion personal.
- Profesiones. Actividades para el tiempo libre.
Actividades diarias de terceros (familia, amigos, etc.).
-= ~Habilidades.
- I7Gustos y desagrados: preferencias personales
--- - “Actividades continuas.
=18 ropa.-Posesiones personales.
:Acontecimientos ocurridos en el pasado.
‘Permiso ‘y-obligacion.
=" La‘familia y*la-casa.
= iEl trabajo.y.Ja personalidad.
T - .Sentimientos y experiencias.
="""Deportes 'y vacaciones.
=4 a salud'y et cuerpo.
_--. :Viajes.y problemas de trafico.
= -iHistorias-de venganza.
- Pred:cuones sobre €l dima.

’

]

= -Construccion de dialogos orales sencillos.

-~ :sElaboracion de descripciones simples.

- .Interpretacion de un mensaje oral o grabacion.

- ““Formulacion de preguntas.

.- - Expresion oral en practicas colaborativas.

-~ “Construccion de relatos.

- 'Desarrollo de habilidades de escritura.

-~ . “Realizacién de ejercicios de gramatica.

- :Ejecucion de tareas individuales y grupales.

= “"Desarrollo de habilidades de lectura y. comprension de texto.

- “Participacion activa en las tareas.

- Disposicion para participar en forma colaborativa en el proceso de

“aprendizaje.

-= --Afaloracién-del- traba;o -individual y grupal.

- Curiosidad por investigar y explorar diferentes opciones lingiisticas y
.comunicativas.

NT D R T

-Cultura, Aculturacién: Definicion de cultura, Sistemas vy Elementos de la
Cultura, Cultura e Historia, Cultura y Personalidad, Cultura Material y Artistica,
Cultura Institucional, Relaclones y roles socio-culturales, Valores, Creencias,
Cosmovisidn, Comunicacion (Medios, practicas), Educacidn, Practicas simbdlicas

-Lenguaje y Cultura: Vocabulario cultural, La lengua formal -
- gramatica y cultura, La lengua funcional, El lenguaje no verbal, Saludos,
Gestos, Tabus, Proxémica, Posturas.

-Sistemas y Elementos Culturales Especificos: Relaciones
espaciales: Temporalidad, Reconocimiento y Reciprocidad, Relaciones de



parentesco, Sistemas -economicos, Sistemas - -educativos, ~Sistemas de
control social, Sistemas de.salud, Sistemas de  Organizacién-de-actividad
laboral, Sistemas de Sancidn,. Control Penalizadién

 -Axiologia Psico-Cultural: Creencias, Valores, . Orientaciones,
. “Familismo, Solidaridad, Fatalismo, Pesimismo, Optimismo, " Estatus,
.. -Prestigio, -Logros, Individualismo y- Comunitarismo, --Relaciones “Endo- -y
Exo-grupales, :Actitudes :Hombre-Mujer, -Actitudes ‘Hombre-Naturaleza,
-~ Actitudes Hombre-Animales, Actitudes Adulto-Nifios,-Actitudes Jévenes y

~ - “Ancianos, Tradicionalismo, Modernismo.

L =Valores devInterculturalidad: - (Posntwos) ‘Empatia, :Credibilidad, -
- 7 Simetria, Apertura ‘Confianza, - (Auto)Cntlca, ‘Efectividad.: {Negatwos)-__
' ,iiftnocentnsmo, * Estereotipos, - Asimetria, ;Dominancia, - Subordmacion,
“Discriminacién © y Estigmatizacion “(Cambio’ de’ Actitud) ‘Resolucién de
COﬂﬂICtOS, ‘Efectividad Comunicatnva, :Stress, - Choque Cultural “Fracaso .

----- -*Comunicativo. S
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ANEXO VIlI: MODELOS DE ACTIVIDADES INTERCULTURALES INCLUIDAS EN
EVALUACIONES PARCIALES Y DE PROCESO

1) EJEMPLO DE ACTIVIDAD:EN'EVALUACION PARCIAL: UNIT 12

Landingcard

Maria is the winner of Big Brother Uruguay and she is now flying from Montevideo to
" ‘New York. '

4.a."Read and complete the _last part of the following conversations with the
- -words in the:box.

- ['mgoing hope to goingfostay  goingtofly  would like going to do |

Flight attendant: Excuse me, ma’am. Are you an American citizen?
‘Maria: No, 'm not. I'm Uruguayan.
“*Flight attendant.'Do'you have a visafor the United States?
- -Maria: Yes, i do.
Flight attendant:” Can you complete this card? I’s for Immigration.
. Maria: All right. Uh, do-you have a pen?
Flight attendant: No, | don’t Sorry.

“Maria: Excuse me, do you have a pen?
_Lola (Another Passenger): Yes, there you go.
Maria: Let's see... Passport number 0112938, American Airlines, Flight number
'2200. Ready, thank you.
‘Lola: Welcome... Er you look so familiar to me. Have we met before? Are

. you' from New York'too?

* Maria: Well, no. | am from ‘Colonia, which is a small town in Uruguay. But maybe you
know me from the Big Brother house.
Lola: Ah, yes! Maria Reyes! You are the girl who won! Now | remember. Well

| congratulations!
| ‘Maria: Thank you. It was very hard.
| Lola: And what are you with the money?
} Maria: | to New York .to celebrate my . 21¥ birthday next
; ‘Monday first, and then I'm — to 'Paris and to London. | want to
‘ -visit museums and go to theatres there_ Also, | ‘improve my
English! ‘ :
Lola: Is there anything else you 1o do?

Maria: Yes, I'd really like to make lots of new friends.

Lola: Well, | think you will not.have any problems. You're a very outgoing girl!

Maria: Maybe you can visit me while | am in New York. {-am in a
five star hotel on 3455, 5™ Avenue!




1.b. Now complete Maria’s immigration-form below.

U.S. Department of Justice

immigration and Naturalization Service
. '=','1:Admissiqn;Number;3222,.0304956:4439

o .1-94 Amival/ Departure Record —<Instructions
* - ¢ “This form-must be completed by all persons except U.S. citizens,

-~ iretuming resident aliens, aliens with.immigrant visas and Canadian

- Zcitizens:visiting-orin transit. ' S
.-» “Type or print legibly with-pen-in:ALL-.CAPITAL LETT ERS. Use English.
-+ “Donot write on the back'of this form.

e “‘When-all the items are completed, present this form to the:U.S.

- -lmmigration and - --‘Naturalization Service Inspector.

" T1. Famiy Name T2 Birth Date: dd/mm/yy

"3, First {given) name ~[4. Sex (male or female)

_ 15. Country of citizenship B 6. Airline and flight number

-+ 17. Country where you live 8. City where you boarded

.19, -Address while in the United:States

{10. City.and state

. 2..Big Brother

2. a. Describe a person you remember from the Big Brother House in Argentina.

2. b. What is he/ she iike?

2.c. Do you think he ] she fulfilled his / her.dreams and desires after he /

~sheleft the house? i

'2. d. What is he / she doing now?
'2. e. What do you think about reality shows?
2. f. What is your favourite kind of TV programme? Why?

Evaluacion
Seran evaluadas:

« Estrategias de lectura comprensiva general y detallada y analitica.

e Lectura comprensiva. Lectura de formularios.

« Comprension y uso de vocabulario aprendido en la unidad {dreams, desires,
etc.)

A%




» Estructuras aprendidas en la unidad: would like to, hope to, :going to.
e Redaccién de respuestas que expresen opinion. Uso de: estructuras:como-/
think..., In my opinién,..., etc.
. .e -.Comparacion.de:programas televisivos de su.pais con otros:paises.
»e _Apreciacion : 'de - valores' ‘interculturales “positivos “{empatia, credibilidad,
- .simetria, -apertura, -efectividad) y- negativos .(etnocentrismo, - estereotipos,
- “asimetria, dominancia,:subordinacion, discriminacion.y -estigmatizacion)-y.de
~“fracaso:0:éxito.comunicativo.

2y EJEMPLO DE'ACTIVIDAD EN-EVALUACION PARCIAL:-UNIT 12
-ACROSS CULTURES: :CELEBRATIONS

| TRADITIONAL CELEBRATIONS |

5 : “HALLOWEEN
| In Medieval times, 31% October was considered to be the last day of summer. it was

" {a iime {0 remember the souls of the dead -who were supposed {o come and revisit
- - | their ‘homes. -Nowadays, children:go-from-house to house dressed up as witches,

--| -ghosts -and -monsters, asking for sweets -or money -and saying “Trick-or treat’. They
.| mean that if people don’t givethem -anything,they will play a trick on them.

N GUY FAWKES NIGHT
" | In Britain, 5" November commemorates. the day that Guy Fawkes was executed in

1605 for trying to blow up the Houses of Parliament and kill James | of England.
Before Guy Fawkes Night itself, children make “guys”, figures of Guy Fawkes, and
‘collect money in the street for fireworks. On'5" November, they put their Guys.on top
of large- bonfires. Families light fireworks.as they stand. around the bonfire.and eat
sausages and potatoes cooked on the fire. B

CHRISTMAS DAY
The birth of Christ is remembered on 25" December. Grandparents, aunts, uncles

and cousins all meet for a big Christmas dinner of roast turkey and vegetables and
then Christmas pudding. People put decorations on Christmas trees and give
presents and cards. Children traditionally put up stockings on Christmas Eve for
Father Christmas to fill with presents.

1) Work in groups of three {students A, B and C). Each student reads about a
different celebration in Britain and completes that part of the chart.
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- “‘Evaluacion

10000000000 000000000000000000000000000000000000000

Halloween Christmas Day Guy Fawkes
Night
Date of celebration
-+ 'Reason for celebration
. Specialtood
- | Special activities

-2) ‘;-‘WOI'k’iwith the.other students in the group. Tell the two.other students.about
" ~thetext.you read. Listen to the.other students.and complete the chart.

223) E‘-;Talk about the traditions-in. your country or family. You can. speak-about:

=" ’marriages, religious festivals, funerals and birthdays.
- special food, clothes or presents.
-~ .what you say.on each occasion.

- *4) In which of the celebrations described by your partners or in the leaflet
above would you like to participate? Why?

- ~Se evaluaran-los siguientes aspectos:
e "Estrategias de comunicacién oral general y especifica de Ja unidad 12.
Descripcién, expresién de opiniones, pérticipacién en didlogo (ver e'jemp‘ld de
. .gula de evaluacioén para el docente).
o Estrategias de lectura comprensiva general y analitica detallada.
» - Utilizacion de vocabulario aprendido en la unidad: traditional wedding, have a
. party, etc. '

« Estructuras aprendidas en la unidad: hope to, would like to, want to, going to,

e Lectura comprensiva: lectura de un folleto descriptivo.

» Comparacion de diversas celebraciones de su pais con otros--paises‘.

o Apreciacion de valores interculturales posifivos (empatia, credibilidad,
simetria, apertura, efectividad) y negativos (etnocentrismo, estereotipos,
asimetria, dominancia, subordinacién, discriminacion y-estigmatizacién)

» Reconecimiento del fracaso o éxito comunicativo.




sc0cenee

Ejemplo de guia de evaluacién para el docente

Participation in dialogue

-~ .Directions were followed.correctly 1 2 3 4
| -““Student:was cooperative:'with partner R T~ A T
. ... Student contributed.equally : o1 .2 03 0 4

-4 - -Exemplary 2-Mastery ' - 3- Approaching mastery: “4—“:’Littlei'or—no‘:feﬁort;:'.; "

:3)EJEMPLO.DE TRABAJO-PRACTICO: UNIDAD 12

. "OhlTo see ourselves as others see us.

- “introduccion

~”
I

oS
FinnToon =

B v s S K Y AT

~-Para -lograr-una -apreciacién-del -valor- de -los -medios -de--comunicacion-para la
. intercuituralidad,. se .evaluara la realizacion de una actividad de investigacién por
~_-'parte.delos alumnos del-Nivel 1. de Inglés Transversal.de la UNLaM.

. .. Proyecto

- -Los alumnos van a hacer-un:'seguimiento de noticias, escritas integramente en inglés
- .en los medios.de comunicacion de la . Comunidad Econémica Europea. ldentificaran
- las noficias relacionadas con nuestro pais y el MERCOSUR y estaran atentos-a'su
~evolucion. Deben recopilar los detalles' mas importantes de cada noticia, registrar el

nombre del diario y fecha de publicacién.
El producto final consistira.(a elegir) en:

a) Una presentacion en PowerPoint.

b) Un documento elaborado con un procesador de texto.

c) Un documento en forma de paginas Web. Si lo hacemos de esta forma
dejarenﬂos disponible en linea un material para uso de oiros estudiantes.

Etapas del proyecto
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- .1..-Laclase se-va.adividir.en grupos.

v, ... .2. . ‘Durante .una..semana, . cada .grupo-va. a -recopilar informacion :de '

distintos-periddicos que se proporcionan en la ‘seccion Recursos y-va
-..'a hacer'un segiimiento..de ‘diversas noticias. ‘Cada grupo-irabajard
“unaiseccion (por ejemplos Politica; Economia, Artes’y Espectaculos)
‘ »3..;Al.cabo. de .una.semana, se .haran. presentaciones en clase: .del
““material, ‘que-se “ha recopilado.Aqui - se -espera que‘los alumnos
incluyan:comentarios:criticos: ‘opiniones ‘personales, evaluacién de:la
calidad de’los articulos, “hallazgos de valores intercuiturales, etc.

T/ Recursos

-1 os-alumnos tifizarén buscadores de informacion‘como:Google, Altavista, efc. para
- -~acceder a. sitios:de’interés.. Sei;sugiere.awedér,.:éﬂdS' periédicos de mayor tirada

-como- por ejemplo los britanicos Financial Times, The Herald, The Independent, The

. Bun, The Guardian, Daily Mirror.

- ‘Evaluacién

' ’La.nota numérica -de este trabajo - practico . constituird .una. de -tres. calificaciones
" parciales. ' B '

“Se evaluaran los siguientes aspectos:

-e “Participacién de - los miembros del grupo en la blsqueda de informacién,
elaboracién del trabajo y presentacién oral.

-Uso-de-informacion relevante y concisa.
-o .. Correccion ortogréfica y sintactica.
-« *-Finalizacién de las tareas.
« Disefio del documento.
o Claridad y coherencia en la presentacion oral.
o Utilizacién de materiales audiovisuales.
o Utilizacion de las herramientas informaticas a disposicion de Jos-alumnos en
1a UNLAM.
"-» ‘Reconocimiento ~de.- valores -de .interculturalidad - positivos -{empatia,
“credibilidad, simetria, aperiura, confianza, efc.) o negativos (etnocentrismo,
estereotipos, asimetria, dominancia, subordinacién, discriminacién, etc) en-el
‘material analizado.

[n




¢ Reconocimiento de la efectividad -o-el-fracaso comunicativo-en-el-material

analizado.

e Propuestas de resolucion de posible conflicto intercuitural.

“-'.’Adaptado’de ¢ Cémo:nos venlos hijos de la Gran.Bretaia?, de Francisco Muﬁoz:;de
. :la Pefia Castrillo. En www.aulaintercuitural.org

. -4y EJEMPLODE-ACTIVIDAD EN-EVALUACION-PARCIAL: UNIT 12

. /ACROSS CULTURES: MARRIAGES

'’ "4) ."Read this ‘conversation. between two British Indian women, Neesha: and
. . “Menira. They are discussing marriage. Then, answer the questions below.

- ‘@) Whatlype of marmiage does each one have,.an arranged or a love mariage?

' ‘b) ‘Was'Menira happy with the type of marriage she had?

' -¢) 'Was:Neesha happy with the type of marriage she had?

- *Menira:

Menira:

©00000000000000000000000000000 ecccces LTI IYYY ﬂ

- 1'Neesha: -

Menira:
Neesha: -
Neesha:

Menira: ..
Neesha:

-“Neesha, you ‘didn"t-have.an arranged marriage, did you?
““No. I wanted to marry'Simon and my family liked him. What about
- you? ‘
| .My family chose my husband, but | was very happy. | prefer the-idea of

an - arranged. marriage; the man is generally older and the age

- difference makes marriage more interesting, | think.
-2 .can-understand-that. There are-advantages.

“Yes. My family knows his family very well so there-are no nasty
surprises. '

“True, but {'like to make my own decisions.-I'm sure Simon’s more

attractive to me because [ chose him, even though he's younger than

. mel

But attraction can.change. .
1 know, but if | made a mistake, it is' my mistake —not my family’s
mistake. I prefer that. My family usually like such serious people!

222
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" Simon’s got a good-sense.of humour, he’s definitely funnier and
less serious than the men'in my family.
. |-Menira: My husband has got a good sense of humour too, but for me kindness
| is the most important thing. I'm happier this way because he’s more
U understanding than other people | know.
. . {-Neesha: Do you think...

-:2) iQver-to.you.-Answer the following guestions with your own ideas.

- ia)-Does‘an arranged mamage have any advantages? If so, which ones? If it
. ...doesn’t, why.not?

- 7b) ‘Does a love marage have any advantages? If so, which ones? If it
- - doesn’t, why not?

- g} -Do people get married in your country? If so, what kind of marriage is

d) What are your expectations as regards marriage?

Evaluacion
Seran evaluadas:

+ Estrategias de lectura comprensiva general y detallada y analitica. :

o Lectura comprensiva: lectura de la trascripcion de un didlogo.

22>
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« Comprensién y uso de vocabulario aprendido en la unidad: traditional
wedding, marry, date, honeymoon destination, etc. '
« Estructuras aprendidas en la unidad: would like to, hope to, want to.

=

e Redaccién de respuestas que expresen opinién. Uso de estructuras como /
. -“think..., In my.opinion..., I'd like fo..., etc. '

-Comparacion..de felasf;costumbres,;tipicas con respecto al matrimonio-en-su

‘pais-con las-de otros-paises ‘o:culturas.
"= “Apreciacion de valores interculturales:positivos (empatia, credibilidad,
“simetria, -apertura, efectividad) y negativos “(etnocentrismo, - estereotipos,

" asimetria, dominancia,.subordinacién, discriminacion y. estigmatizacion).

. “B)EJEMPLO DE-ACTIVIDAD EN-EVALUACION PARCIAL: UNIT-12

~:Oral-evaluation

BE “"Let’s look at some photos!

- . ~Look-atthe following photos and work with your partner:

¥
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. - . . . . . Y .
. . . i

1. “Describe.what you can see:(people, ‘environment, situation).
-2. Do you think-the people-in the photos have fulfilled their dreams and desires?
- Why? Why:not?
:3.-"What dreams and desires:would you Tike to make true?
4. "\What dreams and desires do people in your country have in‘common?

.| lake, money, a permanent job, ‘honest;poﬁﬁcians,‘,economic growth, good salaries,
| international credibility, etc.

Helpful words: holidays, get married, a new car, scuba-diving, elderly coupie, boat,

" ‘Evaluacion
‘Seran-evaluadas:

« TEstrategias de comunicacion oral general .y ‘especifica de la unidad 12.
. Descripcion, expresion.de opiniones, pamcipécién en didlogo (ver ejemplo de
‘guia de evaluacion para-el docente). ‘
o Estructuras aprendidas en la.unidad:. would fike,.going to.
« "‘Comprensién y uso de vocabulario-aprendido “en{a unidad {dreams, -desires,
~etc.).

-« Comparacion de valores de éxito o fracaso en su pais con otros paises.

. e Apreciacion de valores interculturales positivos (empatia, credibilidad,
simetria, apertura, efectividad) y negativos (etnocentrismo, estereotipos,
asimetria, dominancia, subordinacion, discriminacion y estigmatizacion) y de
fracaso o éxito comunicativo.

Ejemplo de guia de evaluacién para el docente
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. Participation in dialogue

""”'Directionswere*fdlowedtoonecﬂy - 1 23 -4
~Student was:cooperative with-partner . ---1  ~2.... 3 -4

if-. . Studentcontibutedequaly - A I20008 04

“| 4-Exemplary 2-Mastery ' 3- Approaching mastery ° ‘4- Little ornoeffort

gy EJENIPLO.DE ACTIVIDAD EN EVALUACION PARCIAL: UNIT 12

= - - ‘Reggae timel

l

*""We are going to listen 1o one of Bob Marley’s most famous songs: it is called “Three
- iittle birds.” '
- - -4:a. Numberthe-lines 1-to. 7 while you:listen to the song.

| Three fittle birds beside my doorstep

1" Don’t worry about a thing

.

"Smiled at the rising sun

Singing sweet song -of melodies pure.and true
Rise up this morning

COoCoo0o|

{“Cause every little thing'’s going to 'be all right

-, 4.)b. The singer thinks today’s going to be a good day. How does he know?

1. c. What would you do in a good day? Write three sentences using “/ would
like to...” '

" 1. d. Are there any reggae bands in your coﬁnt:y?-'What ‘language(s) do.they

-sing in?

2. a. Now read this biography about Bob Marley and answer the-questions

~ helow.

| Marley; Bob { Robert Nesta) 1945-81 Jamaican singer and:songwriter. A reggae

artist dedicated to-Rastafarism, which is a religious movement started in- Jamaica in
the 1920s and .advocating a return to the African roots to overcome colonial black

Formed in 1965, they made reggae music aftractive to-a diverse audience ‘with
albums such as Rastaman Vibrations (1976), Exodus (1977), and Uprising (1980).

oppression. Marley achieved-worldwide tecognition with ‘his" group : The ‘Wallers.
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o ‘What was Bob Marley’s nationality?

.e “Howold was Bob Marley when he'died?
« ‘Why did Rastafarism:startin Jamaica?
- e \Why'is‘Bob Marley:so-famous?

" 2. b.“Now work with a_partner ‘and. try ‘to ‘write ‘the biography “of :a ‘popular
- -‘Argentinean singer who'has:hada’huge international cultural impact.

-~ “Evaluacion

' Estrategias-evaluadas:

+ ‘Estrategias de escucha general'y detallada.

. “Estrategias de lectura comprensivay analitica.

-+ “Lectura comprensiva.

o Estructuras aprendidas en:la-unidad: would like, going to.

-« . “Comprension y uso de vocabulario aprendido “en {a unidad (dreams, desires,

‘ete.).

¢ Redaccidn.de una biografia. Uso de tiempo pasado simple.

-« ‘-Comparacion de valores culturales musicales de su pais con otros paises.

.+ Apreciacion de valores - interculturales positivos (empatia, . -credibilidad,

-~simetria, ~apertura, efectividad) 'y ‘negativos -{etnocentrismo, - estereotipos,
asimetria, dominancia, subordinacion, ‘discriminacion y estigmatizacion) y de

fracaso o éxito comunicativo.

7) EJEMPLO DE ACTIVIDAD EN EV_ALUACION DE PROCESO: UNIT 12

[ Game - Tell us about... ]

1
HOW TO PLAY |
Play the game in small groups. You need a dice and counters. ‘
1) Place your counters on the square marked START and throw the dice. |
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2) The first player to throw a six starts the game.
3) The first player throws the dice and moves their counter along the board according
to the number on the dice.
.4) Players then pléy in turns moving round the board.
-*5) “When-a:player-fands on a square which contains a topic, they have to talk about
..that subject for thirty seconds.
“2-8) *When-a’playeriands on a square marked “Free Question”, each of the other

- players-asks-him:or:her:a:question beginning with a.question word.
. #7Y4f the player-has nothing to-say .or can'’t talk for the necessary time or:can’t answer
- = 'the:questions, they are allowed to pass and miss a tum.
- -8)" The:game continues.until the first player reaches the square marked FINISH.

- ‘Evaluacion

. ‘Seran.evaluadas:

« Estrategias de comunicacion oral general como reflejo del trabajo realizado
=hasta:el momento. ,
- e .Estrategias .de comunicacién especifica de .la unidad 12: descripcion,
__expresion.de opiniones, -narracion.
+ -Estructuras aprendidas en unidades anteriores.
. -";?Estructuras;aprendidas:en la unidad: would like, going to, hope fo, want lo.
- o “Comprensitn.y-usode vocabulario aprendido en unidades anteriores.
. félComprensién;-y;;uso-‘de'vocabulario aprendido en la unidad (dreams, desires,
future pléns, hopes, etc.).
.. .,;Comparacién:de.vélo;es- con respecto a diferentes temas (ideas acerca del

esposo o esposa ideal, los deseos para el futuro, un trabajo ideal, etc.) en su .

_..pals con.otros paises.
e Apreciacién de valores interculturales positivos (empétia, credibilidad,
simetria, apertura, efectividad) y negativos (etnocentrismo, estéreotipos,
" asimetria, dominancia, subordinacién, discriminacion y estigmatizacién).

¢ Reconocimiento del fracaso o éxito comunicativo.
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| ~~ANEXO1X
. .Modelo.de Parcial
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA MATANZA
D[RECCION DE PEDAGOGIA UNIVERSITARIA
INGLES TRANSVERSAL NIVEL |
"} NAME AND. sunmma , : . LD. CARD NUMBER:
- TEACHER: . DATE: . MARK: e -

PartA.
" TRADITIONAL CELEBRATIONS:
) - HALLOWEEN
1 In Medieval fimes, 31st October was consxdered 10.be the last day of summer. It was a time to.remember the
| souls .of the dead who were supposed to'come and revisit their homes. Nowadays, children go from house to
- | ‘house dressed: up-as witches, ghosts and monsters, asking for sweets or money and saying “Trick or treat™.
- §-They meanthat if people don’t give them-anything, they will play a trick on them.

- GUY FAWKES NIGHT

.} In Britain, Sth November commemorates the day that Guy Fawkes was executed in 1605 for trying to blow up
the Houses of Parliament and kill James I of England. Before Guy Fawkes Night itself, children make “guys”,
| figures of Guy Fawkes, and collect money in the street for fireworks. On Sth November, they put their Guys
"I"on top of large bonfires. Families light fireworks as they stand around the bonfire and eat sausages and
potatoes cooked on the fire.

- CHRISTMAS DAY

1 The birth of Christ is remembered on 25th December. Grandparents, aunts, uncles and cousins all meet for a
-{ ‘big Christmas dinner of roast turkey and vegetables and then Christmas pudding. People put decorations on
: Christmas trees and give presents and cards. Children traditionally put up stockings on Christmas:Eve for
"{ Father Christmas to fill with presents.

1) Work in-groups of three (students A, B and C). Each student reads about a different celebration in
- Britain and completes that part of the chart.

Halloween Christmas Day Guy Fawkes Night

Date of celebration

Reason for celebration

.| Special food

Special activities

2) Work with the other students in the group. Tell the twa other students about the -text you read.
Listen to the other students and complete the chart.

3) Talk about the traditions in your country or family. You can speak about:

- marriages, religious festivals, funerals and birthdays.
- special food, clothes or presents.

- what you say on each occasion.
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B B Ym,sheis ‘Her-husband’s name’s Paul.
Al
.- "iB:Yes, she’s got two children.

-, -~ "4)*Inwhich'of the celebrations described by your partuers or in theleaflet above woald you
s+like to participate? Why?

. ZiPartB.

" "Complete the following conversation.

- ZA%Who’siimportant:in:your life?
-+ eBrMysisteris. o :
.. 7B:"Her name’s Sophie.
. 7%AY How-old is she?

CAz
Bz~ She’s a secretary.
oAl '

" .- “B:She lives.downtown.

x

a

A

o e

Jql

-Az
-.B:-Tom is4 and Jimis 2.

- :A:z, What do'you talk about when you see each other?

B:

-3) "Complete the sentences with an appropriate word from the word-box. ‘There are some extra words.

-

[cooking 7 _twice / awc / fher / ofen / is / dance /mextto / mamy / them

.01 don’t like S

[0 A: - What are your sisters’ names? - B names are Brenda and Lucy.
(I A: How .do:you.go swimming? . B: aweek.
. O .There some beautiful plants the sofa.

_0_A: How ———————bottles of wine are there in the fridge? B: There’realot.
0 A: Do-you like tomatoes? -B: Yes, I love ——————.

4) Put the verbsin bracketsin‘the correct tense.

0 I usually ~——————— (have) breakfast at eight o’clock, but today I —-————— (have) breakfast at 10.30.
0 We ——————— (see) John the day before yesterday.

0 They ~—————————— (meet).in 1976. _

O My daughter ~———————— (start) school last September. 1’m really habpy because she
O Alice —e—————- (not come) from America. She’s from Australia.

00 Queen Victoria —— (die) in 1901.

" 0 Their son --—~————- (be) born at two o’clock this morning.
0 I ~=-seeeme——— (not like) the film I saw yesterday.
O She ~-=—-m- (not be) tired, so she - (not go) to bed.

(love) it.
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CUADRO HORIZONTAL DE DATOS * .

Descriptor

Nivel 1

Dommio
formulario

vae|2 —

Dommlo
operatlvo

" NIVeI 3

n efectlvo

‘Dominio’ - "'_ .
bperatlvo j‘.“;; :

- vae|4
~ Dominio
_axtensq

—6F oG

i Ilmitado

G

FA

FR

‘FA

e o

GC :

TFAT FR

1. Comprende el contenido global del texto

/ I & .

8%'

16

. 27% L

7 45%

2 Identlf ica’ mformamén especlﬂca requerlda

0% | 7|

11%‘

18

"30% | .

42% :. !.":_ |

3. Expresa con sus palabras Ia idea del texlo -

25%'

8

30% |

4 lncluye vocabulano especiflco ernla respuesta

AR

42%

25%

5. Transmlte con clarldad Ia lnformaclén aslmllada

23%

,37%.

6. Elabora mterpretaclones a partlr del | mensaje |
recibido. S

0% |9

15%

"32%

7. Mamﬁesta ablenamente rasgos culturales
proplos ' .

% | 30

50%

"33%

8. Expresa Verbalmente empatia durante Ia tarea

8% | 30

50%

33%

9 Compara dlstlntas expresmnes culturalea

8% | 25

45%

38%

10 Oplna sobre otras culturas

11% | 20

33%

33%




ANEXO X:

Modelos de trabajos interculturales de alumnos de Inglés Transversal Nivel 1 -
UNLaM

“TIniversidad Nacional de La Matanza

0%

" Facultad de Ciencias Econémicas

~_Inglés Transversal

“Trabajo Practico de lnterculturalidad”

. Profesora: Konicki Barbara

Alumna: Pizzolitto Natalia

DNi: 31931083

Ano: 2005
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i - “Tarantella is a traditional Italian formal dance;
it takes-its name-from the city of Tarento. It’s -

_vinterpreted by couples of dancers and presents
“a‘characteristic melody that alters major-and

: -minor-made while it increases its speed. The

" Tarantella is a “popular music of rural

celebrations, also used in weddings and pitblic

N events; often it’s interpreted by combinations

-.of instruments.

o

\

. BUILDINGS:

“Venezia is one of the tourist cities most
: T -famous:in the-word,-besides-of being
.m-x el Eaul 2 Sy S “the pr.in'cip;.ll part of the Adriatic sea.
¥ : 8 - It’s divide in more of a hundred of
islands; this city is well known by it’s
channels that, in some zones, replace
the streets. The Venezians use
".gondolas, narrow and long boats
%" guided by a peddler.

%

-3 e
£ PR 75
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|

- TRADITIONAL.FOOD:

asta is the basic aliment of Italian diet. Pasta
" “Is‘accompanied-for:an:full selection’of sauces,
““from the bolognese to others of salmon and
champignons. Italians;eat fish and:a big vanety
-of 'meat and:sausages, like ham,-calf and
‘salami.:Cheese'is-also.very popular. The style
‘of the-pizzas:change from:a-region:to another.
‘“A'typi’cal food consist of three dishes, but
- 'whenthere are invited ‘or whenit’s ina
+.restaurant, -it’s'normal to start with.an apentlf;
. “straight of a.plat-of pasta,.another of:meat or
" _fish, and a' dessert or some cheese. The salad s -
*served often after.the principal dish. Italy- used
-..to.accompany. the meals-with wine.
-sA.good mealis important tothe Italians, and
Zused to be especially-where there are invited
“-slow.-On-the weekends, families pass the hours
" at'the table together. ‘

; Wc;udfln Camp and H&bOLIdlC>, Inc. IJunathan BI.::

“FESTIVALS OR RELIGIOUS CELEBRATIONS:

- The predominant religious.is catholic, professed for there of
the 80 % of de population. Religion has fulfilled traditionally a
“big role in the Italian society. Big part of the history and
culture of Rtaly is centered in the Pope. The churches occupy a
central place in the rural an urban communities. The church of
“Santa Maria la Mayor™ its ubicated in Como, inthe North of
- Ttaly.
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Source: “Breve Historia en Imagenes de! Parfido de La Matanza™, Archivo Documental, Biografia ¢ Investi
Estudios Histéricos, Geograficos y estadisticos de la Universidad Nacional de La Matanza {2004),
ISBN —987- 43-7804-2

3 o Wity

Settlemeht‘ of immigrants "
coming from: .

- Ttaly N i
= Israel q ‘ l

1~ Art & Culture: castanets craft - 2=Buildings & Institutions: .

made of wood and leather strigs. . _A .~ .-"The lion™s.courtyard in
- »granada,an-old church.

. 3- Traditional food: A paella , made . 4~"Community festivals-or religious
with-rice, tomato, garlic, onions .. - .celebrations: the™tomatina”, a festival
pork meat, clams and mussels - ~to:celebrate the exeedent of tomato's

harvest.
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1A NACION

Enfoques

DEL PAfS & DEL MUNDO

Otros temas
w - Barbarie caténlica sin dimites,
por Adriana Schettini

Tucuman ;
Se cumplen 30 afosded - £§_:

La entrevista
" Monsefior Justo

Laguna alirma gue vontienzo del Opeative

“el preseriativo o5 un Independecia. can Pagina 2

“atal wenue” v eritiva vl enal ol Epéruile

~Avechanzas de lucelebradion montuoria
- por Orlando Barone '
© “Pagina 2

U Kieelner porcsuJalta « oumbatio ala .

~dee aliiihon wnerrilla en 935,

Pagina & Pagina 3

--El-asesinato del cineasta Teo Van Gogh en Holanda y las amenazas contra artistas que critican la cultura islamica

~avivaronios peores fantasmas que desperto-el terrorismo global.-Con fundamentalistas capaces de actuar en cualquier

“parte del mundo y ciudadanoes atenazados porel'miedo a las minorias de inmigrantes, en Europa ya muchos se preguntan
como hacer para que la violencia no acabe con &l ideal de'las Sociedades multiétnicas~ Por Juana Libedinsky

- -~ LONDRES

Elasesinato del cineasta holan-

- dés Teo Van Gogh, acrihillado a
‘tiros ¥ apufiatado en noviemhre
pasado por un joven islamico
micntras andaba en bicicleta
por los parques de Amsterdam,

- parece haber puesto a prueba a
los holandeses, sicmpre recono-
‘tidos por su respeto a 1a diverst.

- dad v su defensa de la libertad ¥

' los derechos clviles. Aunque ya
:+en 2002 habia sido asesinado ef

lider populista Pym Fortuyn. que

- habia planteado los problemas de

integracion de las nuevos grupos

% .inmigrantes, lamucrtede Teo Van

.:Gogh parcce haher marcado un
*_punto de inflexion. Y sus secuctas
sigucen asomando: “Subnission™

“("Sumision™), la pelicula que -
”..Van Gogh habia filmado antes

de morir ¥ en 1a que se criticaba
1a condicién de la mujer en el
mundo islimico, acaba de ser
rcuradn del prmcmal fcsmnl

dfico de cn
Rotterdam. despudés de que el pro-
ductor del film recibiera amenazas
demuerte.Enla nucnn semana. et

(,Sueno o pesadllla‘?

~...tidad det asesino de Yeo Van Gogh,

1a televisién holandesa mostro la
imagen de Ia persona a laque la
policia se referia come “Moham-
med B~ el presunto asesina del
cineasta. Ese detalle fue de porsi
revelador: por primera vezen la
- historia holandesa ta TV mostraha
1a cara de un sospechoso antes de
-~ quefuera declaradocatpable por
1a justicia.
* Para cu'\lqu.lcra que vivaen Eu.
ropa. un pasaje barato v un midxi-
mo de dos horas de vuclo eran la

garantia de legar fdcilmente al *

tnico lupar donde e podia ver a
“‘un skinhead abrazado a un ha-
sre-krishna comparticndo por las
cattes de Amsterdivm edadenas
con marihuana picada. Donde Ia
reina tradicionalmente paseaba
en bicicleta sin ser molestada. Y
-donde los inmigramntes de Im [23
jas parecian

Dos asesinatos.y varias ame-
nazas mis tarde. Holanda ya se
parcce al resto de Europa.Con
fundamentalistas islimicos con
capacidad de actuaren cualquicr
parte del mundo v ciudadanos gite
amodificar sus conduc-

pintor marroqui-t dés Rachid
" Ben Ali,que nd enero exponia
en el Musco de Arte Moderno de
Amsterdam una obra critica so-
Lre la violencia de los militantes
islimicos. decidié ocultarse v vivir
alejado de sucasa y su atelier tras
- iatier recibido amenazas.

La violencia ha generado temor
¥ cl temor, cambios preccupantes.
A fin del aio pasado, cuando atin

no se conocia con certeza la iden-

“tas sociales v politicas atenazados
por el miedo a las minorias dein-
migrantes, muchos, en Holanda y
en cl resto de Europa. va se estian

“preguntando como hacer para
que el sueiio de Ia convivencia
multicultural no termine siendo
una pesadilla.

La actual atmdasfera en ol

' Continia en la Pag. 4, Col. 1

e:m!nmnmnnnaumﬂadmonnuﬂmylnmdlscﬂmlnaddn

msmmlmlasquehastaa]ﬂhabianﬂvlﬂo Hay,como en aquél *
‘,yretéﬁtu.mlmnosaeﬂﬁenmmos mnlospaﬂedmltmtns
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Pégina 4/Secclon 7/LA NACION Enfoques 2 3 Domingo 13 de febrern de 2005
Continuacién de la Pdg.1 . .

T i . . h-anda. Asique hay.que integraria
continente ha provocado un sen- .~ . . L4 . haciéndola francesa”, declard,
timientode solidaridad del otro lado Y P ‘Bakker es de los que aplauden es-
del Atiintico, Durante los tltimos me- te tipo de iniclativas. “Hay que ser
ses, a d ipalesin lec- C 5 I I ° muy critimf‘del término multicul-

odad

el

i

i E
dental, loque evidentemente podria

se respetan a si mismas? Ese erael

obstacullzar la imegr.lclén pacifica casaen los Paises Bajos. Creoquees
nes, Karen Ar d catolica '; nadie llamé a \( I l ' I TI I l I M 1 d
tiene particular relevancla. mixime unavueltade tuercaalacuestional  las bombas “terrorismo cristiano”; N * cuestiones que unenalosdiferentes
sisetiene en cuenla laprediccidn de  plantear fa necesidad de noofender el arzobispo de Westminster no grupose i ydejar
Bernard Lewis, especialistaen Medio  aquienes podrian sec delujo era i para - entér ",
Oriente de la Ummsldad de Princ- en la jucha contra el terrorismo. En  aparecer en la televislon despuésde 1 mortal guerra sacra, sealaGinlca  variadas-dijo aLaNacien-ypueden ~ aftemé.
eton: “Las tendencias demogrdficas  efecto, la autora de Los origenes del cada atmcldad con ellin de sefialar  que se hace oir”, lrdsdelamdumde!asociedzds- "Unnmldmjhmllﬂmqu!m
en el j el que el 12 la Lagr da ent pariola, rtido por
ya lormard parte del norte drabede @ yel islam (T los irl laseguridad  gobernantes y los med!os de comu- i libertad
Africa, el Magreb™. recientemente publicadoenlaArgen-  eran atatzdos. Todo el mundo sabia 16 si igniftque quesehan
ﬂm. recuerda: “En Esfadus Unldns. que el terrorismo estaba inspirado  porter en nesgo a las personas. ino- de vincular el problema que supone semcion de [-'.stadn e lplesia le
Nueva inmigracidn en it extremo, 1o pot " vistas la masiva de
mwestn.hh!stm'ladelam- mr‘m el s niel dereligié akl aquhsl.m...

terrorismo. ¥ tal vez haya incididn©
tambiénelquel-‘smﬂa.d&fumm- aﬁmsﬁnmpﬂmwmx

meneywhamegantsdemdazp ‘> problema z
yHolanda.enpamwhr.mmnd-" tiembre, se solia decir que era mas. -.dala gente es tan ignorante sobreel. .agemiasdesegundaddehenmante
erada uno de los casos ms exitosos : ficil ser musulminen Estados Unidos . isl h

deaslmilacién. Sin emb:u-go parece  queen lraq, ArablaSau.  entreelterror 1o en los &t deterror 1 lencina hien
. haberdifer enque _ dita o los territorios los” & tf 'nlm Pero es también del ETAlo lmmdmumdospvrlaﬁlﬂnmdu
; ~musubmanes, inchise, sefalytaniss fa culterai 2 ‘o tres décadas”.
del i stmilitudes entre 1a con- generaldela parte " étnl lasau- inmigraci h
. 'tes. prlnciyalmeme - ¢ stituciém americana y Yos principios - de los musulmanes®, sefiald, + toridades informando de cualquier -~otros
!mwimuw<xplkn-l.\Nm Isﬁm!ux.huaunwhmm.< Slnemhamasimmohxyur.
" BiwinRakier i deno 'senaEst q
 del g ! seguridad delosEstados * ismo,yen  q o b la- “expertos ¢
N : Devado™ Esns, ~Es el caso de-Bakker, ¢l

espectal. -ditlogo conLa Nacsox-
hh\tegn:‘lﬁndelumi— - gobler - ista holandés e, desde su tugar u!tunnunw'cluu!gonslm‘m

..modelo francés, en el que todos los.
- habitantes son ante todo parte del. = persona infertor’. Solldaridad, por
l-:stndo hntes. y no de un grupo el contrarfo, alude a una predispo-

ﬂenmquewhmmmmkkzr Adn -
pone el énfasis en el importante pa- asl. va a ser dificil deconstruir este-

- pelque aquéllas tienen para jugaren - reotipos que este musulmdn, - sicion por aprender pern txmbién
‘este asunto: “Ellos pueden y deben - dicen ‘Islam es terrorismo™. unél(co socizllstz. ete.)”. 1a vnlumzd de discutir, criticar y
Sin . Espaiia y Francia

El mejor ejemplo de esa politica pelearnos a ralz del respeto por
_puede verse en las de- - nuestra compartida
de Nirotis Sarkozy ex *La tolerancia mo lieva a ninguna

encaminadas alos -

‘meses del asesinato de Van Gogh, ~

wnnhg\mmmyelmﬂlm Sin ds Interior y actual rival - parte -concluyé el celebrado autor
-+ efitre istaelies y palestings. Porotra habummaywhmrp:n sirmmadgmdmezdehsodedad pulmmdemu—ac.qu!end.\loque “de Modernidad lquida-. Sdloh
rarte.el summ)e dijoBakker alg\mﬂw 6n afirmativaera  solidarida dshopoﬂmﬂa
mMmMemdeﬂ:Jmmlm _autores de los Vereint-
daak apunta en ese sentldo: “El iinico” ~del 11-M fueron en su inmensa may-~ através del Estad: ] objetiva d 'gungdu- h\mh‘lmhh
- camino satvador serfa el dislogo,  oriade origen magrebf, esono haya - mmlslanlmm--
densistmmeldgnﬁad ", dija | tratar de llegar a los grupes y di-  despertado unaola de fobl a dedossigl )} del
N Slemmmlmim.hmﬂs?ﬂ- {slimicos tolerantes, para. -Espaiia. Asilodestaca Cayetana Al hacerse preguntas respecto al tana - planmmism:ah!:yumb!h.
“Kuyama abre otro debate: si se fm - - qmeuoshsmscuﬂmrsumym varezde Toledo, editorialistadeldia- .~ de |a compatibilidad. Me gusteono, ~inevitable™.
Hegadpaesta. . * rio E1Mumnda, "Lasexplicacionesson ° el islam es 1a segunda religién de . OLaNaws

situacion de malestar
-y desconcierto, dice, s también -
europeos han evitads

En 1a misma linva razona Nalhum- -
Megged, catadriticn dela Universidad

“El imperativo de convivir

enmllglor:awmpamdas: "

. Hebrea de Jerusalém y especlalista . .
‘Europa,

;x\hh-

denoverloque esti en juego; losEs-
“ysinlasataduras ds Europa. sonmis -

Bajos.
Después del asesinato de Van
Gogh ~quien habia znfumcldo alos
aly

muier desnuda y nsoclar alos llels

de base respecto a que algin }imite
alaexpresion combustible debe ser
definido. Dénde poner esos limites
¥ qué hacer con aquéllos que no lo
odavia temas contro-
vertidos.

Algunos politicos arguyen que la
sensibilidad musulmana &
pm!egexse reforzando la Jeyes con-

que una Jey mas dura contralablas-

femia Iria en 1a direccion contraria.

“No hay forma de dejar contentos a

los musulmanes radicales -dice un
>HLme g A

Siunotomaesaruta, terminard pro-
hiblendo Iz venta de alcohol en los
supermercados™.

Convivir, el gren desalio
{Es posible, entonces, 1a coexisten-
cia pacifica? Salim Yaqub. profesor
de historia de la Universidad de
Chicago y especialista en {a relacién
entre jos Estados Unidos y el mundo
musulman, asegura que si. “Pero
‘siempre y cuando el fundamental-
ismo no se convierta en 1a posicidn

(o de los judios o cristianos, para el
caso) y siempre que haya un recono-
i iente de las legiti
aspiraciones politicasde losdemas”,
dijo. Yaqub marca diferencias entre
Ewromay ios Estados Unidos.“En gen-
eral ~dice-, los europeos han sabido
respetar la aspiraciones politicas de
los drabes y musulmanes en Medio
Oriente, pero no han tenido siempre
igual pmdlsposmon paral hau.‘r que

ensus

Unidusymnelpmnﬂnosmal i.mper-

anteque
pais. Lama)'orparte delas personas,

estinen
contradel terror Siesoseolvida, se

allenara jan

paises. Los americanos, por el con-
trario, son menos respetuosas de las
aspiraciones politicas de los drabesy
musulmanes en sus paises de origen,
pero han estado mas dispuestosa in-
tegrarlos en la sociedad americana.
Una ley que prohibiera el velo seria
inconcebible en los Estados Unidas”,
sefald,

Mur\la durante los aiios 60 y hoy

aliados en una guerra contra el ter-
ror global, y entonces si yano habra
esperanzas. Por eso Estados Unidos
esti en peligrode perder su principal
aliado, su arma mds poderosa en la

llamada guerra contra el terror”.
En diilogo con La Naciow,
Armstrong recordd que durante
el momento mas algida del terror-
ismo del IRA, ella era una catdlica
i que vivia en Inglaterra.

por su
trabajo sobre historia de las nahgw

“Nadfe me preguntaba si yo era una

Continuscién de la Pég. 1

haber Me parece

ella debe haber lugar para todos
1os que, disponiéndose a habitar-
1a, sepan atenerse a las normas

Tos valores democriticos de Oc-
cidente estin amenazados por el

pﬂmzr - término, como parte da
una misma humantdad. De una

terrorinmofslimico. P
1o estin por 12 ceguera del proplo
s~Oceidente. For in de

‘hipétests, todo el que no acate Ia
palabra oficial que obliga a pres-
dndkdehpmphd:llngtﬂaddad

dsl multiculturalismoa uma orgia
de diversidades en desenfrenada
expansion. A mi juiclo, se trata
de una vision mezquina. Es més
que peligrosocreer quelaluchase
haentabladoentre Occidente y el
‘mundo Islimica. Se haentablado,
. esosl, enue las democractas de

Hay, se dice. una di!‘erencm

" Segin el contundente Francis -

Fukuyama, “}os europeos estin
internamente amenazados por el
istam radicalizado de una forma
mucho més severa de la que lo
estin los americanos en térmi-
nos de una amenaza exterior”.
De acuerdo. Los americanos han
sabldo asimilar mejor que los eu-
ropeos a las minorias extranjeras,
-Pero cuidado: al islam radicaliza-
dono o integran ni mucho menos
las mayorias musulmanas. Y ello
vale Incluso paralos musulmanes

. {slimico vm!‘esado por minorias
- activisimas y altamente capaci-
tadas,

Si esas democracias aspiran a
seguir siéndolo, deberdn aceptar
el reto que les formula la histo-
ria, afirmando a defensa de sus
convicciones sin retroceder en
el eferciclo diario de las mismas.
Y ello sin dejar de empefiarse en
impedir que a las mayorfas isla-
micas se las asfixie mediante ese
diagnostico brutal que hoy pre-
tende asimilarlas al fanatismo.
No olvidemos lo que bien se sabe
y poco se repite. Quelas mayorias
estin en contra del

que se han do y nacido en
Europa, aungue Orlana
arda en deseos de arrojatlos al
mar. Lo recuerdo porque hoy
vemos extenderse mis y mas la
credibilidad pablica de quienes
proponen. sin que les tiemble
el pulso, la equivalencia enh’e

* terrorismo.

£l mensaje islamico

Los dirigentes musulmanes
moderados abundan. Deben ser
reconocldos y veivindicados

&emedm d:}n
Nostilidad que las. dﬂennclﬂ

Afirmarnos coma seres plane-.,
tarlos para reivindicar desde all{”
nuestra legitima singularidad
cultural es el gran desaflo de.

“Las mayorias mu-

“ sulmanas estan en

‘contra del terrorismo.
Los dirigentes mu-
sulmanes moderados
abundan. Deben ser
reconocidos y reivin-
dicados como tales”

nuestro tiempo. Pero, a 1a vez,
ese desaflo nos exige redescubrir

~nuestra singularidad cultaral

como la forma que en nosotros
toma la perteniencia a una es-
pecie comun. Educarse para la
convivencia mundial sélo serd
roslble si comprendemos que
a5

como una y
otra vez a e ablerta-

terrorismo y cultura
Estamos, con ello, a un paso del
pensamiento maniqueo, si es que
ya no nos hemos mmbullldu en
€l.Yaese

‘mente a favor de la convivencia
pacifica entre las culturas. Ni el
ultmnaclonallsmo ni la siembra

de? ia son rasgos dis-
hay que denunciario, Empecemos, tin(lvus de lacultura isldmica. La
dable: hay fun- de la muerte propiay

pues, por lo i
damentalistas_islimicos. Nos
adeudan cada dia més vidas. Los
argentinos también estamos entre

“Hay fundamen-

talistas islamicos.
Nos adeudan cada
dia mas vidas. Pe-
ro eso no significa
que el islam sea

fundamentalista”

Jos afectados por su acciones ri-
minales, Peroesonosignifica gue
el islam sea fundamentalista. Hay
judios extremistas y cristianos
faniticos y ello no implica que el
judaismoy el cristianismo agoten
su naturaleza en lo que esos judios
y esos cristianos han hecho de si
mismos. El riesgo, 1a antesala del
infierno, empiezadondeseolvidan
los matices. Cuando se asegura

que no los hay que o los puede

ajena por via de la violencia no
constituye de ninguna manera et
niicleo del mensaje isldmico,
Quienes entre los musulmanes
sostienen Jo contrario no son sino
una minoria enceguecida por el
odio y dispuesta a todo para im-
ponerse. Y a fin de hacer pasar
por vélidoloquenoloes, cuentan

son el recurso mediante el cual
el género humano se afirma como
tal. Somos quienes somosy noes
sino siendo quienes somos como
podemos formar parte del tinico
conjunte matertal y espiritual-
mente factible: el gue integrelas
diferenctas en vez de disolver-
las. Y ese esfuerzo integrador
debe ser, por antonomasia, el
de los Estados auténticamen-
te democraticos. Lejos de la
sinjestra uniformidad y de la
universalidad abstracta que en
su momento alenté la Union So-
viética, los Estados cabalmente
4 s ey :

con Jaformidable ignora occi-
dental en materia de cultura mu-
sulmana; ignorancia que induce
aincurrir en generalizaciones no
menos nefastas que las que Occi-
dente pretende combatir.

‘De manera que no es al mul-
ticulturalismo a lo que debe
renunciarse sino a un modo em-
pobrecedor de concebirlo. Y ese
modo es el que aspira a disolver
1a unidad del Estado en favor de
1a diversidad sin restricciopes de
las culturas. Tampoco es toleran-
cia Jo que demanda la diversidad
cultural. La tolerancia, cuando
no es indiferencia, es una forma
velada del desprecio.

Como bien ha dicho Zygmunt
Bauman, lo que exige la diversi-
dad cultural para flarecer equili-
bradamente es solidaridad, Y soli-
darios inicamente pueden legar

al multiculturalismo sino abonar
con él su propia fortaleza,

A cambio de] pluralismo que
no pueden dejar de ofertar sin
contradecirse, requieren, con
toda justicia, que las minorfas
que de ellos forman parte acaten
las premisas que dan identidad a
esos Estados como comunidndes
nacionales. Se tratade un princi-
piode reciprocidad indispensable.
Aceptarlo es 1a mejor manera de
combatir el prejuicio tan exten-
dido que induce en la actualidad
a creer que mil doscientos millo-
nes de musuimanes pueden ser
catalogados como equivalentes a
unos pocos que han sacralizado
el asesinato como recurso de
expresion politica.

“en La Haya, destaca: “Preflero el me guslamrmde vida, perosu- .




&

Universtdad Nacional de La Matanzq
Sccretaria Académlca
Ccntro de Reglstraciones Academxcas

SR SECRETARIO _
PR. Jorge | NARVAEZ
s 1 D

beql de ajumnos é_xtranjerqs 395

an‘,po_slc.qﬁ Tma‘;‘rlcu]a extranjeros

Total de ajumnos activos 19368 (al 01/09/2004)

San Justo, 09 de junio de 2006

sltuacubn de los alumnos extrameros de nuestra Umversndad

lnformo a Ud. lo solicnado por la Prof. Gracuela Ma|evnm respecto de |a

Total Femeninos Masculinos
Alemania 12 8 - 4
Australia , 1 1 |
Bolivia. 119 49 61
Brasl) 9 4 5
canadé 1 1
' Chile"’ 18 9 6
“ Golamhia 6 3 2
| Corea 2 2
| Ecuador 4 2 2
Escandlnavla 1 1
lzspaﬁa 13 6 T
Estadas Unjdos 3 2 2
| Flllplnaa 1 : 1
i Francla 3 2 1
| Gran Bretaf}a ? 1 1
ifalla 14 11 3
Mexlcq 1 1 '
Paraguay A7 51 36
Perg 29 14 14
Polonia 1 1 .
Rusja 4 2 2
Talwan 1 ) 1
lilcrénla b 2 3
Uruguay 63 39 23
venezuala 1q 6 6
'[Tptales' ' 395 214 181 |

Sin ofro particular, lo saludo atentamente

iy
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Untverstdad Naclonal de La Matanza
' Sacretarla Académica

San Justo, 17 de junio de 20035.-

Sra. Brofesory .
Lic. Gracnela Malevm;
R -
S Me dirijo 3 Ud. en respuesta a si nata de fecha 8 de juni.o en la cqa§

L Ui idad.
2 mformacién de la poblacion tofal de extranjefos en la Upiversi
sohcitab se adJunta la npta remmda a esta Secretaria, de| Centro de

Begistraclonep Acaqérmcas -

l Sm otro partlcular saludo a Ud. atentamente -

pr. JORGE |UIS NARVAEZ
SECRETARIQ ACADEMICO
IDAD_NACIONAL DE LA HATANZA
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i Por S'lvma Premat
" EnvwdaEspeaal .

BERNARDO DETRIGOYEN, M.lsm- :

nes.— De 1a misma forma que ayer sé
.mezclaron las banderas brasﬂenas y
argentinas, durante la inauguracién
delas dos primeras escuelas pubhcas

“ bilingiies enzonas de frontera; se con::
" funden en esta ciudad las palabrasdel

- en sendas lenguas.

Este establecxmlento de Jornada (Vo)

pleta fundado en 1909y al'qué asmten

‘430-alumnos, se convirtié en la prime-
ra Escuela Bilingtie: Intercultural-en

" laque; comor experiencia piloto; Jos 90
. alumrios de] primer grado tendranto-
"dos los martes V. Jueves_trgs horas.de:

portugués y del espariol, enunhibri- - T:08 mismo:

~~do ‘que'aqui tpdos'parecen” entender‘

sin problemas: el: porturiol. .

. Y de la-misnia forma:que la fron- .
* tera entre Brasﬂ yvla A'rgentma esta};
" indicadaen.estai cilidad por: peque-g
- fios monolitos- dispuestos-a la vera

de una calle, también.son impreci--
sos los limites entre los 1d10mas de

. ambos paises. . . .

A acercar las: d1stanc1as y promo-

ver lainte gracién entre ambos paises;

apunta’la apertura decudtro.escuelas:

" - bilingiies -dos de’cadaladode lafron--.
“tera—concretada: -ayer por los ministros
- de Educacion: el argentinoDaniel Fil-

mus y el brasilefio'Farso Genro: -
“Los.que vienen'a nuestra: escue
la podréan diferénciar-ahora 1os.dos:
idiomas y-aprenderlos:bien”;.dijo"a
La Nacion Andrea Farias, mdestra.
de uno de los tres grupos de primer
grado de la. Escuela de Frontera:N°

gentinas:de primer-grado-iran a .dar

; clases a laEscuela Theodoretto della

enlo qué se-conoce como' frontera se-

".ca, porque és el i {inico tramo del 11m1- ..
‘te entre Brasilyla Argentma que no -

‘esta dividido por rios. .
‘Ambas escuelas son las. dos pr1-

.Ieras‘que part1c1pan del; programa

Modelo:de Ensenanza Comin

‘cuelas de Zonas. d Fronte .
. prox1mosd1asse sumaran N 667 n

© -Ademésde la ehsefianza del idioma,
compartlran en elaula terhas vincu-
lados'con 1a historia de la regién, la’

geograﬁa vla hterqtura v haran los -

éscolar sinoa. unas pocas cuadras, e

: suelo brasﬂeno

“con’ la mejor’ arma' la educac on”

d1]0 Rovn'a.




