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INTRODUCCION

La lectura y la escritura universitarias requieren en la actualidad multiples acciones.
Una de ellas es el disefio y la implementacion de nuevos dispositivos de ensefianza. Y
para ello se hace necesario un trabajo conjunto que colabore con los docentes en la

busqueda de nuevas estrategias de ensefianza de sus contenidos.

Como continuidad del proyecto “Representacién de la escritura cientifico-
académica en profesores universitarios” (2004-2005), la experiencia que nos .
proponemos a largo plazo es la puesta en marcha de un Programa de Lectura y
Escritura en la Universidad. La tarea tendrd como eje la puesta en relacién de
pensamiento académico y lenguaje escrito, de modo de promover la formacién de
competencias lectoras y escriturales en los alumnos, junto con el desarrollo de sus

conocimientos conceptuales sobre los temas de las asignaturas.

En investigaciones anteriores (“Compresién e interpretacion lectora en el nivel
superior”, 2002-2003 y “Representacién de la escritura cientifico-académica en
profesores universitarios”, 2004-2005), ya hemos planteado la necesidad de establecer
politicas institucionales que tengan por objetivo el desarrollo de la alfabetizacién
académica. En efecto, la representacién mas extendida acerca de la lectura y la escritura
es aquella que las concibe como medios para construir conocimientos, expresar lo que
se piensa y transmitir lo que se sabe. De acuerdo con esta idea, para comprender y
producir cualquier .texto basta con estar alfabetizado y tener algo que decir. Sin
embargo, multiples investigaciones —en antropologia, didactica, historia, lingtiistica y

psicologia— vienen mostrando lo contrario.

De acuerdo con estas ideas, un problema tan complejo como el de la lectura y la
escritura en el marco de la formacion universitaria no puede darse por atendido con una
sola linea de accién. Al mismo tiempo que se trabaja en el disefio y la implementacién
de nuevos dispositivos de ensefianza es necesario realizar otras acciones: revisar la
relaciéon que la universidad sostiene con los demés niveles del sistema educativo;
diagnosticar adecuadamente los requerimientos de formacién previa para cada carrera;
multiplicar las instancias de apoyo en los contenidos especiﬁéos; abrir espacios de
debate para docentes y estudiantes que colaboren con la delimitacién de los problemas y

favorezcan propuestas de superacion. (Carlino, 2001, 2002, 2005)
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El proceso de incorporacién de los estudiantes al mundo académico-cientifico
les permite apropiarse de un “saber leer y saber escribir”, pero a su vez estos saberes
resultan constitutivos de su formacién. No bastaria entonces con la exposicion a los
textos especificos para que este proceso se lleve a cabo, sino que seria necesario incluir
un trabajo adicional sobre ellos. Es decir, se evidencia la necesidad de que las
instituciones se ocupen de promover y guiar el aprendizaje de los modos de leer y
escribir requeridos en los estudios superiores y en cada una de las disciplinas, si quieren

que todos los graduados los alcancen.

(Qué realizan las universidades frente a estas constataciones?, ;de qué manera
se hacen cargo de como leen y escriben sus alumnos?, jensefian a emplear la escritura
con fines epistémicos?, ;asumen la responsabilidad de promover la cultura escrita de los
estudiantes? En la educacion superior argentina se ofrecen talleres introductorios de
lectura y escritura pero, mas alla de estos cursos iniciales, la tendencia es desentenderse
después de la ensefianza de la escritura. Se da por supuesto que este nivel educativo se
ocupa de transmitir contenidos disciplinares y que los estudiantes deben «arreglarselas

solos» para leer y escribir los textos en los que aparecen estos contenidos.

Sin embargo, es tarea de la educacidon superior alfabetizar académicamente,
ayudando a abordar las convenciones de los textos de cada dominio y a sacar partido de
la funcién epistémica de la lectura y la escritura, ambas herramientas pueden
transformar el pensamiento. Para aprender una asignatura es preciso reconstruir sus
conceptos con ayuda de la lectura, la escritura y de la revision de lo escrito. No hay
apropiacién de conceptos sin reelaboracién y esta ultima depende del andlisis y de la

produccién de escritos académicos.

Las propuestas que asumen este desafio suelen realizar trabajos de
acompafiamiento de los alumnos como sujetos-lectores-escritores que enfrentan
problemas propios de la seleccion de textos, de su lectura y de la construccién de
conocimientos a partir de ellos. (DI STEFANO, M., PEREIRA, M. C., 1997;
MARUCCO, M., 2001; MUNOZ, C., 2001; SOLA VILLAZON, Ana y DE PAUW,
Clotilde, 2004)

En sintesis, los procesos de lectura y escritura en los estudios superiores deben
ser atendidos como uno de los aspectos fundamentales de la formacién y no como la

provision de herramientas desvinculadas de las 16gicas propias de las areas cientificas.
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Para ello, el trabajo sobre los diversos aspectos de la lectura y la escritura debe ser

retomado y reconstruido en el interior de cada asignatura o area disciplinar.

Asi, el asunto deja de ser un tema exclusivo de los lingiiistas y reclama la
participacion de todos los actores de la vida académica, es especial de los profesores de
las asignaturas. No para que tomen a su cargo la ensefianza de la comprension ni para
que ensefien lengua sino para que encuentren mejores modos de acompafiar a sus
estudiantes en la construccion de los conocimientos propios de sus disciplinas a través

de la lectura y la escritura.

En el Programa de Lectura y Escritura que proponemos la apuesta esta
centrada en un trabajo conjunto que colabore con los docentes en la basqueda de nuevas
estrategias de ensefianza de sus contenidos y para ello se hace necesario el compromiso
institucional que garantice las condiciones minimas de reconocimiento académico y
organizacién administrativa que permitan intentar cambios en las préacticas de la

ensefianza.

Para ello, en esta primera instancia’, nos abocamos al estudio de la produccién
tedrica sobre el tema y a la tarea de formacion de tutores, como instrumento esencial

para llevar a cabo la propuesta de un Programa de la indole descripta.

Etapas de trabajo

La tarea fue dividida en dos partes. En la primera, se realizd un relevamiento
bibliografico con el fin de realizar una actualizacion tematica de la bibliografia existente

con respecto a la de la investigacion. (Enero a diciembre de 2006)

En la segunda parte, se realizaron los Talleres de formacion de tutores con
docentes candidatos a ser incorporados al Programa: con el objetivo de trabajar a partir
de la propia practica docente la incidencia de la lectura y la escritura en la construccion

epistémica de los saberes disciplinares. (Enero-diciembre de 2007)

Estructura del informe del informe final

! Si bien el equipo de investigacion realizé una propuesta més amplia, la envergadura de la puesta en
funcionamiento de un Programa de Lectura y Escritura exige un equipo de trabajo amplio, una
dedicacion a la tarea diaria y el acompaifiamiento institucional que procuraremos por medio de un subsidio
que contemple la complejidad de la propuesta.
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El presente informe consta de dos partes.

La primera parte estd constituida por cinco apartados. El primero da cuenta del
problema objeto de la investigacion. Alli, nos ocupamos de los antecedentes del tema
elegido, el estado actual del tema y el marco tedrico desde el cual partimos para hacer la

propuesta.

El segundo apartado, est4 dedicado a una corriente actual de ensefianza de la
lectura: "alfabetizacion critica". Esta corriente considera que la pedagogia es una
practica no neutral. Es el educador quien elige temas, modos de conocer, de hablar y
relacionar ideas, entre otros aspectos; y son estas eleccioneé las que orientan al
estudiante hacia el mundo y determinan su vinculo con él. Desde este punto de vista, es
importante destacar el lugar que ocupa la lengua, ya que necesariamente impone una
perspectiva desde la cual las cosas, los objetos del mundo, el mundo y el sujeto mismo

son contemplados.

El tercer apartado refiere a la ensefianza de la composicion. Particularmente nos
centramos en los enfoques didacticos para la ensefianza de la expresion escrita: el
enfoque basado en la gramaética, el enfoque basado en las funciones, el enfoque basado
en el proceso, y el enfoque basado e el contenido. En realidad, ninguna metodologia
tomada en forma aislada convierte a los alumnos en escritores competentes. La
propuesta es atender los aspectos positivos y negativos de todos los enfoques, eligiendo
para el trabajo en clase el que se corresponda mejor con las necesidades y las

particularidades del grupo con el que trabaja cada docente.

El cuarto apartado estd centrado en el aporte de la “pedagogia critica” al
desarrollo de la lectura y la escritura en el sistema educativo. Esta corriente postula la
necesidad de una formacién permanente y continua del profesorado universitario
mediante la inteleccién y practica de los procesos de lecto-escritura. De la propuesta
resulta que la pedagogia critica es la herramienta més apropiada para el trabajo
pedagdgico en los tiempos de vaciamiento intelectual fruto de la implementacién de

politicas educativas desarticuladas de su realidad social.

El quinto apartado retoma el tema de la escritura y la lectura, pero haciendo
especial hincapié en la Universidad. Para ello se discuten tres propuestas. La primera de
Paula Carlino. La autora plantea la necesidad de que las instituciones universitarias

entusiasmen a los docentes en la necesidad de abordar estos temas en el ambito
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disciplinario que les compete, reconociéndoles la tarea extra que se les plantea,
formandolos y mostrando que las autoridades asumen la responsabilidad sobre el disefio
de programas que integren a todas las catedras en el cuidado y la practica de la lectura y
la escritura académica. La segunda propuesta de Luis Porter, quien desde el campo de
las ciencias de la educacion, desarrolla una representacién de la escritura académica

vinculada en particular con la construccién de la tesis doctoral.

La tercera propuesta de Adela Castronovo es propulsar la expansion en otras
disciplinas de la construccién de una representacién retérica de la escritura que
contribuya y posibilite el pensamiento critico y la construccién de un sujeto que pueda

expresar inquietudes y problemaéticas que tiene como ser humano.

La segunda parte estd abocada a la formacion de tutores. En primer lugar, a las
experiencias universitarias realizadas en el pais; y en segundo lugar, a la puesta en
marcha de un proyecto de formacién de tutores en lectura y escritura académicas. Con
ello, pretendemos iniciar una discusion respecto de la necesidad de una formacion
permanente, continua y especifica del docente universitario, de modo de garantizar una
trasposicion adecuada, no anquilosada y con ello una evaluacion acorde a los estudios
superiores. Necesidad esta que se vuelve aun mas perentoria en el curso de ingreso a la

universidad.
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PRIMERA PARTE
1.1. EL PROBLEMA OBJETO
1.1.1. Antecedentes

La creaciéon de un Programa de Lectura y Escritura en la Universidad que ponga en
relaciéon pensamiento académico y lenguaje escrito, y promueva la formacién de
competencias lectoras y escriturales en los alumnos, junto con el desarrollo de sus
conocimientos conceptuales sobre los temas de las asignaturas, requiere de un
andamiaje institucional orientado a revisar las practicas de ensefianza y los supuestos

sobre los que ellas se apoyan.

El pensamiento académico expresa la conjuncién de practicas especificas y de
saberes que constituyen una cierta cultura, distinguible de otras tales como la social, la
politica, la escolar, la familiar, etc. La universidad, como todas las instituciones
sociales, supone un marco regulador de las practicas que ella misma instituye y la
diferencian con claridad de otras instituciones. El pensamiento académico resulta
distintivo de los estudios superiores, es decir de los niveles mas altos del sistema
educativo formal, en los que leer y escribir son parte inherente del quehacer formativo.
La promocién de competencias lectoras y escriturales no responde a la necesidad de
remediar un déficit de la escolaridad previa, sino de integrar la produccién y
comprensién de textos escritos como medios ineludibles para el aprendizaje de los
contenidos tematicos de las distintas disciplinas cientificas. A través de este Programa
se aspira a que los estudiantes incorporen el habitus (Bourdieu, 1999) propio de la
prictica académica, constituyéndose, en este sentido, en una accién educativa que

compromete a la institucidn universitaria en su conjunto.

Las acciones remediales para el mejoramiento de la lectura y la escritura han
partido de una apreciacién segun la cual la exigencia académica de los estudios
universitarios s6lo comporta un grado mayor de complejidad que las ejercitadas durante
la formacién secundaria. Desde esa posicion, se ofrece al estudiantado una préctica
inicial y externa al desarrollo de las materias especificas, en general ubicada
curricularmente en los cursos de ingreso o en el primer afio de los estudios superiores.
Esta concepcion didactica parte del supuesto de qué las competencias para la lectura y la
escritura académicas son recursos técnicos homogéneos y universalizables, al mismo

tiempo que procede con la conviccidn de que tales competencias podrian adquirirse o
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reforzarse, segim la situacion individual de cada estudiante, para luego transferirse al
campo disciplinar especifico. De esta forma, la imposibilidad para producir esa

transferencia de los aprendizajes recae de modo exclusivo en una carencia de los

alumnos.

Muchas razones intervinieron para finalmente comprender que estas acciones
remediales, niveladoras o compensatorias tienen poca relevancia en el mejoramiento de
los aprendizajes académicos. Los alumnos transitan por los cursos destinados a
favorecer la comprension lectora, la oralidad y la escritura sin que sus logros puedan ser
transferidos a la lectura y produccién de textos cientifico-académicos. Los indices de

“fracaso” en este &mbito contintian siendo muy elevados.

La reflexién en torno al trénsito fallido por estas estrategias se constituye en
insumo para problematizar las practicas y abrir nuevos espacios de comprension e
intervencion. Desde esta nueva posicion de analisis se sostiene que el aprendizaje de las
précticas de lectura y escritura es consustancial al aprendizaje de los contenidos
disciplinares especificos como condicién necesaria para la pertenencia a una comunidad
cientifica y/o profesional. Se trata de que el estudiante incorpore la practica de la
lectura y la escritura, y las capacidades generativas que de ellas se derivan, para
producir los bienes y propiedades que definen el espacio académico-profesional. De
este modo, las competencias lectoras y escriturales habran de ensefiarse integradamente
con los contenidos tematicos disciplinares a fin de socializar al estudiante en los valores

y practicas que rigen el campo de la academia.

Como todo proceso de socializacién secundaria requiere la internalizacion de los
distintos campos o submundos institucionales y la adquisicién de vocabularios
especificos que remiten a cuerpos semanticos, desde los cuales se estructuran las
interpretaciones y pautas de comportamiento reconocidas como tales. Este proceso de
socializacién involucra estrategias de ensefianza que hagan posible el aprendizaje,

entendido como el proceso de incorporacién subjetiva de aquellos campos seménticos.

Volviendo a la especificidad de la formacion universitaria, se tratara de ponderar
las practicas de lectura y de produccion de textos orales y escritos como instituyentes
del campo académico y no como recursos o técnicas auxiliares. Este giro en la

comprensién obliga a redefinir las concepciones -ideoldgicas, epistemologicas y
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didacticas- desde las cuales se articulan los procesos de ensefianza de las distintas

asignaturas de los planes de estudio. 3

No escapa a este objetivo la necesidad de reflexionar y revisar el ejercicio del rol
docente con los profesionales que tienen a su cargo la socializacion de los estudiantes en
el campo cientifico disciplinar. También en ellos ha operado un proceso de
internalizacién de ciertos marcos reguladores que la dinimica misma de lo social
transformé, poniendo en cuestion sus propios desempefios. Desde esta perspectiva,
resulta imprescindible generar un dmbito de discusién y produccion institucional que
permita construir los pardmetros desde los cuales habran de llevarse adelante las

practicas de ensefianza.

Se propicia la generacién de instancias de debate y discusion criticas a fin de
desnaturalizar ciertas improntas que mas de un siglo de didactica instrumental dejoé en
las practicas docentes, habida cuenta de que las estrategias lineales se muestran cada vez
mas inoperantes a la hora de dar razones de la complejidad de los fenémenos. Favorecer
este corrimiento, y promocionar su transferencia al territorio de la ensefianza, es una
tarea que requiere de esfuerzo y acompafiamiento sostenidos. No se trata, pues, de
recaer en modalidades iluminadoras que cierta Pedagogia supo arrogarse. También aqui
cabe la reflexién sobre los propios desaciertos, para dirigir el pensamiento hacia la

construccion democratica de espacios compartidos.

Los desafios son multiples e involucran por igual a especialistas en la disciplina
cientifica, a especialistas en educacion y a especialistas en lectura y escritura. Cada uno
de ellos puede reconocer que algunas de sus préacticas resultan deficitarias o débiles en
relacién a los nuevos problemas que plantea la cultura contemporanea. De igual modo,
cada uno de ellos sabe que el esfuerzo individual, aunque legitimo, muchas veces
resulta improductivo y acrecienta la frustracién. Se trata, entonces, de pensar
interdisciplinariamente; no sélo por su necesariedad para afrontar la complejidad de las
transformaciones del presente sino, ademas, porque es una asignatura pendiente en el
propio campo académico. Las dificultades para pensar articuladamente el abofdaje de

los problemas, repercuten de modo negativo en la creatividad y fertilidad de nuevas

ideas y posiciones.

La tarea a desarrollar consistird en disefiar espacios para la produccion

cooperativa, en los que prevalezca la preocupacion por reflexionar acerca de los
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jimplicitos y explicitos que regulan la prictica de ensefianza en la formacién
universitaria. Sobre este territorio comun serd posible construir acuerdos acerca del
valor de las précticas de lectura y escriturales como constitutivas del pensamiento

académico.

1.1.2. Estado actual del tema

Universidades canadienses y norteamericanas ensefian a escribir, como contenido
transversal a todas las materias, se ocupan de integrar, de diversos modos, la ensefianza
de la produccion escrita en las distintas catedras. Estas propuestas se han consolidado a
partir del movimiento Escribir a Través del Curriculum, de la Pedagogia de Proceso y

del Enfoque de Géneros Textuales.
Los sistemas desarrollados son los siguientes:

¢ Tutores de escritura: en este primer sistema, se capacita a estudiantes
avanzados, que ejercen como tutores en un Centro de Escritura abierto a las consultas de
los alumnos. Los -tutores funcionan como lectores criticos de los borradores que

elaboran los estudiantes.

* Compafieros de escritura en las materias: llevan a cabo una similar tarea,
pero asignados a las catedras que deciden incluir en sus programas una instancia

necesaria de revision a fondo de los textos que producen los alumnos.

* Materias de escritura intensiva: en este tercer sistema, se profundizan aun
mas los cambios curriculares, ya que las materias de escritura intensiva son la
adaptacion de asignaturas existentes no especificamente destinadas a ensefiar a escribir
pero que incorporan un componente redaccional y, por tanto, modifican sus objetivos,
metodologfas y formas de evaluacidn para hacer lugar a la ensefianza de la escritura,

conjuntamente con la transmisién de sus contenidos disciplinares.

La idea basica que subyace a las tres modalidades es la misma: para aprovechar
cognitiva o epistémicamente el proceso de elaborar un texto, es preciso comprometerse
con el tema sobre el que se escribe y es necesario contar con la retroalimentacion de
algn lector. Las tres précticas de ensefianza de la escritura proveen lectores genuinos

que critican los borradores y, de este modo, ensefian a revisar el propio escrito. Poco a
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poco, los estudiantes podrdn autorregularse, al ir aprendiendo a releer sus textos con
ojos de lector y, asi, a reescribirlos. En cuanto al compromiso con el tema, las
universidades norteamericanas enfatizan que se aprende a escribir haciéndolo sobre el
contenido de las materias que componen la especializacion elegida por cada estudiante,
y no en un curso de composicion aislado. Ademas, subrayan la importancia de que los
docentes de todas las 4reas propongan tareas de escritura y brinden las condiciones
Optimas para que los estudiantes puedan involucrarse provechosamente en ellas: tiempo
suficiente, consignas claras y relevantes, pautds de correccién explicitas desde el

comienzo.

En nuestro pais, a mediados de los 80, comienzan a implementarse talleres de
lectura y escritura en la Universidad de Buenos Aires a cargo de la cétedra de Elvira
Amoux de Semiologia, pero como una propuesta extracurricular, no obligatoria y
dependiente del area de extension universitaria. Ya hacia fines de los 90" aquella
primera propuesta es sistematizada en el CBC de la UBA y en diversas universidades,
que incluirdn el trabajo de comprensién y produccion de textos en sus respectivos
cursos de ingreso. A partir de estas experiencias, de numerosas investigaciones en el
pais y en el exterior, y de los trabajos\teéricos provenientes de la psicologia cognitiva, el
an4lisis del discurso y de la semidtica de la escritura, entre otros, surge el cambio de

perspectiva acerca de la relacion lenguaje-construccion del conocimiento.

Asi, paulatinamente se comienza a comprender que la actividad universitaria
exige no sélo que el estudiante acceda a un conjunto de conocimientos a través de sus
lecturas, sino también que se ubique a si mismo y ubique a los textos en un espacio
social de circulacidon, con reglas propias de produccién y reflexién, que orienta la
actividad hacia ciertos fines. (Di Stéfano y Pereira). Por otra parte, se considera que un
estudiante universitario no sélo debe desarrollar habilidades para la lectura del corpus
sino también para comunicar los resultados de la actividad interpretativa. En sintesis,
para integrarse activamente a este nuevo dmbito es indispensable que el alumno alcance
habilidades expositivo, explicativas y argumentativas, que solo se logran a partir de una

préctica sistematica.

La problematica es compleja puesto que no intervienen solo factores cognitivos.
Frente a un obsticulo en la comprensidn, la explicacion suele apuntar hacia la falta de
conocimientos previos, conceptuales o lingiiisticos, o a la falta de entrenamiento en

algin subproceso. Sin embargo, los diagnésticos revelan que los alumnos tienen




Mejoramiento de practicas de lectura y escritura 13

dificultades de comprensién y de produccidén que no pueden ser explicados solamente
por estos motivos. Muchas veces es el lenguaje mismo, la complejidad de la

organizacion discursiva lo que obstaculiza su tarea.

No se trata entonces sOlo, de activar correctamente los subprocesos que
intervienen en la actividad lectora sino que el desarrollo de habilidades de lectura y

escritura requiere también de una reflexidn sobre la dimension discursiva del lenguaje.

Es necesario considerar para esta tarea el aporte del andlisis del discurso, y desde
alli plantear actividades de escritura y lectura que den cuenta de la variedad de los
discursos en los que se despliegan razonamientos, y que predominan en la vida

académica.

Pero, ademads de los aportes del analisis del discurso, en una propuesta didactica
de esta naturaleza, es necesario tener en cuenta factores situacionales e histéricos
culturales vinculados con el lector-escritor, para que la reflexion sobre lo que implica
leer y escribir no se centre s6lo en los subprocesos cognitivos, sino para que ademas se

analice la peculiaridad de esas practicas sociales que se est4n encarando.

Las investigaciones han demostrado que los alumnos no toman distancia del
texto a producir, como consecuencia de no considerar su finalidad ni el destinatario
previsto. Asumen en ellos un rol reproductor, que no atiende a las formas de delegacion
de la responsabilidad enunciativa, ni ponen en evidencia la responsabilidad que les
corresponde como enunciadores del texto. Asf, el texto es concebido como monolédgico
y portador de una autoridad incuestionable, por lo tanto, los textos argumentativos se

leen como expositivos, anulando la dimensién polémica, nunca cuestionadora.

Los alumnos tienden, frente a textos que requieren un alto grado de cooperaciéon
lectora, o bien a suprimir la informacién introducida de un modo complejo en el
discurso, o bien a proyectar de modo indiscriminado sus propias concepciones del

mundo para interpretar el texto dado.

Por lo tanto es necesario que el alumno pueda indagar las caracteristicas que
retine el espacio social donde se produce la discursividad, cudles son-los tipos de
relaciones que entablan los participantes del campo, las relaciones del campo cientifico
con otros campos, en particular con la ética y con el orden politico, es decir que asuman
una postura critica. ;Es posible la adquisicién de esa actitud critica sin la mediacién

docente y con tareas de escritura que se limiten a la comprobacion de lecturas?
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De acuerdo con Maria Adelaida Benvegnu (2004) existen dos tendencias en el
modo de configurar el problema que guian las acciones institucionales acerca de la
lectura en la universidad. Primero, los planteos que ponen el énfasis en las carencias de
los alumnos. La lectura y la escritura son tomadas como habilidades generales o
conocimiento de aplicacién universal, con los que los estudiantes deberian contar al
comenzar su carrera universitaria y que, por algin motivo, no han conseguido adquirir
en sus experiencias educativas anteriores. Para ello se realizan cursos de aprestamiento,
propuestas de ejercitacion, talleres de lectura o comprensién de textos, usualmente
ofrecidos a los estudiantes en los primeros tramos de la carrera o antes de iniciarla.
Algunas propuestas trabajan sobre las bibliografias de las asignaturas y otras no tienen

vinculacion directa con ellas.

La postura que se enfrenta a esta pone en el centro de la preocupacion, la
formacién del estudiante como miembro de una comunidad disciplinar. La comprension
y la produccién de textos se entienden aqui como intrinsecamente ligadas a la
construccién de conocimientos especificos. La hipdtesis que subyace a esta postura es
que no es necesario, ni posible, saber acerca de la lectura o la escritura de los textos

universitarios antes de ingresar al mundo académico cientifico.

Las propuestas que asume esta tendencia suelen consistir en trabajos de
acompafiamiento de los alumnos como sujetos lectores que enfrentan problemas propios
de la selecci6n de textos, de su lectura y de la construccidn de conocimientos a partir de

ellos.

Las opiniones y criticas que suelen formularse con relacién a la primera postura
no desconocen la carencia de formacién que muchos estudiantes presentan en el
momento de entrar en la universidad, pero alerta sobre la necesidad de no reducir la
tarea a la presentacién de cursos vinculados con la lectura y la escritura, que trabajan
tinicamente sobre habilidades globales generales suponiendo que serdn luego

transferidas a cualquier otro caso de comprensién o produccion.

Es necesario que el trabajo sobre los diversos aspectos de la lectura y la escritura
deba ser retomado y reconstruido en el interior de cada asignatura o 4rea disciplinar y
esto requiere de proyectos institucionales y pedagégicos complejos y extensos. Los

procesos de lectura y escritura deben ser atendidos como uno de los aspectos
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fundamentales de la formacién y no como la provisién de herramientas desvinculadas

de las l6gicas propias en las 4reas cientificas.

En ese sentido, la Universidad Nacional de Lujan realiza talleres para los
docentes de la universidad, como un modo ofrecer instancias de formacién, de
acompafiamiento pedagégico y de debate acerca de diversos problemas de la ensefianza

universitaria.

Por su parte, la Facultad de Psicologia de la Universidad de Buenos Aires
desarrolla desde 1995 un programa de capacitacion pedagdgica para docentes de las
carreras de psicologia, musicoterapia y terapia ocupacional que incluye, entre otras
tematicas, la lectura y la escritura en el aula universitaria. El propésito que guia el
tratamiento de este tema es generar la reflexion sobre la responsabilidad que cabe a la

universidad en la ensefianza de la lectura y la escritura. (Marucca, M., 2004)

Si el escribir no se agota en la produccién de lo desconocido sino que incide en
su reconstruccion, los trabajos de los estudiantes trascienden al propésito evaluativo y

comienzan a jugar un papel muy importante en el proceso de aprendizaje.

Por otra parte, la experiencia realizada por la asignatura Psicologia de Ciclo
Bisico Comiin se enmarca en esta consignacién en estas tendencias. Alumnos con bajo
rendimiento realizaron trabajos de escritura que les permitiera profundizar la

comprensi6n de los temas y mejorar su rendimiento.

La Universidad Nacional de San Luis a los alumnos ingresantes les propone
(Ana Villazon y Cleotilde de Pauw, 2004) un sistema de tutorias de pares que tiene la
intencién de aportar para la superacién de algunos de los multiples obsticulos que
limitan las préacticas lectoras de sus estudiantes. Se proponen dar cuenta del alcance de
la funcién tutorial que alumnos avanzados llevan a cabo con las practicas lectoras de los
ingresantes universitarios. Ofrecen este sistema como alternativa ante el desigual acceso

al capital cultural y simbélico que circula socialmente.

Otros aportes a la tematica sostienen que la necesidad de plantear un recorrido
de lecturas y producciones escritas que permitan construir un conocimiento que sea
“capaz de habilitar la critica y de restituir la emancipacién intelectual como deseo”.
Carina Mufioz. La propuesta de talleres en el ciclo introductorio para las carreras de
Ciencias de la Educacién y Comunicacién Social de la Universidad Nacional de Entre

Rios parte de la conciencia de la dificultad de leer y escribir en la Universidad, y desde
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alli se generan actividades de produccién individual y colectiva que no respondan a las
necesidades de promocién de las asignaturas sino que creen un registro diferente. Estos
talleres intentan descentrar el problema del rendimiento y recentrar al sujeto en la
relacién con el conocimiento de modo que también se estimule la movilizacién de los
limites impuestos por el saber institucionalizado. El proyecto busca que los estudiantes
logren “aprender a escribir y aprender acerca de lo que se escribe” pero dandole mayor

importancia a la relacién que se establece con los textos que a los textos mismos.

En sintesis, las diversas experiencias llevadas a cabo en el 4mbito de la vida
universitaria dan cuenta de la necesidad de la reflexion sobre el papel que tienen y la
responsabilidad que compete a los docentes en la lectura y escritura. Como estas
practicas tienen su propia logica, su propia manera de organizacién, su propio codigo
lingiiistico, su propia seméantica, es decir, su propia practica de lenguaje, segln se esté
en el Ambito de las ciencias sociales, de la matematica, de la historia, de la biologia, etc.,
los docentes no pueden desligarse de su ensefianza aunque las mismas hubieran sido
practicadas con eficiencia previamente. Asi, algunos autores piensan que los problemas
de lectura, comprensién y escritura no pueden ser atribuidos al sistema educativo y
creen necesaria la participacion de especialistas de diferentes campos cientificos: Letras,
Educacién, Psicologia, etc., en la  resolucién y orientacién de las acciones

institucionales.

1.1.3. Marco teodrico

Con respecto a las lineas teéricas que sustentan el proyecto, ademas de lo ya expuesto
en antecedentes y estado del tema, queremos destacar las concepciones de lectura y

escritura desde las cuales hacemos la presente propuesta.

El modelo de comprensioén lectora que surge de los trabajos de van Dijk y
Kintsch (1978, 1983) y van Dijk (1978, 1980, 1985) se resume en dos componentes
esenciales: una descripcion de la estructura seméntica del texto y un modelo de
procesamiento psicosociolingiifstico. La propuesta de estos autores de asumir que las
dimensiones sociales del discurso interactian con las cognitivas constituye un hito de

relevancia dentro del &mbito de la comprension de textos escritos.

En este modelo se incluyen todos los conocimientos previos del lector y sus

experiencias pasadas provenientes de la memoria episédica. Esta representacion
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compleja permite conocer no sélo lo que el texto significa conceptualmente sino

referencialmente.

El modelo de procesamiento estratégico del discurso postula un tipo de
procesamiento interactivo en el que se procede desde la comprensién de palabras,
clausulas simples, hasta el procesamiento de oraciones complejas, secuencias de
oraciones y estructuras textuales globales, aceptando la idea de multiples relaciones
entre los diferentes niveles de procesamiento. Todo el proceso estd permeado por una
retroalimentacién bidireccional constante entre las unidades menos complejas hasta las

mas complejas.

La nocién de estrategia de comprension textual se puede definir en términos de
propiedades de planes globales, de representaciones cognitivas de secuencias de
acciones en relacién a sus respectivas metas. Ello se entiende como el resultado de un
proceso mental que recurre a una variada gama de saberes y que tiene como objetivo

resolver un problema determinado.

Como extensiéon de las teorias interactivas, surgen una serie de principios
transaccionales. Rosemblat se ha esforzado por imponer un marco transaccional,
proveniente desde la comunicacion oral cara a cara, al ambito de la lectura comprensiva.
Para esta autora (1994), el significado textual no se encuentra explicito y preparado “en”
el texto o “en” el lector, sino que se construye durante las transacciones entre el texto, el
lector y el contexto cuando se lleva a cabo el proceso de comprensién. Lo que adquiere
relevancia no es la interaccién entre informacion textual y conocimientos previos del
lector, sino que el nuevo significado o representacion creada en la mente del lector por
medio del encuentro entre el texto y el lector en un contexto determinado. Rosemblat
destaca que el lector y el texto se involucran en una transaccion compleja, de la cual en
un juego bidireccional entre lector, texto y contexto emerge una organizacion o sintesis,

mas 0 menos coherente y completa.

El contexto tiene en estas teorfas un rol central en el proceso de comprensién.
Existen contextos culturales y sociales que dan forma a la manera en que las personas
enfrentan un texto escrito, determinando asi el tipo de representacién mental que
construye el lector. Ello es posible porque estas demandas contextuales ejercen
influencia sobre el conocimiento previo disponible y el que efectivamente se activa e

incorpora durante el proceso de lectura. Por lo tanto, la construccién del significado
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textual no se realiza exclusivamente a la luz de la informacién visual y no visual, sino
que enmarcada en el contexto particular y considerando las caracteristicas sociales de

los lectores y escritores.

Con respecto a la produccién de textos escritos, en 1981, Flower y Hayes
proponen un modelo del proceso de produccion textual que es uno de los trabajos mas
completos y acabados acerca de la habilidad de componer por escrito. En este contexto,
los modelos cognitivos tratan de explicar cudles son los procesos que un escritor —
experto o no- sigue durante la tarea de produccion escrita. De especial interés en estos
modelos son las estrategias o procedimientos que el escritor ejecuta y la forma en que

estos interactian mientras se lleva a cabo el proceso mismo.

En la década del 80 también, Bereiter y Sacardamalia (1982, 1987) se interesan
en una psicologia del proceso de produccidén escrita y proponen a parir de informacién
empirica, dos modelos de composicidn textual que constituyen una unidad global. Estos
autores sostienen que escribir es —al mismo tiempo- algo natural y algo problematico. El
modelo de transformar el conocimiento propone una escritura como generacion de ideas
a partir de una tarea asumida como busqueda de conocimientos en que los procesos son
interactivos y se retroalimentan bidireccionalmente. Dichos procesos se componen de
diferentes elementos retdricos, tales como objetivo, plan de accidén, y audiencia; todo
ello desde la existencia de un proceso intencional, controlado y guiado por el escritor

como una tarea conciente.

Este modelo carece, al igual que el modelo de Flower y Hayes (1981), de
componentes de procesamiento lingtifstico especifico que den cuenta explicita de los
aspectos textuales propiamente dichos. No son modelos psicolingiiisticos sino
estrictamente cognitivos. Asimismo es necesario puntualizar que falta profundizacién de
algunos conceptos. Por ejemplo, se deberia entregar mayores antecedentes sobre el
modo en que se activa y organiza el conocimiento previo y la forma en que se ejecuta el

problema de traduccidn.

Van Dijk y Kintsch (Parodi Sweis, 1999) junto a Van Dijk (Parodi Sweis, 1999)
han propuesto un modelo general de comprensién y produccién textual que puede
aplicarse tanto al texto oral como al escrito. En este esquema, desde una perspectiva
psicolingiiistica, el area de la comprension textual ha recibido mayor énfasis y

profundizacién por parte de ambos autores; no obstante, ellos reconocen no contar con
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un modelo completo de produccion bien desarrollado y aceptan especular sobre ciertos

componentes y estrategias especificas involucradas.

El modelo que estos autores bosquejan para la produccién del discurso enfatiza
la concepcion de la naturaleza estratégica como un proceso flexible, de multiples
niveles y de trabajo en paralelo. Los autores argumentan que, dados los antecedentes
disponibles respecto de las caracteristicas de la memoria episédica y de corto plazo en
cuanto a los mecanismos de representaciones internas iniciales, asi como las
limitaciones de la memoria de corto plazo en cuanto a la produccién textual, es
imperativo que el enfoque hacia la produccion sea de naturaleza estratégica. De este
modo existe un mecanismo flexible que, considerando diversos tipos de informacion,
permita, al mismo tiempo, la construccién de representaciones semanticas, expresiones

Iéxicas y estructuras sintacticas.

Van Dijk y Kintsch (1983) sostienen que el escritor debe planificar la
composicion de su discurso, ejerciendo el control total de la informacién disponible a
través de estrategias comunicativas, culturales, sociales y pragmaéticas. Este proceso
exige la activacién del denominado modelo de situacion, que corresponde a
organizaciones jerarquicas que ordenan una amplia gama de conocimientos de diversa
indole en torno a una tarea especifica, como puede ser la produccion textual. Durante el
proceso de produccion textual, se asume que los conocimientos necesarios seran
activados, formando la base para un nuevo modelo de situacion que se adecua a la tarea

particular en ejecucion.

El modelo de proceso en la linca de Flower y Bereiter y Scardamalia
proporciona una visién de los componentes fundamentales del procesamiento cognitivo
en donde se les asigna la generacién de ideas y a la revisién constante un rol esencial.
Al mismo tiempo los aportes de van Dijk y Kintsch permiten visualizar las estrategias
psicolingiiisticas requeridas para transformar los conocimientos y codificarlos en
oraciones coherentes y cohesionadas, a partir del andlisis proposicional y de los

modelos de situacién activados y en construccion.

El aprendizaje de la composicion escrita no es Unico y aplicable a cualquier tipo
de texto. Bien al contrario, aprender a escribir serd aprender una gran diversidad de
géneros discursivos especificos, cada uno de ellos con sus funciones propias y con sus

caracteristicas lingiiisticas especificas (Tolchinsky, 1990; Freedman, 1995). Esta seria
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uno de los aportes fundamentales de los trabajos del equipo de J. P. Bronckart de la
Universidad de Ginebra. Los trabajos sobre el andlisis del discurso llevaron a estos
investigadores a constatar la diversidad de los discursos y las caracteristicas lingiiisticas
especificas de los textos relacionadas justamente con las distintas funciones que tienen
en la comunicacién. La situacion discursiva se halla en la base de esta diversidad. Los
trabajos de Dolz (1994), Dolz, Pasquier y Bronckart(1993), entre muchos otros, dan
cuenta de las repercusiones que esta orientacion del anélisis del discurso esté teniendo
en la ensefianza de la escritura. Segun estos autores, cada género debe ser ensefiado de
manera especifica, puesto que escribir textos no es una actividad uniforme que se
aprende una vez con textos de cualquier tipo y se pueda generalizar a la escritura de

otros textos.

Cassany sefiala que la ensefianza de la escritura necesariamente debe ser una
practica ecléctica. En todo acto de escritura interviene la gramatica, la funcién o el tipo
de texto que se escribe, el proceso de composicién, y la informacién o el contenido.
Cualquiera de los enfoques sumariados deber4 incluir de alguna forma al resto si lo que

se pretende es ser util al alumno.

En su libro Construir la escritura, Cassany expone que, como el titulo del texto
lo sefiala, escribir es construir, es decir, la composicién de un texto es un proceso que
consiste en el entramado eficaz y complejo de factores precisos que pueden y deben ser

regulados.

Como en toda la bibliografia de Cassany, para el autor, la escritura es un
elemento epistemoldgico de aprendizaje y de apropiacién del conocimiento y como
especificamente sefiala en este libro, un instrumento de progreso académico del alumno
que debe desarrollarse en fodas las materias del curriculo escolar y de manera integral,

entre los que estdn ocupados en este proceso.

En sintesis, para Cassany y su propuesta metodologica Construir la escritura,
escribir es un ‘acto de cognicidn’, es decir, escribir permite al autor desarrollar
conocimiento nuevo que no existia antes ni al margen del acto de escribir. Transforma
el conocimiento y puntualmente referido al proceso de escritura, los momentos
epistémicos de la composicién estin situados en la revisién y, en concreto, en la

comparacion entre varias versiones (Flower y Hayes, 1981).
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El lenguaje construye el conocimiento cientifico: el lenguaje no es posterior al
‘descubrimiento’ de un nuevo objeto sino simultaneo a la forma de ‘ver’ y ‘comprender’
el objeto descubierto. En consecuencia, el lenguaje debe ocupar un lugar central en el
aprendizaje de las ciencias. Aprender ciencia significa aprender a hablar y escribir sobre
ciencia: el lenguaje que sirve para interpretar y etiquetar los hechos cientificos es el

propio aprendizaje cientifico.
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1.2. ALFABETIZACION CRITICA

Actualmente puede hablarse de dos corrientes importantes en relacion con la ensefianza
de la lectura. Especialistas -como Cervetti, Pardales y Damico (2001)- sostienen que
hay grandes diferencias entre la llamada “lectura critica” y la denominada hoy

"alfabetizacién critica".

La distincion radica en las distintas formas de abordar o plantear el

conocimiento, la realidad, los autores y los propédsitos de la educacion.

Para la corriente de la lectura critica (de auge entre los 40 y los 70 en los tiempos
del llamado humanismo liberal), pensar criticamente es sobre todo un acto racional,
ordenado y resuelto, que se distingue del pensamiento cotidiano, informal, casual, no
deliberado y ordinario. Spache (1964), uno de sus representantes, vincula la lectura
critica con un conjunto de habilidades que permiten el desarrollo de la comprensién y el
andlisis. Entre estas destrezas, incluye la investigacién de los origenes del texto, de los
propdsitos del autor, la distincién entre informacidn y opinidn, la elaboracion de las
inferencias, la formacién de juicios, el reconocimiento de las manipulaciones

discursivas.

Otros defensores de esta practica subrayan, en relacién con las habilidades
necesarias para la lectura, ademas la importancia de distinguir en un texto la realidad de
la fantasia, los temas y los argumentos, la posibilidad de testear las hip6tesis construidas

durante la lectura y de reformularlas cuando el contenido se vuelva evidente.

Los presupuestos filosoéficos de esta corriente estdn vinculados a la corriente
modernista (y positivista): el sentido estd en el texto y es posible realizando las
operaciones correctas conocer la intencidén que el autor le ha dado. La correcta
interpretacién depende de habilidades que no se desarrollan naturalmente sino que
requieren de entrenamiento durante la edad escolar. La lectura, en esta tradicion, es una
forma de conocer el mundo, de comprender las intenciones de los autores, de decidir la
validez o no de la informacién transmitida, a través de un proceso de produccion de
sentido, deduccién y andlisis racional de la realidad, referente supremo de la

interpretacién.

Para los tedricos de la alfabetizacion critica, la lectura implica en cambio, una
toma de posicién. Los estudiantes, en esta corriente, investigan el sentido de un texto en

un proceso de construccién no de exégesis; llenan el texto de sentido méas que lo extraen

W
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de él. El significado del texto es comprendido en su contexto social, historico, en las
relaciones de poder que lo atraviesan (que muchas veces determinan las intenciones del
autor). Para quienes practican este modo de leer, la lectura es un modo de conocer no
solo el mundo (y la lengua) sino también los medios para lograr una transformacién

social.

Las influencias sobre esta corriente han sido decisivas y sobresalientes. Por un
lado, repercuten sobre ella las ideas y principios de la teoria critica, que promueve que
las desigualdades sociales pueden ser expuestas y reconstruidas a través del lenguaje.
De alli que la mayoria de los profesores que adscriben a esta practica investiguen el
tema de las representaciones. Ellos plantean las siguientes cuestiones: quién construye
el texto, en qué época, qué representaciones son dominantes en ese periodo de la
historia, en esa cultura, cémo los lectores pueden verse implicados en la ideologia del
texto, qué intereses son beneficiarios de tales representaciones y lecturas; cuando tales
textos y lecturas producen efectos injustos, como podrian esos textos construirse de otra

manera.

Otra influencia importante es la pedagogia de Paulo Freire quien, como los
teéricos de la Escuela de Frankfurt, advierte la explotacion econdmica en su pais natal y
sefiala, ripidamente, la importancia del lenguaje y la alfabetizacion en el cambio social.
Freire promueve el desarrollo de las habilidades lectoras en un contexto dialégico. Los
educadores trabajan los textos y las palabras vinculandolos a las situaciones
existenciales que ellos y sus alumnos viven. Estudiantes y docentes se comprometen asi
con la lectura y la escritura. Por ejemplo, en un trabajo con adultos, Freire inicia un
trabajo generativo con la palabra “bien” (material) para ver como la palabra opera en
sus vidas. A partir de esta palabra, los estudiantes y maestros se preguntan: “;Quiénes
tienen los bienes en nuestro pueblo?”, “;Quiénes no los tienen?”, “;Cémo la propiedad
de los bienes reflejan las condiciones de desigualdad social y econdmica?”, “;Cémo
podemos hacer para transformar estas condiciones?”. Freire insiste mucho, en la
correcta eleccién de las palabras o de los temas generativos para la motivacién de la
clase y el desarrollo del pensamiento critico. Su objetivo es el desarrollo de una
“conciencia critica”. Solo asi los estudiantes pueden reconocer su identidad, su

realidad sociopolitica y revisar sus acciones dentro de ella.

Una tercera influencia es el postestructuralismo y su creencia de que los textos

no tienen sentido ni dentro ni fuera de ellos. El sentido de un discurso emerge en
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relacién con otros discursos o practicas dentro-de contextos especificos. Para un
postestructuralista, una afirmacién es verdadera o falsa en relacién con una formacion o
sistema discursivo. Asi, por ejemplo, la validez de una afirmacién cientifica, depende
mas del poder y del prestigio de la disciplina y corriente de la que proviene, que del
valor de verdad de sus afirmaciones. Su discurso constituye una manifestacion

ideoldgica mas que una descripcion o un relato factual.

En fin, m4s alla de las distintas versiones de la alfabetizacion critica, los autores
afirman como aspecto singular y decisivo en la diferenciacién entre lectura critica y
alfabetizacién critica, el hecho de que, para esta tltima, leer criticamente es “una

préctica social y politica més que un conjunto neutral de habilidades psicolégicas”.

Distinciones entre la Lectura Critica del humanismo liberal y la

Alfabetizaciéon Critica
Area Lectura Critica Alfabetizacion Critica
Conocimiento Producto de la experiencia Producto del discurso de una
sensible o del pensamiento comunidad particular, no es
racional; de la separacion natural ni neutral, es
entre hechos, inferencias y ideoldgico.
juicios del lector
Realidad Es directamente conocible y | No puede ser conocida
sirve como referente a la definitivamente, no es
interpretacion capturada por el lenguaje.
Autor Detectar las intenciones del | El significado textual es
autor conforma el mas alto multiple, cultural e
nivel de interpretacion histéricamente situado,
constituido entre diferentes
relaciones de poder
Propositos educativos Desarrollo de habilidades de | Desarrollo de una conciencia
comprension e interpretacién | critica

En este contexto, la alfabetizacion critica constituye, para autores como Allan
Luke y Peter Freebody (1997), una cuarta via de investigacion para acceder a los textos
(después de la lingiiistica, seméntica y pragmaética). La misma estd directamente
vinculada con una familia de practicas culturales dependientes de la instruccién social,
la clase y los intereses y es una de los pocas herramientas que sirven para promover en
las futuras generaciones una normativa que aumente la responsabilidad y la ingerencia
sobre la propia vida y la de la comunidad. Por “normativa” se entiende, en estos

autores, un conjunto de ideas morales, politicas, culturales y sociales acerca de “cémo
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las cosas debieran ser” mds que una simple descripcién de lo que es. El propdsito es
entrenar a los estudiantes en una serie de técnicas que lo vuelvan “instruidos”

socialmente.

Para que esta instruccién pueda desarrollarse, autores como McGee (1992) y
Serafini (2003) creen necesario un cambio en la forma de utilizar la literatura [o los
discursos] en los curriculos y en la perspectiva teérica con que los docentes la [los]
utilizan en el aula. Gran parte de la teoria con la que se forman los docentes estd pasada
de moda, es absolutamente modernista (es decir, basada en la idea de que los textos
tienen un sentido inmanente) y no responde a la naturaleza dial6gica de la lectura ni a su

caracter social.

La perspectiva critica de la lectura supera la idea de la teoria transaccional, que
entiende la lectura como una construccién realizada por un lector particular frente a un
texto particular. Para la teorfa critica se trata de una construccidn social, politica e

histéricamente situada.

Aunque la “alfabetizacién critica” presenta numerosas variables, las practicas de
este tipo de lectura critica se vuelven modos alternativos de organizar la clase alrededor
de textos que reenvian hacia 2 aquellas fuerzas sociales, politicas, culturales y
econdmicas que impactan en la vida de los estudiantes. La clase no es vista como un
espacio neutral y aislado de las agendas politicas ni del contexto cultural. En las
mismas las discusiones literarias cobran nuevas dimensiones, se debate sobre
problemas de género, cuestiones sociales y étnicas, etc. De alli la importancia de elegir
textos o discursos que se vinculen con la vida de los estudiantes y con sus comunidades.
En este tipo de clases se debate también el rol de los medios masivos (como Internet, la
television, el cine) y su influencia sobre las habilidades y conocimientos de los
estudiantes. En fin, los textos no son vistos como receptaculos a los que hay que

extraerles el significado sino como espacios para la discusion del mundo en que se vive.

El accionar de los docentes criticos, basado en las ideas de Freire (que toma
conceptos de Dewey) y también de Foucault (1980), intenta desafiar el estatus quo en
un esfuerzo por descubrir alternativas para el propio desarrollo y el social. Esta clase de
alfabetizacién (en el que las palabras repiensan el mundo y discrepan en sociedad)

conecta lo politico y lo personal, lo publico y lo privado, lo global y lo local, lo
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econémico y lo pedagodgico, para pensar la vida y promover justicia en lugar de
inequidad.

“Aprender a leer y escribir es parte del proceso de volverse concientes de la
propia experiencia, histéricamente construida dentro de relaciones de poder”, sostienen
Anderson e Irving (1993), hacerlo requiere -como sugiere Freire en Pedagogia del
oprimido- de la superacion de la antinomia docente alumno a través de la
democratizacién de 1a ensefianza, de la construccién de un espacio confiable en la que
alumnos y maestros tienen algo que aprender si trabajan sobre todo en una “zona de

desarrollo proximo” (Vigotsky, 1962-1978).

Dentro de la corriente de la alfabetizacion critica la escritura es sobre todo un

acto de resistencia (Robert Brooke, 1987).

En sintesis, la posicién tomada por la alfabetizacién critica ve en la pedagogia
una practica no neutral. Ensefiar es apoyar al ser humano a desarrollarse en una
direccién o en otra. En la promocién del desarrollo de sus alumnos, el maestro elige
tales temas, tales modos de conocer, de hablar y relacionar ideas, entre otros aspectos.

Estas elecciones orientan al estudiante hacia el mundo y determinan su vinculo con €l.

Esta inevitable posicién que adopta la educacion al desarrollar unos valores y no
otros constituye lo que Jerome Bruner (1986) denomina “postura”. La lengua
necesariamente impdne una perspectiva desde la cual las cosas, los objetos de nuestro
mundo, el mundo y el sujeto mismo son contemplados. La idea de que una materia
humanistica pueda ser ensefiada sin revelar una posicidn hacia los asuntos y problemas

humanos es, por supuesto, un sin sentido.
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1.3. LA ENSENANZA DE LA COMPOSICION

En el articulo “Decalogo didactico de la ensefianza de la composicién”, Daniel Cassany,
recopila reflexiones acerca del tema que fue reuniendo en diferentes charlas y

conferencias ofrecidas a docentes.

Su intencién es que resulte una herramienta util para entender, de manera
practica, aspectos fundamentales de la investigacién actual sobre didactica de la

composicién
Los puntos fundamentales que explica en esta recopilacién son los siguientes:
1- El aprendiz debe escribir en clase

La escritura es una practica que debe se ejercitada con regularidad. No alcanza
con explicar modelos, ni con dar una lista de cuestiones gramaticales. La tarea de la
escritura debe ser puesta en practica junto con la ayuda del docente coordinador que

supervise y ayude a reflexionar.
2- El aprendiz escribe cooperativamente, colaborando con otros.

La idea de interaccién es fundamental en el proceso de escritura. No se debe

aislar a los alumnos. Esta practica no debe ser aislada y silenciosa.

Los aprendices deben reflexionar en conjunto para lograr una prictica mds
productiva. La comunidad exige, actualmente, autores cooperadores que sepan trabajar
en equipo.

3- El aprendiz habla de lo que escribe con compaiieros y docentes.

El silencio no favorece el desarrollo del aprendizaje sobre escritura. Hablar,
escuchar, conversar e interactuar son operaciones fundamentales que requiere esta

practica. El habla coloquial no contamina la escritura. Los alumnos discrimen lo escrito

de lo oral si se les ofrecen contextos reales con destinatarios posibles y concretos.
4- El aprendiz lee lo que escribe con objetivos y procedimientbs diversos

La lectura también forma parte del proceso de escritura. El alumno debe leer con
atencién todos los borradores que realiza. Debe hacerlo con méas detenimiento que

cuando lee textos de circulacion social.
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La lectura de sus propias ideas, de sus textos tachados ayudan, no solamente a
verificar el significado del escrito sino a constatar que lo que se dice concuerda

exactamente con lo que se quiere decir.

5- El aprendiz toma responsabilidades discursivas sobre lo que escribe, se

autorregula.

El alumno debe resolver sus propios problemas retéricos. Tiene que saber
quiénes son sus destinatarios, qué temas tratard en su escrito, qué tipo de estrategia

utilizara para construirlo.

La tarea del docente es ayudarlo en esta bisqueda. No debe imponerle sus

propias condiciones para la produccion.
6 -El aprendiz usa materiales y recurso contemporaneos.

El aula donde se escribe debe poseer los recursos méas modernos para poder
escribir un texto: diccionarios, graméticas, enciclopedias, computadoras. No se puede

escribir un texto digno sin disponer hoy de todos estos recursos
7- Fl docente escribe en la clase, en piblico, ante el aprendiz.

El docente debe ayudar a sus alumnos a investigar el uso de sus propios
procesos. Por eso, es fundamental que el escriba junto a ellos, que ponga en uso sus
propias estrategias para que el alumno pueda aprenderlas desde la practica, no

solamente desde la teoria.

8- El docente actia como lector, colaborador, asesor o técnico no como
arbitro o juez

El docente no deberia actuar valorativamente con respecto a los textos de sus

aprendices. Su lectura no deberfa poner en juego la idea de si el texto esté bien o mal.

Un lector experto ayuda a su alumno de otra manera. Le cuenta qué entendi6 de
su texto, qué aspectos le parecieron confusos, c6mo se sintié afectado emocionalmente -
por el mismo. Esta forma de evaluaciéon es mucho més efectiva que una devolucion

autoritaria que no aporta demasiadas explicaciones para mejorar los escritos.
9- No se deben tirar productos intermedios

Los borradores son fundamentales para comprender el proceso de escritura. Nos

muestran las interioridades de nuestra mente, los caminos que explora y sigue nuestro
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pensamiento. Seguir el recorrido de los borradores implica no solamente darle valor al

producto final sino tener en cuenta todo el proceso de elaboracioén.

Es fundamental valorar su importancia para la construccion textual.

10- Escribimos sobre todos los temas para hacer y conseguir cosas que nos
interesen.

La técnica de la escritura abarca todas las 4reas del conocimiento. No podemos

restringir la escritura a la literatura o a las humanidades. .

Escribir es una forma fundamental de construir conocimientos disciplinarios a
nivel cientifico y humanistico. Es importante explorar, a través de la escritura, todas las

posibilidades que estas esferas nos brindan.
1.3.1. Enfoques didActicos para la ensefianza de la expresion escrita

En este articulo, el autor, Daniel Cassany, nos resume cuatro enfoques
metodolégicos basicos en la ensefianza de los procesos superiores de la expresion

escrita.

Un primer enfoque se basa en el enfoque analitico de la estructura general de la

lengua.

El segundo propone un estudio méas holistico de la comunicacién a partir de

distintos tipos de texto y de materiales reales.

El tercero pone énfasis en el desarrollo del proceso de composicion de textos
escritos y el cuarto se concentra en el contenido de los textos para aprovechar el

potencial creativo y el aprendizaje de la expresion escrita.

En este articulo, Cassany las principales caracteristicas lingtiisticas, didacticas y
psicolégicas de los cuatro enfoques y lo hace de una forma mixta, enumerando las
principales bases tedricas, explicando lo que pasa en el aula y comparando varios

ejemplos de cada uno de ellos.
Los cuatro enfoques didacticos que se exponen son:
1- Enfoque basado en la gramética.
2- Enfoque basado en las funciones

3- Enfoque basado en el proceso
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4- Enfoque basado en el contenido

Para cada enfoque se tratan los siguientes puntos:
a- Origen e influencias

b- Caracteristicas generales

¢- Curriculo o programacién de curso

d- Précticas y ejercicios en clase

e- Ejemplo contrastado

f- Bibliografia

1.3.1.1. Enfoque basado en la gramatica

La idea basica es que para aprender a escribir se debe dominar la gramética de una

lengua (las reglas que la construyen, la esencia la estructura, organizacion formal etc.).

El ntcleo de la ensefianza lo constituye precisamente este conjunto de
conocimientos sobre la lengua: sintaxis, morfologia, léxico etc., cono cimientos que

provienen del campo de la gramatica y de la lingiiistica.

Se basa en estudios histéricos sobre esta tematica desde los griegos hasta la
gramética moderna. Gramaticos latinos, escolasticos gramatica o lingiiistica comparada,

estructuralismo, generativismo; lingiiistica del texto.

Se pueden establecer, en general, dos grandes modelos: €l modelo oracional, que

se basa en los estudios de la gramatica tradicional, y el modelo textual o discursivo, que

se fundamenta en la lingiiistica del texto.

En general la lengua se presenta de una forma estructurada y prescriptita. Es
homogénea porque no tiene en cuenta las variedades dialectales que presenta el uso ni el

valor sociolingiiistico de las palabras.

Se ofrece al alumno un modelo neutro o estindar y el alumno sélo aprende las
estructuras y el léxico més formal. Es importante para este esquema lo correcto de las

formas lingiiisticas y lo in correcto de las mismas.
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En el modelo oracional la ensefianza se centra en ambito de la oracion: partes,
estructuras, concordancia, ortografia. En el modelo textual se abarca el texto o el
discurso: se ensefia‘a construir parrafos, conectar estructuras, distribuir la informacién

de un texto etc.

Al estudiarse a través de la norma culta, el modelo oracional apela
fundamentalmente a la literatura y se ponen como exponentes los autores mds
destacados de este género. Por el contrario, en la ensefianza de las lingtisticas mas
modernas este enfoque se ha abandonado y se trabaja con textos mas heterogéneos,

vinculados con un uso social mas cotidiano.

El curriculum o la programacién del curso se basa en contenidos gramaticales.
Sintaxis, morfologfa, ortografia y 1éxico en los casos més tradicionales. Adecuacién al
registro comunicativo, cohesién (vinculacién entre los elementos de un texto),
coherencia interna (distribucion de la informacion, organizacién en pérrafos etc.) en los

enfoques mas modernos.

En la clase, el profesor puede seguir los siguientes pasos:

Explicar un item 1éxico, de manera tedrica. Poner ejemplos.

- Hacer practicas mec4nicas en contextos controlados

- Hacer précticas més abiertas en situaciones no controladas (textos
completos)

- Corregir los ejercicios de los alumnos. Solamente €l lo hace desde un
punto de vista gramatical

Algunos ejercicios tradicionales de este enfoque pueden ser: dictado en su forma
tradicional, completar frases con ftems lexicales previamente aprendidos, llevar a cabo
redacciones incorporando los conceptos previamente aprendidos, ejercicios de respuesta

Unica, transformacién de frases etc.

Al profesor le interesa que los textos respeten la norma establecida. No tiene en
cuenta la originalidad, la claridad de las ideas, el éxito comunicativo. La devolucién que

se le hace a los alumnos es metalingiiistica exclusivamente.

1.3.1.2. Enfoque basado en las funciones
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Nace en el contexto de una ensefianza basada en el aprendizaje de una lengua segunda y

teniendo en cuenta una metodologia comunicativa.

Sigue la tradicién de métodos nocional-funcionales, desarrollados en Europa
durante los afios sesenta, en los cuales lo mds importante era poder comunicarse. Tiene
su origen len la filosofia del lenguaje (Wittgenstein, Austin, Searle etc.) y en la
concepcién funcionalista de la lengua que desarrolld ésta. También recibe influencias de
la sociolingiiistica, de los primeros trabajos sobre la lingiiistica del texto y en el campo

de la did4ctica, de la renovacion pedagdgica y la ensefianza activa.

Segun esta perspectiva, la lengua no es un conjunto cerrado de conocimientos
sino una herramienta comunicativa 1itil para conseguir cosas. La accién concreta con la
que se consigue algo se llama acto de habla y consiste en la codificacion o

decodificacion de un texto lingiiistico.

En el aula se debe aprender a realizar una funcion determinada en la lengua que

se aprende.

La metodologia es muy practica en un doble sentido ya que el contenido de la
clase son los mismos usos de la lengua tal como se producen en la vida cotidiana y el
alumno esta constantemente activo en el aula: lee, escucha, habla, se relaciona con los

otros, practica etc.

Lo mas importante de este enfoque es el énfasis en la comunicacion o en el uso
de la lengua, contraponiéndolo al enfoque anterior donde lo més importante es la

estructura de la lengua Por lo tanto se ensefia la lengua con las siguientes caracteristicas:

- Tal como la usan los hablantes y no como deberia ser. No se ensefia lo

que es correcto o incorrecto sino a lograr éxito comunicativo.

- Se tiene en cuenta el contexto lingiiistico por lo que las expresiones no
seran ya correctas o incorrectas sino ademadas o inadecuadas para la situacién de
comunicacion

- Se utilizan varios modelos lingiiisticos: dialectos y registros. La lengua
no es monolitica y homogénea. Tiene diferentes modalidades dialectales y variaciones

de registro.

- Adquiere fundamental importancia el nivel sociolingiiistico del lenguaje

en sus diferentes esferas.
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- Los materiales que se utilizan para la clase deben ser reales o al menos

verosimiles

- Atencién especial a las necesidades comunicativas de cada alumno. Cada
alumno tiene necesidades comunicativas diferentes por lo que deberd aprender esas

habilidades de manera diferente.

Se diferencia del enfoque anterior ya que en el primero se aprende siempre la
misma Gramética y en este enfoque los usos dependen de las necesidades del

destinatario.

En los métodos nocional-funcionales la programacion se basa en un conjunto de
funciones o de actos de habla. Varian de un curso a otro, pero presentan esquemas

comunicacionales relativamente establecidos.

La programacion se basa en la tipologia de textos desarrollada por la lingiiistica

textual, de acuerdo a las necesidades verificadas entre el grupo de alumnos
Se pueden utilizar varias tipologias textuales. Dos de las mas importantes son:
- Basadas en ambitos de uso: personal, familiar, académico, social etc.
- Basadas en la funcién: Siguiendo la propuesta de Adam (1985) :

Instruccidn, narracion, descripeion, conversacion, explicacion, argumentacion

En una clase se pueden presentar ejemplos reales de un tipo de texto, lectura
comprensiva de los mismos, andlisis de modelos para determinar caracteristicas
generales de los mismos, practicas cerradas de produccion escrita sobre ese tipo textual,

practicas comunicativas.

La correccién se rige por parametros comunicativos. El profesor corrige los

errores que dificultan la comprensién del mensaje.

Los errores gramaticales que no tengan valor comunicativo no se corrigen. Pero,
en la practica se sostiene la idea de corregir esos errores estructurales, importantes o no

para la comunicacion.
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1.3.1.3. Enfoque basado en el proceso

A partir de los afios setenta se desarrolld en Estados Unidos un conjunto de

investigaciones sobre el proceso de produccién y composicién de textos escritos.

Los resultados de las investigaciones sugerian que los escritores competentes
utilizaban una serie de estrategias o habilidades cognitivas que eran desconocidas para

el resto de los alumnos.

Este hallazgo significé el reconocimiento que para escribir adecuadamente no es
suficiente con conocer la gramética o dominar el uso de la lengua sino que es necesatio
dominar el proceso de composicion de textos: saber generar ideas, hacer esquemas,

revisar un borrador, corregir.

Todas estas habilidades constituyen el perfil de lo que se llama un escritor
competente a diferencia de los no competentes que no tiene conciencia de su audiencia,
quedan satisfechos con el primer borrador, no reformulan ideas, no reelaboran, no

corrigen, no utilizan estrategias adecuadas para resolver problemas etc.

Estas investigaciones reciben mucha influencia de la psicologia cognitiva, de las
técnicas y procesos creativos o los métodos de resolucion de problemas o de la

heuristica.

Este enfoque pone énfasis en el proceso de construccién del escrito y no
solamente en el producto acabado. Lo importante no es ensefiar como debe ser la
versién final del escrito sino mostrar y ensefiar todos los pasos intermedios y las

estrategias que deben utilizarse durante el proceso de produccién

En consecuencia, en el aula debe ponerse énfasis en el escritor, en el alumno y
no en el texto escrito. Pretende ensefiar al alumno a pensar, a hacer esquemas, a ordenar

las ideas, a pulir la frase, a corregir.

La programacion recoge el conjunto de estrategias o habilidades y destrezas

respecto a lo escrito que caracterizan aun escritor competente.

En definitiva se trata de los procesos mentales que la psicologia cognitiva ha
afsla y calificado de fundamentales: Generacién de ideas, formulacién de objetivos,

organizacién de ideas, textualizacion, revision, correccion etc.

El anélisis de las necesidades individuales de los alumnos es muy importante

para este esquema. No existe un tinico proceso de composicién sino que cada escritor
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formula sus propias estrategias de composicién de acuerdo a sus necesidades basicas,

caricter y personalidad Por lo tanto, no se pueden ensefiar recetas tnicas de escritura.

Las clases basadas en este enfoque funcionan de una forma muy particular. Se

parecen mucho a los conocidos Talleres de literatura o Talleres de expresion escrita.

Sin embargo, dichos talleres no deben dedicarse exclusivamente a la escritura

literaria o expresiva. Pueden incluir cualquier tipo de tipologia textual.

Bésicamente, el trabajo del profesor se basa en un asesoramiento, como se debe

escribir el texto, qué estrategias utilizar etc.

Otro aspecto particular es la correccion de los trabajos. No se debe corregir el

producto sino el proceso de produccion.

De esta manera, la correccién supera con creces el marco lingiiistico y atafie a

campos psicolégicos como la manera de pensar o los aspectos cognitivos.
En definitiva, ya no se habla de correccion sino de asesoramiento.

Por eso ya no se habla de producto final sino de proceso de composicién escrita.

1.3.1.4. Enfoque basado en el contenido

Este enfoque se desarrollé en dos contextos académicos distintos en los Estados
Unidos. El primero, durante la década de los ochenta, en los cursos de escritura de las
Universidades y de los colleges. El segundo, en las escuelas basicas y medias, en la

misma época, con el movimiento “Escritura a través del vitae™.

En los dos casos subyace la idea de la supremacia del contenido por encima de la

forma (sea ésta gramatica, funcién, tipo de texto o proceso).
Esta metodologia se basa en los puntos siguientes:

- En los 4&mbitos académicos se escriben textos con caracteristicas distintas
a los que se utilizan fuera de dicho 4mbito. Estos textos necesitan estrategias especiales

para su construccion.

- La necesidad de expresion escrita nace con el interés o la obligacion de
escribir sobre temas muy técnicos, de acuerdo al area disciplinar que el alumno se
encuentre cursando. No le interesan los temas generales como las vacaciones, ni cartas

personales etc. Por lo tanto, los profesores deben estar muy interiorizados sobre la
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materia en cuestion y los ejercicios de expresion escrita deben estar orientados hacia esa
disciplina.
- El interés por la expresion escrita estd muy relacionado por el interés por

otras habilidades lingiiisticas como la lectura o la comprensién oral. Es importante

saber manejar el resumen, la esquematizacion etc.

- Los ejercicios de expresion se convierten en tareas o proyectos muy

complejos.

En el caso de la escritura a través del curriculum se propone utilizar el potencial
creativo que posee el proceso de composicion de textos para ensefiar otras materias. Se
trata de que los alumnos escriban sobre temas de cualquier disciplina para que aprendan

sobre estos temas, ademas de mejorar su expresion escrita.

De esta forma, la ensefianza de la composicion escrita rompe los limites de la

asignatura lengua y pasa a cubrir todo el curriculum

Los principios fundamentales de esta disciplina son:

- El proceso de composicién de textos incluye una tarea de aprendizaje.

Escribir es un instrumento de aprendizaje. -

- Este instrumento puede utilizarse para escribir sobre cualquier tema del

curriculum
- Se pone el énfasis en lo que dice el texto y no en la forma de decirlo.

- No se escribe sobre experiencias personales sino sobre algin tema

académico. El aula de expresion escrita se relaciona con las disciplinas de la carrera

- En el aula , los alumno no sélo escriben sino que la escritura se relaciona

con otras habilidades (leer, escuchar, hablar)

- En los ejercicios de clase se distinguen dos secuencias claras: una
primera fase de estudio y comprension del tema que precede siempre a la fase final de

elaboracion de ideas y produccion de un texto escrito.
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Con respecto a la correccion se destacan dos lineas bésicas: atencién primordial
al contenido del texto e individualizacién para responder a las necesidades de cada

alumno y también tratar aspectos formales.

Para finalizar, el autor realiza una reflexion acerca de todos los aspectos
mencionados en el articulo y llega a la conclusién de que ninguna metodologia tomada

en forma aislada beneficiard a los alumnos para convertirlos en escritores competentes.

Deberan atenderse, para un mejor analisis, aspectos positivos y negativos de
todos los enfoques propuestos, eligiendo para el trabajo en clase el que se corresponda
mejor con las necesidades y las particularidades del grupo con el que trabaja cada

docente.
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1.4. EL. APORTE DE LA PEDAGOGIA CRITICA

En la Conferencia Mundial de la UNESCO sobre Educacién Superior, realizada en
Paris entre el 5 y el 9 de octubre de 1998, se debatié la necesidad de una formacioén
permanente y continua del profesorado universitario. En uno de los documentos

elaborados como conclusion de las tareas de la Conferencia se sostiene que:

“Un elemento esencial para las instituciones de ensefianza superior es una enérgica
politica de formacién del personal. Se deberian establecer directrices claras sobre los
docentes de la educacién superior, que deberian ocuparse sobre todo, hoy en dia, de
ensefiar a sus alumnos a aprender y a tomar iniciativas, y no a ser, inicamente, pozos de
ciencia. Deberian tomarse medidas adecuadas en materia de investigacion, asi como de
actualizacién y mejora de sus competencias pedagbgicas mediante programas adecuados
de formacién del personal, que estimulen la innovacién permanente de los planes de
estudio y los métodos de ensefianza aprendizaje, y que aseguren condiciones
profesionales y financieras apropiadas a los docentes a fin de garantizar la excelencia de

la investigacion y la ensefianza”. (Art. 9, Apartado d, p. 5)

“Como la educacién a lo largo de toda la vida exige que el personal docente actualice y
mejore sus capacidades didacticas y sus métodos de ensefianza (...) es necesario
establecer estructuras, mecanismos y programas adecuados de formacién del personal

docente”. Punto 1.6 d, p. 5.

Zerchner (1983, citado en Caceres Mesa, s/f) presenta cuatro paradigmas que resumen
las posturas tedrico-metodologicas adoptadas por el sistema educativo y por los

profesores y formadores, en general.

Mediante el paradigma conductista se trabaja en el desarrollo de aptitudes o
competencias que permitan al alumno la puesta en practica de una accién eficaz en
situaciones reales. El criterio fundamental es el logro de la eficiencia, evaluada antes y

después de la accion de la ensefianza.

El paradigma personalista o humanista se rige por el criterio de que el proceso

ensefianza-aprendizaje se construye en la interaccion personal generada por el profesor.




|
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Un docente alcanzard la excelencia en el momento en que logre estimular la

interrelacion.

Segin el paradigma tradicional-artesanal, la ensefianza es un proceso de
ensayo-error, que se atraviesa mediante la practica. El profesor es entendido como un
modelador y transmisor de contenidos, el alumno es un aprendiz que solo accede al
conocimiento mediante la imitacién. Este paradigma es, por esta razén, denominado

también culturalista o racionalista.

El paradigma critico-reflexivo se orienta a la investigacion y la hermenéutica de
las causas y consecuencias de los hechos y de las propias acciones desarrolladas en el
ambito 4dulico. Requiere profesores que indaguen acerca de los propios intereses y
motivaciones, asi como de la propia capacidad y expectativas. Se hace especial hincapié
en la articulacion entre la formacidn del docente, sus précticas y la realidad sociopolitica

en la que se halla inserto.

En la presentacion del proyecto Mejoramiento de prdcticas de lectura y escritura en el
Ciclo de Estudios de Formacién Inicial y en consonancia con el documento de la
Conferencia mencionada, se destacaba la necesidad estimular y acrecentar la formacion
de los profesores universitarios en la inteleccioén y préactica de los procesos de lecto-

escritura.

De acuerdo al trabajo de Zechner, el paradigma que anima la propuesta no puede

ser otro que el que se encuadra en los postulados de la pedagogia critica.

La pedagogia critica fue disefiada por el pedagogo brasilefio Paulo Freire (1921-
1997), comprometido permanentemente con la alfabetizacion de adultos. La pedagogia
de la liberacién —luego, pedagogia critica- comprende un conjunto de innovaciones en
el quehacer tedrico-practico del docente, cuyo objetivo fundamental es promover y
estimular la concienciacion del estado de opresion y dominacion al que estan sometidas

las clases populares.

En la actualidad, los postulados de Paulo Freire han sido retomados y
ampliamente desarrollados por el estadounidense Henry Giroux (1943) y el canadiense

Peter McLaren (1948), tedricos pioneros de la pedagogia critica en sus paises y

‘reconocidos en el mundo entero por sus trabajos en el campo de la pedagogia publica,

los estudios culturales y juveniles, los medios de comunicacién y la ensefianza superior.
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Ambos autores, siempre signados por el paradigma de la teoria critica, son férreos
defensores de la democracia radical y opositores de las inclinaciones antidemocraticas

del neoliberalismo y el fundamentalismo religioso.

En 1988, Henry Giroux publicaba una de las obras mas representativas de su
pensamiento: Los profesores como intelectuales. Hacia una pedagogia critica del
aprendizaje. En ella, su editor —Paulo Freire- destacaba en el trabajo de Giroux “su
visién de la historia como una posibilidad” ya que, a partir de una posiciéon que lo
encuadra en las lineas del existencialismo, “la comprensién de la historia como
posibilidad reconoce el incuestionable papel de la subjetividad en el proceso del

conocimiento” (1997: 30).

Los profesores como intelectuales es una recopilacion de ensayos elaborados por
el profesor de la Universidad de McMaster en su trabajo de investigacién y difusion de
la pedagogia critica, y agrupados en dos series de acuerdo a topicos que se articulan en

el mismo objetivo.

En la Seccién Primera —Repensando el lenguaje de la instruccion escolar-,
Giroux presenta cuatro ensayos en los que se desarrollan las nociones fundamentales de
su pensamiento: la necesidad de repensar y recrear un lenguaje apropiado a los nuevos
requerimientos de la instruccion escolar; la urgencia de una reforma del curriculum que
incluya y atienda al perfil real de los alumnos; la consecuente neutralizacién y
desenmascaramiento de la dindmica del curriculum oculto; y, finalmente, la
interrelacion de los objetivos propuestos por las escuelas conductista y humanista en
una nueva linea que los incluya mediante la distincién entre objetivoé macro y micro, de

acuerdo y en funcién de las necesidades metodoldgicas, conceptuales y tedricas.

En las Seccion Segunda —Alfabetizacion, Escritura y Politica de Sufragio-, el
autor compila doce ensayos que abarcan la amplia tematica presentada en el titulo.
Giroux expone las lineas fundantes del pensamiento de Paulo Freire, asi como los
principios de Antonio Gramsci en lo que respecta a la nocién de ideologia y su relacion
con la institucion escolar. La obra de Pierre Boﬁrdieu es retomada en el punto en que el
socidlogo francés denuncia la funcién de la escuela como reproductora y legitimadora
de un orden social que termina por cristalizar las diferencias de clase y por fijar una
subjetividad desvalorizada en el imaginario del sujeto excluido. El resto de los ensayos

contenidos en esta seccién se centran en la exposicién de aspectos claves del aparato
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tedrico girouxiano: la escritura y el pensamiento critico, la cultura de masas y la
necesidad de un nuevo alfabetismo que facilite un método de lectura eficaz, la
pedagogia critica, la figura de los profesores como intelectuales transformativos, el
curriculum y la politica cultural, la educacion de los profesores para el logro de una
reforma democrética de la educacion, la necesidad de los estudios culturales y la

posibilidad de remontar la crisis de la educacién publica.

En el prefacio de Peter McLaren —Teoria critica y significado de la esperanza- y
en la introduccion del propio Giroux —Los profesores como intelectuales- se sintetizan

los puntos fundamentales de la pedagogia girouxiana.

En 1978, en la Universidad Pontificia de Rio de Janeiro, Michel Foucault

denunciaba:

“E] sistema escolar se basa también en una especie de poder judicial: todo el tiempo se
castiga y se recompensa, se evalia, se clasifica, se dice quién es el mejor y quién el peor
(...) ¢Por qué razon para ensefiar algo a alguien ha de castigarse o recompensarse?
(1995: 134)”.

El interés que llevara a Michel Foucault a no abandonar su investigacién acerca de la
relacién entre conocimiento y poder aun en el umbral de la muerte es el mismo que
animé a Freire y estimula, hoy, a Giroux y McLaren. La genealogia del poder realizada
por Foucault es uno de los pilares sobre los que se asienta el edificio tedrico de la

pedagogia critica —o radical- de Henry Giroux.

Para el tedrico estadounidense, la educacion es fuente de poder en funcién de la
relacién que mantiene con el sistema politico y las clases dominantes. De la misma idea
era Pierre Bourdieu. En este punto, Giroux supera al pensador francés en funcién de su
concepcion de la educacion como posibilidad. Para Bourdieu, el sistema escolar es
reproductor de un orden social que ensefia, cristaliza y legitima la distincion de clases,
géneros y razas. Para la pedagogia critica, heredera del existencialismo heideggeriano,
el hombre es posibilidad. Por lo tanto, puede pensarse y ponerse en practica una
pedagogia de la esperanza -o pedagogia de la liberacién- a partir de la concienciacion de

la relacién existente entre conocimiento y poder.
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Este es el enclave en que adquieren relevancia los profesores, como intelectuales
transformativos del proceso ensefianza-aprendizaje, de la escuela y de los actores

sociales intervinientes.

La tarea, ética y politicé, de los intelectuales transformativos se constituye en el
ntcleo fundamental del pensamiento de Henry Giroux. Los profesores de la nueva
pedagogia critica deberan realizar cuatro tareas fundamentales: concebir la ensefianza
como una practica emancipadora; ayudar a crear una escuela que se entienda como
verdadera esfera publica democratica; trabajar por la recuperacién de una comunidad de

valores progresistas compartidos; y fomentar un discurso publico comuin unido a

imperativos democraticos de igualdad y de justicia social.

El trabajo de los intelectuales transformativos no se restringe a los limites del
aula sino que se extiende a toda relacion social que produzca y construya conocimiento
e identidades sociales y a todos los espacios y situaciones en que se construya
significado, en la lucha por desenmascarar aquellos grupos rectores que construyen
regimenes de verdad y se benefician con el poder que esta otorga. En este sentido, la

pedagogia critica se articula al establecimiento de una politica cultural.

Giroux opone su propio proyecto al sistema pedagégico tradicional sustentado
en una psicologia conductista del aprendizaje y articulado a la reproduccion del sistema
capitalista. Ya Freire se referia a la educacioén bancaria al hablar de aquellos profesores
que solo fomentan la imitacién y la reproduccién irreflexiva y acritica de los modelos y
conocimientos presentados en el entorno adlico. La pedagogia radical tiene como
objetivo la generacion de un sujeto critico capaz de evaluar sus propias condiciones de

vida y actuar en consecuencia.

Hasta aqui se han resefiado las principales lineas teéricas de la pedagogia critica
disefiada por Freire, Giroux y McLaren. En funcidn de los objetivos propuestos por esta
investigacion, se presentan a continuacién los elementos centrales que se articularén al

trabajo de campo proyectado.

En el capitulo cinco de Los profesores como intelectuales, Henry Giroux
desarrolla una linea teérico-metodolégica acerca de la funcién de la escritura y de su
relacién con la construccién del pensamiento critico necesario para el estudio y la

investigacion en Ciencias Sociales.

x
o
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El enfoque tradicional de la pedagogia de la escritura no es eficaz, afirma
Giroux, ya que ha sido elaborado a partir de la aceptacion irreflexiva de una serie de
supuestos “que la han reducido a una pedagogia ampliamente procesal, de miras

estrechas y, mas consecuentemente, tecnocréatica” (1997: 100).

El primer supuesto erréneo es la idea de que la ensefianza de la escritura es
dominio exclusivo del area de Lengua. La aceptacién incondicional de este supuesto
impide la atencién que debe prestarse al hecho de que una escritura deficiente no es solo
la consecuencia de la ineficacia en la practica escrituraria sino que es producto de una

pobreza de pensamiento.

Lo que los profesores consideran a menudo simplemente un “error” en la
escritura es de hecho el reflejo de un error en el pensamiento mismo (Giroux, 1997:

100).

Aceptar este postulado justificaria la necesidad de abordar la problemdtica de la
escritura desde el trabajo interdisciplinario. Comprender que una escritura pobre refleja
una pobreza de pensamiento obliga a que cada profesor explique y ofrezca al alumno la
modalidad de estudio y el método de abordaje de textos propios del 4rea en funcién de

la constitucién y el desarrollo de un pensamiento critico.

Giroux sostiene la idea de que la simple presentacién de los contenidos, por
ejemplo en el 4drea de las ciencias sociales, no alcanza para la formacién de un
pensamiento critico. Al contrario de lo sostenido por la mayoria de los profesores de
estas asignaturas, Giroux afirma que la escritura puede constituirse en una metodologia
que no solo aliente sino también desarrolle del pensamiento critico. De acuerdo a su

teoria, elabora Un modelo de como escribir la historia.

El apartado es una exposicién detallada de los pasos a seguir por el profesor y
los alumnos de Historia con el objetivo de pensar la historia desde su escritura. De esta
forma, los alumnos no solo se ponen al tanto de los contenidos sino que reviven el

proceso de escritura seguido por el historiador. Son estudiantes-escritores-historiadores.

La actividad consiste en la lectura de un texto de historia y la previa reescritura
del mismo atendiendo a la identificacién del punto de vista del historiador, la materia, el
conjunto de informacién trabajado por el historiador, su idea directriz y las pruebas que

legitiman o refutan su idea.
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La posibilidad de personificar al escritor mismo otorga al alumno las
herramientas para la observacién de la construccion de la historia y, en consecuencia y
por generalizacion, de la realidad toda. Esto incluye la constatacion de las maniobras
operadas por los medios y la publicidad, por ejemplo, en la conformacién de las

realidades mostradas.

La experiencia desarrollada por Giroux confirma la importancia de la escritura
como método para el desarrollo del pensamiento critico en las ciencias sociales, pero
fundamentalmente, confirma la posibilidad de que “los estudiantes remodelen y
reestructuren sus puntos de vista acerca de cualquier tema concreto de estudios sociales”
(1997: 120).

La pedagogia critica es la herramienta apropiada para el trabajo pedagdgico en
los tiempos de vaciamiento intelectual a que han sido sometidos alumnos y docentes
después de la implementacién de politicas educativas desarticuladas de su realidad

social.
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1.5. LA ESCRITURA Y LA LECTURA EN LA UNIVERSIDAD

1.5.1. Escribir, leer y aprender en la universidad

El libro que escribiera la psicéloga Paula Carlino “Escribir, leer y aprender en la
universidad” producto de su trabajo de investigacion y accion que realizara en las aulas
universitarias, echa luz sobre las dificultades que presentan los alumnos del nivel
superior en la tarea de apropiarse de un lenguaje académico en su paso por la
universidad mientras es necesario incorporar contenidos curriculares que las carreras

exigen a instancias de la acreditacion.

Carlino se dedica en el capitulo tres a detectar las funciones que tiene la
evaluacion y considera que esta instancia implica tres objetivos dentro del aprendizaje.
En primer lugar la evaluacién conforma la acreditacién de conocimiento por parte de los
estudiantes, la misma constituye un saber minimo para aprobar una asignatura
certificandolo. En segundo lugar la evaluacién propicia la retroalimentacién del
aprendizaje y la ensefianza, de la cual se obtiene informacion para devolverla a los
estudiantes. En tercer lugar en la evaluacién los alumnos concluyen cudles son los

aspectos mas importantes de la materia cursada.

La autora considera necesario preguntarse, a la hora de evaluar, lo que los

profesores esperan de los alumnos y lo que los alumnos logran en la cursada de una

asignatura en la universidad. Dicha relacion profesor alumno se enmarca en otra
relacion, la de la lectura y la escritura, las cuales en lo que hace a los aspectos
cognitivos de un alumno son las encargadas de retroalimentarse una a otra en el
aprendizaje. Para ello Carlino entiende que se requiere un didlogo interdisciplinario
entre las asignaturas que ensefian a escribir y las que ensefian una disciplina especifica,
en las que, la cultura que la engloba y el lenguaje que utiliza son distintas siendo solo el
docente a cargo de la especialidad el inico que podria ayudar a los alumnos a incorporar
el lenguaje preciso de esa disciplina. Considera que son muy pocos los docentes que

ayudan a los alumnos a incorpora dichas habilidades en sus disciplinas.

De su investigacién Carlino concluye que la manera en que se corrigen las
evaluaciones en la universidad proviene de una situacion presencial en la que el docente
termina siendo un juez que pone una nota. Al respecto propone evaluaciones

domiciliarias, con correcciones que, mientras evalian y corrigen, construyen un alumno
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que observa en sus errores la correcta forma de re escribir y entiende que en dichos
procesos se educa, se evalia y se corrige. Considera, ademas que la lectura y la
escritura est4n siendo evaluadas constantemente por los docentes a la par que otros
conceptos disciplinarios, pero esto no se esta enseflando, con lo que plantea que la

forma tradicional de evaluar supone una evaluacién injusta.

Para Carlino las evaluaciones deben tener ciertas caracteristicas: deben ser
validas, en tanto el docente exige lo que se compromete a ensefiar; explicita, porque el
docente comparte con los alumnos los criterios de evaluacion; educativa si de ella surge
el aprendizaje ya que la actividad cognitiva esta relacionada con la instancia evaluativa;
internalizable, por que los alumnos al escribir pueden observar aquello que necesita ser
modificado para mostrar una evaluacién optima que produce una mejora en su
apropiaci6n de los temas. Por otro lado, y como docente de un disciplina no relacionada
con el estudio de la lengua, se posiciona como lector ante el examen de sus alumnos y
exige que su autor sea “considerado” con quien lo lee tratando que trabajen con los
textos para volverlos mas coherentes y generar en el alumno la autoeficacia que
posteriormente en su carrera los hard pensar, valorizarse y confiar en estas nuevas

habilidades necesarias para la conformacion de un profesional universitario.

En el capitulo cuatro la autora expone su teorfa pedagodgica, la que atraviesa todo
su libro, la que da cuenta de su trabajo de investigacién y accion. Considera que para
que los alumnos logren apropiarse de un saber deben transformarlo, asimilar el
conocimiento y acomodarlo teniendo en cuenta que esta ultima accién le introduce
cambios al primero. Esto ultimo no se tiene en cuenta en el dmbito universitario,
descuid4dndose dicha practica y siendo la escritura la actividad que actuaria de manera
decisiva sobre este aspecto conformando la instancia cognitiva mds importante del

alumno.

La autora sefiala la importancia que tiene el didlogo entre quienes intentan
ingresar a la comunidad académica de una disciplina determinada y quienes ya estan
insertos en ella y se mueven con maés facilidad ya que son poseedores de los contenidos
y presupuestos que les ha otorgado el conocimiento. Para ello es necesario auspiciar
situaciones que promulguen ese didlogo con vistas a que los alumnos participen junto a
quienes ya dominan dichas actividades académicas promoviendo practicas conjuntas
que posibiliten una guia y una retroalimentacién entre ellos teniendo como marco €l

lenguaje escrito.
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La autora se distancia de aquellos docentes que insisten en la trasmisién de
conocimiento, uno ya elaborado por ellos desde la teoria, considerando que estos no
propician un dialogo con sus alumnos. Considera que los docentes deben explicar a los
estudiantes los beneficio del conocimiento, recordando que todos hemos pasado por las
mismas situaciones y de las que se podria recrear la propia experiencia creando
situaciones donde se favorezca el interés de aprender, mostrandoles que deben tener
confianza en si mismos y anhelos por aprender. En el marco de la tarea educativa se ve
el interés personal que todo alumno posee y el interés situacional originado por las
distintas asignaturas. Llama al respeto y a la confianza en los estudiantes para

contagiarles las ganas de aprender y de apropiarse de un saber.

La autora detecta la brecha cultural que aleja a docentes y alumnos en el marco
del aprendizaje y realiza una critica a sus colegas docentes cuando estos se quejan que
sus alumnos no entienden las consignas. En ese sentido refiere sobre los problemas que
surgen de los presupuestos que los docentes tienen sobre ciertas consignas en tanto que
los alumnos las desconocen por pertenecer a otro mundo donde dichos presupuestos
todavia no estin internalizados. Por ello exhorta a sus colegas a poner en préctica
reformulaciones conjuntas a la hora de no ser interpretadas sus consignas. En este
mismo sentido la profesora Carlino cuestiona el papel que le cabe a las universidades
como propulsores de nuevas estrategias y practicas de aprendizaje que deben fomentar
para contribuir con la comunidad universitaria. Como practica social, la lectura y la
escritura conforma el “ser” universitario, escribir como académicos es parte de la
construccién de un profesional y los alumnos necesitan devoluciones de sus trabajos.
Esta teoria se enfrenta a la de otros docentes que consideran que el alumno universitario
es un ser con autonomia y que es en soledad como debe transitar la construccion del su

ser profesional.

Considera a la enseflanza como un emprendimiento de investigacion que
propulsa la idea de que la ensefianza es una investigacion basandose en la concepcién de
que tener un “problema” es algo necesario para iniciar una investigacién. Desde. esta
ptica la construccion de un profesional docente invariablemente necesita observar a la
ensefianza como objeto de andlisis para lo cual la enseflanza investigativa y la
investigacion sobre la accidén son alternativas para la construccién de un docente. La
ensefianza investigativa conlleva rasgos a tener en cuenta: ser algo publico, en tanto esta

abierta a la critica y a la evaluacién para que otros puedan continuar la tarea. Su trabajo
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se encuadra dentro de los paradigmas de investigacién y accion y entiende que la misma
parte de experiencias anteriores y considerando que es la expresion préctica de los
descos de cambiar para mejorar un mundo social determinado, relacionando el como

son las cosas, con el como podrian ser mejor.

La autora plantea la necesidad de que las instituciones universitarias propulsen
entusiasmar a los docentes en la necesidad de abordar estos temas en el ambito
disciplinarid que les compete, reconociéndoles la tarea extra que se les plantea,
formandolos y mostrando que las autoridades asumen la responsabilidad sobre el disefio
de programas que integren a todas las catedras en el cuidado y la préctica de la lectura y
la escritura académica. Invita, ademas, a sus colegas a que si estos cambios no surgen
desde las autoridades, no duden en ponerlos en funcionamiento dentro de la tarea
docente en el aula, entendiendo la necesidad de la misma y propulsando la medida

desde abajo hacia arriba en la pirdmide institucional.

1.5.2. Escribir como forma de aprender

Luis Porter, desde el campo de las ciencias de la educacién, desarrolla una
representacion de la escritura académica vinculada en particular con la construccién de

la tesis doctoral.

El autor sefiala que el manejo eficiente y eficaz del lenguaje verbal para los
candidatos a “doctor en educacién” es esencial ya que ser investigador es ser escritor y

escribir es aprender a pensar.

Plantea una concepcién gnoseolégica en la que considera a la escritura como
herramienta primordial para el proceso de pensamiento y recalca que escribir no es una
demostracién de lo aprendido sino un didlogo con la hoja en blanco, un producto de la

capacidad de pensar.

Sefiala que desarrollar la capacidad de comunicar por escrito las ideas propias es
la Unica alternativa para lograr analisis académicos criticos claros, poderosos y hasta
apasionados, en los que es posible plasmar la imaginacién y la creatividad. Quiere

desterrar el discurso del “deber ser” por el de lo que se es capaz de decir.

Su propuesta, especificamente, es narrativizar el plan de tesis doctoral, es decir,

que el postulante desarrolle una narracién en la que comunique la forma de abordar el
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tema que sera su tesis, las preguntas que quiere responder a partir del planteo de la
misma, la iﬁvestigacién que lleva a cabo para tal fin y la critica y valores que se
desprenden del tema y que pueden interesar a una variedad de audiencias. En esta
accidn, como sefiala el autor, el postulante conjuga el proceso de escribir y el producto
escrito. Justifica la propuesta trayendo a colacién el constructo gnoseologico que sefiala
a la narrativa como estructura bésica para el desarrollo de la inteligencia y la memoria y

que afecta y atafie directamente a la capacidad de planear.

El texto basicamente trabaja con la idea de que la escritura mejora la capacidad
de pensar por si mismo y que escribir es un proceso en el que el sujeto se transforma y
transforma su conocimiento continuamente; por eso no construye la nocién de textos

finales sino de borradores “en limpio”, procesos de prueba y error.

Cabe destacar que el autor comienza su articulo con una cita de autoridad de
Manuel Castells, sociélogo espafiol especialista en estudios urbanos, quien incluye en la
escritura académica a estudiantes y profesores y Porter cierra su exposicion
recomendando la cooperacién en la escritura: compartir procesos y productos previos,
dudas, incertidumbres; como también generar en el grupo de trabajo una sinergia por

encima de las diferencias de personalidad o enfoque.

La retérica de la escritura revelada en el articulo echa por tierra la concepcion
tradicional de que la escritura es un producto de las ideas claras y coherentes y de que
al escribir se demuestra lo aprendido. Sondea y profundiza en las zonas oscuras- I€ase:
dudas, dificultades, imprecisiones- del sujeto escritor y hace tomar conciencia de un

trabajo escrituario cooperativo y con contenci6n institucional.

Si bien estas ideas no son nuevas en el campo de la lingtiistica y de los estudios
del lenguaje (Cassany; cortés y Alvarado) que estas nociones se expandan en el 4mbito
universitario desde otras disciplinas del saber favorece la construccién de una
representacion retdrica de la escritura que contribuya y posibilite el pensamiento critico
y la construccién de un sujeto que pueda expresar inquietudes y problematicas que tiene

como ser humano.

1.5.3. La lectura en la universidad

Después de realizar un relevamiento de las competencias desarrolladas en el nivel

medio con respecto a las practicas de lectura y escritura, Adela Castronovo, desde una
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perspectiva poco convencional, responsabiliza a la universidad de la formacién de sus
alumnos en la nueva cultura académica y en particular en las especificas practicas de
lectura y escritura propias del nivel. Sefiala que la universidad pretende que los
estudiantes sean capaces de hacer aquello que la institucion les tiene que ensefiar y que
un entrenamiento sistematico y continuo tanto en la escritura como en la lectura

responde a la formacion del estudiante universitario.

Explica que tres son los grupos de competencias que se deben incentivar e
impulsar para que el alumno pueda enfrentar las nuevas caracteristicas de la educacion

superior: lingiiisticas, 16gico-matematicas y de bisqueda de la informacién.

Con respecto a las primeras que concentra en acrecentar y mejorar las
habilidades de lectura y escritura, cita textualmente a Marina Cortés, Rosana Bollini y
Emilia Ferreiro para sostener, como las autoras, que se alfabetiza en todos los niveles
del sistema educativo y que las habilidades comunicacionales son las que se deben
desarrollar ya que son las herramientas esenciales en la interpretacién y produccion de

textos complejos propios del nivel.

Puntualmente establece que se debe alfabetizar al adulto y que el comienzo de
los estudios universitarios es el ambito y el momento adecuado para asentar y dar
fundamento a la competencia receptiva critica. Para tal fin, afirma que las herramientas
de acceso a la interpretacién y produccién de textos deben ser ensefiadas por la
institucidn superior como contenidos procedimentales para que el alumno pueda
disponer de su uso en cualquier circunstancia académica. Para Castronovo, la
implementaciéon de todos estos procesos permitira al estudiante lograr un nivel de
aprendizaje auténomo y meta-cognicioén que sélo se condice con estructurar la realidad
y construir estructuras propias de pensamiento. Se sefiala como operaciones cognitivas
implicadas en la produccién textual: identificacién, clasificacién, jerarquizacién y

generalizacion: A partir de las mismas el alumno estructura el nivel de meta-cognicién.

El lugar que le otorga el texto al desarrollo de las competencias logico-
matematicas es minimo y sdlo refuerza el concepto de construccion del pensamiento del

estudiante.

El articulo se expande un poco més en relacién con el desarrollo de las
competencias para la busqueda de informacion en las que retoma el perfil de

asentamiento de la competencia receptiva critica ya que menciona entre otras pensar
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critica y auténomamente, mejorar la capacidad de autoconocimiento, tomar decisiones
sobre su propio aprendizaje. Hace notar que en una sociedad saturada de informacion el
estudiante del nivel superior debe saber como desempefiarse y esto también debe

ensefiarse.

El articulo presenta un formato cadtico ya que en realidad el propdsito de la
autora es promover en la universidad la lectura en lugares o momentos no habituales y
tal fin se desvanece en las caracterizaciones que analizamos; pero a su vez, la visién
poco convencional del perfil de la institucion universitaria y la conceptualizacién que se
puede sustentar sobre la competencia receptiva critica echan luz sobre un modelo que se

esta cimentando en el ambito de estudios de nivel superior.
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SEGUNDA PARTE

En la segunda parte de esta investigaci6n, nos hemos centrado en el concepto de tutoria
y hemos realizado una experiencia piloto de formacién de tutores que nos ha permitido
reconocer dificultades, necesidades y aciertos en la tarea de formacién de docentes

especializados.

En primer lugar, daremos cuenta del concepto de “tutoria” desde la Ciencia de la
Educacién. Luego, en segundo lugar, presentaremos una experiencia realizada en la
Universidad Nacional de San Luis que nos han servido de antecedente en la tarea
emprendida. Luego, en tercer lugar, expondremos los resultados de la experiencia

desarrollada.

2.1. LA TUTORIA

Juan Antonio Mora, profesor de Psicologia de la Educacién de la Universidad de
Malaga, en su libro Accién tutorial y orientacién educativa (1984), define y caracteriza

desde en un perfil tanto practico como erudito la funcién tutorial.

El texto relaciona la accién de los tutores con la orientacion educativa. La
orientacién es considerada una actividad especializada y fundamento esencial de la
‘igualdad de oportunidades. El autor la considera como sinénimo de toma de conciencia
y de educacién ya que capacita al individuo para conocer sus rasgos personales,

aptitudes e intereses, fin Gltimo de todo proceso de aprendizaje.
Establece que la orientacion puede realizarse desde dos planos:

- uno amplio- plano existencial- en el que da respuestas para problemas

esenciales de la vida y se convierte en una orientacién moral y axioldgica;

- un sentido mds restringido- plano técnico-en el que se preocupa por
conseguir una actuacién eficiente. Desde este plano se realizan descripciones y
clasificaciones operativas, aptitudes y talentos especificos, seleccion de los mejores para
determinadas tareas; se utilizan instrumentos técnicos de medida tanto individual como

grupal, y se objetivan formas de examen y control de resultados.

Para formalizar el concepto el autor establece tres niveles de poblacién a los que

puede aplicarse la orientacién:
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- Orientacién al nivel del conjunto de poblacién de un determinado pais.
Se da en funcién de una serie de variables demograficas, culturales y econdmicas, que
tienen en cuenta la duracién de los estudios, los contenidos de las instituciones

educativas, el origen social de los que ejercen determinada profesion, etc.

- Orientacién a nivel de determinadas categorias especificas del alumno.
En este nivel se consideran las ensefianzas diferenciadas, la prolongacién de la duracién
de estudios comunes, la asistencia a centros educativos que atenten desigualdades

econdmicas.

- Orientacién a nivel individual. Este nivel considera informacién
especifica de las aptitudes e intereses de los alumnos concretos y debe procurar medidas
institucionales generales para atenuar desigualdades de origen sociocultural derivadas

de un sistema de valores en que la igualdad de oportunidades se considere necesaria.

Y hace la siguiente observacién: “los educadores se sienten motivados por la
orientacién individual de los alumnos ya que consideran los otros dos niveles como
abstractos y lejanos; pero no deben olvidar que la orientacion del alumno también
dependera de sus aptitudes especificas como del nivel sociocultural familiar y las

expectativas que despiertan determinadas profesiones”.

Posteriormente vincula al concepto de orientacién con el de adaptacién y
advierte: “sin adaptacion a las circunstancias presentes no puede haber orientacion hacia
el futuro. La orientacién es la principal cualidad de la orientacién e implica relaciones
complejas entre motivacion, percepcion y aprendizaje.” Precisa, entonces,
conceptualmente, los tres términos implicados en la orientacién y concluye en que el
aprendizaje lleva a la modificacién real o potencial de la conducta y que la orientacion
“es un proceso y una teoria de la decision entendida como una suma de decisiones

adoptadas siempre por el sujeto en funcién de las circunstancias.”

Finalmente considera que para que la orientacion sea eficaz y eficiente no deben
dejarse de lado los condicionantes que siempre inciden en la misma: de indole
psicopedagbgica, es decir, tener en cuenta para la orientacion sélo las posibilidades del
alumno; de indole econdmica, no condicionar la orientaciéon a las exigencias
econdmicas y de la poblacién en general; y de indole sociolégica, no olvidar que la
orientacion debe favorecer la igualdad social de los alumnos, tomando en consideracion

unicamente las diferencias individuales.
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Mora reformula, entonces, la caracterizacién de orientacién como: “ayuda, desde
la actividad educativa, para que cada sujeto conozca sus posibilidades y sus
limitaciones, sus logros y sus deficiencias, y a partir de ello realice un programa de
desarrollo y de superacion” y deriva de alli la figura de tutor, “quién y cémo podra

llevarlo a cabo”.

La definici6n de tutoria desde este plano es substancial para la objetivacion del
concepto: “la ayuda técnico-psicologica dada desde la actividad educativa
institucionalizada para que los seres en desarrollo comprendan sus posibilidades dentro
de las 4reas de vida que aspiran a racionalizarse se integren eficientemente en ellas y
superen la lucha por mantener el equilibrio, la unidad y los fines personales ante los
problemas evolutivos o las fuertes contradicciones del ambiente”. (Garcia Yagtie en

(
Lavara Gros, 1968)

Segiin Mora, la figura de tutor es el modo de institucionalizar la actividad
orientadora: “Desde la tutoria, el profesor orienta o ayuda al alumno a partir de su
situacién y cualificacién propia de profesor con una accién que realiza ‘ademas y en
paralelo’ a su propia accién como docente.” Ya por el hecho de ensefiar, el profesor es

orientador; por lo tanto, el profesor-tutor asume los dos roles.

Por otra parte, marca con detalle la serie de elementos comunes a la ensefianza y
]a tutorfa que se basan en la comunicacién que ambas suponen y en la incidencia en el
proceso de aprendizaje; y especifica que el profesor-tutor desempefiara su actividad en
la orientacién del aprendizaje, la orientacion de las circunstancias del mismo y la

orientacién del proceso de desarrollo de la personalidad del alumno.

Las funciones que el profesor-tutor estd llamado a desempefiar en un plano
general son: recoger informaci6n sobre el grupo; biisqueda de soluciones y estrategias
para llevarlas adelante; y en un plano especifico, el autor considera como prioritarias:
entrevistas con el alumno; atencién a alumnos con aptitudes especiales; coordinacion de
reuniones de evaluacién; actualizacién pedagdgica con profesores; organizacién de

actividades extraescolares.

Para cerrar el tema, también desarrolla actitudes y aptitudes del profesor-tutor.
Entre las primeras destaca la experiencia humano-social que debe poseer el tutor, la cual
facilitard la cercania y comprension de las situaciones en que se encuentran sus

alumnos. Despliega un apartado para hacer hincapié en las cualidades personales que
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debe manifestar el mismo: sensibilidad para ponerse en contacto con el otro, aceptaciéon

y comprension de la situacion del otro.

El ultimo punto lo dedica al desarrollo de las actitudes que es probable que

adopten las tutorias y advierte sobre los efectos negativos de las mismas:

-actitud directiva de solucién. El tutor asume la responsabilidad del

alumno y le propone el plan a seguir. Esta actitud provoca apatia”.

-actitud de evaluacién y de apoyo, paternalista. El tutor se limita a
evaluar y a consolar al sujeto desde un plano superior favoreciendo la dependencia.

Fomenta la inmadurez y la falta de responsabilidad.

-Actitud de investigacién, pasiva. El tutor actia desde la “periferia’. No

se compromete. No ejerce su autoridad.

-Actitud de comprensidn o de espejo. El tutor es el eco o el espejo en el
que el alumno puede objetivar su situacidn, despojandola de emocionalidades y

sujetivismo, llegando a asumir su propia realidad y su compromiso.

De lo expuesto queda claro que para el autor la deseable es la tltima actitud,
pero como corolario expone que la actitud “que cada tutor adopta depende no sélo de
sus caracteristicas personales, sino de las circunstancias en que se encuentra y del

alumno o grupo con el que trata”.

Como se consignd en un principio, este texto tiene en cuenta tanto la teoria como
la préactica y si bien a veces los conceptos estan un poco tefiidos de emocionalidad, la

representacion de la orientacién y del tutor es confiable y conceptualmente valida.

Otra mirada sobre la orientacién educativa y el tutor es la que ofrece Marina
Miiller desde la Psicologia y la Psicopedagogia en su obra Docentes Tutores (1997). Si
bien como el recorrido anterior se desarrolla en los campos tedricos y préacticos, esta

tefiida de mayor emocionalidad y subjetividad.

La autora parte de una exposicion de los valores y no valores de la sociedad
posmoderna y ubica alli a la educacién como “proceso orientador de acompafiamiento
de la conquista del ser humano | que necesita contexto de afectos y vinculos
significativos”. Enumera lo que para ella son temas basicos de interés humanistico: la
convivencia pacifica, la igualdad de oportunidades, la responsabilidad, la formacion

integral humana e involucra al orientador y tutor en ellos en la medida en que lo
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considera “promotor de aprendizajes integrativos para lograr una mejor calidad de

vida”. Sefiala al respecto: “cada educador es un orientador, lo sepa o no, lo quiera o no”.

Luego critica a la educacién actual que no articula sus niveles y privilegia el
pensamiento racional y la seleccién y discriminacion del ‘distinto’ y propone a la tarea
orientadora y tutorial como resultado de la actualizacién y cambio del modelo educativo
vigente. Especificamente explica: “no se trata de convertir a los docentes en
psicopedagogos o psicologos educacionales sino de volver mds explicita, mas
sistematica la funcién que cada docente desempefia espontdneamente como
acompafiante y facilitador del proceso de aprendizaje, en lo individual como en lo
grupal”.

Plantea entonces un inventario pormenorizado de las representaciones de la
educacién en la modernidad y la posmodernidad y sentencia: “la funcién orientadora y
tutorial implica conocer el modo de aprender de los mismos educadores, y los conflictos
que involucra el aprendizaje de todo ser humano”. Construye la figura del orientador y
tutor sobre una formacién sélida en disciplinas pedagodgicas, socioldgicas y
psicolégicas, asi como en un entrenamiento practico supervisado y un equipo
profesional interdisciplinario contenedor. Y justifica este punto de vista advirtiendo
“estas intervenciones pueden generar iatrogemia. Es decir, en vez de resolver los
conflictos de aprendizaje, de la personalidad o los grupos, que interfieren el proceso
educativo, los refuerzan, cronificando el malestar o estigmatizando a los alumnos o

grupos identificados como probleméticos.”

Asi define concretamente la funcién de la tutoria: “No se trata de detectar,
derivar y seguir los ‘casos-problema’ sino de comprender, apoyar y acompafiar los
procesos institucionales y grupales del aprendizaje continuo de estudiantes y
ensefiantes, familias y fuerzas vivas de la comunidad presentes directa o indirectamente

en el quehacer escolar.”

Como queda claro esta conceptualizacion considera a la unidad educativa como
ente formador, transmisor de valores éticos, sociales, civicos, formador en la ensefianza
del proceso de aprendizaje y de pensamiento y a la orientacién educativa como parte de

un proceso formativo sistematico.

El texto se remonta después a la etimologia del vocablo Orientacién (Oriente:

lugar donde nace el sol) y genera una metéfora al respecto. “gestacién y nacimiento de
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nuevos conocimientos, de nuevas conductas...”. Esto deriva en la consideracién ya
abordada de orientacién como “acompafiamiento de los procesos de aprendizaje y sus
vicisitudes”: orientacién como asesoramiento y acompafiamiento para promover
mejores aprendizajes; plantear y resolver problemas; identificar las dificultades y
afrontarlas creativamente; motivar el deseo por aprender y el gusto por seguir

aprendiendo; descubrir las aptitudes personales y desarrollarlas.

La autora recalca que este enfoque rescata la concepcion constructivista del
conocimiento y el proyecto vital de los alumnos en la que cada alumno porta un saber y

se debe expandirlo.

El corolario es el siguiente: la orientacién educativa compromete a todos los
agentes del proceso de ensefianza-aprendizaje e instrumentarla sistematicamente es

educar para la igualdad.

Para sustentar su linea de pensamiento remite a otros pensadores, como por
ejemplo Ma. Victoria Gordillo quien expone: “la Orientacién es la concrecion
individualizada del proceso educativo; es una ayuda para que el individuo haga suyo lo
que la cultura le ha transmitido”; pero esta definicién no sélo refuerza lo desarrollado
hasta ahora sino que aporta la nocién de orientacion como elemento transversal y agente
de cambio del sistema educativo. También retoma la nocién de Juan Antonio Mora en
cuanto a los planos simultdneos del sentido orientacional (existencial y técnico) y su

divisa: “toda educacion comporta un sentido orientacional”.

Lo que el texto aporta con especificidad y en forma discriminada es la
caracterizacioén del orientador y del tutor universitario a través del apartado “el perfil
del/de la profesor/a orientador/a”. En un principio detalla las caracteristicas generales
del tutor: persona poseedora de una buena inteligencia general, razonamiento abstracto,
capacidad de observacion e intuicién, con aptitud para la apertura y la comunicacion,
afectivamente equilibrada, conocedora de la realidad educativa en sus contextos
regionales, respetuosa de la personalidad y autonomia de cada ser humano, entrenada

para trabajar en grupos o equipos docentes, etc.

Puntualmente, luego delinea el perfil del profesor tutor universitario con sus
cualidades indispensables (s6lido nivel académico; vocacion docente y orientadora;
referente vélido para alumnos y alumnas; humildad, conciencia de limites; sensibilidad,

optimismo; capacidad de trabajo en equipo); sus cualidades recomendables (conexion
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con otras realidades educativas; saber poner limites; saber efectuar diagnosticos
preventivos; conocimiento del mercado laboral; preocupacioén por los aspectos sociales
de sus orientados; sentido del humor; tiempo disponible) y sus confraindicaciones
(rigidez- autoritarismo; uso del rol de tutorfa para exaltacién personal; falta de

motivacion y aptitud para trabajar).

Como cierre de este recorrido tedrico-practico y como eslabén conclusivo de lo
expuesto Miiller enmarca la intervencién orientativa y tutorial como accién preventiva

en cuanto promueve al “bienestar” del proceso de aprendizaje.

2.2. UNA EXPERIENCIA CON TUTORIAS

El texto “La tutorfa de pares: un espacio para aprender a ejercer el derecho a leer textos
académicos™, escrito por las docentes Ana Sola Villazén y Clotilde de Pauw, cuenta la
experiencia que en ese campo han llevado a cabo con un grupo de colaboradores, en la

Universidad Nacional de San Luis.

El trabajo que estén realizando se trata de un “sistema de tutoria de pares”, como
ellas bien lo definen, que tiene la intencién de aportar para la superacién de algunos de
los multiples obstaculos que limitan las practicas lectoras de los estudiantes de dicha
Universidad. Por lo tanto, se proponen dar cuenta del alcance de la funcién tutorial que
alumnos avanzados ponen en prictica con las competencias lectoras de los ingresantes
universitarios. Ademas, pretenden fundamentar el sentido de este sistema que ofrecen
como una alternativa ante el desigual acceso al capital cultural y simbélico que circula

socialmente.

2.2.1. El sistema de tutoria de pares: por qué, para qué, a quiénes

La préctica docente- investigativa con ingresantes a la Facultad de Ciencias Humanas
de la Universidad de San Luis 1levo a las autoras a analizar la nueva composicion de
clase de los estudiantes de las carreras de Formacién Docente y a verificar la nueva
situacidén académica que se plantea con estos alumnos tanto en lo que respecta a los
indices de fracaso y desercién como a sus dificultades para alcanzar un lugar

preponderante.

El estudio les mostrd los siguientes aspectos:
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- que la mayoria de los estudiantes provienen de familias de bajo nivel de

escolarizacion y escasos ingresos econémicos
- que la mayoria de ellos no han tenido relaciones con expresiones de tipo artistico

- que la gran mayorfa llega a la Universidad solamente con el titulo secundario sin

otras experiencias educativas complementarias.

- que sus formas de nombrar al mundo no se ajustan a los habitos lingiiisticos que

la Universidad espera de ellos.

- que sus familias son poco lectoras y que ellos mismos han leido s6lo lo que la

escuela les exigia sin instaurarse como sujetos deseantes de lectura.

De acuerdo a esta realidad, pudieron llevar a cabo algunas reflexiones que se

convertirian en ejes estructurantes de la tarea del tutor de pares:

1- El pensamiento de un sujeto tiene que ver con la forma en que el mismo internaliza
las practicas sociales y culturales con las que ha convivido. Es importante la manera en
que los individuos se apropian del lenguaje de sus padres, resignificando la cultura en la

que han nacido.

2- El capital cultural, distribuido de manera desigual, pone a los docentes en contacto
con alumnos que han resultado perdedores en esta distribucion que saben que en la

Universidad esos saberes estarin devaluados y poco reconocidos.

3- Cada clase social crea sus propios habitos lingiiisticos. Esta diferenciacion produce
diferentes clases con distintas maneras de ver el mundo. Esa distancia entre el capital
cultural que poseen los alumnos y el que poseen los docentes lleva a menudo al fracaso

y, por lo tanto, a la desercién.

4- Fl tipo de practicas lectoras de los alumnos no los han conducido al tratamiento de
textos académicos. Esto hace que tengan una fuerte tendencia a la concretad, a la

materialidad y a su pura literalidad.

La idea supone a la tutoria de pares como un trabajo superador del mero diagndstico,
posibilitando otro tipo de acciones para hacer frente a las dificultades. Lograr que el

capital simbélico y cultural que estos jovenes poseen no sea desvalorizado sino
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aceptado, haciendo de esto un nuevo desafio institucional. Ofrecer las ayudas ajustadas

con el fin de acortar las tensiones entre el contexto de origen y el nuevo contexto.

Sélo a partir de la aceptacién y el respeto por el otro se puede hablar de

genuinas intenciones para superar las desigualdades.

S6lo a partir de aceptar la responsabilidad que le compete al aparato
universitario en el aprendizaje de sus ingresantes se estaran produciendo rupturas

importantes en la ideologia escolar dominante.

La tutoria de pares, sefialan las autoras, supone la creacién de un espacio de
convivencia donde los estudiantes més avanzados orientan sobre los modos de leer el
discurso académico, construyen pactos de comunicacién de importancia tanto afectiva

como epistemolégica.

Se trata de que los tutores trabajen con “una pedagogia de la posibilidad” para
instalar situaciones de ruptura que les permita a los ingresantes ir asumiendo roles de
mayor protagonismo para aceptarse como sujetos de derecho y enfrentar desde alli un

proyecto diferente de vida.

El proyecto denominado “Sistema de tutorfa de pares: un recurso para superar
las précticas lectoras y de estudio de los ingresantes a la Facultad de Ciencias Humanas”

encuentra parte de sus fundamentos en los siguientes lineamientos, segin las autoras:

1- La Universidad piblica y democratica no puede eludir la responsabilidad de la
ensefianza de las practicas lectoras correspondientes a los textos cientificos-

académicos.

2- La colaboracién entre pares como estrategia del aprendizaje. Se supone que los

sujetos tienen mayores posibilidades de aprendizaje cuando lo hacen con otros que

cuando lo hacen solos.

3- La ayuda educativa serd mas eficaz cuando se ajuste al proceso de construccién

del aprendizaje que realizan los alumnos.

4- La importancia del concepto de los motivadores externos en las intenciones de

aprender y sostener la lectura.

5- La posibilidad de asumir posiciones auténomas cuando se lee para aprender de

manera que los sujetos puedan construir significados y dar sentido a las précticas de:
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- formular intenciones adecuadas de acuerdo a los distintos propdsitos de lectura
- construir los modos de lectura segun las particularidades de cada texto

- monitorear la comprensidn a través de procesos metacognitivos que le permitan

descubrir como se llevaron a cabo esos procesos

6- La valoracién que cada sujeto ha construido de si mismo de acuerdo a su
condicién de lector y de aprendiente como factor fundamental para enfrentar los

textos que forman parte de sus procesos de aprendizaje.

2.2.2. La organizacion del sistema de tutoria de pares

Esta experiencia se pone en funcionamiento a partir del 2001 sélo para los ingresantes a
las carreras de Formacién Docente y se hace extensiva a todas las carreras de la
Facultad de Ciencias Humanas desde el afio 2002. Se organiza sobre la base de grupos
de 12 ingresantes coordinados por un estudiante avanzado, quien es elegido, a veces por
concurso de antecedentes académicos, otras por sus méritos en el proceso de

capacitacion.

Desde las aulas, al comienzo de las clases, se informa sobre las modalidades el
trabajo, alcance, propésitos a los cuales aspira este programa. Los interesados
formalizan su interés a través de una ficha que busca informacién sobre sus

aspiraciones, intenciones para ingresar al proyecto, historia académica previa, etc.

Constituidos los grupos, los participantes se retinen al menos dos veces por
semana en encuentros de dos horas, para estudiar la bibliografia referida a una
asignatura en particular, seleccionada por el nivel de dificultad que ofrece con respecto

a otras materias del cuatrimestre.

2.2.3. La capacitacion de los tutores

Contempla dos momentos: el primero, de un mes de duracién, se refiere a la
capacitacion de los tutores. El segundo, de capacitacion en la accion, abarca todo el

periodo de la practica tutorial

En la primera parte se trata de configurar de manera global cuiles son los

alcances, acciones y posiciones que debe tener la tarea del tutor en la universidad
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publica argentina: teorfa sociohistérica como fundamento de las teorias del aprendizaje,

principios de dindmica de grupo, practica de lectura de textos académicos.

Con respecto a las practicas lectoras, se trata de que los tutores pongan en juego
su relacion con sus propias practicas de formacién como lectores a través de su historia
educativa, y, especialmente, la construcciéon que han elaborado con respecto a su propia

lectura y escritura de textos académicos universitarios.

Este retorno a sus experiencias personales con relacién a sus propias précticas,
les permite establecer la conexiones entre los factores afectivos, cognitivos y

contextuales que se entrecruzan en la disposicion hacia la lectura.

Cuando los grupos se ponen en marcha, la formacién continia con el
acomparfiamiento de docentes especializados en lectura y escritura que funcionan como
tutores de tutores .Los grupos de supervision se retinen de manera quincenal para
analizar con el tutor de tutores el seguimiento de practica teniendo como insumo las
observaciones realizadas por los propios tutores. Cada mes cada tutor entrega un
informe a la Coordinacién General donde informa sobre la situacion de su tarea y los

fines que se persiguen con el grupo de trabajo.

2.2.4. La tarea tutorial con la lectura

La idea de la tutoria, segun acotan las autoras, es lograr un espacio de construccidon
didactica en el cual no sélo sea posible la lectura como interaccioén, como comentario o
como fuente de producciéon de sentidos sino también para que los sujetos que no se

reconocen puedan asumirse como sujetos de derecho en la Universidad.

Sobre la tarea de leer los textos de una asignatura y como trabajo de mediacion

se propone como objetivos que los tutoreados puedan:
- Desnaturalizar sus formas de leer
- Comprender y disfrutar textos académicos universitarios

- Aprender a leer para aprender los contenidos propios de una disciplina

Para lograr los objetivos propuestos los tutores intentan que los sujetos puedan:
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- Elegir qué se lee: Con anterioridad a cada reunion, el grupo elige el
material de lectura de acuerdo al material seleccionado por la catedra o a alguna lectura
que el tutor proponga en relacién con los textos planteados. Para tal fin es habitual que
el tutor se desplace con su grupo hacia la biblioteca para que los estudiantes comiencen,

al mismo tiempo, un trabajo de apropiacion de dicho espacio.

- Elegir cudndo y dénde se lee: Se sugiere para los estudiantes que la
primera lectura sea individual para localizar las dificultades de vocabulario, determinar
las zonas de lectura mas complejas del texto y los impactos subjetivos que dicha lectura
puedan ocasionarles. Los encuentros grupales, con el material seleccionado, persiguen

la idea de ensefiar cémo leer los textos.

Los tutores deben enfrentar dos desafios: concienciar a los equipos de catedra
sobre la importancia de su enunciacion teniendo en cuenta al estudiante que desconoce
absolutamente los contenidos de la asignatura y la estructura del campo disciplinar.
Ademas, debe ayudar a los estudiantes a reclamar a los docentes una explicitacion de
ese campo de enunciacion para lograr un acercamiento mas productivo con al material

propuesto.

- Elegir cémo se lee: Se torna en un desafio importante porque los
estudiantes deben llevar a cabo varios procesos de aprendizaje simultaneos: aprender los
conceptos propios de cada disciplina, los modos de leer que cada una de esas disciplinas
propone y las dificultades que presentan los textos académicos especificos elegidos por
las catedras. Por lo tanto, habrd que saber delimitar cudl es la funcién que le
corresponde al tutor y cual es la del docente de la catedra. Desde las aulas se ensefian
las asignaturas sin una reflexidon epistemoldgica determinada sobre las maneras de
comprender el objeto de estudio. Las clases, predominantemente expositivas y con poco
espacio para el debate no ayudan para acompaifiar el proceso de lectura de los textos

propuestos y observar sus dificultades.

Por otra parte, los tutores, se encuentran en pleno proceso de aprendizaje del esquema
conceptual de esas disciplinas. Por eso, es importante el encuentro con los tutoreados
pues ellos mismos van reorganizando los elementos que unen los contenidos de cada

disciplina y la propia practica pedagdgica para ayudar a comprender esos contenidos.
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Otra tension que se produce es la que establece la presién de la instituciéon que
obliga a los estudiantes, desde las catedras, a leer los textos de manera superficial y
fragmentada mientras que el prop()sito de las tutorias es acompafiar la lectura de

lostextos de manera intensiva, a releer, a construir nuevos sentidos etc.

Esta tension entre leer parar aprender y leer para aprobar obliga a los tutores a

negociar otras reglas de juego, si la idea es construir un nuevo proyecto de formacién.

Por lo tanto, los tutores deberin poner en juego su sensibilidad, su capacidad de
observacién para poder detectar los problemas en la comprensién que surjan de la
lectura de los textos académicos. Cuando tutor y tutoreado se encuentran, los tutores
buscan hacer visibles los modos de leer para provocar rupturas con las practicas

tradicionales y buscar caminos alternativos a estas propuestas perimidas.

Por eso, los tutores realizan las siguientes acciones:
- Sefialar las urgencias que no dejan tiempo al pensamiento

- Marcar la falta de coherencia entre lo acordado y los modos de leer que asume €l
grupo.

- Poner en cuestion la primera interpretacién para provocar la necesidad de

relectura y construir significaciones mas pertinentes.

- Problematizar la lectura fragmentaria a través de una vision global del texto para

comprender su légica interna.

- Alentar la resemantizacion de los implicitos del texto para que los lectores

adviertan los riesgos de una lectura superficial.
- Promover el debate de lo leido para enriquecer el nivel de interpretacion.

- Cuestionar las opiniones sin base textual para dejar de lado la doxa y empezar a

pensar desde la episteme.

- Motivar practicas de escritura para favorecer los procesos de comprension de los

textos leidos.

- Develar las emociones que el texto produce para buscar mejores explicaciones

sobre los contenidos que surjan de la lectura
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- Colaborar con el otro para que pueda leer para aprender, tomando como base la
explicitacion de los procesos metacognitivos para desnaturalizar lo que se ha
generado a través del sentido comun y poder, asi, analizar desde una practica

superadora que comprenda los modos de leer que el texto propone.

2.2.5. Reflexiones finales

Las autoras acotan que, al momento de esta publicacién, el sistema de tutoria contaba ya
con cuatro afios de implementacion. En dicho periodo pudieron realizar las siguientes

conclusiones generales del proyecto.
El lugar de los docentes en el sistema de tutoria de pares

Si bien el sistema fue aprobado con entusiasmo por directivos y docentes de la

Universidad, la interaccién entre los docentes y los tutores result6 una tarea dificil.

Los tutores se quejaron del escaso didlogo que tuvieron con los docentes

responsables de las catedras y su falta de interés por ayudarlos en sus acciones.

Sin embargo, para las autoras, lentamente los docentes comienzan a interactuar
con los tutores y a buscar formas conjuntas para el trabajo de comprension lectora de los

textos académicos.
La seleccion de los tutores

Para las autoras, la seleccion de los tutores se convierte en una problematica atravesada
siempre por los interrogantes acerca de las condiciones que deben poseer aquéllos que

aspiran a aquella tarea.

La seleccién se hizo teniendo en cuenta desde la evaluacion de los antecedentes
académicos de los postulantes hasta la valoraciéon de los mismos durante el proceso de

capacitacion previo a la préctica.

Para los tutores la capacitacion previa al trabajo se constituye en una instancia de

tareas que se resignifican y se mejoran con la praxis.

En el proceso de construccién los tutores devienen constituidos y constituyentes

del sistema de tutoria de pares.

La insercion de los ingresantes en el sistema de tutoria de pares
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En realidad es masiva la inscripcion de los ingresantes al sistema desde el inicio de la

experiencia.

Un alto porcentaje de los que se integran pueden sostener el compromiso y

empezar a construir un nuevo proyecto de formacién académica y ciudadana.

Para finalizar, las autoras sostienen que aun falta mucho por analizar pues ser
gestoras y escritoras de una tarea en pleno proceso pone limites a la posibilidades de

objetivarla en todas sus dimensiones.
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2.3._FORMACI(')N DE TUTORES

El material que sirve de base a esta investigacion estd constituido por una serie de
encuentros realizados entre el 31 de agosto al 17 de noviembre de 20072, en los que

participaron de 22 docentes.’

Estas reuniones propiciaron el marco necesario para la formacion de tutores. Los
objetivos de la convocatoria fueron la reflexién sobre el material tedrico de base que da
sustento a la asignatura Seminario de Introduccién a los Estudios Universitarios del
curso de ingreso y la observacion de la préctica dulica en relacién con el abordaje de los

problemas que la alfabetizacion académica plantea.

Las actividades tedrico pricticas disefiadas para los encuentros fueron de
naturaleza diversa: lectura del material teérico, discusién bibliografica, comparacién de
las fuentes tedricas y de los marcos teéricos involucrados; seleccion y reformulacién de
propuestas tedricas (en atencién a los alumnos del curso de admisién), reformulacion de
consignas de examen, evaluacioén individual y conjunta de trabajo de los alumnos,
comparacién de evaluaciones realizadas, escritura de informes de lectura y de

reflexiones de distinta indole tematica.

Detalle de los temas y actividades realizadas en los encuentros

de la Comunicacion, 4-11-99.

Di Stefano, M. y M.C Pereira,
“Representaciones sociales en el
proceso de lectura”, en Signo y Seiia,
N° 8, diciembre de 1997.

Scardamalia M. y C. Bereiter, 1992.
“Dos modelos explicativos de los
procesos de composicion escrita”, en
Lectura y vida, s.d

TEMAS MATERIALES TEORICOS ACTIVIDADES DESARROLLADAS
ABORDADOS
Lalecturay | Cortés, M. y Maite Alvarado (1999). |-Recuperar de cada articulo dos o tres
la escritura | “La escritura en la universidad. conceptos clave que sirvan para entender los
en la Repetir o transformar”. II Jornadas problemas de la ensefianza de la lectura y la
Universidad | Académicas de la Carrera de Ciencias |escritura en la Universidad. Justificar los

conceptos seleccionados.

- Qué conceptos de los trabajados puedan
ser operativos para mejorar la lectura y la
escritura de los alumnos que ingresan a la
Universidad? ;Por qué?

-En relacién con dichos conceptos, disefiar
una actividad que se pueda llevar al aula.
Recoger los resultados.

2 Los encuentros fueron coordinados por la Prof. Lic. Ana Bidifia y la Prof. Lic. Amelia Zerillo.

* Los profesores que participaron de la experiencia tienen todos formacién en Letras y forman parte de la
cétedra de Seminario de Introduccién a los Estudios Universitarios, asignatura del curso de ingreso a la
Universidad Nacional de La Matanza.
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La lectura y | Carlino, Paula, “Escribir y leeren la |- Sefialar semejanzas entre los articulos del
la escritura | universidad: responsabilidad segundo encuentro
académica: |compartida entre alumnos, docentes e ~ . .

. TR ” - Sefialar distancias entre estos textos y los

un desafio | instituciones .

propuestos para el primer encuentro
para todos.

Giroux. Henry (1997), “Escritura y

pensamiento critico en los estudios

sociales”, en Los profesores como
intelectuales.

Seleccion de textos sobre
“Alfabetizacién critica”™

- En relacién con las sintesis y
jerarquizacion de conceptos relevados en 1,
enriquecer la actividad &ulica propuesta por
cada equipo en el encuentro 1

Los géneros
discursivos

Bajtin, M“El problema de los géneros
discursivos” en Estética de la creacion
verbal. México: Siglo XXI, 1982.

Ciapuscio, Guiomar Elena. (1994)
Tipos textuales. Buenos Aires. UBA.
CBC.1986.

--------------- “La nocién de género en
la Lingiiistica Sitémico funcional y en
la Lingiiistica textual, Revista Signos

2005, v38, N°57, 31-48, Valparaiso

Charaudeau. P. “Ls problematica de
los géneros. De la situacién a la
construccion textual, Revista Signos
2004, v37, N°56, 23-39, Valparaiso

-. Revisar las propuestas de Bajtin,
Ciapuscio y Chareaudeau: relevar
similitudes y diferencias.

- Discutir ventajas y desventajas de esas
propuestas para la didactica.

- Proponer un modelo de analisis de géneros
discursivos para llevar al aula.

Tarea: Escribir un informe de lectura critico
a partir del texto “La criminalizacién
mediética”. Adjuntar protocolo sobre los
problemas surgidos durante el proceso de
escritura.

Los géneros

Adam, J. M. (1999) Lingustique

- Revisar las propuestas de Adam y

discursivos, | textuelle. Dés genres de discours au | Heinnemann. Discutir ventajas y desventajas
las textes, Paris, Nathan. Cap. 1. de las propuestas para la didéctica.
::;tlf;:;as Heinemann, W. (2000) “Clases - A partir de los problemas surgidos en la
textuales. Para la discusion sobre las | escritura del informe critico solicitado para
clases de base del comunicar. el encuentro, generar una jerarquizacion de
Retrospectiva y panorama”. temas a tener en cuenta en la evaluacion.
- En funcién de los problemas encontrados,
hacer una revision critica de la grilla de
evaluacion de los alumnos.
Tarea: Revisar examenes y corregir en
funcién de la grilla. Adjuntar protocolo
sobre los problemas surgidos durante el
proceso de correccion.
El informe |Cuadernillo del curso de admisién Actividad: Revision de informes de lectura
de lectura | UNLaM sobre informe de lectura de los alumnos; revision de examenes

corregidos, correccion individual y
confrontacion de correcciones

4 Anderson, G. y Patricia Irvine. (1993); Brooke, R. (1987); Bruner, J. (1986).; Cervetti, G; Pardales, M.;
Damico, J; McGee, L.M. (1992); Luke, A y P. Feebody (1997); Rich, A. (1979).
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El Sintesis del trabajo realizado y reflexiones
seminario finales. En grupo se reflexiona sobre el

interno trabajo sostenido a lo largo de los encuentros
previos. Los docentes coinciden en valorar
estos encuentros de reflexion tedricay
proponen conservarlos para tener un espacio

de discusion e intercambio de opiniones.

Luego se propone una reflexion individual
escrita sobre el seminario

2.3.1. Analisis de los encuentros

En el primer encuentro, el tema desarrollado ha sido la lectura y la escritura en la
Universidad. La bibliografia de lectura obligatoria fue: “La escritura en la universidad.
Repetir o transformar” (1999), de Mariana Cortés y Maite Alvarado; “Representaciones
sociales en el proceso de lectura” (1997), de Mariana Di Stefano y M. Cecilia Pereira; y
“Dos modelos explicativos de los procesos de composicidn escrita” (1992), de M.

Scardamalia y C. Bereiter.

En primer lugar, la actividad propuesta consistié en recuperar de cada articulo
dos o tres conceptos clave que sirvan para entender los problemas de la ensefianza de la
lectura y la escritura en la Universidad. Asi, los conceptos clave relevados fueron: la
caracterizacién de las practicas universitarias de lectura y escritura, el problema que explica las
practicas de lectura y escritura en la Universidad y la propuesta. El cuadro a continuacién da

cuenta de los conceptos trabajados a partir de los tres textos:

Conceptos clave Alvarado & Di Stefano & Pereyra | Bereiter &
respecto de Cortes Scardamalia
La caracterizacion Ciencia pegada. Lectura “sumisa”, Escritor novato

de las practicas C N “obediente”, (inmaduro): ciencia
. e . onstruir ¢iencia. « . ’
universitarias de descontextualizada”. pegada.
lectura y escritura Elslzr:;u;:bqel’l? dice lo Escritor experto
q (maduro): ciencia
transformadora.
El problema que Practicas inducidas | Representaciones de la | Falta de trabajo
explica las practicas | por habitos lectura y de la escritura. | metacognitivo.
de lectura 'y escolares de lectura | De la oralidad a la .
. . ) No se considera la
escritura en la y escritura escritura los alumnos

Universidad

pierden el saber critico.

relacion entre el
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La escritura inhibe.

plano retérico y el
plano de contenido.

La propuesta

Cambiar las
practicas escolares

Ejercicios que rompan
con las
representaciones de los
alumnos respecto de la
lectura y la escritura en

Trabajo con escritores
expertos que cuenten
en voz alta el proceso
mental en el que se
basa la escritura.

la universidad Trabajo con tarjetas

que estimulen y guien
la escritura

Luego, se realiz0 una evaluaciéon de la operatividad de los conceptos
mencionados para mejorar la lectura y la escritura de los alumnos que ingresan a la
Universidad. Al respecto, se concluy6 que las propuestas de los distintos autores no son
desconocidas. En todos los casos, la problematica de la lectura y la escritura estd
enfocada desde una perspectiva cognitiva mas que lingiiistica y discursiva. Asi, los
especialistas no tienen en cuenta que el problema de las representaciones es uno mas
entre todos los que nuestros alumnos presentan ni que la representacién tal vez mas
problematica es que, para ellos, la escritura no es importante. No consideran que para
transformar la escritura hay que recurrir a la experiencia de vida ni la dificultad de
trabajar la escritura como un todo. Por otra parte, en la propuesta de Bereiter y
Scardamalia no estd demostrado como el plano retdrico incide sobre el plano de

contenido.

Finalmente, se establecieron las prioridades para continuar el estudio de la
problematica propuesta. Por un lado, se jerarquizé la idea de testear las representaciones
problematicas de los alumnos respecto de la lectura y la escritura; por otro lado, surgi6
la necesidad de producir ejercitaciones que rompan con esas representaciones
problematicas. Para ello, la contextualizacion de todas las lecturas, la vinculacién de los
textos con la situacién discursiva y con sus autores, el trabajo con textos breves que
permitan ver la escritura como un todo y f/er el desarrollo del proceso de escritura en el
aula, son algunas de las propuestas mas relevantes. Asimismo, los ejercicios de
completamiento de informes de lectura, el uso de la técnica de las tarjetas o del alumno
experto que en voz alta expone el trabajo metacognitivo son actividades que pueden
ayudar en el sentido propuesto. Finalmente, surge el planteo de vincular la problemética

de la escritura con la problematica del poder.
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El segundo encuentro tuvo como centro la lectura y la escritura académica, a
partir de los textos, “Escritura y pensamiento critico en los estudios sociales” de Henry
Giroux, una compilacién acerca de la “Alfabetizacion critica” y “Escribir y leer en la
universidad: responsabilidad compartida entre alumnos, docentes e instituciones” de

Paula Carlino, se dispararon diversas actividades.

La primera consigna de trabajo fue la tarea de sefialar semejanzas entre los
articulos del segundo encuentro. Al respecto, se acordd que los tres textos apuntan a la
alfabetizacion critica en todos los niveles. En los textos de Carlino y Giroux, se
cuestiona la idea de que la escritura sea una tecnologia en la que se demuestren saberes
ajenos. Es decir, que el proceso de escritura y el de generar conocimientos deben ser
indisolubles, deben ir unidos. Los autores plantean la escritura como una forma de
generar y construir nuevos conocimientos que apuntan a modificar las propuestas
sociales dominantes. De este modo, la escritura es presentada como una forma de

resistencia.

En lo concerniente a Giroux, algunos participantes del encuentro destacaron el
valor de su propuesta en relacion con el marco de referencia del alumno; otros sefialaron
como preocupante algunos aspectos del texto, como la ausencia de un modelo de
abordaje del marco de referencia; la suposiciéon de Giroux de que el pensamiento solo
puede darse en la escritura y no en la oralidad; la dimensidn politica de la propuesta que

sobresale a la preocupacion teérica.

En este altimo sentido, los participantes han creido conveniente definir qué se
entiende como pensamiento critico y con qué nivel de pensamiento critico se espera que
el alumno ingrese a la universidad. Ademas, se observéd la necesidad de revisar qué
requisitos de pensamiento critico se da en otras materias del curso de ingreso, e
investigar si el pensamiento critico debe presentarse solo a partir de textos

argumentativos o también puede pensarse a partir de textos explicativos.

Como conclusion, se desatacd la importancia de que los alumnos analicen el
contexto de produccion del texto. Es tarea del docente ensefiar a llevar adelante esta
estrategia de lectura a partir del marco de referencia que poseen los alumnos. De este
modo, se propuso la formacién de sujetos activos y con una postura critica. Esto se
puede generar a partir de la resolucion de probleméticas cercanas al marco de referencia

de los alumnos.
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La siguiente consigna de trabajo consistié en sefialar distancias con los textos
propuestos para el primer encuentro. En los dos corpus de textos leidos, se critica la
lectura obediente. Sin embargo, en los textos propuestos para el segundo encuentro, se
hace hincapié en la teoria critica, se propone partir del marco de referencia de los
alumnos y tener en cuenta sus valores, creencias conocimientos previos para luego
implementar las tecnologias. Se manifiesta, ademas, la importancia de problematizar el
conocimiento desde la realidad y el interés del alumno. Esta situacién propicia para la

reflexion generaria la modificacién de su mundo.

Se plantea como novedosa la propuesta de ensefiar el discurso académico propio
de cada ciencia. Es una realidad que los docentes, muchas veces, carecen de
metodologia para escribir sobre su asignatura y, por consiguiente, no saben ensefiar a
hacerlo. Por lo tanto, es preciso que los docentes de todas las areas tomen conciencia de

la problemaética de la “alfabetizacién académica”.

Las propuestas de trabajo que surgieron en este encuentro fueron: trabajar més el
formato del contenido; proponer la escritura de descripciones simples, incluir en el
contenido del Seminario de Introduccién a los Estudios Universitario textos breves
sobre temdaticas particulares de modo que los alumnos puedan ir rastreando o
construyendo distintos marcos de referencia; hacer un mapa conceptual del cuadernillo
para que vean como todas las ideas estan relacionadas y conducen hacia el pensamiento
critico; buscar, para propiciar el pensamiento critico, ideas o propuestas divergentes y
unir lo epistemolodgico y lo axioldgico; incluir una seccién oral o escrita que ahonde en
lo que no se dice sobre un autor cuando se propone una lectura; realizar propuestas

multiples en las que se rescaten los intereses y las experiencias de los alumnos.

La idea de trabajo de estos encuentros es que trabajemos las ideas, las pongamos
en prictica con nuestros alumnos para ver cuales son los resultados. De este modo, se
enriquece el trabajo del taller al comentar las experiencias. También se debe analizar

qué teorias usaremos como apoyatura de nuestras experiencias dulicas.

La preocupacién que una y otra vuelve es cémo hacen los alumnos para
procesar, en funcion de una experiencia concreta. Ese conocimiento nos permite
plantear otras actividades pero también nos permite producir teorias. De no quedarnos
en la practica pedagdgica sino profundizar y ver que de esto me sirve como

conocimiento mas general.
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Para orientar el trabajo de acuerdo con los contenidos previstos en la asignatura
Seminario de Introduccion a los Estudios Universitarios, la propuesta estudiar, analizar
y discutir las distintas teorfas respecto de los géneros discursivos, Y de este modo,
llegar a evaluar, en particular, el informe critico de lectura® que es el género cuya
escritura se les solicita a los alumnos en la asignatura. Asimismo, se propuso que la
evaluacion no se llevara a cabo a partir de la produccion y la correccién de los trabajos

de los alumnos sino también del desafio de escritura de los propios docentes-

El tema del tercer encuentro fue el tratamiento que ha recibido el estudio de los
géneros discursivos a partir del cléasico texto de M. Bajtin, “El problema de los géneros
discursivos”. Asi, la discusién se amplié con el texto “La nocién de género en la
Lingiiistica Sitémico funcional y en la Lingiiistica textual” de Guiomar Ciapuscio, y “La
probleméatica de los géneros. De la situacién a la construccién textual” de P.

Charaudeau.

En primer lugar, se revisaron las tres propuestas con el fin de relevar similitudes
y diferencias. Para ello, se realiz6 un punteo de los principales conceptos que se
desprenden de cada uno de los textos. Luego se traz6 un cuadro en el que se establecen
semejanzas y diferencias de las terminologias utilizadas por los autores o las teorias

abordadas.

El articulo de M. Bajtin, en el que se evidencia una inquietud notoriamente
literaria, se puede caracterizar como un conjunto de reflexiones personales y acerca de
la problemaética del género y posee un caracter dialégico (polifénico), ya que contesta a
otros textos que tratan el tema desde otras Opticas. Se enfrenta a los estilistas cuando
afirma que no se puede estudiar el estilo, sino es en el enunciado. Se acerca a la

pragmatica cuando sostiene que los géneros son construcciones sociales.

Bajtin es un innovador en el tratamiento de este tema y ha establecido conceptos
que los autores posteriores no han podido superar. Sin embargo, algunos conceptos sélo

han sido esbozados y no desarrollados. Las caracteristicas que permiten la clasificacion

> El informe de lectura es un trabajo académico en el que se da informacién y / o expresan juicios de
valor, acerca de un libro o de cualquier fuente documental publicada. En general, se establecen dos tipos
de informes (aunque los limites entre uno y otro no siempre son claros): el informe descriptivo
(informativo) y el informe critico (valorativo). En el informe critico de lectura, el autor sintetiza el
contenido y emite juicios criticos u opiniones evaluativas acerca del contenido, tratamiento de los temas,
metodologia, etc., de una fuente documental.
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de los discursos seglin su género son el tema, el estilo, la estructura y, ademads, las

exigencias del destinatario.
El gran ausente de la teoria de Bajtin es el sujeto

El texto de Ciapuscio no constituye un discurso original, sino que contextualiza
y explica el tema de los géneros discursivos desde dos teorias: la Lingtiistica Sistémico

Funcional (LSF) y la Lingtiistica Textual (LT).

La LSF tiene dos escuelas: la tradicional, representada por Hassan y la Escuela
de Sydney. En ella, la nocién de género se incorpora tardiamente y presenta las
siguientes caracteristicas: es un elemento del contexto. es algo més de lo social. es el
propdsito social del texto Da cuenta de las relaciones socales.. Asi, el género se realiza
en el registro que es definido de acuerdo con tres caracteristicas: campo (Contexto.
Situacion de la comunicacién. Lugar. Tiempo), tenor (Relacién entre participantes.
Intencién. Finalidad) y modo (Estrategias discursivas. Estilo. Realizacion textual). El

registro facilita la definicion del género de un texto.

La LT ha pensado desde siempre la nocién de género. Los géneros son “desde la
perspectiva lingliistico-analitica, esquemas accionales complejos que reiinen aspectos
situacionales, accionales (funciona-comunicativos) y estructurales”. Se explicita ademas
que “los géneros son dependientes de la cultura y la historia particular, en tanto
respondes a necesidades sociales y comunicativas especificas; tienen una realidad
cognitiva, en la medida en que son conocidos y empleados por los habitantes para sus

tareas comunicativas™.

El conocimiento que los hablantes tienen acerca de los géneros es
“multidimensional, en el sentidos de que comprende cualidades prototipicas referidas a
las distintas dimensiones de los textos, que pueden adquirir distinta relevancia segin el
género”. Las tipologias planteadas con multiples niveles que se evidencian en mayor o
menor medida en los textos .Estos niveles son estan dados por la funcionalidad, la

situacionalidad, tematicidad y estructura 'y, por Gltimo, adecuacion de la formulacion.

Las coincidencias que se manifiestan entre ambas teorias se cristalizan en “la
conceptualizacion compleja de la categoria, el cardcter ideal y potencial de los

esquemas genéricos, asi como su vinculacién con la experiencia social y comunicativa”.
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Charaudeau, por su parte, lleva a cabo un enfoque semiodiscursivo. Realiza un
recorrido histérico por las ideas y los autores que lo han precedido en el abordaje del

tema.

El género es una practica social que evidencia limitaciones que normalizan los
“comportamientos, el sentido y las formas que el sujeto registra en su memoria”.
Existen, para el autor tres memorias: la memoria de los discursos, la memoria de las

situaciones de comunicacion y la memoria de las formas de los signos

Las restricciones que se ponen en juego en el intercambio comunicativo
“provienen de la identidad de los participantes y del lugar que ocupan en el intercambio,
de la finalidad que los une en términos del objetivo, del propdsito, que puede ser
invocado y de las circunstancias materiales en las cuales se realiza”. Existen
restricciones discursivas y restricciones formales. Las primeras se corresponden con las
actividades de planificacion del discurso y las segundas, con el empleo obligatorio de

las maneras de decir de acuerdo con la situacion.

Para clasificar los textos, se deben encontrar caracteristicas comunes en tres
niveles: en los componentes del contrato situacional, en las categorias de las

restricciones discursivas y en los diferentes aspectos de la organizacién formal del texto.

La relacion de incidencia que se establece entre estos niveles de restricciones es

variable. Un caso muy notorio de variacion es la publicidad.

El autor concluye el articulo afirmando que “es dificil definir el género como un
prototipo o como un esquema abstracto, puesto que hay muchos componentes de orden
diferente que intervienen para su composicién, a menos que se llegue a algin dia a
construir un modelo cognitivo que logre integrarlos y axiomatizarlos”.

Esquema comparativo

Bajtin LSF LT Charaudeau
Tema Tematicidad Restriccion
Estructura/ Modo Estructura formal
composicion Adecuacion de la Restriccién
Estilo formulacién discursiva
Funcién Tenor Funcionalidad Restriccion
comunicativa Campo Situacionalidad discursiva
Restriccion
situacional




Mejoramiento de préacticas de lectura y escritura 76

En segundo lugar, se propuso a los docentes participantes del encuentro discutir
ventajas y desventajas de esas propuestas para la didactica. El texto de Charaudeau
resulta el mas productivo, ya que profundiza los aspectos estudiados de un modo
general por Bajtin. Las esferas de la actividad humana donde se llevan a cabo diferentes
practicas sociales, tal como lo sefiala Bajtin, o el concepto de Bourdieu de “campos
estructurados” y altamente performativos que condicionarian el significado de los
discursos por el lugar que ocupa el sujeto- enunciador, son demasiado extensivos y
englobantes como para extraer regularidades discursivas o demasiado estructurantes y

coercitivos, al punto de anular la actividad creativa del sujeto, en el caso de Bourdieu.

La propuesta de Charaudeau, a la que denomina “semiodiscursiva”, consiste en
considerar la situacién de comunicacion como el lugar donde se establecen las
restricciones que definen el acto de lenguaje y determinan el marco de la escenificacion
del discurso. Esto lleva a considerar, no el ambito de la practica social, sino el &mbito de
la comunicacién como el lugar que elabora yn “contrato”, es decir, instrucciones de
sentido a partir de la selecciéon de uno o varios objetivos/ propdsitos que son los que
determinan la “orientacién discursiva”. La situacion de comunicacién permite
considerar las “restricciones discursivas” no tanto como una imposicién de tal o cual
forma textual sino como la seleccién posible que hace el sujeto hablante entre un
conjunto de comportamientos discursivos que le permitirdn satisfacer la “finalidad
comunicativa”. Esas restricciones determinan los modos enuncivos (descriptivos,
narrativos, argumentativos, etc.) segun las circunstancias de la finalidad; los modos
enunciativos (alocutivo, elocutivo, delocutivo), de acuerdo con los datos de la identidad
de los interlocutores; los modos de tematizacién (organizacién de temas y subtemas), de
acuerdo con el objeto del discurso y los modos de semiologizacién, segun las

circunstancias materiales en las cuales se realiza la situacién de comunicacién.

De modo que el factor fundante del género es el objetivo discursivo y el que
tiene en cuenta la dimensién individual y colectiva, en los términos de Bajtin, del sujeto
hablante en la produccién lingiiistica a través de la memoria de los discursos
(conocimientos y representaciones compartidos por “las comunidades discursivas”™), la
memoria de la situaciones de comunicacién (contrato que establecen “las comunidades
comunicativas”) y la memoria de las formas de los signos ( organizaciones mas o menos

rutinarias de decir, estilo que establecen “las comunidades del saber decir”).
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facilitar la construccion del informe; darle tiempo a las ideas y a la escritura: la posicion
critica no necesariamente surge al principio de la escritura, sino en su desarrollo’;
dificultad en ubicar rapidamente categorias de analisis; vacilaciones en la estructura del
informe y facilidad en seguir la estructura del texto fuente; tensién para evitarlas
repeticiones, no siempre se tienen los términos exactos; temor a la redundancia;

necesidad de relectura®.

Finalmente, se realizé un trabajo sobre la grilla de correccién que se utiliza para
evaluar los exdmenes de los alumnos. La idea consistia en analizar, a partir de la propia
experiencia en la escritura, la pertinencia de los pardmetros con los cuales se corrige a

los alumnos de ingreso.

La grilla evaluada es la siguiente:

CONSIGNA DE ESCRITURA: INFORME CRITICO DE LECTURA PUNTAJE

Estructura completa (referencia bibliografica completa, tipo de texto, 40
finalidad, organizacién de la informaciéon, desarrollo de las ideas
principales, construccién de un punto de vista sobre el texto, etc.).

Texto sin punto de partida o conclusién = p(l:.l/l:jtos X
Texto con punto de vista personal pero sin argumentos propios o bien -10
fundamentados

Si el alumno reformula el texto leido y se apropia de sus ideas, sin punto -20

de vista personal.

-10 x ortografia

-10 x
puntuacion

Trabajo bien resuelto segun los pardmetros planteados anteriormente
pero con problemas de ortografia y puntuacién.

Trabajo bien resuelto pero con problemas de cohesién, coherencia y -10
registro

Entre 30 y 25

Trabajo bien resuelto con todo tipo de problemas puntos en total

Trabajo sin resolver Op

Las conclusiones fueron las siguientes:

7 Ello explicaria el valor epistémico de la escritura.
8 Otro docente explicaba: “en el momento del tipeado, cambié algunas palabras, e incluf un parrafo antes
de la conclusién, lo que hizo cambiar algo también en ella”
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a) Es necesario acotar la grilla y considerar de igual importancia tanto la
descripcién del texto fuente, con la exposicion y explicacién de las ideas principales,
como la construccién de la argumentacion. Cada parte merece el 50% de la nota, es

decir, 2 p. cada una.
b) La mera reformulacién o resumen del TF solo vale 1p

c) No queda claro qué se entiende por punto de vista personal, ;la presencia

de subjetivemas o la construccion de una argumentacion?

d) En esta instancia de examen (por su rapidez y exigencia) se acuerda
valorar en forma positiva la toma de posicién frente a la propuesta del autor y una

justificacién, aunque sea minima de la posicién tomada.
e) Bajar solo un punto por problemas de ortografia, puntuacion, cohesion.

En funcién de los problemas encontrados, hacer una revisién critica de la grilla de

evaluacién de los alumnos.

En el quinto encuentro, la tarea consisti6 en el andlisis de revisién de
exdmenes. Tarea: Revisar exdmenes y corregir en funcién de la grilla. Adjuntar

protocolo sobre los problemas surgidos durante el proceso de correccion.

Finalmente, en el sexto encuentro, se realizo una sintesis del trabajo realizado y
las reflexiones finales. Para ello, el grupo reflexiona sobre el trabajo sostenido a lo
largo de los encuentros previos. Los docentes coinciden en valorar estos encuentros de
reflexién tedrica y proponen conservarlos para tener -un espacio de discusién e

intercambio de opiniones.

Luego se solicita una reflexién individual escrita sobre el seminario desarrollado

a partir de la siguiente consigna:

“El objeto de relacionar teoria y hechos hace que destaque
poderosamente otro componente fundamental de una pedagogia
del pensamiento critico: las relaciones entre hechos y valores, La
forma en que se selecciona, se ordena y se secuencia la
informacion para construir un cuadro de la realidad contemporéanea
o histérica es algo mds que una simple operacién cognitiva, es
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ademds un proceso intimamente ligado a las creencias y los
valores que guian la propia vida.. El pensamiento critico se
entiende como la capacidad de problematizar lo que hasta ese
momento ha sido tratado como algo evidente, de convertir en
objeto de reflexién lo que antes simplemente habia sido una
herramienta..., de examinar criticamente la vida que llevamos” (H.

Giroux)

En este marco, nos proponemos hoy repensar “lo pensado”
durante estos encuentros de seminario, desde otro lugar, como un
hito dentro de nuestra propia practica. La idea es escribir un breve

relato biografico que atienda a la siguiente cronologia:

1. ¢éQué caracteristicas tenia mi practica de ensefianza antes de

entrar a la Universidad?

2. ¢éQué caracteristicas tuvo a partir del contacto con el mundo

académico? ¢Qué gané? ¢Qué perdi?

3. ¢lLa participacién en los encuentros del Seminario Interno

significé algo en mi historia?

4. ¢éComo incidieron todos estos aprendizajes en el despliegue

de mi vida profesional y en mi individualidad?

5. ¢éCémo veo la biografia general de mi historia con la
ensefianza en su totalidad? éCudl es el hilo conductor de esta
biografia?

6. ¢Cébmo veo la continuidad de esa historia?

Esta tarea dio como fruto la produccién de materiales biograficos que destacan desde la

propia historia el lugar de la docencia, del estudio e investigacion. (Ver anexo 2)

2.3.2. Analisis de la experiencia

constituyen el objeto de esta investigacion, puede advertirse que la formacion de tutores
presenta una serie de rasgos que deben ser tenidos en cuenta a los efectos de mejorar la

perfomance en la lectura y la escritura académica.

Segun lo muestran los protocolos y las observaciones in situ de los encuentros que:



Mejoramiento de practicas de lectura y escritura 81

En primer lugar, en relacion con el sujeto-objeto de formacién es necesario
sefialar que se trata de un sujeto avido de aprender y mejorar su propia practica pero
también de revalidar y resignificar su capital simbolico y su experiencia personal. Desde
ese lugar, el intercambio de conocimientos y la identificacion de los problemas comunes
que impone la alfabetizacién académica constituyen el punto de partida de todo plan de

formacidn de tutores.

En segundo lugar, y en relacién con lo que acabamos de subrayar, hay que
destacar que muchos de estos conocimientos que los tutores esgrimen o intentan
resignificar se remontan a teorias interiorizadas lejos de la préctica, o se sustentan en

experiencias que, sin andamiaje teérico, se vuelven imposibles de transmitir.

Asi, por ejemplo, un gran porcentaje de los candidatos a tutores pueden dar
cuenta de las ideas principales de un texto pero presentan ciertas limitaciones, por un
lado, a la hora de promover el pensamiento critico frente a las mismas, y por otro, al
momento de transmitir esas ideas en formatos textuales que se ajusten a formalidades

rigurosas.

En tercer término, en reiteradas oportunidades, los futuros tutores, como los
alumnos en otras ocasiones, tienden a vincularse rdpidamente con las teorias por ellos
conocidas y a reproducir saberes previos descartando nuevos encuadres tedricos que

exijan el disefio de nuevas experiencias de aula.

De la misma manera, y para terminar con los aspectos problematicos, la
investigacién demuestra que estos sujetos divulgadores de la escritura cientifica se
muestran poco predispuestos a hacer de la escritura una préctica habitual y a compartir
el resultado de esa experiencia publicamente. De hecho de un total de docentes 22

participantes solo se recogieron: 6 informes de lectura y 5 relatos biograficos.

Desde otro punto de vista, durante este ensayo en el que se explord la formacion
de tutores, los propios candidatos reconocen que ese espacio destinado a su desarrollo

les permite:
-la construccion social de una imagen del sujeto/objeto de tutoria
-la revalorizacién de teorias que escapan al interés individual

-la sintesis de aquellos aspectos que se vinculen con los problemas y rasgos de la

poblacién a tutelar
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-la comprensién y la identificacion de los valores que hacen a la alfabetizacion

critica.

-la constitucion de un grupo de pertenencia en el que le es posible comprender

limitaciones y delimitar zonas de intervencioén
-la identificacién de logros

-la practica de la comunicacién como herramienta de comprension del mundo y

de desarrollo social.

De lo expuesto, podemos concluir acerca de la importancia de la generacién de
espacios, como el desarrollado en el ambito universitario, en el que se propicie el
intercambio y la discusion, pero también la actualizacién de contenidos y formacion de
docentes especializados en la lectura y escritura académicas. En particular, la formacién
de tutores que acompafie el desarrollo intelectual de los alumnos, en este caso, en
lectura y escritura académicas requiere tres cualidades que consideramos esenciales: el

nivel académico; la vocacién docente y orientadora y la capacidad de trabajo en equipo.
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CONCLUSIONES

Desde el afio 2002, desde el Departamento de Humanidades y Ciencias Sociales de la
Universidad Nacional de La Matanza, viene trabajando en la investigacién de una de las
problematicas que acucian con mayor acidez a la juventud universitaria: la deficiencia

en las practicas lecto-escriturarias.

Para encontrar un marco teérico y una metodologia que permitan, tanto a
docentes como a los alumnos, superar esta fractura, hemos realizado una serie de
investigaciones -“Comprension e interpretacion lectora en el nivel superior”, entre los
afios 2002 y 2003; “Representacién de la escritura cientifico-académica en profesores
universitarios”, afios 2004-2005- y la que nos ocupa en esta oportunidad, el “Programa
de lectura y escritura en la Universidad”, proyecto en el cual se viene trabajando desde

el 2006 hasta la fecha.

Desde las primeras investigaciones realizadas por el equipo, se ha planteado la
necesidad de establecer politicas institucionales que tengan como objetivo el desarrollo

de la alfabetizacion académica.

La lectura y la escritura universitarias requieren, en la actualidad, la
implementacion de miltiples acciones que superan la concepcion simplista de que, para
comprender y producir un texto, es suficiente con haber alcanzado un grado regular de
alfabetizacién y tener algo que decir. La lectoescritura universitaria conlleva tareas y
procesos cuya complejidad, si bien se profundiza en este ambito, no es privativo del
mismo. La practica lectoescrituraria requiere de la permanente observacién y de una

exigente politizacién en todos los niveles del sistema educacional.

Ya ha sido sefialado que la tarea de alfabetizacién universitaria requiere del
disefio y la implementacion de nuevos dispositivos de ensefianza, un trabajo en conjunto
-interdisciplinario e interareal- y de la busqueda e implementacion de estrategias

apropiadas para hacer frente a esta problemética.

El proceso de incorporacion de los estudiantes al mundo académico-cientifico

permite a los alumnos apropiarse de un saber leer y de un saber escribir. Pero estos

saberes no redundan solo en la practica de produccion y lectura de textos: la adquisicién

y la puesta en practica de estos conocimientos resultan fundamentales y fundantes en la
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constitucién de la formacion del individuo-profesional. La problematica elucida que no
basta con la exposicion de los alumnos a los textos especificos sino que es necesario
incluir un trabajo adicional realizado, en forma conjunta, por docentes de todas las 4reas
y de todos y cada uno de los alumnos. Aun més, es deber de las instituciones ocuparse
de promover y guiar el aprendizaje de los modos de leer y escribir propios de cada una

de las disciplinas universitarias.

(Cuéles son las medidas implementadas por las universidades frente a estas
constataciones?, ;cudles son las metodologias adoptadas por las distintas y diversas
4reas para el alcance del éxito de los alumnos en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
la lectoescritura?, ;cudl es el grado de acompafiamiento que los docentes universitarios
de todas y cada una de las distintas disciplinas aportan al aprendizaje especifico de la

lectoescritura en cada area?

Para dar respuesta a estas preguntas —y a otras que de estas se desprenden-,
desde este equipo de investigacion se han propuesto una serie de tareas en las que se ven

comprometidos todos los niveles de la educacién universitaria.

Se propone un trabajo conjunto que colabore con los docentes universitarios en
la blisqueda de nuevas estrategias de ensefianza de los contenidos areales. Con el fin de
implementar exitosamente una serie de cambios esenciales en las précticas de la
ensefianza, se hace necesario un serio compromiso institucional que garantice las

condiciones minimas de reconocimiento académico y de organizacién administrativa.

El centro de trabajo de la experiencia propuesta se propone, por un lado,
promover, en el alumno que inicia sus estudios universitarios, la autorreflexion y el
reconocimiento de la propia subjetividad en el marco de la problematica de la cultura
actual y de su insercion social desde una perspectiva integradora; por otro, se requiere
del acompafiamiento de los docentes universitarios de las distintas é4reas para la

construccién de un programa que presente una decidida perspectiva transdisciplinaria.

El pensamiento cientifico-académico expresa la conjuncién de practicas
especificas y de saberes que constituyen y significan, de suyo, una cultura determinada
y distinguible de otras, como la social, la politica, la escolar, la familiar, etc. Desde esta
perspectiva entonces, la universidad, como todas las instituciones sociales, debe
planificar e implementar un marco regulador de las précticas que ella misma instituye y

mediante las cuales se diferencia de otras instituciones. El Programa de Lectura y
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Escritura en la Universidad se presenta como la herramienta apropiada para la
superacion de esta carencia. La promocion de competencias lectoras y escriturarias no
responde a la necesidad de remediar un déficit en la escolarizacion previa de los
alumnos, sino de instituir la produccién y la comprensién de textos escritos como
medios ineludibles —y, hasta, exclusivos- para el aprendizaje de los contenidos

tematicos de las distintas disciplinas cientificas.
El Programa persigue la adquisién de lo que Pierre Bourdieu denominara habitus:

Estructura estructurante, que orgaﬂiza las practicas y la percepcién de las
practicas [...] Es también estructura estructurada: el principio del mundo social es,
a su vez, producto de la incorporacién de la divisién de clases sociales. [...]
Sistema de esquemas generadores de practicas que expresa, de forma sistémica,
la necesidad y las libertades inherentes a la condicién de clase y la diferencia
constitutiva de la posicion, el habitus aprehende las diferencias de condicién, que
retiene bajo la forma de diferencias entre unas practicas enclasadas y enclasantes
(como productos del habitus), segiin unos principios de diferenciacién que, al ser
a su vez producto de estas diferencias, son objetivamente atribuidos a estas y
tienden por consiguiente a percibirlas como naturales (Bourdieu, 1988, La
distincién, Madrid: Taurus, pp. 170-171).

Al acrecentamiento de la complejidad de los estudios universitarios, en relacién con los
niveles previos, se suma que las competencias para la lectoescritura académica no son
recursos técnicos homogéneos y universalizables sino saberes especificos y distintivos.
Por lo tanto y con el fin de superar la inercia que paraliza a los docentes universitarios
ante el fantasma de la carencia lectoescrituraria e intelectiva con que los alumnos
arriban al 4mbito universitario, es imprescindible superar la idea de que la transferencia
de saberes de este tipo recae, de modo exclusivo, bajo la responsabilidad de los

alumnos.

Desde la perspectiva de este Programa, se sostiene que las practicas lecto-
escriturarias no pueden ser entendidas como meros recursos o técnicas auxiliares sino
como instituyentes no solo del campo académico, sino de la propia identidad
profesional del alumno. Se trata de ponderar las practicas de lectura y la produccién de
textos orales y escritos como un conjunto de destrezas consustancial al aprendizaje de

los contenidos disciplinares especificos de cada 4rea y como condicion sine qua non
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para la produccién de los bienes y propiedades que definen el espacio académico-

cientifico.

Este Programa apunta a la generacion de instancias de debate y discusion acerca
de dos problemaéticas cuya superacioén se encuentran en la base del proyecto: por un
lado, la necesidad de generar la autorreflexién y la propia revisién del ejercicio del rol
docente; por otro, la urgente desnaturalizacion de ciertas improntas de did4ctica

instrumental y de estrategias lineales arrastradas desde casi un siglo.

Los desafios son multiples e involucran, por igual, a especialistas en cada éarea
disciplinar, en educacion y en practicas lectoescriturarias. Se trata, entonces, de pensar
interdisciplinariamente. La tarea consiste en disefiar espacios para la produccién
cooperativa y en construir acuerdos acerca del valor de las practicas de lectura y

escritura como constitutivas del pensamiento cientifico-académico.

Estado actual del tema

La ensefianza de la produccién lectoescrituraria es un contenido transversal en la
mayoria de las carreras universitarias en universidades norteamericanas y europeas.
Movimientos como Escribir a Través del Curriculo, Pedagogia de Proceso, y Enfoque
de Géneros Textuales son algunas de las propuestas que asimilan la problematica que
aqui se plantea. En general, estos programas articulan el trabajo mediante tres
modalidades que pueden, incluso, complementarse: el trabajo lectoescriturario es
acompafiado por “tutores” o “compafieros” de escritura y/o sistematizado mediante la
implementacién de “materias de escritura intensiva”. En las tres modalidades subyace
una idea basica: para aprovechar cognitiva y epistémicamente el proceso de elaboracién
del texto, es preciso comprometerse con el tema sobre el que se lee y se escribe. Se
aprende a leer y a escribir aplicandose al contenido de las materias que componen la

especializacion elegida por cada estudiante y no en un curso aislado de composicion.

En Argentina, a mediados de los ‘80s, comienzan a implementarse talleres de
lectura y escritura en la Universidad de Buenos Aires. Hacia fines de los ‘90s, la
propuesta es sistematizada mediante la incorporacidon de los talleres al Ciclo Bésico
Comun (CBC). A partir de alli, y siempre atendiendo a las propuestas tedricas de la
Psicologia Cognitiva, el Analisis del Discurso y la Semidtica de la Escritura, las

investigaciones se multiplican en todo el pais y la relacién entre lenguaje y construccién
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del conocimiento adquiere la perspectiva que se sustenta en este Programa. Asi,
comienza a comprenderse que la actividad universitaria exige que el estudiante acceda a
un conjunto de conocimientos a través de sus lecturas, pero, principalmente que, a partir
de estas, pueda ubicarse a si mismo y a los textos en un espacio social de circulacién
con reglas y finalidades propias. Es fundamental entender que un estudiante no solo
debe desarrollar habilidades para la lectura de un corpus determinado de textos, sino
también aprehender las capacidades necesarias para comunicar los resultados de su
actividad interpretativa. Para esto, es indispensable que el alumno alcance habilidades

expositivo-explicativas y argumentativas.

De aqui se desprende la imprescindible reflexion sobre la dimension discursiva
del lenguaje. Para esta tarea, es necesario considerar el aporte del Analisis del Discurso
y, desde alli, plantear actividades de escritura y de lectura que den cuenta de la variedad
de discursos que predominan en la vida académica y en la social, en general. Las
investigaciones en este campo han demostrado que lés lectores y/o productores no
profesionales no toman distancia del texto a leer o a producir; esto significa que no
atienden cuestiones como la intencionalidad, el destinatario, el contexto, las condiciones

de produccién y/o de recepcion de los textos, entre otros aspectos. Los alumnos, en

especial, asumen un rol reproductor y conciben el texto como fonoldgico y portador de

una autoridad incuestionable. El problema se agrava cuando los estudiantes abordan los
textos argumentativos con la aceptabilidad propia de los expositivo-explicativos. Por
otro lado, los alumnos tienden, frente a textos que requieren un alto grado de
cooperacion, a suprimir aquella informacién considerada “compleja o abstrusa” y/o, en
su lugar, a proyectar, de modo indiscriminado, sus propios supuestos acerca del mundo.
En una palabra: los alumnos no adoptan una posicion critica ante los textos por falta de

competencias.

En respuesta a esta problemadtica, segin Maria A. Benvegnmi (2004), la
universidad adopta dos modalidades, de alguna forma, encontradas. Aquella que, como
ya sefialaramos, hace énfasis en las carencias con que los estudiantes arriban al ambito
universitario; y aquella que pone en el centro de la preocupacion la formacién del
estudiante como miembro de una comunidad disciplinar. La hipétesis que subyace a
esta postura es que no es necesario, ni posible, por parte del alumno, haber adquirido un
saber sobre las practicas lecto-escriturarias antes de su ingreso al mundo cientifico-

académico. Si bien la primera tendencia considera el aprendizaje de la lectoescritura
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como un proceso que inicia y acaba en el sistema educativo obligatorio, al igual que la
segunda entiende que la universidad debe sistematizar espacios en los que los alumnos

afiancen y perfeccionen sus competencias lectoescriturarias.

En ese sentido, a los ya mencionados, las universidades nacionales de Lujan y
San Luis, la Facultad de Psicologia de la Universidad de Buenos Aires, y las carreras de
Ciencias de la Educacion y de Comunicacién Social de la Universidad Nacional de
Entre Rios han agregado una serie de talleres y sistemas tutoriales para el
acompafiamiento del proceso de adquisicion de la lectoescritura en el &mbito
académico. En la base misma de estos proyectos se halla la idea de que los estudiantes
aprendan a escribir, pero también, aprendan acerca de lo que se escribe, es decir, se

otorga el mismo grado de importancia a los contenidos y a las formas.

Marco tedrico '

En lo que respecta a la escritura, los trabajos sobre el tema son numerosos: Flower y
Hayes, 1981; Bereiter y Scardamalia, 1982, 1987; Van Dijk y Kintsch, 1983 (y en
Parodi Sweis, 1999); y el aporte sefiero de Daniel Cassany, 1990, 1995, 1996, 1999,
2001, entre otros. Los dos primeros autores sefialan la importancia de elucidar una
psicologia del proceso de produccion escrita, es decir, atender a la presencia de
elementos retoricos tales como objetivo, plan de accién y audiencia; todo ello desde la
afirmacién de que existe un proceso intencional, controlado y guiado por el escritor en
forma consciente. Los segundos proponen, mas que un proyecto estrictamente cognitivo
como el ya mencionado, un modelo general de comprensién y produccién textual desde
una perspectiva psicolingiiistica, desde el cual se privilegia un proceso flexible, de
multiples niveles y de trabajo en paralelo que atiende a la identificacién y empleo de

estrategias.

En sintesis, el modelo de proceso en la linea de Flower y Hayer y Bereiter y
Scardamalia proporciona una visién de los componentes fundamentales del proceso
cognitivo en que se asigna a la generacion de ideas y a la revisiéon constante un rol
esencial; por otro lado, el modelos propuesto por Kintsch y Van Dijk y Cassany permite
visualizar las estrategias psicolingiifsticas requeridas para transformar los conocimientos
y codificarlos en oraciones coherentes y cohesionadas, a partir del andlisis proposicional

y de los modelos de situacién activados y en construccion.
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Aprender a escribir serd, en este marco, aprender una gran diversidad de géneros
discursivos especificos, cada uno de ellos con sus funciones propias y con sus
caracteristicas linglifsticas especificas, como sostienen las producciones de la
Universidad de Ginebra. Segin estos autores, cada género debe ser ensefiado de manera
especifica, puesto que escribir textos no es una actividad uniforme que se aprende a
partir de la observacion de cualquier tipo de textos y pueda, desde alli, generalizarse a

otros.

Entre los autores que se mencionan, Daniel Cassany ha trabajado en la
produccién de un sinfin de articulos y una decena de libros que tratan la problematica de
la actividad escrituraria. Para Cassany, escribir es un acto de cognicién que permite
desarrollar conocimientos que no existian antes del momento de ejercer la practica
escrituraria. El lenguaje no es posterior al descubriendo de un nuevo objeto sino
simultaneo a la forma de ver y comprender el objeto en cuestion. En Construir la
escritura, el autor afirma que aprender ciencia significa aprender a hablar y a escribir
sobre ciencia: el lenguaje que sirve para interpretar y etiquetar los hechos cientificos es

el propio aprendizaje cientifico.

En lo que conciene a la lectura, el Programa se estructura sobre la base
fundamental de la nocién de comprension lectora propuesta por Teun Van Dijk y Walter
Kintsch (Van Dijk, 1978, 1980, 1985; Van Dijk-Kintsch, 1978, 1983). Los autores
asumen que las dimensiones sociales del discurso interactian con las cognitivas al
momento de la comprensién. En otras palabras, los conocimientos previos del lector y
sus experiencias pasadas —provenientes de la memoria episddica o “a corto plazo™-
actian en el momento de la descripcion del texto leido. El modelo procedural —llamado
asi porque acentda la importancia de los procedimientos realizados por el lector- de Van
Dijk y Kintsch indica que la comprensién textual se realiza en términos de proyeccion

de planes y metas.

Desde el enfoque procedural de Van Dijk y Kintsch se articulan otras posiciones
tedricas que enriquecen la misma perspectiva. Para Rosemblat (1994), el significado
textual no se explicita en el texto ni en el lector sino que se construye durante las

transacciones entre texto, lector y contexto en el momento de la comprension.

Desde estas teorias, en el proceso de comprensién, la nocién de comntexto

adquiere un rol central ya que determina la postura que el sujeto lector adopta ante el
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texto. El contexto provee representaciones mentales que, como sostienen Van Dijk y
Kintsch, trabajan en la conformacién de la macroestructura textual —o contenido global
del texto- en forma subjetiva en funcién de la relacién interactiva del lector con su
contexto y de acuerdo con sus conocimientos previos acerca del contenido del texto y

del género discursivo al que pertenece.

La propuesta de estos autores constituye un hito relevante en la cuestion
compleja de la compresién lectora ya que asume que las dimensiones sociales del

discurso interactian con las cognitivas.

En relacién con la ensefianza de la lectura, en la actualidad puede hablarse de

dos corrientes importantes: la lectura critica y la alfabetizacién critica.

Para la Lectura Critica —que alcanz6 su auge entre las décadas de los ‘40s y los
“70s, durante el periodo denominado “humanismo liberal”-, pensar criticamente es,
sobre todo, un acto racional, ordenado y resuelto, que se distingue del pensamiento
cotidiano, informal, casual, no deliberado y ordinario. G. Spache (1964) vincula la
lectura critica con un conjunto de habilidades que permiten el desarrollo de la
comprensién y el analisis. Entre estas destrezas, incluye la investigacion de los origenes
del texto y de los propésitos del autor, la distincién entre informacién y opini6n, la
elaboracién de las inferencias, la formacién de juicios y el reconocimiento de las

manipulaciones discursivas.

Los presupuestos filosoficos de esta tendencia estén vinculados a la corriente
modernista y positivista: el sentido esta en el texto y es posible conocer la intencién del

autor mediante la realizacién de las operaciones correctas.

Para los tedricos de la Alfabetizacién Critica, la lectura implica, ademas de lo
expuesto arriba, una toma de posicién por parte del receptor. El lector investiga el
sentido del texto mediante un proceso ‘de construccion y no de pura exégesis. En este
marco, los estudiantes 1lenan el texto de sentido en lugar de extraerlo, en consonancia
con el modelo de comprensién lectora propuesto por Van Dijk y Kintsch. El significado
del texto es convertido en sentido cuando es articulado a su contexto social e histdrico y
cuando las relaciones de poder que lo atraviesan son observadas en su justo nivel. La
lectura, desde esta perspectiva, es vista como un modo de conocer no solo el mundo y la

lengua, sino también como un medio para lograr una transformacién social.
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Varias son las teorias que influyen y confluyen en la corriente de la

alfabetizacion critica.

Resulta insoslayable sefialar, como principal antecedente, la teorfa critica de la
Escuela de Frankfurt que promueve que las desigualdades sociales pueden ser expuestas

y reconstruidas a través del lenguaje.

Siguiendo esta linea, se enmarca la teorfa del Anélisis Critico del Discurso,
propuesta, por Teun Van Dijk, como herramienta de liberacién y desnaturalizacion de la

opresion.

En segundo lugar, pero no menos importante, el trabajo fundante en el campo de
la pedagogia de la liberacién realizado por Paulo Freire. Como los frankfurtianos, Freire
advierte la explotacion de las clases pobres ejercida, en parte, mediante artilugios
discursivos y sefiala la importancia de la alfabetizacion para el cambio y la

transformacion social.

El estructuralismo francés sostiene que los textos no tienen sentido ni dentro ni
fuera de ellos mismos, es decir, el sentido de un discurso emerge en relacién con otros

discursos o practicas dentro de contextos especificos.

En esta linea se adscriben los trabajos de Luke y Freebody (1997), quienes
sostienen que el acceso a los textos se realiza por cuatro vias posibles: la lingiiistica, la
semantica, la pragmatica y, por ultimo, la alfabetizacion critica. Esta esta directamente
vinculada con précticas culturales que dependen de la instruccién social, la clase y los
intereses de los sujetos lectores. La alfabetizacién critica es una de las pocas
herramientas que sirven para promover, en las futuras generaciones, una normativa que
aumente la responsabilidad y la ingerencia sobre la vida del individuo y de la
comunidad. Por “normativa”, estos autores entienden un conjunto de ideas prescriptitas
en el orden de lo moral, lo politico, lo cultural y lo social. El propésito de la
alfabetizacién critica, desde esta corriente, es acercar a los estudiantes una bateria de

herramientas que los conviertan en individuos “instruidos” socialmente.

En esta linea, autores como McGee (1992) y Serafin (2003) proponen un cambio
en la forma de insertar, en los curriculos, el estudio del discurso. Se denuncia la
adscripcion de la mayoria de los docentes la una teoria obsoleta y demodé basada en la
idea de que los textos tienen un sentido inmanente, teoria modernista que no responde a

la naturaleza dialdgica de la lectura ni a su carécter social.
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Para la teorfa critica, la lectura es una construccidén social, politica e
histéricamente situada. En las clases, las discusiones cobran nuevas dimensiones:
problemas de género, cuestiones sociales y étnicas, etc. De alli, la importancia del
criterio docente a la hora de elegir textos o discursos que se vinculen con la vida de los
estudiantes y con sus comunidades. En este tipo de clases se debate, también, el rol de
los medios masivos y su influencia sobre las habilidades y conocimientos de los
estudiantes. Los textos no son vistos como receptaculos a los que hay que extraerles el

significado sino como espacios para la discusién del mundo en que se vive.

En esta linea, ha sido —y es- invaluable el aporte del pedagogo brasilefio Paulo
Freire. Influido por las ideas tradicionales de Dewey y las revolucionarias de Michel
Foucault, Freire propone una Pedagogia Critica o “de la liberacién”, que serd

retomada por varias lineas de pensamiento en el resto del mundo.

La pedagogia de la liberacién —luego, pedagogia critica- comprende un conjunto
de innovaciones en el quehacer teérico-practico del docente, cuyo objetivo fundamental
es promover y estimular la concienciacién del estado de opresiéon y dominacioén al que

estan sometidas las clases populares.

En la actualidad, los postulados de Paulo Freire han sido retomados y
ampliamente desarrollados por el estadounidense Henry Giroux (1943) y el canadiense

Peter McLaren (1948).

Las ideas de Henry Giroux han sido presentadas en Los profesores como
intelectuales. Hacia una pedagogia critica del aprendizaje9 . En esta obra, se desarrollan
las nociones fundamentales de su pensamiento: la necesidad de repensar y recrear un
lenguaje apropiado a los nuevos requerimientos de la instruccién escolar; la urgencia de
una reforma del curriculum que incluya y atienda al perfil real de los alumnos; la
consecuente neutralizacién y desenmascaramiento de la dindmica del curriculum oculto;
y, finalmente, la interrelacién de los objetivos propuestos por las escuelas conductista y
humanista en una nueva linea que los incluya mediante la distincién entre objetivos
macro y micro, de acuerdo y en funcién de las necesidades metodoldgicas, conceptuales

y tedricas.

® Giroux, H. (1997) Los profesores como intelectuales. Hacia una pedagogia critica del aprendizaje,
Barcelona: Paidos.
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La genealogia del poder realizada por Foucault es uno de los pilares sobre los

que se asienta el edificio teérico de la pedagogia critica —o radical- de Henry Giroux.

Para el tedrico estadounidense, la educacién es fuente de poder en funcién de la
relacién que mantiene con el sistema politico y las clases dominantes. Por lo tanto,
puede pensarse y ponerse en practica una pedagogia de la esperanza -o pedagogia de la
liberacién- a partir de la concienciacién de la relacién existente entre conocimiento y

poder.

Este es el enclave en que adquieren relevancia los profesores, como intelectuales
transformativos. Los profesores de la nueva pedagogia critica deberdn realizar cuatro
tareas fundamentales: concebir la ensefianza como una practica emancipadora; ayudar a
crear una escuela que se entienda como verdadera esfera publica democratica; trabajar
por la recuperacién de una comunidad de valores progresistas compartidos; y fomentar
un discurso publico comun unido a imperativos democraticos de igualdad y de justicia

social.

El trabajo de los intelectuales transformativos no se restringe a los limites del
aula sino que se extiende a toda relacién social que produzca y construya conocimiento
e identidades sociales y a todos los espacios y situaciones en que se construya
significado, en la lucha por desenmascarar aquellos grupos rectores que construyen
regimenes de verdad y se benefician con el poder que esta otorga. En este sentido, la

pedagogia critica se articula al establecimiento de una politica cultural.

Los elementos centrales de la linea teérico-metodoldgica sefialada por Henry
Giroux acerca de la funcién de la escritura y de su relacién con la construccion del

pensamiento critico coinciden con las perspectivas que se sefialan en este Programa.

El primer supuesto erréneo es la idea de que la ensefianza de la escritura es
dominio exclusivo del 4rea de Lengua. Una escritura deficiente no es solo la
consecuencia de la ineficacia en la practica escrituraria sino que es producto de una
pobreza de pensamiento. Comprender esto obliga a que cada profesor repiense sus
propias estrategias y metodologias —propias de su 4rea de estudio- en funcién de la

constitucion y el desarrollo de un pensamiento critico.

Giroux sostiene la idea de que la simple presentaciéon de los contenidos, por
ejemplo en el 4drea de las ciencias sociales, no alcanza para la formacion de un

pensamiento critico. Al contrario de lo sostenido por la mayoria de los profesores de
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estas asignaturas, Giroux afirma que la escritura puede constituirse en una metodologia
que no solo aliente sino también desarrolle del pensamiento critico. De acuerdo a su

teoria, elabora Un modelo de como escribir la historia.

La actividad propuesta por Giroux convierte a los aprendices en estudiantes-
escritores-historiadores. El estudiante lee —y, posteriormente, reescribe- el texto de
historia personificando al escritor; de esta forma se centra en la identificacién del punto
de vista del historiador, la materia, el conjunto de informacion trabajad, su idea directriz
y las pruebas que legitiman o refutan su idea. En segundo lugar, esta metodologia
permite que el alumno observe y constate las maniobras operadas por los medios y la

publicidad, por ejemplo, en la conformacién de las realidades mostradas.

La experiencia desarrollada por Giroux confirma la importancia de la escritura
como método para el desarrollo del pensamiento critico en las ciencias sociales, pero
fundamentalmente, confirma la posibilidad de que “los estudiantes remodelen y
reestructuren sus puntos de vista acerca de cualquier tema concreto de estudios sociales”
(1997: 120).

Una didactica de la escritura

En lo que respecta a la comunicacién escrita, es —como deciamos arriba- de especial
interés el trabajo realizado por el catalan Daniel Cassany. En su articulo “Decélogo
did4ctico de la ensefianza de la composicion”, el profesor retine una serie de preceptos
que resulta de sumo interés al momento de adopta.r una metodologia que permita a los
docentes y tutores ayudar en la formacién de un alumno universitario con el perfil que
se ha descrito en el Programa. El Decélogo... resalta cuestiones fundamentales que
coinciden con los principios del Programa, como: la necesidad de la sistematizacion de
la escritura y del acompafiamiento del tutor o profesor; asi como la importancia del
debate en la formacién del pensamiento, de la revisiébn constante de la propia
produccion escrituraria y de la escritura como proceso de resolucién de problemas en
funci6n de la construccion previa de planes y metas. Se destaca, también, la idea de que
el docente a cargo y la institucion que avala la implementacion de esta metodologia
deben asegurar que el alumno encuentre todos los materiales necesarios para la
produccién  escrituraria académica: diccionarios, graméticas, enciclopedias,

computadoras.
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Cassany sefiala que el docente debe escribir y leer en publico, ante el aprendiz.
En el marco del Programa, estas tareas son de vital importancia. Como deciamos arriba,
cada docente de cada una de las areas debe mostrar a sus alumnos cédmo se realizan los
procesos de lectura y de escritura de acuerdo a las necesidades propias de cada género
discursivo, es decir, atendiendo a los requerimientos de cada disciplina cientifica —temas
propios y tecnolectos- y a cada formato textual —articulos de opinién, informes,
monografias, tesis, o papers en general. En la escenificacién de la lectura y la escritura
por parte del profesor, el alumno se apropia de la metodologia correcta, por un lado; y,
por otro, vivencia las dificultades reales con que el profesor —lector y productor experto-
se halla al momento de la reflexién y de la elaboracién de hipdtesis de lectura y de
confeccion de planes en funcién de metas y en la planificaciéon de estrategias de
escritura. El alumno constata que las tareas de lectocomprensién y escritura son
procesos lentos y plagados de obstaculos que solo se superan mediante la constancia y

la reflexion.

Por 1ltimo, el Decalogo... destaca la funcién del “borrador”, como elemento
indispensable para la identificacién de la evoluciéon del proceso cognitivo y
psicolingiiistico del alumno, y vuelve sobre la idea de que el alumno universitario debe
escribir sobre todos los temas. La ensefianza de la lectura y la escritura no se restringe a

las areas de Lengua o de Literatura.

De acuerdo con las investigaciones de Cassany, pueden implementarse cuatro
enfoques metodoldgicos basados en perspectivas tedricas determinadas —en algunos

casos, opuestas-, al momento de la ensefianza de la lecto-escritura.
1- Enfoque basado en la Gramdtica

La idea que lo sustenta es que, para aprender a escribir, es necesario dominar la
gramaética, es decir, la sintaxis, la morfologia, el 1éxico, etc. Este enfoque presenta dos
modelos fundamentales: el oracional —centrado en el estudio de la oracién y sus partes-
y el textual o discursivo —mediante el que se ensefia a construir parrafos, conectar
estructuras y distribuir la informacién en un texto. Se trata de un enfoque puramente
normativo que evalta el aprendizaje de las reglas y el dominio de las construcciones

estructurales.

2- Enfoque basado en las Funciones
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Lo més importante de este enfoque es el énfasis puesto en la adquisicién de una
comunicacién exitosa, en contraposicion al enfoque anterior en el cual lo maés
importante es la estructura. El profesor —guiado por pardmetros comunicativos- corrige
los errores que dificultan la comprensiéon del mensaje, por lo tanto, los errores

gramaticales que no tengan valor comunicativo no se corrigen.
3- Enfoque basado en el Proceso

Por primera vez y en consonancia con otras esferas de actividades —como la economia y
la politica-, el objetivo del proceso de ensefianza-aprendizaje de la lectoescritura —y de
todas las 4reas en general- es la formacién de individuos competentes, es decir, aquellos
que adquieren las destrezas o habilidades cognitivas basicas para el desarrollo de esta
actividad. Este hallazgo significé el reconocimiento de que, para escribir
adecuadamente, no es suficiente con conocer la gramatica o dominar el uso de la lengua

sino que es necesario dominar el proceso de composicion de textos.

En el aula, entonces, se pondra especial interés en el escritor y no en el texto escrito. En
este enfoque, la tarea del profesor es la de un asesor, que no corrige el producto sino la

eficacia del proceso productivo.
4- Enfoque basado en el Contenido

En la década de los ‘80s y también desde Estados Unidos, en dos contextos académicos
diferentes —el Collage y la Escuela Media-, se propone este nuevo enfoque que
privilegia el contenido por encima de la forma. Esta perspectiva parte del supuesto
fundamental de que el ambito académico funda sus propios textos y, por lo tanto, sus
propias metodologias. En este marco, la ensefianza de la composicion escrita desborda

los limites de la asignatura Lengua como usina exclusiva formadora del proceso

lectoescriturario.

El proceso de lectoescritura en la universidad

En lo que respecta al proceso de lectura, Adela Castronovo acusa a la institucién
universitaria de solicitar a sus ingresantes aquellas competencias que deberia encargarse
de formar. Sefiala tres tipos de competencias bésicas en los niveles superiores:

lingiiisticas, l6gico-matematicas y en la bisqueda de informacién.
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En el tema de la ensefianza de la escritura, Paula Carlino, psicéloga de la
Universidad de Buenos Aires, coincide con las principales lineas tedrico-metodologicas
relevadas en el Programa: es necesario el trabajo interdisciplinar. En lo que respecta a
la evaluacion del proceso ensefianza-aprendizaje aconseja la indicacién de trabajos
domiciliarios ya que estos permiten que el proceso de planificacién, investigacion,
reflexion, revision y textualizacién —que sefialan las teorias criticas- puede realizarse sin
entorpecimientos. Por otro lado, sefiala la importancia de la clarificaciéon de las
consignas a la hora de ordenar el trabajo evaluativo. Para Carlino, el proceso de
ensefianza de la lectoescritura puede ser entendido como un emprendimiento de
investigacion, dado que toda tarea investigativa es resultado de la busqueda de la
solucién a un “problema”. Las instituciones, desde la o6ptica de Carlino, deben

entusiasmar a los docentes en este tipo de metodologia de la ensefianza.

Luis Porter, desde el campo de las Ciencias de la Educacion, coincide con
Vigotsky en que la escritura es una herramienta primordial para el proceso de
pensamiento. Afirma, como ya sefialara Bajtin, que escribir es un proceso dialdgico
producto del ejercicio del pensamiento, y no una actividad orientada a la mera
demostracion de lo aprendido. Porter afirma que desarrollar la capacidad de comunicar
por escrito las ideas propias es la tinica alternativa para formar alumnos criticos que
actlen con imaginacién y creatividad. Aconseja la aplicacién de su teoria a la
realizacidn de las tesis. Su idea es narrativizar el plan de tesis doctoral, es decir, que el
doctorando desarrolle una narracién que incluya la exposicién de los pasos que lo
condujeron a la realizacién total. Se trataria, en resumidas cuentas, de la realizacion de
“protocolos”, como los que han sido solicitados, de acuerdo a este Programa, en los

talleres de Formacién de Tutores.

Nuestra investigacion ha partido de la idea de que la incorporacion de los estudiantes al
mundo académico-cientifico les exige apropiarse de un “saber leer y saber escribir”,
saberes que a su vez resultan constitutivos de su formacién. La necesidad de que las
instituciones se ocupen de promover y guiar el aprendizaje de los modos de leer y
escribir requeridos en los estudios superiores y en cada una de las disciplinas, se hace

cada vez més perentoria.
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Ahora bien, para trabajar desde esa perspectiva se requieren multiples acciones,
entre ellas, el disefio y la implementacion de dispositivos de ensefianza acordes con los
desafios de los estudios superiores. Por ello, hemos destacado la necesidad de un trabajo

conjunto en la busqueda de nuevas estrategias de ensefianza de sus contenidos.

Con el objetivo de desarrollar estrategias orientadas a la formacion de
competencias lectoras y escriturales en los alumnos, junto con el desarrollo de sus
conocimientos conceptuales sobre los temas de las distintas asignaturas, emprendimos
la tarea de a partir de la implementacién de un seminario-taller destinado propiciar un
trabajo conjunto que colabore con los docentes en la bisqueda de nuevas estrategias de

ensefianza de sus contenidos.

En funciéon de los resultados obtenidos, sostenemos la necesidad de la
conformacién de comunidades académicas constituidas por personas calificadas
intelectualmente, que lleven adelante labores de investigacion y docencia. Comunidades
estas con canales de comunicacién que permitan intercambiar conocimientos y
controlar el valor de los mismos. Este seria el modo mas adecuado para establecer

criterios eficientes de calificacién y controles efectivos de calidad.

Jorge Aurelio Diaz (2006) sefiala que, en el area de ciencias humanas, estas
comunidades resultan indispensables ya que se necesita establecer criterios objetivos
para evaluar la calidad de la produccién intelectual, que por su indole cualitativa

presenta mayor dificultad a la hora de ser evaluada.

Consideramos necesario enriquecer esta idea con el concepto de H. Giroux () de
profesores como intelectuales transformativos. Estos profesionales, segtin el autor,
tienen la tarea de transformar la naturaleza fundamental de las condiciones en que
desarrollan su trabajo; deben crear la ideologia y las condiciones estructurales que
necesitan para escribir, investigar y colaborar entre si en la elaboracioén de curriculos y
el reparto del poder. Como intelectuales deben combinar la reflexion y la accion con el
fin de potenciar a los estudiantes con las habilidades y los conocimientos necesarios
para luchar contra las injusticias y convertirse en actores criticos entregados al
desarrollo de un mundo libre de opresiones y explotacion. Tarea esta que sin duda
puede recrearse en la universidad, que como instituciéon social, supone un marco
regulador de las practicas que ella misma instituye y la diferencian con claridad de otras

instituciones. El pensamiento académico resulta distintivo de los estudios superiores, es



Mejoramiento de practicas de lectura y escritura 99

decir de los niveles més altos del sistema educativo formal, en los que la lectura y la
escritura es parte inherente del quehacer formativo. Alli, la promocién de competencias
lectoras y escriturales no responde a la necesidad de remediar un déficit de la
escolaridad previa, sino de integrar la produccidén de textos escritos como medios
ineludibles para el aprendizaje de los contenidos tematicos de las distintas disciplinas

cientificas.
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ANEXO 1

Informe de lectura 1 ) )
Pereyra, Marcelo R., LA CRIMINALIZACION MEDIATICA, en Revista Encrucijadas.
UBA, diciembre de 2005.

Teniendo en cuenta que muchas veces el discurso mediatico estéd supeditado a
ciertas restricciones y caracteres, el licenciado en Ciencias de la Comunicacién y
docente de la Universidad de Buenos Aires, Marcelo Pereyra, en su articulo titulado
“La criminalizacién mediatica” argumenta sobre la vision y el discurso nefastos que
utilizan los medios informativos cuando hacen referencia al “acontecimiento de la
protesta” social. Analiza aquellos enunciados en los que subyace permanentemente
la construccién estereotipada del protagonista activo de esas protestas.

Marcelo Pereyra, quien ha publicado varios articulos sobre la manera en que se
transmiten al publico los hechos de violencia en la sociedad, divide este texto con el
subtitulo “Sincronizando sensaciones”. En sus primeros parrafos presenta una breve
referencia del surgimiento de cierto sector social (piqueteros) para encuadrar su
argumento tomando como eje las situaciones de protesta, en la que éstos son los
principales protagonistas. Sostiene que en los discursos medidticos, de manera
constante, aparece una polarizacion entre los que pertenecen a la clase “no
piquetera”, entre los que estarian incluidos los mismos periodistas, y los violentos o
piqueteros. Para ello, deja en evidencia esta polarizacién entre “nosotros” y “ellos”;
incluye subjetivemas como “aluvidén zooldgico” para enfatizar el imaginario que
prevalece en el “nosotros” y que es transmitido al publico. También subraya la
necesidad de observar en los discursos medidticos cémo éstos van construyendo, a
partir de los efectos que provocan las acciones de este sector de protesta, el
imaginario negativo de aquéllos. Los “ellos” provocan inseguridad (eso es lo que
aseguran los medios) pero no se tratan las causas de su proceder. Asegura el
enunciador de este articulo que la criminalizacién que moldean los periodistas en
torno de “ellos” deslegitima todas sus acciones de protesta, como asi también las de
ciudadanos, situacion que los excluye del ambito social para recluirlos en su mundo
conflictivo, delictivo e indtil.

En el segundo apartado, Pereyra hace referencia a la magra calidad de la
informacién de los discursos mediaticos., la que utiliza estereotipos para “ellos” y
esto ayuda de manera negativa a tratar las causas de las protestas y de las acciones
de los piqueteros. Asi, el verdadero sentido de la lucha de este sector social no se
menciona, Yy si se trata, siempre sera en forma desvirtuada. El uso de subjetivemas,
las comparaciones y metdaforas utilizados en los discursos mediaticos al enunciador le
permiten analizar la construccion negativa que estos medios realizan
discursivamente sobre la identidad de la clase excluida socialmente.

Por Gltimo, Marcelo Pereyra sugiere que seria positivo de parte del periodismo,
armar y transmitir un discurso en el que ellos mismos se incluyan como actores de
esas protestas a las que hoy presentan como salvajes por estar fuera de un marco
social civilizado. '

En el articulo se deja en claro que el discurso medidtico no le da un lugar de
ciudadano a aquel que, por defender y luchar por eso que protesta, tiene un papel
fundamental en la sociedad. Hubiese sido adecuado que el licenciado Pereyra
describiera como es construido aquel que no pertenece a ninguno de los dos
sectores; aquel que quiere luchar pero tiene miedo que lo tilden de “sitiador” y no lo
hace, pero tampoco pertenece, por no expresar protesta alguna, al “nosotros” que
construyen los medios.

Informe de lectura 2

Pereyra, Marcelo R. “Criminalizacién medidtica”, en Revista Encrucijadas de la
Universidad de Buenos Aires, diciembre 2005

En el presente articulo de opinidon, Marcelo Pereyra tiene como propdsito convencer a
los lectores de que la vision que la sociedad posee sobre ciertos sectores
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marginados, como los piqueteros, se debe en gran parte a la manera en que los
discursos mediaticos atraviesan la sociedad.

El texto se estructura en dos partes. En la primera, el autor luego de realizar un
paneo sobre el origen del empobrecimiento de algunos sectores sociales, se detiene
en la evolucién del término “piqueteros”. Utiliza la metafora “aluvidn zoolégico” para
sintetizar y representar el sentimiento que poseen los habitantes de la ciudad de
Buenos Aires, quienes sienten que les invaden su territorio.

Critica a los medios masivos de comunicacion por el lugar desde el cual construyen
las noticias sobre este grupo excluido: el de los efectos que provocan en la sociedad
y no el de las causas que lo generan. Ademdas plantea que con esta actitud, los
medios logran un doble efecto: reforzar el pacto de lectura con su publico y
demonizar al manifestante, despolitizando el conflicto.

En la segunda:”los nuevos delincuentes”, Pereyra plantea a través de diversos
argumentos cémo los medios construyen una directa relacién entre pobreza y delito.
Con esto trata de poner de manifiesto el poder que los medios poseen en la
construccién de representaciones sociales, como la sensacién de amenaza que los
pobres le generan a otros sectores de la sociedad.

Con este articulo el autor deja en claro su posicionamiento frente al poder de los
medios ante la construccion de determinados imaginarios sociales, como que los
marginados son los causantes del caos social, desvirtuando asi la verdadera y real
causa del mismo. Ademds plantea con claridad la oposicién nosotros-ellos, que los
medios generan con el enfrentamiento ricos-pobres, countries o barrios cerrados-
barrios pobres, construyendo asi la idea de peligrosidad por la existencia de pobres.
El articulo de Marcelo Pereyra mueve a la polémica, a repensar la lectura de los
medios masivos de comunicacién y a ubicar en las manos adecuadas la
responsabilidad ante la problemaética de la inseguridad social.

Informe de lectura 3
Pereyra, Marcelo (2005). “La criminalizacién mediatica”, en revista Encrucijadas.
UBA, diciembre de 2005.

Marcelo Pereyra, autor de este ensayo, es licenciado en Ciencias de la
Comunicacién, docente de la UBA y director de la revista Contracultural. En este
articulo de ambito académico, utiliza un registro formal, objetivo e impersonal con la
intencién de convencer a sus potenciales lectores de que la imagen actual que la
sociedad tiene de los “piqueteros” fue construida por los medios de comunicacion.

Desde el ambito de las Ciencias Sociales, analiza la construccién de imaginarios
que realizan los medios de comunicacion.

El texto esta dividido en dos partes. En la primera, explica el surgimiento de una
clase social de “excluidos” originados por el Neoliberalismo de los “90, es decir, los
“piqueteros”. Luego analiza exhaustivamente los distintos significados que recibié
esta palabra a través del tiempo: en sus origenes eran vistos con cierta simpatia, ya
que representaban un ejemplo de lucha contra las politicas neoliberales; luego
fueron asociados con el delito; y finalmente, fueron presentados por los medios
como generadores del caos y los caracteriza con la metéfora “aluvién zoolégico”,
como aquellos que invaden un territorio que no les pertenece. Segin el autor esta
sensaciéon genera temor y fastidio en la poblacion ,en los funcionarios y en los
jueces.

En la segunda parte, se analiza la influencia de los medios en la construccién de un
imaginario que estigmatiza a los piqueteros como pobres- violentos —delincuentes y,
en consecuencia, deslegitima su lucha. Argumenta que son los responsables de crear
un sentimiento xendfobo frente al otro, el distinto. El autor acusa a los medios de
ocultar la realidad y de no profundizar en las causas de la exclusién social, sino por
el contrario, dice que “el discurso mediatico contribuye a excluir a los excluidos”.

El andlisis que Pereyra realiza de la vision que de los piqueteros tiene la sociedad,
es realmente interesante, ya que da una vuelta de tuerca a la cuestién, analiza la
circulacién y recepcién de discursos desde una perspectiva histérico-sociolégica.




f
é
3

Mejoramiento de practicas de lectura y escritura 107

Ademads se aleja de un analisis simplista y busca la causa de la exclusién y la
pobreza de las que los piqueteros son la cara visible. '

En conclusién, el autor en este articulo contribuye a deconstruir imaginarios de
origen medidtico y brinda armas de andlisis para que los lectores no se acerquen
ingenuamente a la informacion de los medios. Al mismo tiempo, contribuye a la
construccion de una sociedad mas justa y solidaria , que pueda reconocer las causas
de los problemas que la aquejan y no se conforme con discursos sociales y politicos
demagdgicos y enfermos de amnesia.

Informe de lectura 4
Pereyra, Marcelo. La criminalizacién mediatica. Revista “Encrucijadas”, diciembre de
2005

Se han escrito muchos articulos con respecto a los efectos de la crisis
socioeconomica vivida en Argentina a principios del siglo XXI. Sin dudas, uno de los
efectos mas facilmente comprobables ha sido el incremento del malestar social, y su
manifestacion a través de la protesta. En este, tal como anticipa parcialmente en el
titulo, Marcelo Pereyra analiza un aspecto de esta situaciéon que tiene una gran
relevancia: la responsabilidad de los medios en la criminalizacion de la protesta
social.

Para ello, parte de un diagndstico muy sintético pero contundente de las

consecuencias desastrosas que tuvo en lo social la aplicacién de  politicas
neoliberales.
De esta manera, contextualiza la figura del “piquetero”, en la que se encarnan -en
este texto- las caracteristicas y condiciones de la protesta social. Se detiene en este
“actor social”, y atribuye el desprecio que se fue conformando progresivamente hacia
él, a la profundizacion de las diferencias entre clases sociales, y a la expansién de la
crisis a los sectores medios.

Seguramente su condiciéon de intelectual y de miembro de la Universidad
Publica (Marcelo Pereyra es Licenciado en Cs. De la Comunicacién, y docente de la
U.B.A.) le permiten desobedecer los condicionamientos de clase, y asi contra
argumentar la relacién establecida por otros entre “cara tapada y delito”, como
también observar la vigencia del “imaginario de un “aluvion zooldgico’ que invade
un territorio que no le pertenece”.

Una vez planteada su posicion con respecto a los “desocupados-piqueteros”
(planteada incluso desde esta misma denominacién) comienza a desarrollar la
relaciéon con los medios, a quienes hace responsables de producir, en mayor grado
que jueces y funcionarios, la “estigmatizacién basada en un estereotipo de la
violencia”.

Llama la atencidn que alguien como Marcelo Pereyra, especializado en el tema
de la comunicacion del delito y la violencia en la vida cotidiana, no haga algtin tipo
de diferenciacion con respecto a los medios a los que se refiere (graficos,
audiovisuales, etc.). Aparentemente, para él todos los medios masivos, en todos sus
soportes, comparten este “estigma” de ser los promotores del prejuicio y del miedo
hacia el “otro peligroso”. Si bien es cierto que este discurso mediatico circula a
diario, hubiera sido mds convincente su argumentaciéon de haber realizado mas
precisiones sobre este punto.

En la segunda parte del articulo, subtitulada “Sincronizando sensaciones”,
presenta algunos ejemplos de su tesis central. El problema es que los generaliza, y
esto debilita la fuerza argumentativa, sobre todo si se piensa en un lector que no
esté “a priori” del todo convencido de la posicién que se postula. Por ejemplo, afirma
que “En la noticias policiales, las retéricas sensacionalistas coadyuvan a generar una
campafia de alarma social que dificulta una visidn contextualizada de las
problematicas del delito y la pobreza”. Esta idea —presentada como un ejemplo de
“sobrerrepresentaciéon mediatica del delito- es la conclusién de todo un proceso
argumentativo que no se desarrolla en el articulo.



{'

Mejoramiento de practicas de lectura y escritura 108

Hacia el final, sugiere una explicacion para la posicion de los medios, que
serfan “desviadores del debate de fondo”: ese debate requeriria el uso de categorias
de andlisis que comprometerian a los propios medios en la lucha de clases.

La frase final resume con mucha claridad la posicién del autor: “el discurso
medidtico excluye a los excluidos”. Esta posicion estd expresada a lo largo de todo el
articulo por la presencia casi excluyente de una enunciacién asertiva, y por
enunciados fuertemente marcados con subjetivemas que connotan la violencia de la
lucha de clases que, segln Pereyra, esconden los medios (Por ej: imaginarios
reaccionarios y xendfobos, excluidos, etc). El vocabulario técnico utilizado como
corresponde a un articulo de esta naturaleza no sélo no oculta, sino que enfatiza la
violencia denunciada, quizds como un llamado de atencién a los colegas posibles
lectores, o una invitacién a desobedecer los condicionamientos de la propia clase
para poder compartir la tesis presentada.

En sintesis, es un texto con una posicion firme y clara con respecto al papel
que juegan los medios en la identificacion del excluido social -que protesta- como
delincuente. Para quienes compartimos esta lectura, no hay mucho que agregar;
pero si se quisiera convencer a alguien mds, habria que desarrollar mas
detalladamente cada elemento de la argumentacién. Seria una manera de confiar en
el poder del razonamiento, ademas de la fuerza emotiva de las palabras.

Informe de lectura 5

Pereyra, Marcelo. “La criminalizacién mediatica”, en Encrucijadas (UBA). Diciembre
de 2005.

Marcelo Pereyra es Licenciado en Ciencias de la Comunicacion, docente de la UBA y
director de la revista Contracultural. Gran parte de su trabajo se orienta hacia el
tema de la comunicacion del delito y la violencia en la vida cotidiana, sobre el que ha
publicado varios trabajos. En este articulo, el autor expone de qué manera los
medios de comunicacidon masiva criminalizan la protesta del sector piquetero, a la
vez que argumenta acerca de la evidencia de que el fendmeno constituye una
exclusion mas que debe sufrir el sector mencionado, con el objeto de denunciar la
despolitizacion a la que es sometida su actividad.

Desde una perspectiva liberal (“vida publica”, “ciudadanos- actores politicos que
ejercen su derecho a peticionar”) con ligeras inclusiones de conceptos marxistas
(“categorias vinculadas a conceptos de clase y lucha de clases”), y en el marco de
las teorias de la comunicacién, Pereyra descorre con lucidez el velo que oculta el
acuerdo implicito entre los medios de comunicacién masiva y su publico de los
sectores medio y medio bajo: una complicidad que focaliza la atencién en los efectos
de la protesta de los excluidos y calla las causas que la generan.

El articulo se organiza en dos partes. En la primera, se sefiala al neoliberalismo como
responsable del aumento extremo de la distancia entre las clases sociales en nuestro
pais, a punto tal que se puede reconocer solo dos grandes grupos: los incluidos y los
excluidos. Segln el autor, luego de mediados de los 90 , no solo se puede
considerar pobres a los desocupados sino también a muchos trabajadores. Esto
generé que los sectores medios y bajos comenzaran a culpabilizar a quienes se
encuentran por debajo de su escala social. En este sentido, Pereyra sefala el viraje
negativo que sufrié la representacién social del piquetero: de la simpatia que
despertaba el ejemplo de su lucha se pasé a la asignacién, por parte de los medios,
de un caracter violento, lo que deslegitimaria su metodologia de lucha.

En la segunda parte del texto se expone el modo en que los medios generan
inseguridad en la poblaciéon, por medio de la sobrerrepresentacion mediatica del
delito. Procedimientos tales como la retdrica sensacionalista, el deterioro de la
calidad de la informacién (sustentada mas en imaginarios que en datos puros) y la
fuerte presencia de estereotipos relacionados con los sectores excluidos son los
ingredientes con los que, segun el autor, los medios reactivan imaginarios
reaccionarios que generan miedos en la poblacion. Y gracias a ello, se elude el
debate de fondo: por qué se produce la protesta de los desocupados piqueteros.
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La criminalizacién mediatica es un texto que devela, mediante una mirada aguda, las
trampas con las que los medios refuerzan la “distracciéon” en la que incurren los
sectores medios y bajos al pensar en la protesta social: ocupados en los efectos a
corto plazo que los cortes de calles acarrean sobre su rutina cotidiana, olvidan su
participacién en la génesis de efectos perennes sobre las clases mas despojadas,
relegandolas a la exclusiéon, también, de la vida ciudadana.

En tiempos de fuerte monopolio de los medios masivos de comunicacién, parece
indispensable pensar la manera en que estos conceptos puedan romper el cerco de
las revistas especializadas y divulgarse, para oponer otras miradas y otros discursos
a los imperantes, fuertemente reaccionarios.

Informe de lectura 6
Pereyra, Marcelo R., “La criminalizacién mediatica”, en Encrucijadas, UBA, diciembre
de 2005.

Este articulo académico del Licenciado Pereyra muestra muy claramente, ya
desde el primer parrafo, la postura ideoldgica del enunciador que plantea la temética
de la lucha de clases, agudizada por las politicas neoliberales.

En la primera parte del texto aparece la antinomia excluidos-incluidos, a
partir de la construccidon de la protesta piquetera por parte de los medios masivos.
Aqui se ve el enfrentamiento entre “nosotros”( las victimas que no pueden transitar
libremente) y “ellos” ( los delincuentes que cortan calles y se cubren los rostros).

En la segunda parte el foco se centra en la forma como los medios manipulan
la informaciéon exacerbando la sensacién de inseguridad. Nuevamente vuelve a
plantear la estigmatizacion que sufren los excluidos, al ser sefialados como los
responsables de los hechos delictivos.

Analizado en su conjunto, el texto manifiesta una postura maniqueista, en la
que no se vislumbran aportes a las posibilidades de superacion del enfrentamiento
entre los dos polos antagonicos. En este sentido, el articulo puede servir de modelo
para todos aquellos interesados en hacer una lectura desde el “analisis critico del
discurso”, ya que se reconocen en él la victimizacion del “nosotros” frente a la
descalificacion del “ellos”, junto a muchas de las estrategias que sugiere Van Dijk .

Por otra parte, no parece acertado afirmar tan categéricamente que los
medios sean los responsables de agudizar la sensacién de inseguridad, ya que este
argumento seria facilmente refutable por cualquier ciudadano, porque todos en
mayor o menor medida han sido victimas de hechos delictivos. Por lo tanto la
inseguridad no es una sensacidn que construyen los medios, sino un hecho
absolutamente real y tangible, aunque muchas veces los medios los exageren.

En sintesis, un articulo que, si bien analiza una problematica social de enorme
vigencia, queda encerrado en su ideologia, lo que le impide ver también, algunos
errores en el comportamiento y metodologia de protesta de los piqueteros. Una
mirada mds amplia permitiria, quizas, comenzar a transitar el camino de la
reconciliacion.

Informe de lectura 7

Marcelo Pereyra, Licenciado en Ciencias de la Comunicacién, es actualmente docente
de la UBA y director de la Revista Contracultural. Ha dedicado buena parte de sus
investigaciones a temas relacionados con la violencia en la vida cotidiana.
Recientemente ha publicado un articulo en la Revista Encrucijadas sobre "“La
criminalizacion mediatica” donde analiza de manera acertada como los medios de
comunicacién masivos propulsan una imagen criminal de los nuevos actores sociales
en nuestro pais.

Pereyra da cuenta de la realidad en la que, en los ultimos afios, ha caido la
sociedad argentina a causa de las politicas neoliberales impulsadas en los afios 90,
Politicas que comenzaron a pergefiarse bajo el gobierno de Carlos Menem y que
continuara con las sucesivas reelecciones que impulsaron una forma de vida en la
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argentina que instalé el desprecio por el trabajo y la acumulacién de bienes y valores
por encima de la inversidn, y que a su vez dejara de lado la politica de sustitucién de
importaciones que necesariamente da paso a la fabrica, aquella vieja infraestructura
derrumbada, que algunos trabajadores salieron a defender en los Gltimos afios.

El autor recuerda este lastimoso momento de la historia politica del pais en el que
aparecieron nuevos actores sociales como los incluidos y los excluidos y donde se dio
paso al empobrecimiento de las capas medias de la sociedad. Fue la cultura del
trabajo la principal ausente en la vida de varones y mujeres en mas de tres
generaciones de argentinos.

Por otro lado el autor se detiene a explorar la problematica de los piqueteros que
aparecieron en la lucha contra estas politicas. En primer lugar analiza la forma como
comenzaron a establecerse en los medios de comunicacién al cortar la rutas
argentinas, forma que el resto de los sectores sociales entendié, en un primer
momento, como valida para hacer frente a su lucha y que era casi pintoresco,
porque se veia como en el sur del pais comenzaban algunas personas a cortar las
rutas nacionales. En segundo lugar analiza cémo ese impacto en los medios cambié
conforme el paso del tiempo incrementd la crisis. El autor resalta que, en ese
momento, los piqueteros comenzaron a ocultar sus rostros ante las camaras de los
noticieros y los reporteros graficos.

Pereyra analiza el papel que tuvieron los medios de comunicaciéon en este
escenario y expresa claramente como comenzd a cambiar la imagen genuina de los
piqueteros como luchadores en contra del modelo socioecondémico vigente a
delincuentes y obstaculizadores de la via publica. El autor entiende que esto se debié
a que la crisis comprometidé a todos los sectores y se estableci6 que era lo que el
publico queria ver cuando consumia lo que los medios le proporcionaban, de manera
que los piqueteros dejaron de ser noticia por su reclamo para pasar a ser noticia por
ser quienes entorpecian el andar dentro de la ciudad de un grupo social al que le
molestaba la protesta ya que les impedia andar con sus vehiculos. Dando paso a una
mirada distinta sobre los piqueteros y su lucha dejando en claro que su accionar era
delictivo y peligroso. ‘ .

Especificamente, el autor, analiza la transformacién que tuvieron los piqueteros

ante los medios de comunicacion destacando que la sociedad esta inmersa en un
teatro de operaciones que no asiste a la realidad sino que crea en la ficcién el sentir
de los espectadores y lectores de los medios para que sus voces sean escuchadas.
Pereyra entiende que los medios impulsaron la transformacién para poder seguir
vendiendo sus programas en los que los protagonistas tenian que dejar de ser
pintorescos para transformarse en delincuentes lo que finalmente una parte de la
sociedad creia.
Finalmente este texto que es el producto de un acabado andlisis de un comunicador
social nos incluye a todos los que pretendemos ejercer el andlisis social de la
realidad en la que vivimos y nos impone un ser critico que nos haga ver la verdad
mas alla de lo que se observa en la pantalla del televisor o en la foto de un titular del
diario. En definitiva mas alla de lo que nos quieran imponer.
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ANEXO 2

RELATO AUTOBIOGRAFICO 1

Mi formacion profesional se inicié en el profesorado que cursé entre 1979 y 1982.
Mi interés por la literatura y por descubrir los mensajes mas alla de las palabras fue
lo que me llevé a esta vocacion. En los afos siguientes asisti a cursos y congresos
con la intencién de actualizarme como docente y de ampliar un espectro, que en los
afos de la dictadura y en un profesorado religioso, no tuvimos.

A esto se sumé que siempre tuve interés por completar mis estudios con una
licenciatura del area. Hubo varios intentos, pero ninguna propuesta satisfacia mis
expectativas.

Fue asi que un dia decidi continuar mi carrera universitaria en una licenciatura
especificamente disefiada para docentes con titulo terciario. La flexibilidad horaria
me permitié ajustar mis compromisos laborales y familiares a las distintas
cursadas. Ademas el nivel académico que se ofrecia, con docentes de la UBA y de
la maestria en Anadlisis del Discurso, era el que yo estaba buscando para mi
actualizacion.

A partir del contacto con el mundo académico le di a mi ensefianza una mirada
discursiva mas clara, logré actualizar temas literarios y lingliisticos y adquiri una
mayor comprension de los discursos mediaticos.

Estos nuevos conocimientos fueron significativos en el despliegue de mi vida
profesional, me ayudaron a orientar de una manera mas clara mi labor como
docente, y en lo personal, me ayudaron a comprender mejor la realidad actual.

Los encuentros del Seminario Interno que realizamos este afio sirvieron para
profundizar algunas teorias de las que ya tenia cierto conocimiento, pero por
sobretodo creo que sirvid para aunar criterios de la cdtedra en cuanto a las
expectativas de logro, el enfoque de las clases y los criterios de evaluaciéon. Y, por
supuesto, los mayores beneficiarios fueron los alumnos del curso de admision.

Podria decir que el hilo conductor de mi historia con la ensefianza tiene que ver
con la intencion de ayudar a otros a comprender mejor la realidad en que viven a
través de la lectura critica de los multiples mensajes que nos rodean.

Los conocimientos que fui adquiriendo del contacto con el mundo académico
despertaron en mi el interés por el trabajo en la universidad, por lo tanto, quisiera
seguir desarrollando cada vez mas actividades dentro de este ambito.

RELATO AUTOBIOGRAFICO 2

El trabajo docente, desde el comienzo, tenia diferentes perspectivas que sélo se
nutrian con la creatividad e inquietud personal.

El ingreso a este mundo del trabajo, tan distinto al que habia realizado durante 14
afios en la administracién privada, se planteaba como un desafio que no tenia y atin
no tiene fin.

El mundo del conocimiento podia crecer en la medida en que buscaba cursos. La
oferta existente de los mismos no resultaba satisfactoria. Se caracterizaban por el
bajo nivel. La falta, en su mayoria, de docentes idéneos que los dictaran.

Aprobarlos era tan simple como realizar las actividades que proponian, en muchos
casos, con poca relacidn entre la teoria y lo que se pretendia. En otros casos
consistian en la trascripciéon del material provisto por ellos. Con un costo excesivo
para lo que brindaban y con un Unico objetivo, facilitar la adquisicién de puntaje.
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En medio de esta blsqueda, aparecid la propuesta de la Licenciatura en Lengua y
Literatura.

El mundo académico se abria ante mi.

Este nuevo espacio de ensefianza aprendizaje me permitié acceder a material que
me interpelaba. Los docentes comprometidos sacudian las estructuras existentes.

Nada era facil, cuestionarme y cuestionar. Debatir y resistir.

A partir de la formacién académica dejé la mediocridad en la que me debatia dia a
dia, dejé el aula de los pequefios. Me di cuenta que podia, a partir del
conocimiento, modificar mi practica. Me di cuenta que este es un camino que se
iniciaba.

Luego ingresé a la Universidad, no como alumna, sino como docente.

A partir de entonces paulatinamente iba tomando conciencia, cambiando la
perspectiva que me permitia jerarquizar una nueva mirada sobre los almnos.
Indagar los contenidos de los diferentes niveles de la educacion y replantearme el
lugar desde donde abordarlos para que resulten pertinentes, para que ellos puedan
acceder a otros niveles de educacion.

En el espacio profesional universitario surgié la posibilidad de realizar el Seminario
Interno. Un espacio de reflexion. Entre diferentes puntos de Vvista,
cuestionamientos, discusiones, se generdé un lugar para repensar la practica.
Modificar el encuadre tedrico y los modos de ensefiaza. Revisar saberes adquiridos
y acceder a nuevos aprendizajes.

El intercambio con colegas enriquecié la practica.

Los acuerdos establecidos facilitaron el trabajo y permitieron reorganizar, reorientar
el objetivo del Seminario, que si bien era claro no dejaba de ser individual.

La tarea docente que comenz6 como un juego en mi infancia, se transformé en un
acto creativo individual, luego pasé a ser un espacio de crecimiento personal. El
acceso al mundo del conocimiento y posterior desempefio profesional en el ambito
académico modificé mi horizonte personal.

La formacién continua es el desafio que acepté, hace ya 13 afios, cuando decidi
comenzar mi formacién docente. La complejidad de la tarea,pasé de ser un mero
problema aulico, a ser una cuestidén de actualizacion académica de contenidos
disciplinarios.

A medida que cambia nuestra vision del mundo, el mundo cambia también.

RELATO AUTOBIOGRAFICO 3

Es dificil pasar la propia practica por la lupa del pensamiento critico, ese lente que
nos permite ver cada detalle por pequefio que nos resulte, detalles que desde una
mirada menos pormenorizada, mds amplia y general no permite ver esas
imperfecciones que se pierden en un todo mds o menos armonizado.

Asi era mi practica antes del paso por la universidad una serie de acciones que en
general estaban bien sin detenerse en detalles, en cuestiones de fino analisis. Como
dice Giroux simplemente utilizaba las herramientas de las cuales disponia sin
convertirlas en un objeto de reflexién y seguramente mucho mas ligada a mis
valores y creencias que al pensamiento critico. Esto era asi porque también
entraban en juego mis representaciones acerca de lo que era ser docente, esas
representaciones que uno construye por experiencia propia siendo alumno
primero, docente después y representaciones cuyos sentidos se construyen
socialmente y son bdasicamente aceptados sin mucho cuestionamiento. Otra
cuestion a la hora de echar una mirada atras tiene que ver con que antes de mi
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paso por la universidad me desempefiaba como maestra de grado y esto también
tiene una carga de representaciones que circulan en el imaginario social que uno se
carga en sus espalidas cual si fuera una mochila cdmodamente transportable y no
se cuestiona la practica docente. “La maestra” estd mds ligada socialmente al
mundo del afecto y de los valores que al del conocimiento especifico, también en el
momento socio-histérico de nuestro pais en que me tocd desarrollar esta practica
estaba, y aln hoy quedan resabios de ello, ligado a la contencidn social desde
distintos escenarios.

No puedo dejar pasar por alto que yo pertenezco a esa generacién de argentinos a
los cuales se los educé en la aceptacién del conocimiento instaurado como legitimo
y no se dudaba: lo que decia el manual o el libro de la escuela no se discutia, como
tampoco se discutia a los referentes de autoridad moral y de conocimiento que los
medios masivos de comunicacion y la gente sacralizaban.

No puedo precisar en que momento comencé a transitar el camino de la literatura y
fue a través de los libros que empecé a descubrir todo un mundo del cual yo sentia
que estaba afuera, como se dice popularmente los libros me rompieron la cabeza,
no en vano todas las dictaduras del mundo tratan de destruirlos.

Decidi comenzar una carrera universitaria vinculada a la literatura, que a decir
verdad no la tomé como “carrera” sino mas bien como una posibilidad de
acercarme al mundo del conocimiento, queria saber mas, conocer mas.

Terminado mi paso por la universidad y pensandolo como una especie de balance
podria decir que gané la posibilidad de repensar todo; y si hablo de lo que perdi
tengo que decir que es seguramente “la inocencia”.

En el dmbito laboral la universidad me posibilité la practica docente con estudiantes
de nivel secundario y mas recientemente con aspirantes al nivel universitario en el
area de lengua del curso de admisién. Este curso tiene como prioridad acercar al
estudiante a un pensamiento critico, tarea casi utépica si consideramos los saberes
previos de los estudiantes. Cuando llegan a la universidad los estudiantes poseen
un determinado capital cultural que se fue acumulando a través de acciones
educativas, primero en el ambito familiar, luego en la escuela primaria y
secundaria. Sabemos de las carencias pedagdgicas de nuestro sistema escolar,
escuela donde aln se sigue priorizando la repeticiéon de los pensamientos de otros
al propio, por nombrar una de las tantas acciones pedagdgicas estructuradas e
interiorizadas por los estudiantes en su paso por la escuela, que se perpettan en el
tiempo y que hay que deconstruir. Nada mas alejado del pensamiento critico.

La universidad convoca estudiantes en su mayoria del partido de La Matanza,
pertenecientes a clases media baja y baja que seguramente no han tenido un roce
con el tipo de cultura que se imparte en la misma, por lo que seguramente tendran
menores competencias para vincularse con este tipo de cultura. Plantearse estas
cuestiones a la hora de ejercer una accién pedagdgica parece imprescindible para
no caer en denostar a los estudiantes y negar la existencia de una diferencia social
previa a la entrada a la universidad. Esto no intenta ser una mirada fatalista sino
mas bien todo lo contrario porque creo en la transformacion es que intento conocer
la realidad con la que debo trabajar y creo que no hay cambio posible si no conozco
que es lo que quiero transformar. Se hace presente aquella idea planteada por
Ignacio Lewkowicz en “La escuela como galpén”, donde afirmaba que frente a la
catastrofe puede haber dos légicas discursivas pensar esto como “lo que queda,
como los escombros, los restos, con una mirada nostélgica o esto es “lo que hay”.
Mi desafio es ver que puedo lograr y no estar lamentandome de lo que tendria que
haber sido. Segin se adhiera a una u otra logica sera el posicionamiento de mi
accionar., Como docente tengo siempre en mente una respuesta que dio el
sociélogo Bourdieu en un reportaje donde el entrevistador le recordaba las criticas
de sus colegas con respecto a: que la escuela contribuye a la reproduccion social es
como decir que existe la ley de gravedad ¢y quién podra cambiar esa ley? A lo que
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Bourdieu respondié: “la paradoja es que yo debo recordar que conocer la ley de
gravedad es lo que ha permitido volar”.

Como dije en algin momento la universidad me ensefié6 a repensar todo y esto
incluye mi practica docente, para lo cual fue muy enriquecedor los encuentros de
seminario que mantuvimos, ya que no son muchas las oportunidades que uno tiene
de compartir y disentir acerca de nuestras practicas con los pares. También es una
forma de .entrar en contacto con bibliografias para discutirlas en conjunto que
muchas veces nos apartan de esa mirada individual y nos permite ver otras
posibles interpretaciones.

La experiencia de las clases de seminario fueron realmente reconfortantes, me
senti plena como docente, registrar en tan breve tiempo los cambios en las
producciones de los estudiantes, haber logrado que unos cuantos les discutan a los
textos, que se corrieran de ese lugar de obediencia sistematica, fue un placer.
Pienso como dice Lawrence Cornu que la confianza es el fuerte de nuestra
profesion, la confianza libera del compromiso de control, apuesta a las capacidades
del otro y trato en mi practica de hacer eso apostar a las capacidades de los
estudiantes, confiar. Por supuesto no me refiero a esa idea romantica de confiar en
el devenir de las cosas sino de confiar en las capacidades del otro brindando
distintas herramientas que posibiliten la construccién de un pensamiento critico o
por lo menos en estas cortas instancias que lo acerquen o puedan aunque sea
vislumbrarlo, saber de su existencia y de su capacidad de desarrollarlo.

RELATO AUTOBIOGRAFICO 4

Por diferentes motivos pude hacer mi carrera de profesora cuando ya tenia mas de
treinta. Esto hizo que la asumiera con mucha responsabilidad y entusiasmo. Antes
de recibirme ya estaba trabajando con horas titulares en un colegio privado, pero
mi deseo no era tanto trabajar sino seguir formandome. Por eso fue increible
cuando aparecid la Licenciatura en Lengua y Literatura de la UNLAM. Si bien habia
cursado la famosa “reconversiéon” en la Universidad, mi primera experiencia formal
fue en la licenciatura.

Mi experiencia docente, si bien escasa no sélo cambié sino que me hizo replantear
conceptos, teorias y modos de ver el drea. Hasta llegué a pensar en cémo me daba
la cara para dar clase...

Gané en conocimiento, en contacto con otro tipo de docente, y por sobre todo con
un mundo académico al que de otro modo no hubiera tenido acceso. Hasta me
atrevi a iniciar la Maestria en Andlisis del Discurso (tema para otra reflexién) y
presentar un trabajo en un congreso de literatura argentina.

Uno de los planteos que siempre me hice fue el de la falta de espacios de reflexién
tanto de nuestra practica como de la teoria propiamente dicha. Porque si bien uno
puede hacer seminarios y aprender; s6lo es como espectador pasivo y poco hay de
intercambio. La oportunidad que surgié este afio de compartir con los pares un
Seminario en el que no sélo partimos de la teoria sino que la misma la lievamos a
la practica diaria es algo que considero necesario y vital para no caer en la inercia
propia de nuestra actividad.

$y serad colaborar en la formacién jovenes que comprendan el valor de ir un poco
mas alld de lo aparente. Poder mostrar el poder del discurso, de la palabra; no sélo
como herramienta de la comunicacién sino también como “resistencia.”

Ya que, tal como dice Benveniste: “Es en y por el lenguaje como el hombre se
constituye como sujeto, porque solo el lenguaje funda en realidad, en su realidad
que es la del ser...”

Gracias por el espacio
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RELATO AUTOBIOGRAFICO 5
Celina Parera nacié en Buenos Aires, el 19 de junio de 1973.

Realizd su educacion primaria y secundaria en instituciones estatales. En diciembre
de 1990 egresé de la escuela media. Entre 1992 y 1997 se formé en el Instituto de
Profesorado de CONSUDEC, una instituciéon que en ese momento, en contraste con
lo que sucedia en las universidades estatales, aparecia como “ordenada” y con
cierto prestigio.

Pronto descubrié que la formacién propuesta en CONSUDEC no contemplaba en su
totalidad la dimensién social de la practica del docente, a quien se trataba de
formar para que ejerza la bondad mientras ensefiaba, més que como un agente
critico capaz de producir transformaciones que superen el ambito del aula. Por ese
entonces, los sectores sociales y las relaciones entre ellos estaban en plena
transformacién, producto de las politicas neoliberales implementadas en la década
del 90, y esto no escapaba a las criticas y las propuestas realizadas por la futura
docente y sus compafieros en el Instituto de Profesorado.

Las falencias mencionadas, junto con la nocién de la insuficiencia de la formacion
“de contenido”, hizo que la docente, una vez recibida, realizara algunos cursos
dictados en la UBA, en los que encontré profesores, material e ideas mas
actualizados y que, sobre todo, respondian a otra visién del mundo y del rol
docente.

Mientras tanto, la practica de la profesora Parera se caracterizaba por la fortaleza
en el vinculo con los alumnos, y por una propuesta de actividades en las que surgia
cierta contradicciéon entre el cumplimiento del plan de contenidos y el propiciar la
comunicacién de la identidad de los adolescentes, es decir, darles un lugar a los
temas que los preocupaban o, simplemente, que mas les gustaban. Y debido a que
este ejercicio del rol docente era llevado adelante de manera casi “instintiva”, los
principales problemas con los que contaba eran: el itinerario casi cadtico que seguia
el desarrollo de los temas (es decir, la no jerarquizaciéon ni progresiéon segun el
grado de dificultad, la no integracién de los contenidos, etc.), la espontaneidad que
no permite explotar toda las posibilidades de ciertos contenidos, y la frustracién de
alumnos y docente al no poder llevar adelante todas las ideas que surgian en las
clases. Ademas, la experiencia de cada ciclo lectivo aparecia como aislada del resto
y parecia terminar en si misma, y la docente no lograba capitalizarla para
“repensar” su practica en conjunto. Por otro lado, debido a la organizacién, las
normas y la problemdtica de las instituciones educativas, solian aparecer
dificultades que entorpecian su practica y que parecian también cuestiones aisladas
o que obedecian a razones particulares de los agentes intervinientes.

El ingreso en la UNLaM, en el aiio 2000, para realizar la Licenciatura en Lengua y
Literatura, permitié a la docente canalizar sus inquietudes referidas a la falta de
formacion académica, pero ademads, y sobre todo, la puso en contacto con teorias
que ampliaban su visiéon del mundo, ofrecian una explicacién para los problemas
que habia registrado en su desempefio y problematizaban fenémenos que habian
sido observados con naturalidad. Todo lo cual redundé en un cambio fundamental
en su practica: comenzé a pensarse como una docente investigadora, capaz de
“leer” el mundo, de proponerse y lograr una intervencién en el aula que
respondiera a esa lectura y a los objetivos confluyentes de corto y de largo plazo,
tanto propios como de los alumnos y de las instituciones.

Ademas, los conocimientos adquiridos ampliaron la perspectiva de los alcances de
su intervencién, y debido a ello en el 2004 comenzé a trabajar en el nivel Superior,
en el ISFD N° 29 de Merlo, donde realizd una suplencia y una ayudantia durante un
ciclo lectivo. Ese afio también fue convocada para desempefiarse como docente en
los cursos de admisién de la UNLaM, lo que significé un desafio en cuanto a la
complejidad de los conocimientos impartidos, los plazos estipulados y el trabajo en
equipo.
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El Seminario Interno para docentes propuesto para la instancia septiembre -
noviembre del ciclo 2007 en la Universidad le sirvi6 a la profesora para releer desde
otro rol ciertos textos, para conocer y compartir investigaciones que abordan
aspectos de la ensefianza- aprendizaje que la ocupan y preocupan, y, otra vez,
para repensarse como docente - agente que, dentro de ciertos limites, puede
transformar su entorno y realizar aportes para que otros también lo hagan. De
hecho, el aprendizaje realizado en el seminario disparé el disefio y la presentacién
por parte de la profesora de un proyecto para el abordaje de la ensefianza de la
escritura y la lectura en una de las escuelas medias donde se desempefia. En
cuanto a su trabajo en el nivel Superior, cree estar mejor capacitada para entender
y manejar ciertos fenémenos que ocurren en la clases, y espera poder realizar un
trabajo de investigacién en el marco de la alfabetizacién critica. Ademas, la
perspectiva de que su intervencién en este nivel no culmine en la “bajada” de
conocimientos a los aspirantes a ingresar a la Universidad otorga un optimismo al
trabajo de la profesora que en los Ultimos tiempos le habia sido dificil sostener,
debido a las diversas problematicas presentes en el aula.

Por otro lado, la propuesta de una lectura critica del mundo (idea ya arraigada en la
docente, desde su primer contacto con los textos de Freire), presente tanto en las
clases de Admisién como en el Seminario Interno, refuerza el compromiso de
observacién permanente de las causas que generan los modos de vida y de
comportamiento del entorno (personas con las que trabaja, del barrio, su familia,
sus amigos) y los propios, para poder comprenderlos y, quizés, lograr un encuentro
positivo de los mismos. Y en ese marco, pensar qué rol juega la educacion
institucional.

Por todo lo dicho, es claro que la ensefianza es una eleccién que la Profesora Parera
sigue realizando, que este trabajo es un eje importante que estructura su vida (a
tal punto que, para tratar de realizario a conciencia, limita su carga horaria, aunque
esto signifique un limite econémico también) y que desde que inicié los estudios en
el profesorado hasta hoy los hilos conductores de su practica han sido la curiosidad,
la indagacién, la escucha y la propuesta.

Celina Parera desea continuar el camino de su trabajo apuntando a que el mismo
alcance a otros profesores curiosos, pensadores de las problematicas del aula que
estén dispuestos a buscar las formas de que la ensefianza - aprendizaje en las
instituciones propicie el pensamiento critico.




