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1 Presentacién y justificacién del problema

- El presente Proy.ec'to forma bar'te"de un PrOgrarna de In.ves'ti’gac'ién que_»'

_ comprende los Proyectos anterlores A/102 y A/109 del. Programa de:__‘-'-
,V,.Incentrvos para Docenteslnvestrgadores deI I\/Ilnlsterlo de Educacmn _
'-",-_ClenCIa y Tecnologla de la NaC|on A partlr de Ios resultados obtenldos."
-._»nos propusrmos explorar Ios modos en que Ios estudlantes concrben el

. conocrmrento Ias clases las” evaluamones Ias Interacmones‘con

companeros y. docentes y Ios obstacqus y facrlrtadores que se presentan

en los cursos Se |ncIuyo tamblen la perspectlva deI docente ‘a cargo de

'Ias comisiones mdagadas con reIacron a Ios procesos que se IIevan a cabo‘

en ese contexto para reIaC|onarIa con Ias concepc:lones relevadas en los

e alumnos

‘La ep/stemologla de/ a/umno se dlferencra de Ia ep/stemologla de /a

. clencia'y de Ia ep/stemologla de Ia vida. cot/d/ana ya que presentarra

caracterlstrcas partIcuIares que deben ser estudladas Si queremos-'

_Introducw mejoras en Ios procesos de ensenanza y aprendlzaje en Ias_-

unrversrdades resulta necesarlo aproxrmarse al con00|m|ento que sev

construye en eI aula.. Cuando nos. referlmos aI aula un/versn‘ar/a Io_':

"hacemos en un sentldo ampIno que hoy excede Ia I|m|tacron del sann de
,clase e mcluye otros muItIpIes espacros fISICOS y vrrtuaIes pagrnas web,

'-foros correo eIectronrco blbllotecas bares prOX|mos a Ia unlverSIdad etc.

fEn esta Ilnea Ia lndagaCIon se propone aportar aIgunas reflexrones y.
:-._.'herramlentas para enfrentar el grave probIema que hoy encontramos en la :
ensenanza superlor dIflcuItades en la comprensron de con5|gnas y de_
.textos en Ia escrltura de generos academlcos y en la resolucron de
‘parC|aIes y trabajos practlcos entre otros obstaculos reconomdos por_
‘docentes y estudlantes - ' ’ Lo

! Nos referimos a los proyectos Representaciones acerca de Ios estudlos universitarios de los aspzrantes :

“a la Universidad de La Matanza (2004-2005) y Representaciones y prdcticas acerca de los estudios
universitarios: trayectorza y estrategias de los estudmntes de la Umverszdad Nacional de La Matanza

(7006 9007)



fhacen algunas premsmnes desde los aportes de la FIIOSOfIa y la

; Pozo y Monereo (2000) conSIderan extensamente eI tema de las
:estrateglas de aprendlzaje y aclaran que el concepto de estrateglas de
Ny aprendlzaje esta siendo revisado en profundldad pero sostlenen que para

T muchos espeCIallstas las estrateglas se sittian cada vez mas en un plano

basncamente transdlsmpllnar en tanto las habmdades metacognmvas que

sé ponen en Juego en la pIamfucacnon y regulacmn conctente de accnones'
"d|r|g|das ‘a un ObjethO de aprendlzaje superan eI plano de Io escolar e

_|nC|den en otros escenarlos somales

En_ general se conS|dera como estrategla a un snstema de acmones u

operamones Concrentes de decision medlados por mstrumentos snmbollcos:

,'Io que nos acerca lndefectlblemente a Ia aceptamon de su orlgen social y

~la aproxnmacnon a Ios postulados centrales de Lev Vlgotsky Pozo

plantea que en Ia actualldad los espec:allstas estan mtentando establecer

»enlaces entre los enfoques cognmvo soc:|ales Y las estrateglas de

aprendlzaje debldo a queé: estas tlenen un claro orlgen lnteractlvo Y soc:|al

..Una estrategla segun Goodman (1994) es ‘un amp//o esquema‘pa_ra-
'obtener evaluary ut/l/zar /nformaCIOn | |

"Todo‘mdlwduo posee imégenes‘ men’tale‘s acerca del mundo que"
constltuyen creencnas sobre Ias que adqwere sngmf:cado todo nuevo

. estlmulo reIaCIOnado con Ios aspectos del mundo de Ios que ellas son. la

representacnon En esta mvestngacnon nos mteresan en partlcular las

representacnones praotlcas Ly estrategnas : relatlvas a ‘los estudlos

_.'unlver3|tar|os de estudlantes de la Umversndad NaC|onaI de La Matanza
L (UNLalVI) y de que manera dlchas representamones se ponen en Juego y seb
S reIacnonan con Ias practlcas de estud|o y los resultados obtenldos Desde.
"v.;nuestra mlrada estas representacuones emergen en el dlscurso de los

'_quetos y se encarnan en Ias practlcas cotldlanas que llevan a cabo Estas

pract:cas por otra parte tamblen partlmpan en la conformamon y camb|o'>

. de dlchas representamones Por Io tanto 'en él marco teorlco se
desarrollan dlstmtas perspectlvas teorlcas ’ ‘q'ue' commden -‘ en Ia_"'
; _'mdtsomabnhdad del hombre y el mundo en Ia construcmon de S|gn1f|cados "
"»‘_sm embargo ‘¢ada una de’ ellas enfatlza d:stlntos aspectos de acuerdo a
ﬁ'enfoques que presentan matlces dlversos ‘En prlmer lugar planteamos.-’
“"-algunos referentes de Ia PS|co|og|a socnal que desarrollan el tema

: .enfatlzando el aspecto soctal de Ias representamones En otro apartado se
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'_--Soc10Iog|a con respecto a Ia reproducmon somaI y Ias pOSIbI|IdadeS de:_

: Acamblo en el Imaglnarlo socnaI Tamblen recurrlmos ala Teor/a de/ anaIIS/s"
- _-_de/ d/scurso ya que nos. permlte reconocer Ia mscnpcmn del- su;eto cuIturaI

-en sus practlcas dIscurSIvas y conSIderamos eI contexto cultural famlllar‘
. i-de los’ Jovenes e ' R

- A contmuacnon se toman aportes de Ia Pswologna cognmva respecto deI‘

modo en que Ias representamones operan en Ia cogn|C|on humana y

'-determman como se actoa sobre eI mundo Partlcularmente nos Interesa_'

‘consnderar como son estos procesos y cambtos cognmvos tomando o
aportes de Ia PSICOIOQIa y Ia SOCIOIogla en un contexto en partlcular el
"-'contexto educat:vo Fmalmente se puntuallzan aspectos vmcuIados a Ias

' practlcas de estudlo en eI vaeI superlor taIes como estrateglas de estudlo._-'

-0 Iectura y escrltura de textos academlco eI uso y aproplaCIon de las
- nuevas tecnologlas en eI amblto unlversntarlo y acerca de Ias practlcas B
'”A';'de evaIuacnon Los : aspectos , vmcuIados a Ia evaluamon son una"

;,preocupaCIon central que aparece en eI dlscurso de Ios estudlantes en

'-itanto faro que gma sus estudlos o '




. ‘actlvndades desarrolladas en aula

" 20bjetivos de la investigacion

2.1 Generales. ... .
- Explorar las practlcas y estrateglas que desarrollan Ios estud|antes en, su

»‘_‘proceso de construccuon del conocnmlento en el amblto umvers;tano

- Indagar las conceptuahzacnones que reallzan Ios estudlantes acerca de
: :las practlcas y estrateglas que desarrollan en su proceso de construccxon

o del conOCImlento unlverSItarlo

2.2 Objetlvos .‘éSPécifié'os_-{ e

Relevar Ias estrateglas utlllzadas por los estudlantes en su proceso def'-._»
construccnon de conocnmlento ' ' o ’ ' L
, Caracterlzar Ias conceptuallzamones de ldsj estudiantes’ acerca ‘de las
f*"estrateglas ut:llzadas T T BT s

. Indagar Ias atrnbucmnes de sentldo que otorgan los estudlantes a Ias CRR I

L

S Indagar Ias caracterlzacmnes que realnzan Ios docentes (umdades de o '

mformacwn) acerca de Ias practlcas y estrateglas que desarrollan Ios
estud|antes ' ' ' ' '




":‘_lnstruccron

',_'-_f_Ia educacron superlor Sobre todo aquellas relatlvas a I,a ‘_educacron_*‘

3 Perspectiva teorica

Desde nuestra perspectrva Ios conommrentos a ser construrdos en‘”‘
B ﬁ:".:;_procesos de ensenanza formal presentan caracterrstlcas especrflcas Se’v‘ ‘
o f-'hace entonces necesarlo dlferencrar tres eplstemologlas la del hombre de“.A-,.i
' "f‘VCIeno/a del hombre de /a ca//e y Ia deI a/umno M Rodrlgo (1997) sostlene'
-que la eprstemologla de. Ia crencra espera que sus teorras sean CIertas el :
."'-*ClentlfICO es consmente de Ia mayor parte de ellas Y- debe hacerlas'v v
| Qfexplncutas Y Justrflcarlas para presentarlas a Ia comumdad C|entlf|ca La.”«f
.?.‘eprstemologla correspondrente al. hombre "de Ia calle apunta ‘ a_'f“'
conOC|m|entos pragmatlcos que’. no exrgen Justlfrcacnon en Ia medida que
'j_'.'resulten , utlles Castorlna (1995) sostlene que Ias concepcrones','
'alternatrvas deI sent|do comun son n0010nes estables -que acompanan en
"-‘paralelo a Ia formacron crentrflca y que ofrecen gran resrstenma a Ios"

K :]lntentos de modlflcamon en drreccron a Ias rdeas crentrflcas durante Ia

el

. '-La tercera Ia eplstemologla del alumno nos mteresa especralmente ya-
"-_'_,que consrderamos que Ios procesos de aprendlzaje formal presentan
' -caracterlstrcas proplas Snn embargo y a pesar ; de presentar _}

) -caracterlshcas propras S|gue srendo la menos estudlada Por ejemplo

pueden tener crlterlos orlglnales de valldaC|on del con00|m|ento -como'

serla el caso. del contraste con el nlvel normatrvo eX|g|do por el profesor y S
U se hallan regldos por el modo en que se organrzan las instancias def': |

: jevaluacron (Ca”mo 2003b 8'993 1999) Tambren estos conocrmrentos““' B

’v forma.les-»responden a un recorte preestablecrdo que es» _eI ‘de.lQS\'f'

' contenrdos deflnrdos en los Programas de estudlo

’ En relacron con Ios procesos educatlvos se deben tener en cuenta Ias

: concepcrones personales que Ios aIumnos traen en eI momento de abordar
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: ._jcorrecta '_ R {

‘ ‘(concepaones erroneas) y en espano
arralgadas en eI sujeto.”

fi-.umversrtarla en VIrtud de que estos preconceptos Jugaran un roI
-.'determlnante en sus pract|cas con relacién a la tarea umver3|tar|a Bruner' -
| (1997) aflrma que a partir de Ias mvestrgacrones en la pS/co/ogla popular"‘”" '
(fo/k psychology) ha crecrdo eI convem:lmIento de que aI teonzar sobre Ia"' S
”‘:i"'practrca de Ia educacron se deben tomar en cuenta Ias teorlas deI sentldo
fﬁ"comun que ya tlenen aqueIIos Impllcados en ensenar y aprender EI autor ,
' ;“‘pIantea que cuanu:er mnovacnon que como pedagogos teorlcos queramos‘f:"
'\Introdumr tendran que competlr c:on reempIazar o mod|f|car Ias teorlas,_’_
b'populares que ya guran ‘tanto a Ios docentes como a Ios aIumnos Unain__.-'
“psncoIogla cu/tura/ pIantea eI autor exrge que nos hagamos consmentes"_’ , S
de’ como desarroIIamos nuestro conocrmnento v de los vanres que nos _
i _IIevan a adoptar nuestras posturas pero eI Investlgador no debe pretender o

‘."que haya una soIa forma de constrwr srgnlflcado 0 una sola forma"

Ea

.A part|r de trabajos como Ios de Novak (1988) se sostlene que eI objetlvo
de Ia educamon es el camblo conceptual en Ios alumnos Desde esta
"'optlca eI aprendlzaje se ocupa de Ideas de su estructura de su evndenCIa-
y se. Io conCIbe como un proceso de transformaCIon El problema es como
'camblan ’_fq-' como _s'e_f-A. modlflcan las *. concepCIones o |ntumvas -
""-‘-‘_m/sconcept/ons——-de los estudlantes frente a Ias nuevas ideas que se
.r'_despllegan en el acto educatrvo 2 En este sentldo la tesis prlnCIpaI es que"
‘l._’el cambro conceptual durante un proceso de Instrucmon se - corresponde"
' 'vcon Ios Ilneamlentos que han fuado algunas fllosofras de Ia ciencia: con
v,nlos aportes de T Kuhn (1980) Y- de .- Lakatos (1983) entre otros la‘
7"‘15-'_v01en01a es mterpretada en termmos de conjuntos cambrantes de conceptos
I'que guran Ios proplos procesos de mvestngacron ASI como los paradlgmas o
,permlten dar nuevos srgnlflcados a Ios datos 0 buscar nueva mformacnon
© . para resolver probIemas los conceptos mclusores de Ia estructura . .

| _f‘cognltlva facmtan eI aprendnzaje 3|gn|f|catlvo y Ia resolucnon de problemas -

De un modo snmllar J Pozo (1987) con5|dera que el modelo Iakat03|ano
"-es ‘valido para mterpretar el aprendlzaje v serra compathIe con el

' constructmsmo y la p3|colog|a cogmtlva actuaI en -Ia cual juega un roI_

2 Carretero (1993) pIantea un mgemoso Juego de palabras entre la palabra |ngIesa ”mlsconceptlons
I “mis’ concepcrones por ser concepcnones lntlmamente



ERS ,‘"'emp|r|cos |

e sufrcrente para el

e ‘oonceptual

'_Trelevante la teorra de Ia equrhbracron La analogla en este caso resrde en__n_" -
""eI enfoque segun el cual para transformar un S|stema conoeptual hay que"j‘
' modlflcar Ias hrpotesns testeables del programa de mvestlgaolon y, en el*

"‘alumno modlfrcar sus ldeas prevras ante los confllctos con los datos,'

-vf',,que entren en confllcto con las anterrores y en gl caso del camblo""
:__Conceptual deben aparecer anomallas confllctos entre algunas |deas

""‘.'modlflcadas Y eI nucleo oonceptual del conoolmlento deI que aprende

"7‘5'__Desde esta perspectwa ensenar no oon3|ste en proporcnonar nuevos
'conceptos snno en camblar los que eI alumno posee Este no abandonarla:-,_’-“: '
‘v'sus ldeas hasta que encuentre otras meJores que expquuen por un lado Ias |
V"-anterlores pero que fundamentalmente expllquen Ios problemas ‘nuevos,
'-‘;'A'hasta ahora |ncompren3|bles Para que eI sujeto pueda comprender Ia"'._
superlorldad de una nueva teorla se-lo- debe enfrentar a’ srtuacrones'

_oonfllotlvas que supongan un reto a sus propras concepcrones

"..:AJ Nussbaum ;(C|tado por Drlver y otros 1992) crltlca Ias estrateglasr

.....

:"Zif_.de Karl Popper que sostrene que Ias teorlas se desechan cuando son,.‘ o
falseadas sobre Ia base de un experlmento cru0|al Senala con reIaC|on a o
la no contradrccron (y nosotros commdlmos con su observaolon) que a _
"’_menos que el su1eto sea ya conscrente de Ios elementos de ‘sus
= conceponones preexrstentes de Ias que dernvan sus expectatlvas acerca'»
de las srtuacnones ooncretas no podra consrderar los hechos y sus proplas'
’?-'_;_;aflrmaCIones como dlscrepantes Por otra parte que se le plantee algun
:-f‘tlpo de: confllcto conceptual no garantlzarla la construomon de esquemas
"r'conceptuales aIternatlvos Nussbaum agrega que por mucho tlempo se ha:
“"»”s’aceptado que Ia aoomodamon ) cognrtlva es resultado de algunas'_v“_
:-"experrencras que provocan un’ estado de desequrllbno dlsonancra o
" 'confllcto cogmtlvo De este modo para eI autor se estarla sostenlendo enj- L
'-."j_forma 1mpl|crta y erronea ‘que. tal conflrcto ha de conducnr necesarlamente -

an una acomodamon oogmtlva capaz de produ01r un mmedrato camblo‘_‘._'

_’,Glordan y. de Vecch1 (1995) consrderan que:el S|stema cognmvo no. graba..‘;_ . R

Ia mformacron srno que es parte de un organlsmo actor que construye-_'-

.‘.9

\'"'”Ia acumulacnon de pequenas modlfrcamones no es';:.'

jamblo de Ios S|stemas deben aparecer otras teonasf{’ Lol




e habria ruptura smo transformacron

.‘causahdad lineal, simple. y’-en ‘un . solo sentido, con estrategias de

conocrmlentos en el transcurso de su hrstorla socral en eI contacto con Ia "
'."’ensenanza y sobre todo a traves de Ias mformacrones de Ios medlos de?""' _
-I-g'_comumcacron y Ias experrencras de Ia vrda cotrdlana La estructura,-'
conceptual del - alumno serra Ia estructura en Ia que se |nsertan :_y'ifu
"'”Torganlzan Ios conocrmlentos de Ios que se apropla y Ias operacrones,_; _
":"“"i';mentales que domlna Esta conjuncron es aI mrsmo trempo una estructura N L
de recepcron que Ie permrte asrmrlar o no Ias nuevas rnformacrones y un
‘-"',:_'_rnstrumento a partlr deI cuaI cada uno va a determrnar sus conductas y
’j'i*_negocrar sus accrones EI conOC|m|ento no se construye por eI srmpleb'j' =
=~pasaje de una concepcron a- otra srno a traves de crerto numero de
k rupturas parcrales que_.._rrra_n reorganrzando ‘ Ia.s_.. _represen.tacron:es'.:

R "IndrvrduaIes

‘.'Estos autores afrrman que en Iugar de pretender desmantelar radrcalmente‘ =
'_Ias concepcrones falsas se deberra contemplar estas representamones Lo
-'.como en evqucron 0 modrflcacron Las concepolones personales serran la |
"._*umca trama de Iectura a Ias que se puede apelar cuando se oonfronta_';

. : :"con Ia realldad Es mas aIgunas concepcrones falsas pueden ser utlles ya'

"",'que no srempre son deI todo erroneas srno relatrvamente faIsas De

'.'.“hecho algunas de eIIas que Ia crencra de hoy refuta han permltrdo a Ias:j";- BN

_-'dlferentes crvrlrzacrones v1vrr y resolver numerosos problemas por lo’ que |

agregan SI bren eI umco modelo vaIrdo para Ia crencra es el ultrmo"

aprender es pasar de una representacron falsa a una- representacron mas

’j.;ajustada (Pag.. 213) Crrtlcando a.G. Bachelard afrrman que un. saber’-
}'nuevo no- destruye eI modelo preexrstente srno que en. Ia mayorra de los -
o casos To obllga a adaptarse para que esta nueva estructura pueda rntegrar' )

el conocrmlento supIementarro Desde esta perspectlva entonces,_nof.-'

:‘""If‘:.l;'Desde el enfoque del procesamlento de Ia mformacron numerosos autores-'f
':”(Chr Slotta de Leeuw Vosnradou entre otros crtados por Pozo op ‘cit. ) o
'x-sostlenen que eI srstema operatrvo humano que rige el aprendrzaje:f
. rmpl|c1to plantea serras restrrccrones de procesamrento que dlfrcuItan el-"
. aprendlzaje eprrcrto de las teorlas crentrfrcas Esta concepcron que hace-"

una’ analogla entre los procesos cognltlvos humanos y el software de un-
o ordenador establece por lo tanto Ilmltaolones mher_entes a_I_srstema-»""

"mrsrno Los aprendrzajes Impllcltos:-s'e Vregirian' por :un_ sistema de
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"_’,_'_cuantlfloacnon erroneas y transformacmnes sm conservacuon

- En Ia ' presente propuesta adoptaremos ' una mlrada Ilgada a. Ias_{__;_.
mteracuones en oontexto en Iugar de anahzar !os aprendnzajes de Ios _
':"-'alumnos desde Ias perspectlvas de prooesamlento de Ia lnformamon o del_
.'camblo oonceptual Estas perspectlvas segun nuestro jUICIO hacen:

_referencna a un su1eto descontextuallzado o -.-como Ias concepcnones'

E oontextuallzadoras suponen snmplemente refleren aI contexto oomo una_" _
E varlable _ 1ndependlente que |no|de ‘ en Ia conducta del |nd|v1duo,_'» AR

v'_ConSIderamos que las mteracmones de un su1eto cultural son mas'i
'.V*_"complejas y el contexto es un concepto ampllo que supone la trama ‘misma :
'“-_J-‘que constltuye aI su;eto (ver Valsmer Y Wlnegar 1992) Por'lo tan_tﬁo,. a

'oontmuac:on profundlzamos algo mas este tema

3 2 Cogmc:oh y cuItura

-,,Desde esta perspectlva ‘—compartlda por dlversos autores de lo- que
:"»denommamos PS/co/og/a Cu/tural (Cole 1999 Rogoff 1997 Vlgotsky,:.’_
';[‘1988)- la: act|v1dad con sentldo cultural se mternallza a traves de practicas
"':-'cotldlanas Las funmones socrales de Ia que se apropla eI estudlante":»b‘.
:._.:estan dlStl’lbUldaS en los SIstemas de actnvndad en Ios que parhc:pa ya sea-"
_'-'.-":Ia famnlla eI trabajo o la Umvers;dad Esto se reIaCIona con: Ia concepmon:_*

‘_:J:-de procedlmnentos “‘funonones psxquncas supenores de orlgen somal-..
‘-f'_'cultural o actnvndades Iogradas a partlr de CIertos ' scrlpts 'gumnes.o'
‘t"algorntmos cognmvos del tlpo de los formatos de mteracmon (Woods
. "f;;v‘Bruner y. Ross 1976) Tamblen se puede pensar desde la: ldea de" un

‘v‘.vmot/vo cultural dentro de una: actwndad que le da un sent|do especnfnco En '
la medida en que se conceptuahcen estas actwndades 0 funolones como:tﬁ_‘
" f{"dlstrlbwdas entre Ios partnmpantes de un sustema de ac’uvndad tlene___._'_"_"-' e
: --:-”_'sentldo pensar estas conoepmones o representamones culturales comof_.

il-;[una' aproplaCIon part|0|pat|va (Rogoff op cnt) Este “ser ahi” podrla'_'

pensarse en termmos de un cuerpo v' entramado en un- escenarno o -

‘;:_'oontexto mseparable del mlsmo (Cole op C|t) ‘No se trata de un su1eto
rodeado de medlo o contexto que defme una separaolon mas bien,

"_'-f_deberla pensarse que la trama soc:|al con sus representacnones y
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"‘reIaCIonan con dIferentes concepCIones deI mundo permlte reflexmnar

act|v1dades culturales especmcas estarlan conflguradas en Ia conshtucnon

e de ese cuerpo CulturaI "o semlotlco dlstrlbu1do en eI contexto

":En IInea con una propuesta que destaca Ios aspectos pragmatncos y
v.contextuaIes M J Rodrlgo A Rodrlguez y J Marrero (1993) consnderan
‘i"':que las - teorlas lmpI|C|tas obtlenen - en contacto con {.paut_as
. ':."L-’eomoculturalee‘.» ,defl,mdas,.'- por practlcas '-cu_lturales : y for‘noanvs" \de- )

| int.eraccion lvs.o’oial' Afir'nﬁ:an tamblen que Ia'e teorlas Imp|ICItaS son"

:v'representaCIones IndIVIduaIes basadas en Ia acumulac:lon de expenenmas
- _'personales Ante Ia falta de |nformao|on y la necesndad de control y de»f'.' '-

: __toma de dec:sxones tIempo _ reaI Ia : elaboraCIon ‘de . t_e_onas e

proporC|onar|a vanres de ancIaJe para Ia accnon R

Por su parte y de. manera SImllar CIaxton (1990) aflrma que Ias teorlas,>
..-".llmpllmtas son generallzaCIones extraldas a: partlr de nuestra experlenC|a" -
sobre la manera en: que trabaja eI mundo y nos resultan utlles para
mteractuar con eI En este sentldo Davies (1993) Ias caracterlza €omo las _ -
Jdeas 0 nomones que Ios su1etos cognoscentes utlllzan en contextosi-_',_'_; o
' _'_"I'_pragmatlcos y que no son eprIC|tabIes lnmedlatamente o como act|tudes"._‘-y‘v:

proposmlonales 0. regIas que subyacen a Ias creenmas ordmarlas

: QEI termmo formatos (de mteracmon somal) aI que se hIZO menc;|on se -

reflere al concepto acunado por J. Bruner (1983) y se deflne como pautas.

gde mteraccnon convenmonales y repetltlvas en Ias que Ios mterIocutores se’
"‘ mtercamblan roIes se atrlbuyen lntenmones e mterpretan recuprocamentef'_-_:

- sus palabras y conductas

| 'Este ultlmo autor (Bruner 1997) se reerre a Ia eX|sten01a de una psmologla;.,’ S
:.‘:popular que nunca es sustltmda por paradlgmas Clentlflcos y que se ocupa'.‘f'- |
- de la naturaleza causas y consecuencnas de Ios estados mtenmonales ,
: .‘Plantea que mlentras la: psxcologla CIentlfIca trata de expllcar Ios‘
:fenomenos desde un punto de V|sta no subjetlvo y despreCIa Ias creenCIas
' deseos mtencnones Yy compromlsos de Ios su1etos la pswologla popular-’_-’:
' fnos expllca Juzga y antICIpa a nosotros m|smos y a Ios demas Esta es Ia'
".'que domlna Ias transaccnones de la vnda cotldlana es reflejo de Ia cuItura -

:"-y varla en Ia med|da en que camblan Ias respuestas que la cuItura da al -

mundo

: vLa lined de teonas sobre el modo en que Ias representaCIones soc;ales se
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'Colectlvas =

"T?sobre Ia derlva que pueden adoptar Ios procesos educatrvos y expllcar al-
' mlsmo tlempo dlversas SItuamones de fracaso o dlflcultad en la 'v :

_ adqursrcron de conommlentos

| 3 3 Representacrones soc:alesj_'f

- 3 3 1 Representac:ones soc:ales y habltus S

"_’_Desde eI marco de /a Teor/a de /as Representac:ones SOC/a/es Moscovrcr":"
- (1983) se propuso rehabllrtar eI sentldo comun y eI con00|m|ento corrrente
| Estas representacrones son socrales porque son elaboradas durante los .
.._}Intercamblos comunlcatlvos y Ia lnteracmon en Ias lnstltucrones Para D.
'._”Jodelet (1983) s una representamon socral de5|gna una forma de"
conocrmrento especmoo eI saber deI sentldo comun cuyos contenldos_:
"'_mamerstan ‘ Ia : operacron de procesos generatrvos B funmonales'
'_"‘socralmente caracterlzados Constltuyen modaIrdades de - pensamrento
'"practrco orlentadas hacia la: comumcacnon Ia comprensron y eI domlmo deI L

. entorno socral materlaI e Ideal

o '.Para Kelly (1966) Ia partrcularldad de Ias representacrones ser somales‘ﬂ
.'.mas aIIa de su genesrs mdrwdual- eprIoarIa por que no exrsten ldentlcas
grepresentacrones a partlr de Identlcos estlmulos SIn embargo dentro de

'“-A‘una comunldad I|ngu1st|ca Ias representaolones son sufrcrentementef" |

: ’Compartrdas como para permmr Ia comunlcacron

- El Ienguaje no soIo es eI medlo para comumcarnos srno un poderoso'
- ,Instrumento cognltlvo con eI que eI su1eto construye sus representaCIones_'_,'__
LY Ias transmrte entre Ios mlembros de su grupo DeI mrsmo modo cada’-v- L
;:mlembro reC|be de Ios otros en Ia comumcamon representacrones que_:- - ]
' constltuyen asi Ia concepmon deI mundo que la’ comunldad tlene en un
‘,_'-"':momento determmado Por este mecamsmo o actrwdad comumcatlva las,ﬁ

'representamones mdrvrduales se v convrerten _\en representacrones..‘

.";'-

- ‘Todo agente socral tlende a. perCIbII’ Ias nuevas expenencras en funcron de, .
hab/tus prlmarlo : I que condlorona Ia adqursmron de nuevas”_ TR
vdrsposrmones EI habltus es eI producto de condlcronamlentos somales-'

"’; 'asoolados a Ia clase aI que se homologan un conjunto 5|stemat|co de
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B "‘:'.,que dlspone un IndIVIdUO o gFUPO)

"'f'f"‘b|enes y de "propledades umdos por una aflnldad de eStIIO Son valoresf{?.-'_.,,.-J.--. R
"-"Incorporados a Ia prop|a exxstenma una determlnada VISIon de Ia realldad " »
y de sus practlcas adqumda por eI |ndIV|duo en eI transcurso deI proceso o

'de socnaIlzaCIon (Bourdleu 1997)

X -,'._vEstas dISpOSICIOI’IeS (actltudes mchnacnones a perCIbIr sentlr hacer yl' ; _
-'.pensar) funmonan como prInCIpIOS mconsmentes de acmon percepcnon y
V"",f‘reerX|on Asi, eI habitus puede conSIderarse eI modo de mtenonzar Ia’--;r_‘
“:._"extenondad Interlonzamon de propledades vnncuIadas a Ia posmlon dentro’
'_’deI espacno somaI Este autor Ilama caplta/ SImbO//CO al reconommlento” '
I obtemdo a partlr del manejo de Ios otros capltales plus de credlto yf
e ;f’legltlmldad aqueIIo que contrlbuye a ocultar las bases que construyen Ias -
r(_:‘|a¢|ones ESte reconommlento se Iogra por haber pasado ademas por -
j'.'dIstIntas mstancuas de IegmmaCIon y supone ER posesmn de Ias otras tres
o _‘_formas de capltal eI capltaI economlco eI Capltal cuIturaI (conjunto de
.'-"';_callflca0|ones mtelectuales ya sea mcorporadas lnst|tumonalmente o comov"l__

"*kblenes cuIturaIes) y capltaI soc:aI (conjunto de reIaCIones socnales de Iast._",.

'V"‘:"Tamblen resulta vallosa Ia mIrada de Bourdleu con respecto a Ias practlcas,
- .'ll;.i'ya que plantea que Ia conducta de Ios estudlantes en reIaCIon al estud|oﬁ-k '
»umversntarlo frecuentemente resulta contradlctona con eI perfll de_: '_ . B
.'""-*.estudlante IdeaI 'que Ia raCIonaIIdad unlver5|tana supone Bourdleu y.»
-Passaron (1964) aluden a una concepcnon |rreal o mlst1f|cada que el-:
vf'estudlante tlene respecto de Ios estudlos unIverSItarlos y que ocasmnarla}._’,. -
v*ﬂ.esta dlsonanCIa Advnerten que para comprender por que Ia SItuaC|on del'
"'vestudlante encnerra una reIacnon Irreal o mlst|f|cada con- Ios estudlos hay-
‘. ”_‘que tener en cuenta cuaI es eI tlpo Ideal de estudlante conforme aI modelo
’ -‘i.racronal que garant|za su propla eXIStenC|a chho modelo parece utoplco:

'cuando se Io compara con Ias conductas reaIes de Ios estudlantes

V'Lo que hay que tener en cuenta es que el estudlante no trata de hacer smo_

“ de hacerse no busca crear snno crearse Estudlar no es producw sino '

produmrse como’ aIgwen capaz de producnr Los  modelos: de conducta o

"'_profeSIonaI y de conducta estudlantll (segun Ia conformldad con fmes y-

medlos) estan aIeJados de Ia realldad

“VTanto estud|antes como profesores estan de acuerdo en’ denunc1ar Ia'

paswldad como un maI caracterlstnco de Ia conducta respecto de la
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) ";graCIas a Ia magla

sty LT L

"-"'construccron del saber Sl el estudlante esta condenado a una actrtud,'--"
"f?f::.paswa es porque ha srdo puesto en eI Iugar de Ia recephvrdad pura delvf"""
'“:"".-‘..v'.‘___regrstro Pero Imputar soIo a Ios profesores Ia responsabllldad de este
) \'ij:’fenomeno es equwocado EI estudlante IeJos de prepararse para Ia vrdaz
"“‘»‘-“fprofesmnal futura trabaja en complrcrdad dlsfrazando la verdad. de. su"_
ff;trabajo separando su presente de su futuro y Ios medlos de Ios frnes a Ios“‘-'-'"v
':.f;‘que se supone que deben servrr Los_. autores sostrenen que Ia:
.i‘_mrstrflcacron con Ia que se cubre Ia reIacron con eI trabajo unrversntarlo - _
‘ "hace que se otorgue escaso Interes a Ia adqursrcron de estas tecnlcas que'-‘”\: S
”'-.‘_-Ies permmrnan organrzar metodlcamente 'su estudlo De hecho tanto,‘"v"-
fprofesores como alumnos ven toda |ntenC|on de. mtroduCIr una “dldactlca o_‘ 5
"una d|SC|pI|na educatlva como una amenaza contra Ia dlgnldad de unos y o

: ,fotros IncompatlbIe con Ia maestrla umversrtarla

' ';'_'-ASI Ios autores concIuyen que no es casuaI que Ias tecnrcas profesmnales o
’observadas en el medro estudlantII partlcrpen srempre de Ia “magla Al
E ,._estrmular Ia paswrdad y Ia dependenma 1a" Iogrca deI srstema tlende a
"}_"H'ubrcar al estudlante en una srtuacron que no puede domlnar Por otraA'
- parte dado que Ies gusta mas Yy Ies cuesta menos creer en eI carlsma que .
';'manejar Iaborlosamente Ias tecnlcas Ios estudlantes se condenan a una

|magen de exrto academlco que en ausenCIa de talento soIo puede actuar g

" 3.3.2 Representaciones, lenguaje y sociedad

“‘-"fLos seres humanos vwrmos en- comumdad y no podemos deJar de""ﬁ
comunlcarnos EI Ienguaje no soIo es el medro para comunrcarnos srno.-'- N
'-.un poderoso mstrumento cognmvo con eI que eI sujeto construye sus . _
"-»"-representaCIones Y Ias transmlte entre Ios mlembros de su grupo. DeIf_
?:':m|smo modo cada mlembro recrbe de Ios otros Ia comumcacron"»_
"-'representacrones que constrtuyen asr Ia concepmon del mundo que la
.*,.comumdad tlene en un- momento determlnado ‘Por este mecanlsmo o -
ffj_'actlwdad comunlcatlva Ias representamones Ind|V|duaIes se conwerten en-'_

_representac:lones colectlvas

,Esta partrcularrdad de Ias representacmnes (eI hecho de ser socrales mas
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"_""'aIIa de su genesrs IndrvrduaI) explrcarra por que no exrsten |dentrcas-‘

-’-_‘_'no todos Ios IndIVIdUOS v1ven en Ios mlsmos Iugares y eI paso deI trempo

. "T.J‘-'Q_"dlferentes reIaC|onados con Imagenes deI mundo que otros perCIbIeronF'

'preeXIstentes Ideas 0 representacrones que no exnstleron para otros con_-v -

' anterrorrdad a- nuestra apar|0|on en eI mundo En tercer Iugar porque enj-

:;‘_'.f"necesrdades no. son Ios mrsmos para todos sus componentes

_son sufrcrentemente compartrdas como para permmr la comumcacron

‘ Desde Ia perspectlva de Ia Psrcologla socral se destaca Ia Teorla de las:

Representacrones 4': socraIes , de Moscovrm - (1983) para quren una

‘formas varladas Imagenes que condensan un conjunto de srgnlflcados»f

' -srstemas de referencra que permlten Interpretar Io que sucede Jaun Iof"

":"comun y el conocrmlento corrlente Drcho conommrento cotldlano posee

'i-'_'_"una densrdad propra denvada ‘e de Ias ; mteraccronesf socrales;

- '-.}_?'socrales porque son elaboradas durante Ios rntercamblos comunrcatlvos yi .

,,f:vla |nteraCC|on en Ias |nst|tu0|ones

'V"V;-:;"f'Para D Jodelet (1983) una representamon soolal desrgna una forma de'

"'-v.ﬁsoolalmente caracterlzados Constltuyen modalldades ‘de’ pensamrento__

f‘,caracterrstlcas especrflcas en cuanto a Ia organrzacron de Ios contenldos
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':-':"f.Trepresentac:lones a partlr de Identlcos estrmulos En prlmer Iugar porque"'-‘l'."-

B3 provoca cambros en eI entorno En segundo Iugar porque no nacrmos en -

el ‘mismo. momento y esto supone que recrblmos estImulos IIngurstlcos-_"_Lf

‘,f*'antes que ' nosotros Como _ asr' tambren quev percrbamos como-'-{ - I

"".’.»una soc1edad drvrdlda en cIases Ios mtereses deseos ambrcrones Yo

"':v_f._;--Sln embargo dentro de una oomumdad Ilngurstlca Ias representacrones R

L representacron socraI es. Ia actrwdad mental desplegada por Ios IndIVIdUOS S

”':'_i;'y los’ grupos a frn de establecer su posrmon con reIaCIon a srtuacrones T

acontecrmlentos objetos y comunlcacrones que Ies conmernen Toman

"_lnesperado oategorras que S|rven para cIasrflcar Ias mrcunstancras Ios

fenomenos y.a Ios |nd|v1duos El autor se propuso rehabrIltar eI sentrdo‘

i{-partlcularmente por Ias modlfrcacrones que sufre eI conommrento crentrfrco o

e aI ser transmltrdo en Ia comunrcacron Asr dlchas representacnones son "

fQ_;;conocrmlento especrfrco eI saber deI sentldo comun cuyos contenldos R

f‘mamflestan Ia *operamon de procesos generatrvos y funcronalesf-ﬁf

_f_-'practlco onentadas hacra Ia comumcacron Ia comprensmn y eI domrnlo deIf-."i"f-"

':,;entorno socral materlal ldeaI En tanto que tales presentanf




2

”mas poderosas son.

. se cuest|ona en cwcunstanmas partlcuIares

o Ias que ademas por compartldas permlten Ia comunlcac:lon

| ':"Ias operacnones mentales y Ia Ioglca Desde esta optlca Ia representacmn"i'gv.x_k
' f',_somal no es el dupllcado de Io reaI nl eI duplncado de Io ldeal nila parte» SPERUBEE

-_.,_.subjetlva deI obJeto nl Ia parte objetlva deI SUJeto smo que constltuye eIfZ":

proceso por eI cuaI se establecen estas relac:ones

Markova (1996) pIantea que Ia Teorla de Ias Representamones socxales_:_

: estudla Ia reIacnon entre Ios conceptos cnentlflcos y Ios Iegos examlna eI-
B contenldo de Ios conceptos cotldlanos su ‘co- determmacnon somaI B
":;Indlwdual su formamon mantenlmlento y camblo La Teorla de Ias"
representamones socnales estudla Ias maneras en que eI conocnmlento SR
".l-“-'_somalmente compartido detlene aI su1eto en Ias formas de pensamlenth-,j';“"
"'-‘_"eXIstente lmpldlendole el pensamlento IIbre y forzando una manera de'_

”‘"'-.':vji"conceblr eI mundo La fuerza de Ias representacmnes esta en su-

: naturaleza Imp|ICIta cuanto menos conmente es eI queto de Ias mlsmas

:'Las personas aI nacer dan por supuesto su entorno somal como Io hacen’_}f
‘con el f|s100 y natural no tIenen conCIenCIa de su eXIstenCIa y perpetuan | St
su- status ontologlco medlante Ias actwndades habltuales y automatlcas de"'
".""_,-remclaje y reproduccnon Ya Plaget demuestra a prmmplos de sngIo que'._'_'i"'
' "'.'Ios mnos no esperan a que se Ies ensene determlnada noc:|on para tenerg"{ '_ ’
"guna opnmon espontanea y construw hlpote5|s acerca de ella De |gual”""v": o
’-"'.manera los’ aduItos &n su. Vlda d|ar|a frente a Ios fenomenos deI mundo‘_‘._i'_';"._'}
_-tamblen tlenen supuestos v construyen teorlas que Ies permlten expllcar
B esos fenomenos y tomar decmones Estas teorlas espontaneas no -

“necesarlamente commden con Ias teorlas CIentIflcas Esta obJet|V|dad solo, -

"'Por su naturaleza de ser socnal eI |nd|v1duo se constltuye para SI un-:' ,,'i""f_gw-

) “sustema de creenmas que son a su vez gestadas dentro de la- comumdad

:__Por eso mves’ugar cuales son Ias representamones somales de un."-
_ "determlnado grupo supone detectar que caracterlstlcas y efectos de
.' "'_.sentldo surgen deI anaI|3|s de Ios dlscursos sostenldos por Ios mlembros : .
’7:.de ese grupo que hacen y se hacen evndentes dentro de Ias condnmones__’:v'
en: que fueron produmdos En este punto es Importante retomar las
-":premlsas sobre Ias que trabaja E|IS€O Veron en La sem103|s somal (1981)

"‘en la que tlene en. cuenta Ias condlmones de produc:CIon Junto a Ias' »
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';i‘fgramatlcas de produccnon que generan Es deC|r que toda toma de..

p05|c1on toda representacnon socnal tlene reIacnon con Ias ldeas y Ios»_»j';

fv"pr|nC|p|os relativos aI Iugar desde donde se postulan Esto S|gn|f|ca":_m

' ":’"':;entender al mdnwduo como‘ "agente socnal que habla desde un Iugar y en'.."“ .

- cnertas cond|C|ones obJet|vas de producmon de ese dlscurso

_:._'La teorla marX|sta ofrece una matrlz fundante para pensar Io socnal en Ia

constltumon de sentldos e |mag|nar|os colectlvos Lucnen Goldmann (1970)'

‘*-?alude a’ tres factores extradlscurswos que favorecen Ia eflcaC|a e.;-',f

_’-_‘j-'.objetlvas y c) Ios procesos somales

‘:p.‘lmposmlon de Clertos dlscursos a) el Iugar somal b_) Ias condlmones-?':j :

_"._"__Para Goldmann el Iugar somal de producmon de sentldo es eI s1stema de' LR

."_"esquema un modelo compuesto de un numero Ilmltado de elementos

' '-'-':;.-asplracmnes sentnmlentos ldeas que reunen a Ios mlembros de un grupo

B _mundo de una. clase socnal es un su1eto transmdlwdual

- 's_f'-”Bourdleu (1997) pnensa Ia reIacnon entre eI agente somal y sus practlcas_.'{’""“

. ?-'{___'todo anal:sns debe tener en cuenta Ia reIaC|on entre posmon soc:alv_"'

(elecmones operadas en Ios domlnlos mas dlferentes)

-;que ‘una colectIVIdad mstltuye su propla ldentldad La cultura funmona'
' ,_'_como una memorla colechva que S|rve de referencna y es por eso v1wda

Ia cultura es el

'_}'fcomo garante de contmundad ASI domlnlo de

"E'..relamones que se deflnen a- partlr de condncrones obJetlvas Los sentldos-,' ERIt

s_:.son elaborados desde un Iugar de clase somal La visién deI mundo es, un""'

- generalmente una clase somal y los opone a otros Por eso el enuncuador

' |ndIV|duaI no. es. Io sugmflcatlvo para Goldmann smo en tanto VlSIon del'_'

: '-';como una reIaCIon de homologla que une a cada somedad constntu:da por,j’-", )
-.[,un conJunto de posmlones somales con un conjunto de actlwdades ‘0 de.v"'

-_blenes caracterlzados eIlos mlsmos reIaCIonaImente Esto |mpl|ca queﬂ -

(concepto relac:lonal) habntus (d|Sp03|C|ones) tomas , de_._poslclo_n;_,"-‘_-"_;‘__'lj'_‘,‘_'_',-

_D'e Io dlChO hasta aqun puede dedumrse que la cultura en tanto |mag|narlo} R !

~_’Tconst|tU|do por representamones somales es eI espacno ldeologlco en eIf,

IQ R




: de Ios mdwnduos

.'Ahora blen Ia cuItura no posee eXIstenC|a Ideal smo que eXIste a traves |

’__‘:.__'»partlcular manera de reprodumrse en Ios su1etos conservando sin

. embargo ldentlcas formas en Cada cuItura

f"-';En este “ sentldo '_v mas’ aIIa de

' coIectlvamente Cada IndIVIdUO se dIferenCIa de otro en cuanto a grados de

’-comportamlento y pensamlento que le son"

k.e‘producen como ya lndlcara Bourdleu

o respectlvas posnmones de cIase

”-ﬂ'ahora |deolog|co nos convoca a demostrar que eI sujeto cuIturaI opera no_j'

" :‘:-_{,solo en y por eI Ienguaje smo tamblen en y por eI dtscurso

'ff;:.jhombre se constltuye en tanto su1eto Para eI autor Ia unlca realldad ala’

'vaC|a en espera de ser mvestlda para convertlrse en |nstanC|a de dlscurso ’
._La necesndad de conommlento de uno mlsmo de constltulrse en sujeto de

'if-aSIgnarse a. sn mlsmo exnstenma soIo puede ser satlsfecha medlante Ia'_

".v'":,'i"..enunCIamon deI yo como SUJeto deI dlscurso chha subjetIVIdad es I
" lcapaCIdad deI Iocutor de plantearse como : su1eto nombrandose a: suh
"";_'f_v'mnsmo como yo El fundamento de la subJetlwdad se halla en eI eJerCICIoT
"."~:.‘-;-‘:de la Iengua : ' : e

- _dlscurso habIan por eI Esta |dea de subJet|v1dad como producto del‘

LB BENVENISTE EmlIe 1999 ”Es pues I/tera/mente c:erto que el fundamento de /a subjet/wdad se halla
By ,_en el ejercicio de la /engua Sise toma la’pena de reflex:onar sobre ello, se verd que no’ hay mds _
: jtest/momo objetlvo de'la identidad del sujeto que el que éste da sobre si mismo al hablar.”, 7 en “De la
: subjetlwdad del /enguaje” en Problemas de IIngunstlca generaI Vol. I, Edltonal SlgIo XXI, Madnd
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S |deologlco tanto mas en tanto se vmoula a Ios prooesos de ldentlflcaCIon_,__ e .

-_'de sus manlfestamones concretas es decrr eI Ienguaje y sus dlversasf-_‘:‘;lj}‘.,, e

»fff__‘_'practlcas dlscurswas eI conjunto de mshtucnones y pract|cas somales una._‘ '

.._dlcho blen snmbolloo , compart,do";;

,_.-;.,aproplamon de dIChO blen o de adecuacmn v Ios _ modeIos “de
| |mpuestos Estas dIferenCIaS'j:g‘,_‘
;fvdnferenmas de cIase SIn._" i B
'--';embargo la nomon de su1eto cuIturaI Integra a todos Ios |nd|V|duos de una' RS

'A_'_i"'colectlvndad en un m|smo conJunto I tlempo que Ios remlte a sus_'

_:_HLa cuestlon deI advemmlento deI su;eto y de su aIIenaC|on por un aqm y :.f ey

U En efecto Benvenlste declara que es por medlo deI Ienguaje como eI"-"i ST

"f"_que remlte yo es a Ia reaIIdad deI dlscurso en efecto yo €8 una forma'__. LA

"--'.’_'._.:';»-Ahora b|en toda vez que eI su1eto habIa ‘las' formas elegldas en eI':



N Ienguaje lmpllca en consecuenma una dIfrac0|on entre eI su1eto que habla,-g R

,;_sxgno en benefruo de su representamon La paIabra es una presencra

constltulda de ausenma Por eso eI su1eto aparece S|empre representado__'

;,a eI mlsmo en Ia autentrcrdad de su deseo enmascarado por eI Ienguaje

'-Ienguaje

partlcularldades de su rnsercnon socroeconomrca y socrocuIturaI asn como _
‘.-Ia evolucron de Ios vanres que marcan su horlzonte cuIturaI sm que Ia,,”{-‘

transcrrpcron de estos eIementos provoque en eI su1eto que habIa n| una -

-.-.f_srempre mas de Io que qU|ere deC|r Yy de lo que cree deC|r Introducrdas enfﬁ

»_.'estructuras somales ampllan Ia v13|b|I|dad socro sem|ot|ca de Ios textos o

'A eI SUJetO cultural (como eI SUJetO deI deseo no consmente para el

" ""paradlgmas etlcos

BENVENISTE Emlle 1999 ”El mconscrente emp/ea una verdadera retor/ca que a/ lgual que e/ est//o
tiene sus f/guras [.)La natura/eza de/ conten/do hara que aparezcan todas las variedadés de la-. i T
s metafora puesto que /os simbolos del lnconsaente extraen de una transformacron ‘metaférica ala vez su E R
'sentldo y su dlflcu/tad Tamblen emp/ean lo'que la ant/gua retor/ca l/ama la metomm/a (cont/nente por o
conten/do) y la srnecdoque (Ia parte por el todo) ” op crt :

y' eI su1eto hablado

Todo drscurso por med|a0|on deI Ienguaje opera"‘ necesarlamente' L

veSCISIOI‘I entre Ia reaIIdad y aqueIIo que Ia representa EI 3|gno (Irngmstlco'l_j‘_ﬁ.

en este caso) convoca a Ia real|dad y Ia realldad se desvanece en el

- ';__gen eI Ienguaje Esta representacton lmleca Ia Imp03|b|I|dad de expresarse-"f___' L

LY

"'T*’._Las reflexrones de Benvemste comcrden en’ parte con Ia aﬂrmacron de

”Jacques Lacan segun Ia cuaI eI mconscrente esta estructurado como un

EI su1eto transcrlbe ‘e"n sus Concre0|onesAsomodrscursrvas las. o

toma de concrencra ni un proceso de repre3|on AI hablar el suyeto dlce R

»b-‘ffforma de mlcrosemrotlcas - Intratextuales S(E. Cros - 1997) esasm*_'—"'

__:"V'Caracterrstlcas dlscurswas producto de Ia pertenencra a partlculares"-v T

N pS|coanaI|3|s) esta atravesado por una red de vanres somales y de.;-i S e

i -‘”.Tras Ia mascara de Ia SubjetIVIdad se ve entonces operar aI drscurso delb;-'~
' ‘.~:'{-:‘sujeto cuIturaI Ahora blen ese SUjetO culturaI de naturaleza doxologlca
»z;;.'|eg.s|a dncta anIas de conducta desrgna paradlgmas recuerda verdades "
""f,l-basadas en Ia expenencua ASI desarroIIa una estrategla dlscurswa radlcaI ’

' ',f_:f_"'para eIImInar aI su1eto deI deseo

20




»‘:'fsrno que otorga sen’udo

oo

7‘_‘;___‘~Desde esta perspectlva eI ana|ISIS de dlscursos ofrece una puerta de.

""V.,Eentrada al abordaje de Ias representaCIones coIectlvas en tanto €l su1eto”'
- cuIturaI (lnscrlpmon drscursrva) |mpl|ca un proceso de Identrflcacmni.’ :
fundamentado en un modo especrﬂco de reIacrones entre eI sujeto y Ios__‘ S
“ wotros EI yo dIscursrvo no es mas que la’ mascara de todos Ios otros La-f' S
o nocron de su;eto cultural forma parte de la probIematlca de Ia aproplac:lon. _ .. .
‘fdeI IenguaJe en sus reIacrones con la formacron de Ia subjetlwdad por una:-
'*parte y con procesos de socrallzamon por otra. El su1eto no se |dent|f|ca A
"Vcon el modelo cuIturaI smo que es eI modelo cultural eI que Io hace;
- emerger como queto El agente de Ia Identrflcaolon es. Ia cultura a traves_f-ﬁ:". G

. de sus drstlntas representacrones socnales

,‘-‘.;.»En tanto lnstanCIa medladora entre Ia Iengua y eI dlscurso eI SuJeto” |
‘cuIturaI partrcrpa en eI srstema que amordaza aI su1eto deI deseo “A este,_.'
' ;hay que desembozarlo en Ia enunc:lacron aI contrarlo eI su1eto cuIturaIl..,‘:‘-’
-'solo se manlflesta Y habIa ‘en eI enuncrado e - '

;Como en Ia anterlor mvestrgacron consrderamos que Ios reIatos en 1°' o
L persona son un Instrumento Importante para 1a mscrrpcron deI deseo del," L
S lndIV|duo de reIatarse a SI mlsmo frente a Ia presron crecrente de I Ry

N ‘socnedad y sus prescrrpcrones

Numerosos crltlcos Ilterarlos han explorado la bIografIa como forma de
,'creaoron del Yo en. respuesta a Ias epooas hrstorlcas y. a Ias mrcunstancras
'.j_,personales Por otra parte eI relato Ie agrega E) Ios heohos Ia posrbIIIdad

K ;de la’ f|CC|on la que va mucho mas aIIa de lo rnformatrvo No soIo reflere

135 )

| f‘ Jerome Bruner (2001) ConSIdera CIue a traves del relato Iogramos modelar‘fﬁ” L
Ia experrencra no soIo de Ios mundos“‘ retratados por la~ fantasra smo wie
”v.‘-'vtambren deI mundo reaI Asr Ia narratlva fICCIOI’IaI nos ayuda a reexamlnar

"o obvro Por eso Ia narratlva srempre abreva en Io famIIIar para conferlrIe

"’extraneza y transformarla de acuerdo aI deseo Pues aunque se comporte"

‘A_como Io famIIIar su ObjetIVO es superarIo para adentrarse en Io p03|ble Y'

el reIato ofrece una forma elusrva de arte que permIte concrllar Ias

""‘_amblguas comodldades de Ia vrda fam|I|ar con Ias .tenta_crones_,de lo-

‘ En este punto se toma en cuentala dlferenCIa que GottIob Frege reallza entre ”sentldo" y referencra”
.v’el pnmero es connotatlvo la segunda denotatlva :
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.p03|ble Bruner drce que contamos para prevenlr con mas frecuencra que]:*

. _;_para lnstrurr Esta propensron a Ia narratrva derlva de que eIIa es casrf-'
f"_srempre eI relato de proyectos humanos que han fracasado de' )

'-]expectatlvas desvanecrdas Nos ofrece un modo de domlnar eI error y Ia'.,. B

'".'sorpresa Y al hacer hlstorras eIIas reaflrman una especre de sabldurla"ﬁ‘

' 5»r-,;_'convencronal respecto de aqueIIo cuyo fracaso se puede prever

3.5 Précticas de estu diq*-_eh‘e_lf, nivel ssu‘p’e'r'i,or'{_.; SR

LN

Dy

“"'.'_Respecto deI aprendlzaje asumrmos en eé‘te trabaJo una posmloni"f'..".

| ""\constructlwsta contextuallsta representada por Ias corrlentes de Praget y
: "‘"52-";‘V|gotsky Estos autores con5|deran que exrste una mterrelacron entre el:j_f
";*'-_SUJeto que aprende y Ia realldad Para P|aget objeto y su1eto de:A,_"._i;”:""”'"

._""'conocrmrento se- van co construyendo srmultaneamente nlnguno precede_'-l ‘

:aI otro EI su1eto a3|m|Ia conommrentos segun Ios esquemas que fue' R
construyendo prevramente y estos se modrflcan frente a caracterrstlcas"

",,novedosas del. objeto o ante contradrccrones estructurales lnternas De

"manera general expllca el prendlzaje segun Ias caracterrstrcas del

"~-':'-,:desarrollo cogmtnvo La Idea de construccron enfatlza dos aspectos eI‘"

7.";,pr|mero que el su;eto aprende actrvamente en Iugar de hacerIo medlante

nﬁ'z'f;'copla o repetrcron va Construyendo sus posranrdades de aprender y el "
:fsegundo que exrste una hlstorla de Ios aprendlzajes dado que Ios prevnos‘- -‘
..':v‘pOSIbI|ltan Ia emergenma de otros posterlores que necesrtan Justamente de'

5 _-'puntos de ancIaJe para otorgar srgnrﬁcados a Ios nuevos SI bien se ha
Interpretado su teorra erroneamente asrgnandole un’ papel central aI
.._'“"'.,f',"‘descubrrm|ento por parte deI su1eto que aprende e Interpretando Ia""
tlconstruccron como una actwrdad solltarla _ |ndIV|duaI Ia actualrdad_-;;;;‘
f‘exrste consenso acerca de Ia lmportanma deI docente Como gura Y soportel_,:’-.
',"'_"':_'.:-,”'al con3|derar el aprendlzaje en eI contexto de Ia ensenanza formal..- -
."ES,:(Castorlna 1995 CoII 1994 Lerner 1996) R

,‘ﬁ.De acuerdo con Ia teorIa socm hrstorlca de Vrgotsky eI medlo socral-’v_’i._:_-'.".'

"-""_f;_cuIturaI tlene un papel formante en el proceso de aprendlzaje Es en Ia

7resqucron conjunta de tareas entre personas con destrezas dlferentes

-'._";*'donde se dan la rnterlorlzacron A construcmon de nuevas posrbmdades B
j'_para eI IndIVIdUO que estaran dlspombles posterrormente para que este




= ’*‘f-'IIegue a usarlas con autonomla En cuanto aI contexto tratandose de Iosf

'-';;"'f'prlmeros anos de Ia unlverSIdad es Importante conocer Ios tlpos de‘.;'“'

:ayudas apoyos y modeIos que Ios aIumnos reconocen o reolaman de otros"f‘f- o

5

5',_{'— pares o no perteneCIentes a ambltos academlcos o extra academlcos

'-".'"'Lpara el aprendlzaje de oontemdos y prooedlmIentos de estudIo VIgotsky:'_;V'-"-"-.'

"'-"f'amplla la umdad de anaIIS|s del aprendlzaje lncIuyendo Ia medlaC|on-"""‘H

': 'Intersubjetlva Junto con Ios Instrumentos proplos de Ia cuItura

B Marton y SaIJo (1976) y. Brggs (1987) ldentlflcan dos maneras generales de'f»' .
-.::-’b'aproxrmarse al. aprendlzaJe que pueden ennquecer nuestra mlrada una:‘_
superf|0|al y otra profunda De acuerdo con estos autores Ios estudlantes'j’,f’-
‘que. asumen la’ pnmera aproxrmamon poseen una’ motrvacron extrlnseca:'_gv, :
‘..l-" f_-para IIevar a Cabo Ias tareas buscan Iogros externos tlenen el ObjetIVO de", R
evrtar el fracaso empIeando un esfuerzo mrmmo La estrategla es aprender,’,:
_'::-‘-fde memorla oentrandose en hechos alsIados sin |dent|f|oar Ia reIaCIon con'”_'"j?;'i';,:5'_"' Ehe

"}’,;-Ia |nforma0|on fuente Para eIIos eI estudlar esta aI servicio de reproducnr, L

7'-eI conocrmlento no de entenderlo Contrarlamente Ios estudlantes que se o

e 'Invqucran en una aprOX|maC|on profunda tlenen una motlvaCIon mtrmseoa-:_.

iy un’ sentlmlento basado ‘en: eI |nteres hacra Ias tareas Estos ultlmos';]

'_'adoptan estrateglas especrflcas y su obje’nvo es entender y. buscar Ia ”

’;-'comprensmn del sentldo de fo que van estudlando reIaoronan dlferentes__}_“[,f o

o.aspectos de’: Ia mformamon con‘, tros y Ia vnnoulan tanto con sus;j(’i";'f.'j- e

'aprendlzajes prewos como con sus expenencnas personaIes' N

o ‘,_fDesde una vrsnon construotlwsta deI funoronamlento p3|colog|co y de Ia,'-:!_'

f"_ensenanza y eI aprendlzaje ] ooupan tamblen un Iugar reIevante las 7

fpractlcas de“_'evaluaCIon Los teoncos deI aprendrzaje que hemosl'-'»_'v"“"

'_";-menCIonado en tanto anallzan crltlcamente Ias tareas de Ia evaluamonf

3 "-':‘,‘desde el. punto de vrsta de su potenC|aI pedagoglco ponen eI acento en la

'\“.-':‘funCIon reguladora de Ia ensenanza y eI aprendlzaje Por esto al"»'"_' s
-"-“constatarse la- Importanola que 6" otorgan a Ia evaluamon tanto aIumnosr )

| ~_,como docentes aI punto de organlzar eI dIctado de Ia materla o eI estudIo:_'

"“'de una asrgnatura para su aprobacron se deberra examlnar si el potencral.
R pedagoglco se plerde en la funcién predomrnantemente acredltatrva de los
'.-.:.‘examenes o'si ex1ste la posrbrlldad de que Ios estudrantes no comprendan o

el sentldo de Ias evaIuamones en concordanma con- eI que Ies adjudlcan'.

‘ sus’ docentes (Blggs 1999)
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i texto ro exphcrta con sus conocrmlentos

"j’_'Cuando hablamos de estrategras de estudro debemos tener en cuenta Ias_‘f
f'igenerallzacmnes que exrsten sobre este tOpICO Pozo (2000) consrdera-
: extensamente este tema en una de sus obras y acIara que ‘el concepto dev
estrateglas de aprendrzaje esta srendo revrsado en profundrdad pero
- ;.'sostlene que para muchos especrallstas las estrateglas se S|tuan cada vez"
mas en un- pIano basmamente transdlsmpllnar en tanto Ias habllldadesf‘j' v
o .""-,:metacogmtrvas que se ponen en Juego enla. pIamﬂcacron y regulacmn e
kiconcrente de accrones dlrrgldas a un ObjetIVO de aprendlzaje superan elii-
"'_"plano de - lo escolar e mcrden }en -otros escenarlos somales
"~,con3|deracrones que se tlenen en ouenta en el presente marco teorlco En'-' o
' "'-_general se conS|dera como estrategla a un srstema de accrones u"

’ operacrones conmentes de decrsron medlados por mstrumentos srmbollcos o

lo nos acerca mdefectrblemente a: Ia aceptamon de su orrgen somal y a Ia. '

:'aprox1ma0|on a Ios postulados de Vrgotsky, por Io que el prmcrplo de zona
."'kde desarrollo proxlmo aprend|zaje andamlado aprendrzaje gwado etc
suponen . punto. de i convergencra entre las ‘ dlstlntas fam|I|as
o :C'on'str'uct‘ivrstas ~ Pozo plantea que en la actualrdad se estan reahzando “
~-_1ntentos de establecer enlaces entre Ios enfoques cogmtrvos y somales y"‘_t‘
= ;Ias estrategras de aprendlzaje por su cIaro orlgen lnteractlvo y socral Yy su el
1‘::"em|nente adqursrcron Y utlllzacmn cognltrva e |ndIV|duaI parecen ser un':.

'excelente punto de encuentro (Pozo 2000)

o '.:'.Una" esyt'ra.tegia"'“ segun Goodman '-(1994) es un amp//o esquema para B

f'obtener evaluar y utilizar /nformaC/on Un Iector competente utrllza por.

8 ejemplo estrateglas de muestreo seleccronando desde Ios prrmeros
“A.contactos con el texto Ios lndlces que entlende mas utlles Asr el Iector],’i‘

v""'vantrmpa utlllza todo el conommrento dlsponrble para predecrr lo que viene |
' '"i'__._.‘despues en eI texto Tamblen mfrere es decrr completa rnformacron que el:fv‘ .

3 5.1 Lectura y escrltura academlcas e o ' v _
Respecto de Ia escrltura y la Iectura en eI nlvel superlor sostenemos en :

K comcrdencra con Ferrelro que eI proceso de alfabetlzacron no concluye en

un determrnado mvel de estudros Para Ios alumnos del- n|ve| superror el

vdesaflo consnste en enfrentarse con varredades d|scursrvas prop|as de las o
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- f.."""adqwsrcron

,:drsmpllnas que estudran y que es. esperabIe Ileguen a utlllzar en su futurov T
: -_profesmnal Los generos Involucrados en practlcas somales son para eIIosﬁiv
"el nuevo objeto de conocrmrento en cuanto a Ia escrltura y la practrca,

".l‘somal ‘de. escrrblr V'y Ieer tanto objeto como medro para drcha',--”"

. ,"__En Ia misma: Iine"a CarIrno (2002) y Russell (1998) vafrrman que Ia"f"

alfabet|zacron en el CIC|0 superlor de estudlos esta Iejos de ser entendlda:"

'-»_como Ia adqursrmon de habIIrdades generales que se da de una vez para,._{" c

. .srempre exrsten requerrmrentos proplos deI nlvel superlor

'Las |deas de Vrgotsky a la que nos hemos referldo precedentemente
‘.rnauguraron una - Ilnea de' mvestrgamon donde dlversos : autores'
'conS|deraron eI poder medlador de Ia escrltura otorgandole un’ Iugar
central a aspectos somaIes culturaIes y/o poI|t|cos deI contexto donde se' o

"f'escnbe Olson (1998) resalta eI caracter socraI y srtuado de Ia escrrtura;”.. T

como practrca de una comunldad Enuncra que no se aprende a escrlblr def '

manera generalrzada smo que se aprende a usar una forma compartrda de‘» o
escrrbrr 'y de pensar Por su parte Russell (1998 2004) se ocupog""
especmcamente de la escrltura umversrtarla Consrdero como unldad de"u;:"'“--

.analrsrs eI 5|stema de actrvrdad en consonancra con Ia corrlente cultural =

_h|storlca Propone usar eI termrno aproplacron parhcrpatrva aI referlrse a ..

V-_.Ia operacron cognmva que reallzan Ios novatos o aprendlces y postula-”

~-"que Ia escrltura varla segun comunldades dlscurswas academrcas y‘;
,: profesronales partlculares En Ia unlversrdad Ios docentes tlenen”‘ i
expectatlvas respecto del Ieer y escrrblr para con sus aIumnos y eIIos aIIl_l.’.’_ "

: aprenden al mrsmo trempo procedrmlentos de escrltura y de Iectura
"".'f"proplas de ese medto durante eI lntercamblo socral AIgunas practrcas- v
o favoreceran Ia revrsmn de textos y conocrmrentos prevros Otras IIevaran a i

.' entenderIa como un- proceso IlneaI que concluye de una vez para srempre‘-fv"

Y que puede tener como proposrto exclusrvo que el docente lea. los -v
- “escritos de sus aIumnos para evaIuar en una unlca mstancra a. partIr de" ‘

' estos lo que eIIos han aprendldo .

Cuyos exponentes son Rogoff Engestrom Lurla Leontrev -a excepcron de Lurra los demas ho se
ocuparon especrflcamente del aprendrzaje en contextos de escolarlzacron m de Ia alfabetlzacron-

' _ En Iugar del termlno mterrorlzacnon empleado por Vlgotsky, eI que con5|dera alude auna drvrsmn entre y
espaao subjetlvo mterno y socral externo ya dos momentos bren dlferencrados en el aprendlzaJe
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«;I»Perkms (2001) acepta en general Ia nocron de cogmcmnes drstr|bu1das;.
‘:.-:‘_'_como srstema que abarca tanto a Ia persona como el entorno una nuevaf!’_f’vﬁi
- j'.'_unldad de anallsrs que |ncIuye a Ia vez eI pensamlento y eI aprendlzaje : N v
”:»_"-".jA_ esta concepcron le apI|ca Ia hrpotesrs deI acceso equwalente ‘ de'__.'},?‘."";_‘
"fjacuerdo con Ia cuaI Io que lmporta es el tlpo de conocrmlento presente Ia_"
""v'_',;'manera en que se Io representa Ia facmdad con que se Io recupera y eI =
""’"V-'.'modo como es constrmdo antes que el srtlo en eI que todo eso se reallza
:‘f:’En la” medlda en que un. S|stema en comun eI de Ia persona mas
B _,:",",.contlene Ias cuatro caracterrstlcas de acceso SIendo ImpOSIb|e deIImrtar'“'

-'f_donde res?de eI conocrmlento Ia representamon [ Ia construccron

'Ocupa un Iugar central por estar lmpllcado en Ias practlcas de estudlo te'-.‘f
| _':'concepto funcnon eplstemlca de Ia escrltura —mtroducrdo por RusseII- y
:"__,_aIfabetlzamon academlca Se usan estos termlnos para dlstrngwr el tlpo de’
: "'fescrltura y Iectura que reallzan Ios estudrantes de las que emplean en sus_‘.'_‘- o
J"~'.-'-__"_-:-IVIdas cotldlanas fuera de Ia umverS|dad EI autor senaIa que Ia escrlturav._
"'V.';_.‘fsacademlca surge como preocupacmn : por una doble presxon Ia_ _I e
|ncorporaC|on de mas cantidad de estudlantes y: aI mlsmo tlempo mas.
'-;dlversos espemalmente en Io que hace a recursos Imgmstlcos aI amblto':-ff:,;;.fs{"'.'-..” :
' -bumversltarlo y, por otro Iado Ia necesrdad de que ellos cuenten con una;."v
v"»'v-_:‘varledad de recursos IIngulstlcos ' para partIC|par con eX|to en “las )
;'Instrtucrones Y. Ias profe3|ones Alfabet|zacron academlca se opone a Ia'”’“ » _
""_"E._Idea de . Ia denomlnada vrsron autonoma de Ia aIfabetnzacnon“ (Street B B
""':'CItado en RusseII 2004) segun Ia cual el escrlbrr supone un. conJunto”'-
"’umco facrlmente generallzable de habllldades o conommnentos aprendldos,"55“"4“'-'"'-‘"
A""_j‘vde una vez y para todos en un momento |n|CIaI de Ios estudlos oa unaﬂ v
:'edad temprana —como Io eprSImos en parrafos anterlores-' Hablar defi‘.” S
'___raIfabetIzaCIon academlca supone : vmcularIa con tres cuestlones ‘las
i :drscrplmas los’ generos y Ias profesrones Senala ademas que cada nuevo’_._f-' -
‘L-}.;',_"—_genero tanto Ios estudIos como Ias ocupamones que se Ies Imponen a Ios:'"
sujetos” |mpI|can eI aprendrzaje de nuevas estrateglas muchas veces
'.."t_:mvr5|bIes para Ios profesores (RusseII 2004) Los docentes creen que-
”"Ilhablan de Io mrsmo aI referlrse por eJempIo a- escrltura ' ensayos' '
""'f’argumentacron cIarldad pero en general expresan dlferentes expectatlvas.;
con Ias que Ios aIumnos deben enfrentarse y que Ies presentan serlas
dlflcultades Ia mayorla de Ias veces Vlnculando escrltura con aprendlzaje
: rsuglere que aI ocuparse Ios docentes y Ias |nst|tucrones de Ia escrltura de} “o
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.

__'alguna manera le. estan prestando atencron a Ios metodos’_practlcas y.v

. 'parte de una reforma educatrva profunda en eI n|veI superlor

o dISCIplInaS en todos Ios anos de Ias carreras

"--.'estos escenarros

,‘-,-procesos psxcosomales de mdagacuon mteIectuaI a Ias lnnovaCIones y aI*

"'?-_aprendlzaje Por 1o tanto eI estudlo de Ia escrltura academlca es tamblen._"‘.:"-r--»'

*‘_'__'.Exrste respecto de Ia escrltura academlca un debate en eI contmente__‘:__-f
o europeo y tamblen en nuestro pans que gIra en torno a ofrecer cursos de',_"_:
':[‘,_escrntura en Ios prlmeros anos de Ia unlver5|dad —Io que responde a una_~--;

“"T»’VISIOI'I mas general de Ia escrItura mtegrarla con Ias dlferentes",«_-*-"'

: 'f:'jBrasIavsky (2003) habla de dlferentes nlveles y conceptual|zaCIonesi~v;
ii".'_-'referldas a Ia aIfabetlzacmn que abarcan desde eI concepto de;i_"'
f'alfabetlzamon funcnonaI deflmcron relatlva ya que depende deI contexto_"' SN
f"socnal aI mcIunr Ias condlmones de habllldad para Ia Iectura y Ia escrltura yo o S
el dommlo de estas habllldades para cumpllr con Ias exrgencnas de Ia""v_':v
somedad hasta eI concepto de alfabetlzaCIon avanzada que permlte Ieer',‘,-::
textos escrltos de manera abstracta con; capacrdad de resolver problemas,f‘,v
",.‘f"procesando Informamon compIeJa aI que deberla corresponder dlez anos}'_f _‘
.'t;_'de escoIarIzamon Se puede consnderar a’ Ia -aIfabetlzacmn avanzada como;}t’j?“"- B
v“'_"eI grado mas alto de aIfabetlzacmn funCIonaI (ChaII 1990) Se aprende aj'v B

"?,'Ieer e escrlblr academlcamente medlante experxencnas prolongadas en-’_‘_

v"_:'Para Marln y HaII (2005) Ios textos de estudlo que“se utlllzan en eI nlveI{_}__‘?.'f_*V.

supenor tamblen Ilamados academlcos tIenen por flnaIIdad proplcrar en eI_ul.‘ .

S aIumno una Iectura crltlca y reflexwa y no tanto centrada en Ia extraccnon-'-ﬂ‘w | _
”?‘_-:.f'de datos EI tlpo de Iectura predommante es Ia que se hace ‘con Ia-_vf".«.'_'"""5"“-%'
' "';'fmaIIdad de adqumr conocnmlentos anallzar probIemas formar JUlClos-"j_;f';'.'lﬂ':'"
'crmcos De modo que se Iee con mas atencmn y dando mas rmportanCIa a_‘__-'-'f
_-Ias ldeas y conceptos que a Ia extraccron de datos Otra cuestlon a tener' 3
'_ ?-"_en cuenta para anallzar las practIcas que IIevan a cabo Ios alumnos en sus" i
“.-“.,.:,estudros son Ias caracterlstlcas de Ios textos academlcos en cuanto a su""i
'-f‘r*ffuncron retorlca a qunenes estan dIrIgIdOS qurenes Ios escrrben y qwenes
'.-:"‘Ios producen por Io que ser textos destmados a estudrantes 0 blen a».-i"?
’especIahstas Los estudlantes pueden encontrarse con guras de estudIo
textos dlI‘IgIdOS a espemahstas manuaIes artlculos CIentIflcos etc y esto -

"-}'s_lg‘nlfrca..que.:_v a_I IeerIos haIIaran mayores o menores obstaculos y*-




__.drflcultad reaI que eI alumno debera resolver

| 375.2 ,‘Uso_, contextOy dpropr_ﬁ"dt':i_"o'n_.vdé Id ’tecnologid_' :

S produccnon

cada d|a mayor relevanma

| '“5"'d|f|cultades Las mrsmas autoras consrderan Ia drfrcultad que presentan Ios*.‘
‘"A“"‘v'iv’._.contemdos mlsmos ya que no estan centrados generaImente en entldades‘f". :
'i':emplrlcas srno en cuerpos o conceptos teorrcos Por otro Iado cuando se’
- '-jfflee para estudlar se nece3|ta una comprenSIon profunda y muchas veces‘:_f'x_ ’
"'esa comprensmn no se Iogra totalmente porque se desconocen termmos S

que se utrllzan en Ios textos La densrdad Iexrca y conceptual es otra‘

'»;En srntesrs Ias autoras se refleren a Ias dlfrcuItades especn‘lcas con que‘- R TP R
' -se enfrentan Ios alumnos aI InICIO de Ia unlver3|dad el Iexrco L]
‘ 'especralrzado Ia estructura de Ias expllcacrones eI srgnrfrcado de algunos__'

-:{".conectores Ios argumentos y Ios puntos de V|sta

aComo blen senaIa CasteIIs (.1'9'99) Ia“revoluCIon tecnologloa actual se
__'dlferenCIa de Ias ocurrndas en S|glos anterlores (revolumones mdustrnales.
'j;deI SlgIo XVII y XIX) no soIo porque eI basamento tecnologlco es dlstlnto .
Do _smo porque eI trempo de penetramon es mucho mas rapldo e lmpacta en_'
todas las . esferas de la v1da cotldrana VaIe consrgnar que una_‘ﬂi'
:-'_caracterrstrca de esta revolucron tecnologlca es Ia convergencra de' =
""dlstrntas tecnoIognas y ramas de oonocrmlento que antes trabajaban por.f, .

;separado y que ahora modlfrcan espaC|o tlempo Ienguajes y dlnamlcas de_" e

”"'-F}_Dado‘e’l 'indi'scutitdo' rmpacto que han producudo Ias"TeonoIo'gIas -de
"‘Informamon y ComunlcaC|on (TIC) en todas Ias esferas somales InC|UIdO
""-f':'el sector educatrvo hemos decrdldo mcorporar este eje de mdagacron y '.
""":':-“explorar eI trpo de aproplacron y uso que hacen Ios estudrantes de estas:" o

"’nuevas teonoIogras en un contexto academrco en. eI que Internet cobra‘

"..?‘Desde una’ perspectrva socro antropologrca Rosalra Wlnocur (20095._;';”};.‘7’11:.‘
" -':'.'anallza Ias condlcrones socnales y cuIturaIes que hacen p05|ble Ios nuevosv-:-_;f-"”
'~.‘-_"'-procesos de creacmn de sentrdos que produce la tecnologla Para esta »
.‘,Zautora esta mrrada |mpI|ca asumlr como punto de partlda ‘que Iaiv'-.,““
| -;.."experlenCIa con Ia computadora Internet y/o el celular no soIo se expllca:-", : i

':'f:'como un lmpacto dnrecto de Ias multlples p03|bllldades que brrndan sus‘




"";:fh‘programas y apIIcaCIones sinoﬂta‘mbién ' como consecuencra de una-':
lmpronta socral y cuIturaI que encontro en dlchas tecnologlas un soporte',_.‘_“

I "'l‘_"":SImbollco Ideal para expresarse

_-.-:_i_. Esta lmpronta cultural que en termrnos de~ Grddens .caracterrza a Ia'." " ;
' "modernldad tardra altero radlcalmente la naturaleza de Ia Vlda cotldlana y o )
afecto IncIuso Ias dImensrones mas Intlmas de Ia experrenma Desde este_.'»;’f" b
o ‘enfoque Ia autora aborda Ia reIacron con Ias TIC mas en su caracter_.

' exrstenCIaI que Instrumental como un escenarro srmboIIco oonstltutlvo de o

",nuevas formas de socrabllldad y entretenlmlento

-Sl blen Ios estudlos sobre Ias TIC descartaron desde un prnncrplo elxvv;_“'“'._'_
”":'“'-".".-.._supuesto acerca de Ia pasrwdad - ya QUe parecna obvna su manlpulacmn
» 'por parte de Ios usuarlos fue recnen hacra flnaIes de Ios anos noventa que :
j:Ias Investlgacrones se centraron en- estudrar las " mteraccrones en eI

| uberespacno como experrencras paraIeIas aI mundo real Para Wlnocur "f‘-ff.' .
flesta mrrada tenla como consecuenma drreota que Ia comprensron de’ 1o ¢
- que aII| ocurrla empezaba y termrnaba en Ia red redumendo Ia Importanma: -
"v»‘f“‘.‘,de reconstrunr el tlpo de aproplamon practlca y S|mboIloa que reallzan Ios e
: "i_-usuarros en relacron con eI conJunto de sus actrvrdades cotrdlanas y en eI
' '."‘marco de- sus realldades socro cuIturaIes Esta tendenC|a comenzo a:_‘ .
‘-_-'revertlrse recren en la uItlma decada oon estud|os que dan mas peso a Ios :
- T‘I:gcontextos de utlllzaolon de Ias TIC y a las muIt|pIes conexrones e"" )

' ;:'Interdependenc:la entre Ios mundos off IIne y on IIne

| I-_'rv-SIn embargo para esta autora en Ia mayorla de dIchas |nvest|gacrones'
eXIste una Impronta domrnante de atrlbUIr a Ia tecnoIogla una capacrdad‘
‘"_de transformaoron de Ia vrda cotldlana por sr m|sma En ese sentrdo seM:
"‘:'entlende que Ia apropIaCIon de Ias TIC se I|mIta “al’ domlnlo de las
'icompetencras dlgltales y S|empre supone un proceso que esta determlnado :
' ‘por Ias pOSIbIIIdadeS que brlnda Ia tecnologra y no por ‘las posrbllldades de :_”_
los. suyetos Superar Ias dIcotomIas entre el mundo off Irne y eI mundo on -
-.-'.:'Ilne por una parte y por otra entre cuItura y artefaoto cultural lmpllca‘f S
Y .asumrr que eI agente de camb|o no es la’ tecnologra en si mlsma srno Ios'if

usos y Ia construccron de sentldo aIrededor de eIIa (Hme 2004)

Entender Ia aproplaCIon de una nueva tecnologla como eI conJunto de

procesos socno culturales que mtervrenen en eI uso Ia__socrahzacnon y ta .
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vf-_f"srgmfrcacron de Ias“nuevas tecnologlas en dlversosi:‘._grupos SOCIO

'-"-culturaIes |mpI|ca reconocer que esta se reallza desde un habltus.,__

determrnado e mvqucra un capltal SImbOIICO asomado aI mlsmo Y en esta .

?f:conflguramon es central Ia experrencra anterlor de reIaC|on con otras"""'“

”f.ftecnologras y tamblen lo que se conSIdera socraImente reIevante en

':_ivtermmos de acceso al’ conocrmrento redes socrales Yy uso deI tlempo Irbre L

,'-f,segun advrerte Wlnocur

La mcorporacron' de cualqwer tecnoIogIa srempre ha estado medrada porf“"‘”._
experlencras anterlores y tamblen por Ios |mag|nar|os socrales que._'f.
. -"'ﬁ’;_jf,_‘estabIecen usos sentldos y prescrlpmones aun antes de que su uso se -
,V;generahce como es eI caso concreto de Internet Como bren senala:‘

n'.i';":...Sllverstone (2004 43) “Nuevos medlos se construyen sobre Ios mmrentosl”""'

3;'de Ios VIeJOS No surgen pIenamente desarroIIados 0 perfectamente

V-="j~formados Nunca resulta cIaro tampoco como se rnstltucmnalrzaran y

:gutrlrzaran y,. menos aun que consecuencras tendran para Ia V|da soc:|al

_economlca o poIItlca.;:-lLas certldumbres de una tecno IogIca (‘.,-..7);_,_no?.."-i;“‘:'.i

producen su equrvalente en Ios relnos de Ia experrencra

W-"".;Retomando Ia nocron de apropracron resuIta mdlspensabIe mtroducrr a

S esta’ aItura su conceptualrzacron en’ Ios- termrnos que Io hace John"".‘?"
“'-A'.-Thompson Hacer propledad de uno aIgo que es nuevo a;eno o extrano,j
ADebe entenderse en reIacron con mdtvrduos partlculares que en curso de

"’sus V|das dlarlas recrben Ios mensajes medrados habIan aoerca de eIIos'-f:'

con Ios demas y que a traves'de un proceso contrnuo de eIaboracronf"."_."_‘_
» ;as “(Thompson 1998 p 462)

;drscursrva Ios mtegra a sus vrda cot|d|

,-_:-Para Thompson é"s'fud'Iar Ios modos trp|cos de apropracnon lmpllca7_;_-'77_3;3-‘1_?‘.:I-‘“‘“-'""
'«*‘ldentrfrcar algunas de Ias maneras mas caracterrstlcas en que Iosb‘f;i’
”'."-_|nd|v1duos recrben y captan Ios productos massmedlados esto es, Iaé.',‘f;v""_ ‘
"'kformas caracterlstlcas ‘en que se Iee Ia novela romantrca se;_.v_en__lo:s"". "

pro.gramas de teIevrsron etcetera” (Thompson » 1998 p 454)

A Ios efectos de esta mvestrgacron ‘ h‘emos decrdldo extrapolar su nocron ‘
'.',de apropracnon en eI caso de Internet en un contexto educatlvo paraf""

“--j’hablar sobre Ias modalrdades de navegacron Ias motrvaCIones de-.

ﬁ':‘busqueda de mformacron eI ttpo de reerX|on que desplerta Ia mformacron"'{lhf

obtenlda de Ia web y como van mcorporando esta tecnologla a sus -




contextos cotldlanos en‘tre Ias multlples actlwdades que Ios estudlantes__

"Segun Thompson Ia seIeccnon de Ios modos tIpICOS de apropnacnon por'f'_ﬂ'»:'
parte de los. IndIVIdLIOS no es fortwta smo que esta asocnada a otros“-_'_"_‘ -
;.’factores como" “Ia naturaleza de Ios medlos tecnlcos de transm|3|on a

*fdlspombllldad de Ias habIIIdades capacndades y recursos necesarlos para._'f'__'\:ﬁ‘_

'_-'__.decodIfIc:ar Ios mensajes transmmdos por medlos partlculares y con Ias-'_“

regIas convencmnes _,'y":,_' eXIQenCIas practlcas asomadas con Ia.':. R

| ":’-'-;;“'decod:fncacnon (ThompSOn 1998 p 455)

""‘-.’En esta I|nea Ios estudIos de apropnacuon toman en cuenta Ia InfluenC|a def’{j“

_‘,os dlversos contextos socnohlstorlcos Esto nos permlte pensar que eI usojf--‘.:,:
.' ""'de Internet esta reIaCIonado con otros contextos que determman la forma ,
"f,','de apropIamon en un proceso contmuo de eIaboraC|on dlscurswa lntegradow_. . g
.;-va sus V|das cotldlanas "‘La aproplamon de- Ios mensajes medlados no

e connc:de necesanamente con Ia recepcnon In|0|al de Ios mensajes por eI

"f:‘_.contrarno con frecuenCIa Impllca un proceso progresnvo de eIaboracnon

8 dlscurswa Este proceso puede ocurrlr en una varledad de contextos ——en:“;
"“Ia casa por teIefono en el Iugar de trabajo—'-.,_y puede |mpI|car una"-'\*:ff"-f
varledad de partlmpantes (Thompson 1998 p 460) ' :

-:'La apropIaCIon aparece entonces como un proceso que soIo puede’,._:_ "
"-'g"estudlarse a traves deI dlscurso entendlendo a este uItImo como unf"_.'-."
' :;,-:‘concepto ampI|o en eI que eI objeto de anaIISIs es Ia paIabra Ios gestos e
,‘;Ias practlcas cotIdIanas Ios comportamlentos etcetera De aIII que_'...-":,'-"“_”

_',.i‘_.v,Cobrara partlcular mteres el materlal dlscurswo reIevado entre Ios aIumnos T

f.;.fy que sera anallzado en eI capltulo correspondlente aI anahsns de Ias,,"'

n:entrevnstas

"‘_"Por su parte Davnd Morley,ven su clasnco texto Medlos Modermdad y-vil_ R
f_TecnoIogla CI’ItICa Ios enfoques que msnsten en que soIo las propledadesi’

-f|S|cas o tecnlcas de un medlo son en uItlma mstanma determmantes Lo-': L

-;fconsndera como una “forma de conduct|smo de baJo vueIo Por eso Con
':":plantea que Ia cuestlon centraI es Ia contextuahzamon cuIturaI de Ias-,;-\

'tecnologlas

LS|
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3 Morley en Ilnea con Ios autores CItados propone que antes de pensar en'f‘

- Ios efectos que producen las tecnologlas convnene mterpelar al Ias'_\l_:ﬂ‘“"

-ﬁ_:personas y hacerles ver que son reIevantes para eIIas sus":f’

";-"’porque S|empre ha SIdO reIatlva en termlnos hIstorlcos Segun eI teorlco';u
B __Boddy, CItado por Morley Ia experlenma que eI publlco tuvo con la
-’"}"_.comumcacmn InaIambrlca hace cren anos represento un perlodo mas’,.

"-f,-"traumatlco que Ia transrcnon de Ios medlos analoglcos 3 Ios drgltales

.\I

.”;-Tamblen cuestlona Ia presunta convergencna de Ios medlos dlgltaIes yjf"'

pIantea que en Ia esfera deI consumo no funC|ona como dlce la pubhc;ldad S

, ‘f:.che que los consumldores descubren raprdamente que Ias tecnologlas

‘jvdlgltales requreren trempo y capacxtaCIon para mstalamon y resqu0|on de: -

”':'{probIemas y no es tan automatlco (conecto y funClOﬂa) En ese contexto

o consndera que Ia fetlchlzamon de Ia maxnmlzacron de Ias opcuones termlna

fpor resultar contraproducente porque muchos Consumldores consnderan;-"

o 'pern|0|oso antes que ventajoso tener demasnadas opcxones

»'

' lfj."'contexto del consumo y el uso de Ias tecnologlas Y sobre todo eI contexto :"._

domestlco eJerce determlnaCIones Importantes sobre como Ias tecnologlas

‘.‘son permbrdas adoptadas y utlllzadas por dlferentes personas en dlstmtos‘

o -'_?'_"’contextos

Por su parte Sllverstone .(2004) quren plensa Ia tecnolog|a COmo S

V-J-proceso humano que~no VIene de afuera consrdera que en su._l

reconvers10n Ios nuevos medlos se reconstruyen sobre Ios crmlentos de_-;_."\ S

_Ios vreJos y gestan nuevos modos de elaborar transmmr y - fuar eI_,_";»

: "sm embargo los- matrces que produce eI camblo tecnologlco comov
‘ ,re3|sten0|as y ejerCICIO deI poder factores que afectan Ia creacnon de Ias

L tecnoIoglas mlsmas y que medlatlzan nuestras respuestas a eIIas

_:;En suma Sllverstone se Inscrlbe en Ia tradlmon de autores que plensanf_-’-‘-

=jtexto .Por_‘que, estud/ar_ /o_s,,med/os mtroduce Ia nocron de medratuzacron

c:rcunstanc:as partIcuIares Cuestlona tamblen Ia sobrestrmacnon de Ia

‘novedad en reIaC|on con Ios medlos d|gItaIes en termlnos tecnologlcos

LComo aIternatlva plantea un enfoque etnograflco de la tecnologla y sus"_,. ]

._-‘._f..usos en contextos partlculares La premisa de este enfoque es que eI'“‘ o

S|gnIf|cado Bajo esta perspectlva con5|dera que muchos estudlos omIten T

"."-‘ las tecnoIoglas Como habllltantes mas que determlnantes En su cIasnco,: o R



»"vtamblen para evrtar eI mundo dlstancrarnos de el”

'rednologia, j_’éven'-je_s y educa'cién_”{‘f-‘

_‘pueden establecer relacnones que artlcuIen teorla y practlca

'“_:_'_',aI observar que Ios medlos fIItran y modeIan reahdades cotldlanas a traves
-'de sus representacrones smgulares y muItIpIes y proporCIonan marcos de e
referenCIa para Ia conducmon de Ia vrda dlarla y fa producmon y eI-[ o
o mantemmrento del sentldo comun ' “Con eIIos actuamos e mteractuamos

" como productores y consumldores para entender eI mundo medlatlco per0' o

'I‘_f"Este autor prensa Ias tecnologlas como cuItura para preguntarnos no soIo S
'por eI “que smo tamblen eI “como y eI “por que “de’ Ia maqurna y susv: -

- usos, Asume Ias tecnologras tanto objetos como practncas con o
_> srgmflcamon S|mboI|ca y materIaI (tecmca) y estetlcas y propone‘_._; o

.'-;"lnvestrgar Ios espamos culturaIes mas ampllos en Ios que operan Ias',_-'f-'.

' "tecnologras y que Ies otorgan a Ia vez su srgnlfrcado y ‘su poder

e Los estudlantes umversrtarros demuestran ser personas con un uso_f'-" L
3 '_.'constante de Ia tecnologla aunque no’ aparece en forma determmante eI
Nv"‘uso academlco de Internet segun refleren varlas mvestrgacnones “ER° ese V;"‘i_{»
| "__',.sentrdo se ha senaIado con preocupamon que el modo en que Ios Jovenes'_"‘f__ V'“; 3
| -y adolescentes estudlan esta mas cercano a Ias matrlces asocratlvas de Ia_-rf'rtj
,;,navegacnon que a Ios ejercmos de Iectura mterpretac:lon profundlzac:lon y .
‘ "_‘smte5|s proplos de Ia educacron Iectoescrlturarla tradrcronals ‘ |
" “En. termlnos generales perCIben Ias S|gwentes : caracterrstlcasf-f7'
':“;'asomadas esa matrlz "_ adquleren lnformaC|on mecamcamente K
desconectada de Ia reaIIdad dlarla tlenden a dedrcar eI mnmmo esfuerzo_}” L
| ”".al estudlo necesarro para Ia promocron'_‘fadoptan una actltud pasnva frente Rt

"’,_al conocrmlento tlenen dlflcultades para manejar conceptos abstractos no:--'f_-"'

' j.ffEn la era de a0 revolumon Informatlca Io lmportante no es qUIen tlenev"'"""' s

1 mayor mformacron sr no. Ias habllldades y capaCIdades que se generan a-

partlr de eIIa La blblrografla espe0|f|ca sobre el tema asr como las ultlmas _'

- _'Investlgamones reaIlzadas en. dlstmtas unlverS|dades |beroamer|canas dan

® Estévez, Carlos y equlpo “La comumcamén en el aula y el progreso deI conocmuento” Pubhcado en El :

tercer tlempo Rev1sta dlgltal para Ia educacuSn La pIata 2006

- ‘:. 33 .




'cuenta de una serIe de reflexnones que ayudan a esbozar un estado deI o

descrrben Ios desafros que enfrenta Ia educacron superlor para‘_'

construccnon reaI deI conocrmlento por parte del estudrante EI desarroIIo :

"*.’f:'f'herramlentas de construccron deI conocnmrento

,Y_leerentes estudIos a nlvel IocaI Internacronal reerren SImIIares

"’-"unlverso de Ios que utrIrzan Internet el correo eIectronlco I|dera las

preferenmas de uso segurdo por Ia busqueda de mformaCIon eI chat y eI:"'v

e ,isoc;IaIes

; '--_.:‘_Los Jovenes provenrentes de sectores economlcos mas favoreCIdos sueIen_-'*‘ '

”’ﬂi_’asocrado aI hecho de ser estudlantes un1versrtarlos Esta tendencxa se ha-' '

'férf"’desde Ios Iugares de trabajo y Ios cybers como segunda aIternatlva Pero

; recursos (De Garay 2004)

{';'_Sobre eI lmpacto deI Internet en Ia vrda academlca de Ios estudrantes*

! ‘deI campus en Ilnea de Ia unlverSIdad

InnovaCIon Tecnologlca o Tecnologla sm mnovacuon La tecnologla educatlva en Ia educacron superlor
S A_,_MlgueI Alvarez Gomez maIvarez@pv udg.mx; Victor- Gonzalez Romero’ victor@pv. udg mx Joseflna
Guzman Acuna |guzman@uat edu mx UnlverSIdad Autonoma de Tamauhpas :

AR

"En'un estudlo reCIente reallzado en unlversrdades mexrcanas9 sef,» ’

'f-";desarroIIar entre Ios estudrantes competencras comunlcatlvas que Ieij:.-.,f »
t‘-f_“;permltan comprender dlscernlr seIeccnonar transmltIr |nter|or|zar Ia

"-l_lnformaCIon dIsponlbIe por Ios medlos tecnologlcos Es deCIr una'."" '

.'.'_.",'-'de estas estrateglas permItIrla que recursos tecnoIog|cos sean realmente*'l__f’ S

‘"v_preferenCIas de uso de estas herramlentas tecnologlcas Dentro .deI»; a

,’,acceso y descarga de VIdeos musma y Juegos ademas de Ias redes_-(ﬂ'_"'

1;tener aI menos una computadora en casa Como un elemento necesarlo yo

'-7.?1'extend|do hacra Ios sectores mas pobres que suelen tamblen conectarse" ST

l_vaIe destacar que a mayor nlveI economlco famlllar un mejor equrpamrento-’f':x."',7_" T

_"i"reveIa estar IIgado a destrezas y capltal cuIturaI (manejo tecnologlco y del'_:_"-"_'-j"_:gff

_;:v_.lngIes) para emplear en forma mas productrva y dlversmcada tales

"-'.':'_"*'algunas mvestrgacrones reerren : una desvmculacron entre Ios usos'\g._'
' f,r:,lndrvrduales del Internet - que son- vanrados posmvamente con eI nlvel de
'-Q'-'comumcacron con eI profesor Tampoco aparecen como algo frecuente Ios-‘f R

'-'-?’-,cursos en IInea o baJo Ia modaIIdad mlxta y mucho menos Ia plataforma"- ’




v En aIgunas unlver3|dades eI conocrmlento de Informatlca dentro de Ia','-."-

formacron unlversnana parece IImItarse aI maneJo de determlnados_,'__,,-:"

;programas ¥ no se ha adoptado el uso de Internet para desarrollar nuevos

'-;-entornos de aprendrzaje

.‘"_'Esta dlsocnacron entre Ias habnhdades que Ios estudrantes trenen y Ia no
utllnzamon de estas en Ias auIas es Io que ha provocado Ia breCha‘
_,__“drgltaIIO en donde eI estudlante demuestra Y tIene habllrdades que ut|I|za‘_'_

"'.-;'para su trabaJo academrco pero que no esta gurado ni orrentado por los- ¢

""docentes “Es: decrr algunos estudlos refleren que Ios estudIantesiv,‘_"‘."""

'-i.V|suaI|zan Internet como una herramlenta para eIIos : alejada de Ios.‘“-'"”

' :"“'vprofesores A de Ias mstrtucrones atrnburdo a. que n| la mstltumon m Iosf' '
Vprofesores han promowdo este medro como una herramlenta Importante, .

(R

?"del proceso de ensenanza aprendrzaje 11

':-'.;.fl'Para otros autores en Ios casos en que Ia tecnologla se ha Incorporado»‘:v_!'ﬁ_"_-.:,‘-'-','-w |
"i,_"en el aula se ha reallzado no de una manera S|stemat|ca Y conSCIente ‘
"_-.*'-'Segun Cabero (2005) Ia veIocrdad deI desarroIIo y potencracron de Ias TIC B

’_§'_ha generado como problema Ia falta de tlempo para una reerX|on crltlca___’f_:'....."__""r"""

"_‘ff_.sobre sus verdaderas pOSIbIIIdadeS y Ilmltacrones y en muchos casos Iaj‘ T

_..tecnologla se lncorpora mas por esnobrsmo que por su srgnlflcamon para'_’
- la practlca educatlva Como aflrma Sangra (2004) Ia mcorporacmn de Ias‘7 T
: .~TIC a Ias unlverSIdades se ha hecho de manera un tanto arbltrarla},f"'»--713’~' '

7',=_'obten|endo resultados no saempre generallzables

',','En termlnos generales Ias unrverSIdades han |do mcorporand.lvf"

*t_ftecnoIogIa de manera alslada respondlendo a Ia necesrdad |nmed|ata que_'*f

'surglo repentmamente entre Ias mstntucrones u obedecrendo a Ia moda' -

tecnoIogIca Pero Ias razones pedagoglcas no parecen haber sndo para'
estos mvestlgadores en esta prrmera aproxrmacron un motlvo prrorrtarlo
'Los usos de la tecnologla no estarlan fundamentados por Io tanto en una‘,,,:';'..':.-[ e
aproxrmac:lon hacra Ia construcmon deI aprendlzaje smo en la concepcron"'

--‘trad|c10naI del aprendlzaje basada en Ia adqursmlon de |nforma0|on-_-._

_ EI tcrmmo ‘brecha dxgrtal” se reﬁere a Ia drstanma entre quxenes pueden hacer uso efectlvo de Ias herramlemas de mformacrén y e
e comumcacxén y Ios que no pucdcn por ser personas mayores, con discapacidad, analfabetos, analfabetos tecnologlcos 0 personas.‘
~ con limitaciones econémicas 0'en sitilacién marginal (Gutiérrez,2001). La brecha digital es definida también por la OCDE como-

' la distancia existente entre areas individuales, reSIdencxales de negocios y gcograﬁcas en los diferentes niveles socio- €condmicos. .

" enrelacion con sus oportumdades para acceder a las nuevas tecnologfas de la informacion.y la comumcacxon asi como al uso dela - -

Internet, lo que, acaba reflejando diferencias tanto-entre paises como dentro de los mismos - - '

", 11 Guzman Acufia, Josefina “Estudiantes universitarios: entre la brecha digital y el aprendizaje” )

Apertura, Vol. 8, Nl’]m; 8, noviembre-sin mes, 2008, pp. 21-33 Universidad de Guadalajara, México, -




srn conectarse a mternet

':herramlentas

,-Tampoco se ha promovrdo eI desarroIIo de capacrdades y de nuevas‘ff
*habllldades acordes a Ia rncorporamon tecnologlca (Guzman 2006)
.;_}'-'Tras haberse constatado a traves de numerosas mvestrgacrones de que";;.?j;_ :
N-.modo Y. con que mtensrdad Ios aIumnos hacen uso de las TIC en su- V|daj.'f?-l
_"..cotldlana fuera del entorno educatlvo resuIto mteresante eprorar este,'

'-f',"ultlmo amblto en eI que surgen Interrogantes sobre sus expectatlvas en_»'

. ymaterna de ensenanza y aprendlzaje

: Un estudlo recrente sobre representacrones socnales de Internet entre Iosv o _' B

. ,';-_estudrantes unrversntarlos de Ia UBA12 muestra que Internet es percnbldo"_ﬂ-f'v»'_}
':f,'.’_'_como una totaIIdad un espaC|o donde todo esta dlsponIbIe y un tlempo,_‘- S

"-"._?_.que podrla denomlnarse atemporaI No tomar parte deI mundo vnrtuaI

: ‘smommo de ser echundo y desde Ia percepmon de los® estudlantes de Ia: o

UBA entrevrstados resultarla mposrble atravesar una carrera unrversrtarla :

"";Sln embargo desde Ia expenencra de muchos docentes |nclutda Ia propla
se- perCIben Ias dlflcultades que tlenen aun Ios estudlantes cuando p )
3-"._recurren a Ia Web con flnes academlcos TaI como lndlca Pozo (2004)"_'.
'quen no dlspone de herramlentas cogmtlvas para comprender dlscrrmlnar:v»
'y dar S|gn|f1cado a Ia cantldad |nf|n|ta de datos a Ios que trene acceso a
f_»'_I-traves de Internet se queda en Ia IIamada socredad de la’ mformacron yafi"

'.i,‘que no . podra acceder __Ia_ socnedad deI conommrento;- sInue_s'as

| En ese. sentldo Ia |nformaC|on se reerre unlcamente a recabrr datos sm eI
f-}_eJermCIo de reerxron dISCUSIon o comprensron profunda caracterlstrcas
e necesarras para convertrrse en conocrmrento Una persona competente en'»"' '
i'el acceso uso y aproplamon de la lnformacron serla capaz de cubrlr:
""""muchos otros aspectos determmar la naturaleza y extensron de . Ia"'-'_,."
' mformacron requerlda acceder ala Informaoron con eﬂcacna y eﬂmencra
;evaluar de forma crltlca Ia Informamon y sus fuentes : lncorporar la "
'thmformacron seIeccronada a su propla base de conommlentos utrIIzar la-
'__lnformacron de manera eflcaz para reallzar unas tareas espeC|frcas:]_-"

:-_entender Ias cuestrones economlcas Iegales y socrales que rodean aI

Usos y representacrones socraIes de Internet entre Estudrantes Umvers:tanos de Buenos Arres

Durand Patncna Bouzon Sllwa Bombellr Ennque Barbens GurIIermo L
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| ‘»ZVTIC JOVENES Y UNA NUEVA MODERNIDAD

donde Internet se ha vueIto un espacro prrvrlegrado

- Apertura, Vol. 8, Num. §, noyiembre-sin mes, 20_08, P 21-33. Universidad de Guadalajara, Meéxico

_"f'mundo de Ia |nforma0|on accedlendo y utlllzando Ia |nformaC|on de forma-':,

’f-etrca y Iegal (ALA/ACRL 1999) : o .
: -'jPara algunos rnvestrgadores del area de Ia Educacron y Ias nuevas‘_,;l;ﬂ'l_"' '
."tecnologras (TIC) tanto Ios medlos como Internet deben ser anallzados 1'-
:-.,como la oportunrdad para IIevar aI estudlante haC|a la comprensron Ia"_;_"
: '.:‘..;lnterrorlzamon “"y' Ia construccron de conocrmrentos Estosjautorest""
con3|deran que n| eI aprendlzaje nl Ia ensenanza umversrtarra son Ias'fj*"
'v'yv“mlsmas a- partrr del Impacto que han tenldo Ias TecnoIoglas de Iav,-"':f-‘;'_
"'*._‘Informamon yla Comunrcacron Io que requrere un cambro de paradrgmal"i:
..-'no solo para usar Internet como herramrenta |mportante deI proceso srno_u_rlf’-?-'w

',:a frn de establecer una nueva vrsron deI aprendrzaje que asegure qUe_-;__-_"’-‘;;?

'- todos Ios Involucrados per3|gan un solo frn educar 13

"I'En su reC|ente Ilbro Roblnson Crusoe ya t/ene ce/u/ar La coneXIOn como*‘-'? o
.»"-"'i_,espamo de contro/ de /a /ncert/dumbre Wrnocur (2009) prOpone Una‘
k "'hrpotesrs mteresante para anallzar Ia reIaC|on de Ios Jovenes con las TIC, "
".:-Segun Ia antropologa Internet y eI ceIuIar constrtuyen una plataforma' :
-f-'srmbollca compensatorla y sustltutrva de Ia falta de. poder real de Ios.'-._:"f'

_Jovenes en la vrda cotrdrana "“Frente a Ia dlflcuItades de lncIusmn que Iesb'.:,"
- plantean Ia mayorla de Ias mstrtucrones tradICIonaIes partlcuIarmente Ias’,'j'_._'._ |
- que se relacronan con Ia formacron eI empIeo y eI acceso aI poder Ios{"”" ;
.;-‘Iovenes generan estrategras erxrbIes y mowles de lnclusron en Ios; _
o l_-escasos margenes que Ies brlndan Ios CII’CUItOS formales pero".'j_-._f' o

. »fundamentalmente en Ios crrcunos Informales que generan eIIos mrsmos

"'h"‘En reIacnon aI |mpacto de Ias nuevas tecnoIogras de comunrcamon e"
";‘InformaCIon en Ia V|da cotldrana y los procesos de confrguracron ldentrtarla:

;',_entre los Jovenes remrtlmos a Ios Interesados aI texto v"C/bercu/turas

yuven//es de Marcelo Urrestl (2008) que comprla una serle de trabajos de‘_,-vv'_.
:’referenma muy actuallzados aIgunos de Ios cuales resuItaron de gran:'v_"

""-E,ayuda para analrzar |OS‘ cuestronarros auto admrnrstrados de Ios‘:f'

: estudlantes de Ia UnlverSIdad de La Matanza

13 Guzmén Acuﬁa,-loseﬁna._ Estudiantes uni\rérSitario‘éz‘entrc'Ia bri:cha digitaI 'yfel aprendizaje [ -




modern/dad en duda"14 como marco de reerxnon de este capltulo porque_".

_Tamblen corresponde crtar Ia conferencra de Nestor GarC|a Cancllm

mvrta a revrsar Ios conceptos e mstrumentos expllcatlvos e mterpretatlvos-‘_.ﬁ“ S

7._ con Ios que se V|ene trabajando en Ias cnencuas socnales en torno a Iasfﬁ

actuales condrcrones de vrda de Ios Jovenes y cuertas marcas de epoca

AI respecto CancIInl senaIa que muchos estudlos sobre cuIturas Juvemles

en varIos palses reglstran la mmerSIOn de Ias nuevas generacrones enel

":.v--presente Ia perdlda de sentldo hlstorlco y utoprco "“Suele verse este_’f‘*-;.::--"-""'

presentlsmo en conexron con Ios rasgos estrlrstmos de Ia sen3|b|I|dad}

»mednatrca predomlmo de Ias peIlcuIas de:aCCIon y de efectosfﬁv_

: relampagueantes sobre Ias narratlvas de Iargo pIazo Ia.,vln_t_ensrdad’-_de-Ia'--"
comumcac:on Instantanea DOSIbIIItada por lnternet -Ia""robSOI'est:enci’aA- e
pIamflcada de Ios productos y mensajes la fugaCIdad de Ias modas Iaj"_ PR

InformaC|on y Ias comunrcacnones en Ios chats , agrega eI mvestlgador

Para CancIInI Ia preferencra o Ia reS|gna0|on de Ios Jovenes por VIVII‘ aI

”_"dla = dato que revelan var|as encuestas reaIIzadas en Mexrco- tIenen un

soporte en Ias condICIones baS|cas de Vlda de Ias nuevas generamonesf'--‘-"'"

que lmpllcan una aguda vulnerabllldad Se refrere explrcntamente a Ias".'_'-..-_
- condrmones dIfICI|eS de acceso aI mercado Iaboral y ' precarlas en suf'" '
desempeno a Ios def|C|entes serVICIOS de salud 0 su mexnstencra por tener-v'-' S
que trabajar sm contratos formales Ios rlesgos de Ia mIgracron Ia_',jf"

rnsegurrdad o Ia VIO|enCIa y Ia represmn dII’IgIdaS a menudo a Ios Jovenes

En cuanto a Ia vmcuIacron de Ios Jovenes con Ios recursos tecnologlcos S

" Cancllnl eIabora otra hrpoteS|s Destaca que asr como hace 20 anos Iosr_;' L

padres controIaban eI 90% deI ocno de sus huos ahora no saben que_'_-.."_._ e
"_vhacen Ia mayor parte deI tlempo sza Ias tecnoIoglas de uso

_personaIIzado sean hoy eI pI‘InCIpal resorte emanmpador de Ios Jovenes -

porque antes soIIan emancrparse a traves deI trabaJo eI estudlo Yy el

matrlmonro y, ahora ‘para muchos Ias vras preferentes son la conectmdad-'.
y el consumo Sm embargo estos nuevos medlos de mdependencra de la.

famllla no sustltuyen generallzadamente Ios anterlores con frecuencra se -

Confercncxa pronuncnada en nov1embre dc 2009 cn eI Insmuto de AJIos ESﬂlleS SocraIes (IDAES) de Ia Umversndad de San

Martm (UNSAM)




_artlcuIan con eIIos y antlcrpan desde la.. prlmera adoIescencna un-gfj{

B honzonte ajeno a Ios padres segun advrerte eI mvestrgador" o

En su estudlo sobre Ios comportamlentos de Ios estudlantes en Ia red."

" Rosalia Wlnocur resume asn Ia argumentacron de Ios Jovenes ante sus’_:‘

\'-l.‘__-;padres '_sii no tengo Ia computadora no soIo no voy a gozar ‘de sus»-m

ﬂ-~ventajas smo que voy a quedar fuera de Io que socralmente se ha vueItofj;:"-_.__:_.'_'.;-‘.-

o .srgmflcatlvo en termrnos de acceso aI conocrmlento prestlgro pIacer'

“j"f'VIsrbIIIdad competltIVIdad reducmon de compIeJldad y oportumdades de._'-j,.-‘.‘,'{‘-»”

';'.:.;desarroIIo (Wlnocur 2005)

: __,'Sl con Ia expansmn de aparatos audlowsuales y electronlcos Ia VIdafv-»'--'-

'.cotrdlana Ia mformacron Yy Ia formacron de Ios Jovenes se hace mas horas" SRS

‘_'vpor dra ante pantallas (TV computadora Palm lPod ceIuIar V|de01uegos;'

y reproductores de DVD portatlles) que ante Ios Ilbros y revrstas y con“—f";’.

L frecuenma durante mas tlempo que eI dedlcado a Ia escuela y a las .-
""__Interacmones personales Ia brecha entre qurenes poseen o no esas"'?i"

' "'?‘maqumas -y qUIenes Ias tlenen en sus casas o deben usarIas fuera'

"-'--."oca5|onalmente se vuere deCIswa en Ia dIstancra entre cIases y estratos*-,'-f

'V"V-f--f.socrales adwerten Ios mvestrgadores '.1-;_1D aIII que.Ia dlstlncmn_f'

soc|oecon0mICa y cuIturaI entre Ios Jovenes ya no se orgamza soIo por“’;*'-"'-

'z-'-';referenCIa aI capltaI famrlrar (cahdad de la vwrenda y barrro donde VIven)

EI unlverso cuIturaI de Ios Jovenes ha pasado deI comedor o Ia sala a Ia,;_q-

habntacnon en Ios sectores medlos y altos

omo sostrene Roxana Morduchowmz A (2008) transformaron _Io_s_' SR

.___i,vmculos famlllares y Ia propledad de Ios medlos: deJaron de ser “de Ia

i famllla y pasaron a ser “deI huo mayor “deI hlJe menor . “de’la tha : “de-:- o
o fIa madre o deI padre Dado que esta pose5|on personallzada cuando se
":»'"trata de aparatos portatnles (celulares drscman |POD) permrte trasladar:"
v"'.fros 3|gnos de dlstlncron a Ias Interacmones publucas o entre amlgos eI'f' L
, j_“fequrpamlento IndIV|duaI se vuere un recurso de acceso personallzado ala "
meformacron y el. entretenlmlento y un’ marcador de cIase que cada uno_:

IIeva consrgo a muItlpIes escenarlos

A partlr _ de Ios comportamlentos senalados entre Ios Jovenes CancIIm-
'f:’perCIbe una reorgamzacron radrcal de Io que se entendra por modernldad' S

'Io que Io IIeva a eIaborar un |nventar|o de esos cambIos Vemos--

3




aumento de Ia lnformac:Ion y Iae InteraCCIones con baJa mtegraCIon somal

3ace|eraCIon de Ios camblos con5empobreCImIento de Ias perspectlvasx;f_f '
‘hlstorlcas respecto deI pasado y eI futuro combmacnon as:stemlca deff-_,:v_

"’fj'recursos formales e Informales para sa’usfacer neceSIdades y deseos a

ot

.'_-.'-Ie gana a Ia memorla y Ia proyeccnon aI futuro En---consecuencxa

'-_'r;:':d|sm|nuye eI papel de Ia mstntucnonahdad que orgamzo Ia prlmera;’""l.""a

s “modermdad-—-las escuelas Ios partldos poIItlcos Ia orgamzacnon IegaI y Ia-;'f_‘?.'::f
'f'""‘cont|nUIdad deI espacno publlco en beneﬂcno de Ios arreglos transntorlos

"7‘_"_”Ia apropIaCIon erX|bIe de” recursos heterogeneos en eI mercado IaboraI v

,'f";-'momentaneas que por Ia estabIIIdad y eI orden ;_"; _'

: Esta caracterlzamon en termlnos de Bauman (2007) formarla parte de Io‘;-v-:"

" han pasado deI estado SO|IdO de orgamzacnon rlglda aI estado “IIqUIdo

'ﬁ-fcomo un qu10 permanente de renegocnamones reconﬁguracnones que;:--
}fv'_lmpllcan la constante reorganlzaCIon de todas Ias obhgamones y Ios"".-;»:‘?'

_}fcompromlsos SRR

: \.'3.'5.3_"’ Lva_' eval'ubciéh e'n"laf‘uniVé'rSida_d:_”;;: S

R

:‘-T:CoII PaIaClos y Marchessr(1992) se reerren a Ia evaIuacmn como
.fenomeno central deI proceso de” ensenanza aprendlzaje Sostlenen la'
""»s-fnecesndad de. superar una dISOCIaCIon entre ensenanza y aprendlzaje

-"consnderando Ia evaIuaCIon como un eIemento lntegrante de este blnomlo '

KA .(,_y
7

den_t-_r‘o-‘ 'de i'Ia' "c'u'al 'Ia"‘e'v'aIijac_ionj_"_abafeﬂ.ce Como'_fu/n\_ 'in'sI‘r'u m'ente ‘q ue »_‘p_e’r,m.;tea?-**.’

v'anrar Ia eﬂcaCIa de dlcha funcnon ,_Las tres Ideas fundamentaIes que

fg',atraVIesan su postulado teor|co son en prlmer Iugar conSIderar a Ia,-

“f-‘-”;7'_j.;'nece5|dad de reVIsar y meJorar Ias practlcas de evaluaCIon y por ultlmO

-'-»v.’."consnderar Ia Idea de una ensenanza adaptatlva es deC|r respetuosa de_."v;f

: a dIverSIdad del alumnado '

. 40.

-":'escaIa IndIV|duaI o grupal La fascmamon por eI acceso y Ios Intercamblos": R

Ios consumos Mayor lnteres por Ia d|verSIdad y Ia Innovamonv

'-“."‘que eI IIama Ia modermdad IIqUIda donde todos los. 5|stemas somales-;‘:_

Anallzan Ia educaCIon escolar como una practnca somal y somallzadora,',..':"fj '

f:’evaluacmn como un. Ingredlente fundamental de Ia educacnon escolar y def ‘

'."j_los procesos de ensenanza y aprendlzaje en segundo termIno Ia

3 Las funcnones de Ia evaluaCIon aparecen Ilgadas mdlsolublemente a’ Ias,‘f‘"'

""IntenCIones educatlvas que gman Ia ensenanza EI JUICIO de vanr sobre L



':}ﬂ'Ios aprend|zajes reaIIzados por Ios alumnos se formula para serw S

"ff':icomumcado a algmen padres

"aIumnos colectlvos somales etc La

-'_.evaluacnon mcIuye un componente de toma de aIguna demsron a partrr de;:

1"‘:-:'su em15|on Esta dImenSIon comumcatlva marca Ia necesndad de tener en.._‘

B ,Cuenta como se comunlca a QUIen se comumca Y para que se comunlca

S ;'Desarrollan tambren una cIaSIflcaCIon de Ia evaIuacron como InICIa|
.__formatlva y sumatlva La denomlnaCIon que meJor expllca eI crrterlo de o
’evaIuacron con que trabaJamos en el presente estudro es eI de evaluaCIon' S

f'-'[.‘formatlva es decrr Ia que permlte a Ios aIumnos aprender a regular susi .

':",»procesos de aprendlzaje

3 Sostlenen Ia eXIstenCIa de dos tIpos de cuItura evaIuatlva Ia prrmera

g fuertemente I|gada a Ia acredltac:lon y que busca medlr en’ termrnos":lv.-"t_
.-_cuantltatlvos Ios aprendlzajes reallzados por Ios alumnos hasta crerto'

' momento AqUI predomlna Ia funC|on soc:|aI por sobre Ia psmologlca y: sef -

‘»-_centra en Ios Iogros de Ios aIumnos enfoca su mtervenmon a. aspectosj_ﬂ»

o ‘tales oomo ObjetIVIdad y neutraltdad EI aprendlzaje se con3|dera como unf’l,-_ B

'.;proceso de reproduccnon por parte deI aIumno de Ios conommrentos yf__‘

' ”Zj"}.habllndades que se Ie presentan

" ’.;__‘f Por oposrmon a esta ) cultura deI test 'Ia evaluacron formatlva pone eI:
,_ffenfaSIS en Ios perflles de competenCIas de Ios aIumnos con una mrrada:’
"'-:‘;Acentrada en los” aspectos cuaIItatlvos Y multldlmensmnales de sus
‘."'aprendlzajes Aqur Ias tareas son dlstlntas realtzacron de proyectos
_'presentamones orales ante una audlenCIa experlmentos respuestas a N
f'problemas compIeJos etc durante Ias cuales los. alumnos tlenen que_'jf":‘-'i:-‘ .

..‘.'desplegar procesos y construxr respuestas que demuestran eI domlnlo de L

~“~}i'_“_d|st|ntos tIpOS de conommlentos y habIIIdades Esta uItIma cuItura esta'..;"'ﬁ_'.v-'.,'-“".-_"

'.-"sustentada posmrones psrcoIoglcas de msprracnon cognltlva o

."’l"l"‘constructIVISta de Ia ensenanza y eI aprendlzaje ‘Enilinea, con este CI'IteI'IO
el aprendlzaje se conCIbe como un proceso actlvo de eIaboracnon y'"’
i.-_:comprenSIon por parte de aIumno Esta VISIOI‘I constructlwsta .del
'-"f-";jfuncronamIento pSICOIOgICO y de la- ensenanza y eI aprend|zaje otorgaj a8
'.'cIaves para el desarroIIo de practIoas de evaIuacron congruentes con eI'
""Vmarco pIanteado Se ‘da’ |mportancra a Ios componentes cognmvos-'
'I "‘afectlvos y reIamonaIes Imlecados en Ia evaIuac:on y se Ia consxdera":

---'como un factor esencral en eI despllegue de Ios perflles motIvaCIonaIes dej ‘

a4y




; "J-y por ultlmo,"

,-'conommlento escoIar y Ia evaluacnon deI aprendnzaje entre otros

:""‘_'j.:.Desde otra perspectlva teorlca Perrenoud (1990) ha |nvestlgado y

Ia ¥ evaluacnon durante,_’,“

.,;Aamblguedades hlstorlcas que se: han produmdo en .este tema y desarroIIa"v"—f

"j"utllltarrsta del conocnmlento’? ¢Como InSCI'IbII' eI trabajo escolar en un_“"-'

'b'_”contrato somaI'P (,Como estabIecer una reIaC|on entre profesores Yo

y protegldo de Ias deSIguaIdades de Ia somedad? Pone en duda que esten}::_._

"“~~_'-format|va queda prISIonera de' Ias concepcmnes tradICIonaIes de_-,-

"ﬂ"'i'formalnsmo anaInsns de Ios errores”sm

’ffpractlcas de autoevaluacnon que IIevan a |nterIor|zar eI jUICIO deI maestro"

'-:mas que a desarrollar eI proplo jUICIO CrItICO En smte3|s Perrenoud dlraf

':7‘,' reallzados desde 1960 sobre Ia fabrlcacton de Ias de3|gualdades y deI\

;_:__apenas ha camblado en eI lnterlo: de Ios grupos de aIumnos Ia"

'--jdlferenmacmn en Ios tratamlentos pedagoglcos (que harla honor a una,-"‘

’-jlos alumnos En ese punto se sostlene Ia reIatIVIdad que debe darse a Ia,
“-"‘_‘evaluaCIon segun Ios momentos del proceso de aprendlzaje deI aIumno Ia,.'-’

“;'lmportanCIa de comprender que tlpo de errores comenten Ios alumnos en_v_"-_f‘ '

R '-Ia evaluacmn Ia |anuenc1a de Ia naturaIeza deI contemdo en. Ia evaIuacmn_‘_’ e

_'Ia |mportan01a del contexto en” Ia construccnon deI-".‘"'

f.conceptuahzado noc:|ones taIes como “exnto y fracaso escolar Desde la _
".f;'.’perspectlva de Ia “fabrlcamon del eX|to 0 fracaso escolar , expllca Ia,
;-'per5|stencna de una pedagogla ajena a Ias dlferenC|as |ndIV|duaIes que'»_" o

» i-v}:.atrlbuye Ias dlferenCIas en eI rend1m|ento escolar a una fataIIdad Inherente. S

Tfal deS|guaI reparto de aptltudes Su te3|s central estara entonces centrada"l,"i

Itlnerarlos-formatlvos Anallza Iasj;,"_',z'

-'extensamente un anaIIS|s de Ios mecanlsmos de fabrlcacnon deI fracaso";»‘-"*'
L Su atenCIon a la dlferenma en Ios trayectos formatlvos de Ios aIumnos-"' a
_tlene como sosten Ias S|gwentes preguntas (,como aprenden Ios B

""fjadolescentes o los. Jovenes? ¢Como se puede crear una reIaC|on menos" .

"-_aIumnos que haga de Ia mstntucmn educatlva un Iugar pOSIbIe de construnr'._f,

‘_Ilstos estos escenarlos para trabajar sobre pedagoglas constructlwstas e}. o

mteraccuomstas Mas aun, desarroIIa Ios puntos en Ios que una evaluamon’ S

evaluaCIon prlorldad _;a Ias evaluac:lones termlnales evaluamonesf‘l LR
"'estandarlzadas sobrecarga de tests crlterlales faIta de dlagnostlcos_"s o
adecuados para lntervemr con aIumnos con dlflcultades perfeccnonlsmo y

lntervemr en su reguIaCIon‘,«J.'f'-

;que a’ pesar de las - ev;denmas y Ios anaI|5|s cada vez mas premsos_,ﬁ )

:'_‘fracaso eI modo predomlnante de orgamzacuon de la Instltumon educatlva_ L

| ,.,;:_4’2;."5_'_53"-




| 'A _{pedagogla de corte constructlwsta) es muy varlabIe y en este ana|ISIS

N

|ncIuye a Ia evaluac:on como un punto cIave

"j_’:'Las auIas umverSItarIas son hoy no solo mas numerosas snno que estan_'_'f
o mas dlversmcadas en: termmos de hab|I|dades de estudlo motIvaCIon y "

»*ﬂ.vbackground cultural de Ios estudlantes Ensenar y aprender Ia,':_-".j-.

,:i.Umversndad podrIa meJorar si a Ios estudlantes se Ieé ayuda a usar:."f '
_procesos de aprendlzaje de un grado mas alto cosa que Ios aIumnos

.-eXItosos hacen espontaneamente La ensenanza es un S|stema que_,_

' "funCIona efectlvamente soIamente cuando todos Ios Componentes estanf;’f\f? Lo

‘I,centrados en eI m|smo ObjetIVO Deberla sostener un contexto que aIIente:. ’

- al estudlante a IIevar adeIante ac’uvndades de aprendlzaje necesarlas Yy
r adecuadas para Ias comprensmnes que Ies pedlmos Nuestras tareas de‘,._.._'--'v ,
"~evaluacnon deberlan por un Iado eprICItarIes a Ios estudlantes que tlpo dej'T;:‘;,_f"'.’j;' '

; ’;,.ﬂ‘.actlvndades queremos que eIIos reallcen y. por eI otro mformar a Iosf' R

' -::.profesores como han IIegado eIIos a cumpllr con Ios objetlvos

’-'-V'Los Iogros enbel aprendlzaje estan determlnados por un conjunto complejo'::__f:'f-
~de: factores deI Iado deé Ios aIumnos por ejemplo 1a hab|I|dad deI Iado de:'
‘i__zlos docentes Ia forma de ensenar y Tos metodos de evaluamon y Ia forma

"-f‘partlcular en que un aIumno se Involucra para reahzar una tareaifj;’_i:.b--.-:?_j;.r

k‘_determlnada Cada factor afecta aI otro formando un 3|stema Cuando hay._--'f,.." TS

' :un 3|stema debe entenderse que hay un todo y todos Ios componentes sefﬁ."' ST

" }_'veran afectados : y deben ser conssderados nI_.‘ separa_damente_.'-

_sumatlvamente"*

__\_Por otra parte BIggs (2006 a) aI anallzar Ia caIIdad deI aprendlzaje’r‘-- i
j_.[unlverSItarlo dlstlngue dIferentes enfoques de Ia ensenanza y se reflere a’ o

V'_.'eIIos como nlveles Ve en estos nlveles una ruta de. desarroIIo de

m’-vcompetenmas de ensenanza a Ias cuaIes Ios profesores deberlan tender.h. A

en’ d|ferentes puntos de sus carreras como ensenantes EI mvel en que ‘un -
""-'-profesor operarla entonces dependerla de donde pone el foco o centro de:.' |
su ensenanza Dentro de este contexto Ia evaIuaCIon es una practlca que-';
:‘tlene dos funmones nos dlce SI ‘el aprendxzaje ha resuItado eX|toso o no,. e :
:-lndlca al aIumno Io que queremos que aprenda La ensenanza conforma un B

'"_snstema complejo que |ncluye en eI nlvel del aula aI docente a Ios\ ’

- ;estudlantes el contexto de ensenanza Ias ac’uwdades de aprendlzaje de

Ios alumnos y Ios ObjetIVOS a Ia vez eI snstema de cIase estan mclundo en i




"componentes lnteractuan unos con otros tratando de mantener

"~".‘.{1_;entonces el 31stema retrae su n|veI ‘por . Ia evaluaCIon y no por el

"'icomponentes como un buen curnoulum o buenos metodos

: En”"sintesis Ios desempenos cuantltatlvos dan poca lndIcaCIon de Ia ' _
o ,_‘calldad deI desempeno Identlflcando soIamente aspectos cuantItatIvos deI'_
-:':vaprendlzaje Ademas este modelo enVIa mensajes equ;vocados a Ios'
. '_aIumnos y no permlte el aIIneamIento en Ia evaluac10n Parte del conoepto "

"_.j':de que la ensenanza tlene que ver Con eI oamblo no con Ia establlldad

: rendImIento cuatro veces mas efectlvos que en Ia ensenanza no aIIneada

:ﬁ‘j—tIpIcas memorlzaolon de sus aprendlzajes se detlenen en Ias preguntas_'““

; _vueren a revusar trabajos anterlores subrayan organlzan eI tlempo y eI

-‘-_materIaI de estudlo memorlzan'_con sngnlflcado segun eI contexto

" :.:en Cuenta de que se trata de estudlantes de f|5|oterap|a) dlscuten con ;

[

;"'-otros estudlantes

"-'Mas aIIa de Ia facmdad con que se acredlta un mvel de rendlmlento :

Inferlor a Io deseado estas modalldades tIenen aI menos dos defectosf:_.‘:'

o proposwlonal no deI con00|m|ento procedlmentaI Esto podrla |mportar:

m’enos en Ios cursos de nlveI terCIarlo que se centran echuswamente en_'A

'-’:un SIstema lnstltumonal mas ampIIo Comoen t'o‘do 5|stema Ios

S equmbrlo estabIe S|n embargo 5| Ia evaIuamon soIICItada Impllca mveIesf' L
R mas bajos de actIVIdad cogmtnva que Ios que se soIICItan en Ios obJetlvosi_ .

= :“‘currlcuIares eI equmbrlo se. perdera Y- descendera a un nlvel mas bajou;f,‘-“

-lcurrlculum en si mlsmo Por Io tanto Ios lntentos de meJorar la ensenanza.

"neceSItan conSIderar eI 3|stema como un todo no SImpIemente con buenos_,‘,_'f

'Para dlsenar un 8|stema de ensenanza que sostenga Ios objetlvos'_.'_', 2

I"‘_‘Q"_enunCIados en eI currloqum Cohen (C|tado por Blggs 2006 b) da Ia Idea,,_'---,-* o

de aIIneamIento mstrucmonal cuando eI currlcqum y Ia evaluaCIOn estan o
E _aIIneados Ios resultados de la ensenanza mejorar notablemente de heoho SRR

,‘_‘se han reportado meducnones muy efectlvas basadas en tests dej'.'f”":

.'vTan'g (1991) senala que tlpo de trabajos IIevan a. cabo Ios aIumnos en Ia_, L

"-,'v-,f-preparac:lon de sus examenes Informa que reallzan Ias actIV|dades~.,-'f’”"'

o *:‘;'freIaCIonan mformaCIon VISuaIIzan Ias condICIones de Ios pacnentes (tener’_,-*‘f'-’

"“"_fundamentales termlnos de una teor|a constructnvnsta '1) Los™ =

' ‘rendlmlentos estan IImltados a Ia aoeptaCIon deI conOCImIento decIaratlvo_'.-;f_;. '

Can



'ﬁ'f'conommlento ; declaratlvo pero en los -cvursos"i' profesnonales e's'{é‘_"‘--i o
"_'_tcon00|m|ento declaratlvo se vuelve secundarlo ' I conommnento,j_}}_-{__
"A"""proced|mental 0 conommlento en acc:on eI paso de a teorla ala practlca‘: :
se deja é Cargo de Ios estudlantes que no reC|ben mnguna ayuda para“i |
atravesar este paso 2) Ios profesores establecen Ios I|m|tes de lo que:'_“ L
"v'-_’.puede caer dentro de’ la esfera de un “buen aprendlzaje y de esa forma_,‘,f_’,* ‘
."-muchas apropladas e |mportantes cuestlones no se preguntan y muchoi ‘
buen aprendlzaje es |gnorado S| los’ alumnos estan construyendo su:
""_v'conommlento eI estudlante esta claramente en una posnmon mejor que el L
maestro para seleccnonar e mformar acerca de estas cuest|ones En suma
: el profesor no. esta SIempre en cond|c10nes de anttmpar formas valldas por

o Ias cuales el alumno puede constru:r conommuento e

‘Para decudlr modos de evaluamon acordes entonces Io'S analisis tedricos . ;

' '_'conSIderan al menos

R 1,'.,Que cuahdades o caracterlstlcas de aprendlzaje estamos buscando
'-Que resultados neceS|tan ser conflrmados en esta evaluamon Esta_ R

"-":‘_cuestlon estana respondlda en los obJetlvos currlculares y en Iasi'"f-..":‘f-_'-

_'actlwdades de’ ensenanza

L2 'fEsta evaluaCIon (,debe descontextuallzarse o SItuarse’? La respuesta
'aqul depende de la naturaleza deI conoc&mlento el conoc:|m|ent0""f
,:procednmental claramente requlere desempeno en un contextof._’.--""

_mlentras que el conOC|m|ento declaratlvo puede o no dependlendo

K :fde como haya Sldo ensenado

3 ¢Qu1en deberla establecer eI crlterlo para el aprendlzaje proveer Ia*:f ‘
eV|den0|a y evaluar cuan blen esa eV|denC|a responde a los} _.
ObJethOS7 Los tres puntos menmonados podrlan ser establemdos‘,_’
tanto por docentes por eI estudlante o por otros colaboradores

| --'Blggs concluye menc:onando Ias dlflcultades que esta forma de evaluamon'“
- '_‘”.estarla provocando en grupos numerosos la economla de ramonahdad en_
K .'clases ' numerosas Ias que hay mas examenes que clases-_n_"-'
L v(espemalmente de mult/ple chome) hace muy dIfICIl atender a Ios alumnos o
en formas mas’ personallzadas Estas practlcas desahentan Ios aportes'
| 'cualttatlvos de Ia evaluac;on Hay una tensxon entre el mvel admlmstratlvo‘ |

Ly Ios requerlmlentos academlcos Los academlcos necesﬂan transformarse
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""-".'nntegrada a Ios dlsenos mstrucc:onales en tres puntos claves " el_:_;’"'

ffestablecxdos e

fcuales se’ puedan obtener esos resultados y por ultlmo Ia_e v_tareas;o_,

actlwdades de evaluamon dlrlgldas a esos resultados

_,_j'e'h'm'és'-prdactivcs InS|st|endo con’ fuerza para que Ias cons:deramones'__,
5_educat|vas prevalezcan por sobre Ias convenlenmas admmlstratlvas Su

ﬁfjpunto central es que una verS|on actlva del constructlwsmo puede ser&f.'r-.‘

currlculum o Ios obJetlvos de Ias unldades deben estar claramente'.,iﬁ.‘_" AR

_termmos de contemdos espeC|f|cos con mveles dei;""'"'

;_comprensmn que ‘ lmpllquen resultados aproplados Ios ' metodos de‘ SRRt

o 'f:ensenanza reqweren que Ios alumnos sean ublcados en contextos en Ios



41 To de aseno:

- ExploratorlOCOH tecmcas c'ua__lit'ati_v'a'_s L B

"":IvﬁEStudlanteS de. Ias carreras perteneC'enteS al - Departamento de'l.-f.'ﬂ.

':_L.:-_Humanldades y ClenC|as somales ‘de Ia Umversndad Namonal de La

R {Matanza

w2imustra

X '...-W:'Departamento de Humanldades y Clen0|as somales de Ia Umversndad_':_j

T'VI.'_CaSOS multlples“"':f("".}" com|310nes) Carreras perteneCIenteS

"',2_.':NaC|ona| de La Matanza (Educac:on f|S|ca Relamones Iaborales_-"f;_”

Comumcacmn somal Trabajo somal)

" Se encuestaron entre 15 y 20 alumnos de cada una de Ias

C0m|s|0nes de las carreras de Ia muestra mmedlatamente despues
" -;:--_de haber rendxdo su examen parcnal o o -

e 'Sé encuestaron 9 alumnos avanzados de’ g,'a.‘; carrera ‘;’.d‘e_'-»‘i
-'.Comumcamon Somal v‘|a Internet acerca de sus practlcas de‘.a-
’»‘,",.‘GStudlo RO R C T .

Se relevaron 128 produccmnes escntas ‘a- partlr de conS|gnas;,"~jl__.

' ‘-‘i’;;,?dlsparadoras en Ias cuatro com|5|ones de Ia muestra Se propuso a il

E _-‘flos alumnos ‘al comnenzo de una clase que desarrollen por eSC”tOf

o _.5.;,-_"Io que recordaban de la clase anter|or

a4




V.Entrevnstas semlestructuradas Se reallzaron a cada uno de los‘_ir-___f'

’docentes de Ias comlsmneSjreIevadas luego de haber corregldo Ios

8 examenes R

) ].Grupos focales se real:zaron entrevnstas a 2 grupos conformados}, e
B "‘por 5 v 6 alumnos a contmuamon de rendlr examen parC|aI escrlto y S
_un tercer grupo de 5 estudlantes sobre eI uso y aproplamon de_

‘:nuevas tecnologlas de Ia mformamon y Ia comumcacmn

“r

S i_"'b‘}zObservaClon de clases se reglstraron 4 clases vuna_-p_or’,fcada"_»,,f.-'f SR

o f'_carrera de Ia muestra




_ 5 Relevamiento y analisis® -

RV

s, 1. 1 Acerca de Ia preparac:on y desarrollo del parc:al

\

preparaCIon y desarro!lo del mlsmo

'_carreras estudladas se puede conS|derar que

“'-:-f',‘en la Iectura de textos apuntes y gu1as de trabajos practlcos utlllzandofii'

: la teorla a traves de Ia comprensnon conceptual de textos y apuntes

: 'Destacan algunos que Ies SIrVIeron Ias clases exposmvas de los docentes

BRI ‘_ hermana maestra

“'--'t-.'reallzamon de mapas conceptuales

-"-}-ﬁresumenes '

"'.","'f:Todos Ios casos entrewstados bonsnderan que han tenldo falta de tlempo'

”_'f_para su preparaCIon y Ios alumnos de comunlcacmn socxal y educacnon‘f ;

o cuestlones externas referldas al trabajo 'y cuestlones proplas de la

4:.v'_organ|zac:|on de Ia ensenanza en relamon a la cantldad de practlcos a-

"% Ver instrumentos uti'li'za'dbsv'y respuestas thenidés enAnexo Fin’al»_l

" 5.1. Cuestionarios con preguntas abiertas a los alumnos™

CAL f:nallzar eI examen parc:al escrlto se les’ sollclto a Ios alumnos que

icompletaran un cuestlonarlo acerca . de dlversos aspectos de clac o
,Del anahsns |n|C|al de los casos de alumnos entrewstados de Ias cuatro;..

Respecto a Ias estrateglas para Ia preparaCIon de los examenes Ios"?”- .

'”_"alumnos de Ia carrera de comunrcacnon somal consxderan que se centran.'f'

como tecnlcas el subrayado la reallzacmn de resumenes y cuadros~.~_3

' smoptlcos Ieyendo clase por clase en un recorndo de Ia parte practlca a - R

""f'otro e| trabajo en grupo y uno eI hecho de haber dlalogado con su

Los alumnos de relamones Iaborales consnderan que las estrateglas se*-:
P centran en Ia reallzamon y lectura de apuntes y resumenes En tanto que

Ios alumnos de trabaJo socnal agregan a Ias estrateglas menmonadas Ia’__'_,‘

Los alumnos de educac:on f|S|Ca centran sus estrategxas en la Iectura de"ff'_v

"'.':'-'jflsma plantean como obstaculos operatlvos en Ia falta de tlempo..f"



‘? fAI'gu'nos_'n‘o"pudieronn_'evaluar-"el 'res_ultado,_( B

examen estaba dentro de sus expectatrvas

_;presentar y a Ia acumulacron de parC|ales en determlnado momento de’ Ia
""i_-;‘,_cursada PR ‘ ’ : L
' Respecto a Ia valoracron que reallzan Ios alumnos en torno al examen Ios:‘ o

~dela carrera de. comumcacron socral consrderaron que su desempeno-

habla srdo regular y con preparacron defrcrente

Los alumnos de relacmnes laborales expresaron que a pesar de que e
pensaban que |ba a ser més facrl podrlan Ilegar al 4 (cuatro) y muy pocos _ 5"

: consrderaban que les habla ldO blen

e
PR

:'_Los alumnos de trabajo socral plantearon que Ia modalldad de parC|aI con'__ ‘
: ”"_.v"llbro ablerto los ayudo a pensar a fa” mayorla les habra |do bren algunos,h

; les fue regular y unos pocos no pudleron vanrar como Ies fue

’-,_Los estudlantes de educacron f|S|ca consrderaron que les fue blen oV-

"qregular y tamblen algunos no pudleron evaluar

‘_En Ias cuatro carreras los alumnos en su mayorla consrderaron que se*
-vf\;Cumpneron las expectatlvas que tenlan respecto a Ios temas sobre los que :
."‘-;-"tuvreron que responder Ademas Ios alumnos de comunlcacmn somalﬂf

. esperaban que se les preguntara con mayor detalle y especmcrdad comQ_:-ﬁ‘_,; o

‘,jaS| tamb|en una dlnamlca mas comparatrva

_._Asim'ismo la mayorla de Ios entrevrstados aflrma que la modalldad del--_;'

"'.._-Los alumnos de educacron f|Slca sr blen comparten con Ios de otras_‘--‘@
'carreras Ios conceptos vertrdos se centran mas en Ias expectatlvas que_' :
tenian en relacron con que el examen fuera srmllar al anterror .facn,v'__.. -

o -,_,;"conceptual y corto para que les permltlera aprobar o f_ R

A Ios alumnos de comunlcacnon socral el examen Ies resulto sencHlo y no'
bles represento dlfrcultades de mnguna mdole En tanto que a Ios def-_ :
-trabajo socral ala’ mayorla le resulto bueno a pocos regular y a|QUnos no o

"‘..pueden evaluar o : : : , v
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conS|dera que fue faC|I

’."|nformaC|on

. En reIaClones Iaborales hay semejanza en Ia cantndad de casos que Ies.;

: 'resulto mal regular b|en o no sabe contestar No obstante Ia mayorlazf._l

'-_,En trabajo somal la mayorna de los alumnos cree que Ie fue bren aunque*-if
:consrderan por |gual que era comphcado y dIfICIl '
.fLos alumnos de educamon f|5|ca en su mayorla conS|deran que Ies fue,"'_'-_‘
-~regu|ar en eI examen y algunos no pueden evaluar su rendlmlento en esta )

L mstanma

.,

Vil Con reIaC|on a Ias actrvrdades prevras al examen realrzadas en clase Ios.l~.‘_"- .
”;'alumnos de relacmnes Iaborales expresan que no hubo o hubo pocas.}.']u_'-'
E "_-f_”eqmparados a Ios que consrderan que SI hubo actrwdades desarrolladas

"_con anterlorldad al examen

_.En Comumcacron somal Trabajo socral Educacron f13|ca IOS"aIU‘r’n’no’s,
"-jj-menCIonan Ias actrvndades prewas reallzadas e |dent|f|can trabajos

’practlcos espacms de repaso expllcacron del profesor y busqueda de"‘?

":-fAnte Ia pregunta respecto de como se srenten al sallr de Ia mstancra de'-'"

E examen en sus respuestas utlllzaron las S|gu|entes categonas para"
f-expresar sus sentlmlentos en orden de Jerarqwa en relacron a Ia cantldad:'
"‘ide- casos relajados allwados _cansados decepcmnados t_ranquﬂos,

, ;satlsfechos msatrsfechos confundrdos y angustlados

51172 A'c;'ércd'deil usode V'Ihterneif"en stis prc'_rci‘ic_ds de eEtUdio'_:.'_

'___EI proceso de aprendlzaje y estudlo constltuye uno’ de Ios dlversos""

L ambrtos en los que Ios Jovenes elaboran sus’ |dent|dades en contextos de

cot|d|ane|dad atravesados por- las nuevas herramlentas |nformat|cas Por

"esta razon hoy no se puede hablar de Ia V|da cotldlana de Ias,"
generamones Jovenes o de Ias culturas Juvenlles srn con3|derar el lmpacto
_ “'que tnenen Ias computadoras las aphcamones de software e lnternet'_'
- ."(Urrestl 2008) ' o ' ' '




' .f'aJustes correspondlentes se elaboro eI cuestlonano flnaI que se apIrco eni v

La Matanza

: “’j-De aIII eI Interes de este apartado por explorar eI uso y aproplacron que;{_ a
Ios estudlantes hacen de Internet en sus practlcas de estudlo Con ese
proposrto se dlseno un lnstrumento con preguntas ablertas que se vaIIdo a

= modo de. prueba plloto en dos entrevrstas en profundldad ReaIrzados Ios]f._ o

un curso avanzado de Ia carrera de Comunlcacron SocraI deI:“-"""

vi"Departamento de Humanrdades y Clencras Soc:IaIes de Ia Unrversrdad de},._"ﬁ'_;

' _"Se encuestaron a 9 alumnos VIa correo eIeotronlco con eI proposﬂo de'__.'

'-_:-lndagar Ios srgmentes eJes tematlcos

- 'o}fPatrones de comportamlento en eI uso de Internet como herramrenta de, :

estudlo y aprendlzaje

E o 'Expectatrvas obstaculos y representacrones en torno aI uso de Internet f-

"como parte de la’ estrategra de estudlo y aprendnzaje '

"’:fo, _.'Grado de confrabllldad atrlburda a Ia mformacron obtenlda por Internet_'—

-y estrateglas desarroIIadas para su tratamrento y/o vaIIdaolon

' -j_c: 'Formas de aproplacron de Internet (mas aIIa deI acceso y eI uso)

'ﬂ.encuestados suelen utrllzar Internet con una motlvacmn academlca' A

”-':'j_yforma complementarla a‘la brblrografra aportada por Ias catedras . y los -

‘-;,apuntes de cIase En raras excepcrones usan Internet para preparar Ios"_

En base a Ias respuestas obtenldas observamos que Ios estudlantes

prrncrpalmente para Ia preparacron de monografras y trabajos practrcos en

"examenes y, sr Io hacen es ouando no Iogran comprender Ia blbllograflai o

: f"_brlndada por eI docentev e

. «“Uso Internet C:as_i'éie'mp'r'e"pa'ra'/o's;'tr_abajo's'pe_r'o no 'p'ara prepar'ar exdmenes”

Para /os examenes recurro baS/camente a /os textos b/bllograflcos de

mater/a cuando tengo Ia certeza de que Ios he comprend/do...,'. A /nternet solo-

-‘._’recurro cuando el texto me resulta comp/e/o y cuando Ia c/ase d/ctada por eIV."

. docente me es msufrcrente

“'Uso Internet sobre todo para obtener mayor cantldad y var/edad de_"--'

/nformaC/on part/endo de la que tengo en Ios textos de la catedra Este metodo.

':"".'me resu/ta mucho mas facr/ y més product/vo que pasarme var/as horas en /a :




r-_,'-tratamlento

:.'_"'b/bl/oteca a pesar que la rnformacron de Ia Web se debe tomar con p/nzas y EH

o "fanalrzar si es va//da para un trabajo de este t/po

_ "Esta cIaro CIue para Ios Jovenes Internet es V|suaI|zado como una totalldad. _
“ienla que todo es paSIbIe de ser descargado y combmado a. crlterlo deI s
.‘:“fi'jmternauta y donde Ia mformacron resulta lnfrmta libre,: Instantanea y de'..‘ _
"""faCII acceso Pero en esta mvestngacron nos propusnmos mdagar otros,‘.f';:'_ |
' faspectos ¢Que pasa cuando la motwacnon de busqueda es academlca yf

- - se enfrentan a Ia sobreoferta de mformacron de Ia web’P _

| En ..I'é‘sﬁ" ‘V}GS'»‘PUéSta»S_ ‘,_'.r:ele'v'a:dka-e""b,; surgleron espontaneamente algunas“‘-"'
"_representamones jiybévédeiadas al “uso, academlco _.de Internet
'I'“'.Paradopcamente : en estos casos Internet aparece v13ual|zada con !
'desconflanza porque tlene Informacron de reIIeno y falsa ““de dudosa-__';i"";::." o
:’_procedencra y "dIfICII de comprobar Estas representamones negatlvas'v-._f-“‘-""-"v"""7' :
‘ '.(sobre Internet'se artlculan con- otros de Ios ejes lndagados que haceala

::‘conflabllldad de Ia mformacron obtenlda en Ia Web y su adecuado-.,_;'.__:.'_‘.;l;.».;_,;_’

E ) '-jComo venlmos senalando en una prlmera aproxrmamon surgro mformac:lon'.
'.""en aparrenCIa contradlctorla que Iuego se fue acIarando a partrr de Iosv‘:;-" B
 casos referldos SI b|en Ios aIumnos cornCIden en’ que Internet ofrece “faC|I v’..f,; T
H_,acceso a mformacron veIocrdad y manejo srmpIe todos estos atnbutos se ' _
.4'desvanecen cuando la busqueda deber ser muy precnsa porque admrten |

‘ en ese caso se convrerte en d|f|C|I y Iaborrosa : sobre todo 3| no se tlenensv,,’__" '

crlterlos de valldaC|on de Ia mformacnon

" -’.Exrste un patron comun en Ias respuestas obtemdas Ia mayorla de Ios"'
"‘»_f’_aIumnos reconoce que no domma Ios recursos que provee Internet para"-‘:'; N
‘busquedas de temas espeCIflcos asr como tampoco cuenta con R

; -_destrezas para reaIIzar busquedas avanzadas Se percrbe entre los -

estudlantes‘ la’ certeza de que reallzan un ‘uso . Incorrecto 0. poco'

.provechoso de Internet en cuanto ‘a Ia busqueda de mformacmn -Y_'_,b'

vreclaman un entrenamlento aI respecto por parte de Ia Unlversrdad

o “Serla muy /mportante Mas que nada aprender cémo encontrar /nformacron )
o especrf/ca En muchos casos he vrsto companeros que bajan mformacrén de*_.
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V“W/klped/a y as[" como esté /a /mprlmen hasta /os h/perwnculos f/guran en azul

- ’.,'_pagmas conflables donde encontrar mas mformac:on de/ tema

Deberla ser ensenada, no solamente consultada Porque 'los motores de'_

fﬁ;‘,gente aprendlo a usar Internet por neces:dad y sm md:cacrones Ademas no.‘,

conOCIm/ento a/ejado de /a pub/lCldad

Qutza /e fehuyo porque Ios errores a n/vel mtelectua/ en lnternet se producen

_gente que hay que saber mucho para buscar lnformacmn en Internet .‘

',Ipero cuando son temas muy especmcos muchas veces se hace dlflClIW

o encontrarlos

g v;__f_afrontan los estudlantes sobre eI partlcular 16

T referencnas de nlnguna mdole o sm chequear Ia veramdad constltuye una’__y;;"

".?practnca habltual reconoc1da entre Ios estudlantes

No SIempre se hace (la comprobacrén de /a verac;dad de /os datos)

-'-':;jque esta ma/ Depende si e/ profe /ee e/ trabajo y /0 comprueba por si m/smo

R mucho Sl

Innovacnon Tecnologlca [¢] Tecnologla sin lnnovaCIén La tecnologla educatwa enla educac:én supenor M:guel Alvarez Gomez

malvarez@pv udg mx Vlctor Gonzalez Romero ICtOI’@_QV udg mx Joseflna Guzman Acuna |guzman@uat edu mx Umversndad

Autonoma de Tamauhpas S

f'-i-,Ser/a /nteresante que por ejemp/o en una mater/a “X"-el profesor lndlque':-'g’ ,

.fbusqueda se suponen o presuponen y nunca se ensenan de modo correcto La R :

"‘-‘.:“iconoce las” var/adas y mu/t/ples pOSIb///dades de lnternet ded/cadas al

mas faCIImente y sm darnos cuenta Creo ‘a d/ferenCIa de o que p/ensa mucha B

’ “Cuando se buscan temas generales se encuentra rap/do y quedo conforme_ R e

'-';_Esta percepcnon se correlamona con el resultado de otras lnvestlgamones"'"'

'de unlver3|dades Iatlnoamerlcanas que dan cuenta de las dlflcultades que’i’.;":";" o

TOA Ia hora de consultar que hacen exactamente con Ia mformacnon prov:sta‘jf-'»
e _f.por Internet aparecen dlversas modahdades de uso y cnerta autocrltlca por". S
el tratam|ento de esa |nformaC|on cuando no es atrlbulda o C|tada_f-"'-’ L

correctamente La modalldad de cortar y pegar sm atrlbuc:lon nl’__"_‘_-"-"'

,;arrlesgas ‘a que ol profesor descubra de dénde sacaste Ia /nformaCIon Yy te d/ga. 3 _'f“_ﬁ“

Hay profesores que leen: e/ traba/o y se ponen a buscar por mternet y descubren' L

"v-..:_"jque cop/aste en ta/ pag/na Wlklpedla da datos falsos y, s:n embargo se usa‘



: -‘La c'opla y pega'de.parrafos.es muy usual en Ia elabo'racmn de trabajos

Hay pagmas en que hay colgados trabajos academ/cos o muchos artlcu/os del;"

'l"'-'-"‘_profesores de un:vers;dad y expertos y de a/// se obt/enen /os parrafos para,‘:,-.:;
'cortarypegar CItas PR ' ' ' " :

"'f':Una,_ de Ias'prlnmpales debIIIdades atrubunda a nternet por Ios alumnosj*‘

tlen'e que ver con “Ia sobreoferta de lnformaCIon y con ‘Ia faIta de caIldad.{_:w

y_credlbllldad”llo que conVIerte Ias iventajas “de economla de tlempo y.j;

rapldez en francas desventajas

fante Ia ausenCIa de destrezas y

"’*f"‘fbconommlentos para reallzar correctamente Ias busquedas saber-,}._

._"'»_’corroborar Ia autentIC|dad de Ia mformamon

%._Me resulta ted:osa reallzar Ia'busqueda v comprobar Ia veraCIdad de /osj"-””
_»"-..‘datos encontrados ) ’ . ’

-_:‘- Las mayores deb///dades de Ia herram/enta son que muchas veces aparecev:.{-f‘f
mformac:on mcompleta o no estoy segura que sea veraz Sobre un mlsmory-_"--

<SUCESO a/ entrar en var/as pagmas suelen aparecer fechas y datos d/ferentes

""‘”Dado que al buscar a/gun tema en part/cu/ar /os resultados pueden ser

:_"terrlblemente abundantes muchas veces me s:ento mas perdrda que antes'_

".".‘_"de la’ busqueda M/ uso de /nternet es muy defIC/ente dado que desconozcof’-";'_'-

"';iv’como utl//zar mejor este medIo Sue/o sent/r que esta herram/enta no suele
:f»sumar buena mformac:on SI uno no posee /os conoc:mlentos prec;sos para una_f‘_'._.__ R
‘flcorrecta busqueda e o |

[ "Las desventa/as son que en /nternet suele aparecer mformac:on lncompleta o VL

u'

Una vez /e/ un trabajo que hablaba de Io m/smo pero sobre /a educaméni; §

-sexual daba ejemplos de como entrando ‘en d/st/ntas pagmas 0 b/ogs el usuar/o g

r*pod/a encontrarse con a/ndlcaCIones o mformac:ones contrad:ctorlas

Alg.unos encuestados son Conscientes: de Ia'dudosa procedenma de Ia;':f‘f-f_-jo v
: lnformaC|on publ:cada v:rtualmente y asumen dlversas estrategtas como""* )
cotejar Ias fuentes consultar a- profesmnales 0 I|bros buscar en 2 0 3 E

| "'-”,‘,v':'.31t|os d|ferentes o d|rectamente no utlllzar Ia |nformac:|on sx no resulta,__._f N

_‘}_'_fldedlgna En estos casos Wlknpedla suele generar rechazo porque se Ia_, G

o ';;con3|dera ' "fuente de errores

suscephble de ser. modlflcada pori B
"’cualquner usuarlo ' c 2 »




e “No ut/l/zarla pag/nas como Wlklped/a u otras de Ias cuales no conozco Ios/Ias-

o »_responsab/es En muchas ocaSIones la busqueda de algunos temas sé/o arrOJa_".:;_. e

. //nks dudosos 0 que no term/nan de convencer acerca de su conten/do

S

| ‘mod/f/cadas por cua/qurer usuar/o Por Io tanto sue/en tener errores

“S/ uso c:tas de pag/nas de lnternet corrobore /a mformac:én con profesmna/es L

o con l/bros La /dea que da Internet es Ia m/sma que un desconomdo para'j o

poder empezar a conocer un tema

. '“Sobre todo en carreras soma/es no hay /das y vue/tas por Internet tota/mente " |
: conf/ables Es que /os blog no se actuaI/zan o'es que e/ acceso a Internet no es

o 'crlterioso

"sin ‘emba:rg’o tengo mucho curdado con respecto a /a /nfo publ/cada'_'j B
B v1rtua/mente y s:empre cotejo Ias fuentes S/ no /as tlene no ut/I/zo la :
R nforma0/on InSISto en e/ cu1dado que hay que tener porque todo es fact/ble de';f‘-’r

' ,i'ser pubIIcado en este med/o

B '"Nunca estoy conforme con /o que busco saIvo que haya /nvestlgado que esay'ﬂ- PR

f-lnformaCIOn es conf/able preguntando/es a otras personas /o que plensan de

e 'ld/cha pag/na

' “Solo me resu/ta conf/able el t/po de /nformacmn que puedo obte-n:er en a/ menos
3 s/t/os dn‘erentes Cuando se trata de datos duros trato de buscarlos en 2 o 3 l !_
k.'.:;.SIl‘/OS Ademas Ios resu/tados de Ias busquedas generalmente no t/enen un buen'::“ o
“"';':iSIStema de fIItros para apllcar es por eso que SIempre aparecen gran cant/dad

de pag/nas que en realldad son b/ogs de op/n/ones rea//zados por una sola,, y

' “'persona y con lnformaCIon no cert/f/cada y fuentes no c:tadas

"~:'V.',_Como se’ desprende de Ias respuestas de los alumnos el nlvel dé_f_"‘ o
‘f‘f_conflabllldad que puede brlndar Ia mformamon de Ia Web constltuyo una"g.“'_ )

‘ .de sus mayores preocupac:ones Todos asumleron que recurren a Internet =T

¢ para reallzar sus trabajos y monograﬂas pero admltleron que eI mayor"”

- obstaculo es encontrar mformamon verdadera : Una estudlante refmo Iav

o SIguIente analogla para dar cuenta de este aspecto y su posmon frente a

: Internet

o “Yo hago una analog/a con /a fotograf/a En sus com/enzos era una prueba o

" /rrefutable de un hecho hasta que e/ avance tecnologlco le arranco ese mote ‘

-(Desconf/o de /a mformamon) Sobre todo cuando dewene de enCIcIoped/as-

"comun/tar/as t/po W/k/ped/a ya que son plataformas suscept/bles de ser__i'_“ff:'f-"”'




. "‘;'~pero tamb/en puede estar falseado

S0 Con llbrost.'. AR

f”'~.'~lnternet es como una fotograf/a en /a actua//dad Puede ‘ser: crerto Io que se ve L

_'fPara Ios mas cr|t|cos respecto aI uso de Ia Informacxon obtemda por Ia,;"-
:Web Ia cultura deI libro 5|gue SIendo eI refugIo mas seguro Yy vanrado en",'bv'.-

 términos: academlcos Se vmcula eI I|bro con Ia actIV|dad reflexnva y. Ta L
'fcomprenSIon mlentras Internet queda subsumlda a Ia funCIon de “aqu|r|r‘§v:'f«."I'“"

"'_""_jff_lnformamon . como se desprende de Ias 5|gulentes conSIderaCIones

La peor y mas temlda deb///dad es que /os /ovenes /nvest/gadores abusan de
Ia CIta de~ pag/nas de Internet y ‘no de I/bros Porque /os /nvest/gadores o
' consum/eron la mformacron mast/cada de /os smos que consultaron y no:i___'-
'leyeron el I/bro A/gunas cosas son /mprescmd/b/es y se debe Ieer del Ilbro e 3 T
fPara mI poco /mporta e/ soporte sm embargo s:go adorando eI Ilbro como . .. .
ﬂ"-l:'_lespac;o o momento de ref/eXIOn Es un rlto para comprender y no meramente —

-:'para adqumr mformacron

2L cant/dad de mformacron rea/ y fa/sa es ta/ que muchas veces es mejorf.." '
- ’quedarse con el mater:al de estud/o en soporte papel para poder Ilegar a ver '

todos Ios temas sm caer en /a d/spersmn etc

"‘_Tamblen aparece un temor Iatente por un uso abuswo” de Internet en eI '
o caso de’ generallzarse como herramlenta para eI aprend|zaje porque no se
advnerte el mlsmo nIveI de conflabllldad que la mformac:lon obtenlda en -

' : formato papel (IIbI’OS y fotocoplas prov15tas por Ias catedras)

: ConSIdero que lnternet so/o deber/a /mp/ementarse como herramlenta para el ‘
;. -":.":_'aprend/zaje academ/co Cuando tengamos una pos:b/I/dad Importante de acceder"'-'
";_{:ja/ m/smo t/po de mformacrén Conf/ab/e que tenemos en: /os textos en formatoyf'."
_:papel P/enso que si‘esto’ se /mP/ementara en /a actual/dad no so/o se usarla.'_'_‘; AR
B .. .8ino’ que se abusar:a del uso de Internet obwando cada vez ‘més. /os textosv =

: ‘:’academ/cos que nos brmdan en /as catedras

S/ uso crtas de pag/nas de Internet corrobore /a /nformacrén con profeSIonaIes, TR

-‘"Un dato recurrente re'porta'do ' ntre Ios‘aluzmnos es eI' procedlmlento de",_ -

Iectura deI materlal seleccnonado v_‘_E‘I soporte papel sngue 5|endo Ia formaal‘f‘_-" N
’ -»'mas usual para Ieer eI matenal en su totalldad y en forma mas reflexwa RO

.i'.aIeJada del “vertlgo Ja’ “fugacndad y Ia “fragmentaCIon de Ias.b_uvs‘que.das-
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,"Genera/mente no estoy conforme con lo pr/mero que encuentro y suelo cop/ar' o
“f'en var/os arch/vos Word todo lo: que me parece /nteresante para /uego /mprlm/r/o_.‘ e
R y poder Ieerlo mejor en papel y anal:zarlo n ' o

" "Resa/to dentro de lo /mpreso /o que me lnteresa y luego busco en e/ Word

. -:'."soporte papel

i se que no. /ogro concentrarme Ieyendo de /a PC L

“Todas aque//as paglnas que me resu/ten /mportantes Ias cop/o y pego en un

__archlvo Word eI cuaI lmprlmo posterlormente y Ieo lmpreso

-"':S/nceramente Ios textos en /nternet no son de gran complej/dad y. /os que 31 son

g"comp/ejos estan Como arch/vos adjuntos y requ1eren una ded/cacmn que nov'_,--’.'

o E concr//o con /a fugac:dad de lnternet L

.estan ca3| sxempre asomadas con otro tlpo de actlwdad que no snempre

. sumultaneo ' como - chatear‘

W'":"mejor Velocndad de navegamon y equ:pos dlspombles en Ios horarlos de"(:"

ftrabajo ya que no todos Ios alumnos tlenen Internet en sus casas og_

L adecuada veIocndad de navegamon

'Sue/o abr/r muchas ventanas de las que arrOJo e/ resu/tado en Goog/e frente a

o :-suelen asumir como falta de concentracidn S

: :_aquello que me resu/ta /mportante pero reC/en en ese momento s:go con un uso':'-' R

e crbernet/co de /a mformacrén La Iectura suele ser en casr todos Ios casos en7 SIS

“Coplo Io que me lnteresa en Word para leer con mayor tranqu:lldad porque‘f'f' o

7

/nternet resulta lnconven/ente para /eer textos comple/os y/o /argos en Ia web R TR

“":En cuanto a Ias rutmas de coneX|on y uso Iasf”busquedas 'en‘;

lnternetd

"".‘_,:._"esta vmculada al proceso de construccnon de conommnento Dlversasf‘:;.';";,;_

e _-"formas de entretemmlento comunlcacmn y esparcnmlento se reallzan en

f-mlrar f teIevnsnon o escuchar mu3|ca“?‘f

"“'(multltasklng) “lo que denota falta de concentramon y alto grado de;i":".'-f
"dlsperSIon Los horarlos mas reportados para la busqueda de mformacnon:‘_j:f

':'..f.json durante la noche y la madrugada 0. en horarlos dlurnos aprovechando‘_:'5’----.;

. "Tengo /a méquma en /a p/eza suelo buscar la mformamén a la noche después

-f":_"de cena La telews:on prendlda o escuchando musrca en todos Ios casos o

"/a maquma me /evanto con mucha frecuenC/a por /o que tardo en term/nar de PEREEE

La practlca de mult| taskmg [¢] multlples tareas caractenza la atenc»on dlscontmua o flotante de los Jovenes que Ios docentes o




Tconcretar ml busqueda hasta que la /mpr/mo y rec:en ahl /eo /a mformacron en_._f"

',‘-"ipapel de manera completa

"Mlentras reallzo esta busqueda suelo estar conectada al MSN y hab/ar cong"‘_'.'.'

'}companeros de la mater/a o am/gos que sepan sobre e/ tema o sobre busquedas .

b "en /nternet para comentar/es /o que encontré o ped/rles ayuda para que me_i_ -

. or/enten como y donde buscar

' “Mlentras navego escucho mus:ca Me lleva bastante t/empo buscar I

N conten/dos porque soy med/o queso con /nternet Tamb/én se /ncrementa este

t/empo porque no me conformo con /o pr/mero que encuentro

"’Las busquedas /nformat/vas /as reallzo s:empre en m/ casa y por /a.,]
:-:-‘}'med/anoche ya que es e/ un/co momento que tengo //bre A veces

paralelamente utlllzo el MSN para chatear y dlstraerme mlentras Io reallzo

“No todos tlenen lnternet en- su casa mucho menos e/ uso comodo de /a".‘,*

. _"notebook o una adecuada velocrdad de navegacron Dato no menor para poder“- s

tener Ia rap/dez v1rtual de /nterne‘tﬁ

o E/ t/empo srempre es acotado durante el d/a.v,A veces me prestan una
' ’_computadora en e/ trabajo Desde m/ casa me quedo a /nvestlgar de madrugada

. toda /a noche SI es necesar/o La busqueda me puede //evar /a noche entera o- e

"'-f"";EI patron comun de Ias bus:quedas es a traves de Ios‘m'otores de busqueda

'___mas conomdos con clara preferenCIa por Google y,_ muy en. segundo-_-:v"
PR termlno Yahoo Solo excepcnonalmente aparecen otros buscadores '

.';‘_'nguno de Ios alumnos reflrlo eI dommlo de Ia busqueda avanzada Lasv

‘i._.:-_modalldades de busqueda reportadas denotan un uso muy general de Ia_" '

""_‘“Genera/mente Ia busqueda /a'h'ag ) por Goog/e tlpeando las palabras que mas‘-*

fse adecuen a Io que estoy buscando '

":'“Busco /nformaC/on por Google por ';b/bl/otecaswrtuales com o wdeos de:'"\i

‘:“':j,autores Pero srempre entro por e/ buscador mencronado (Goog/e) Rara ez i
entro por buscadores de srt/os Web pero lo hago tamb/en : '

Para /nvestlgar solo abro /a pég/na ln/c10 en Goog/e en general desde ml -

y dom/c1//o part/cu/ar Segunda opC/on Iaborator/os de la unrversrdad pero como ) jﬁj":

. t/enen muy ma/o manten/m/ento cada vez /os descarto mas




"br/ndar el buscador O a veces es lo opuesto unas pa/abras en genera/ para ver'

v_,‘con qué me /o asoc:a Usar com///as un. aster/sco un, srgno de mas palabras.v,-"f’

sue/tas srgn/flcatlvas L

"En todos los casos que ut///zo /nternet /o hago a través de los buscadores mas

L aI per/od/smo

.. 5.2 Producciones escritas de los.alumnos

e -muestra Las mlsmas surgleron a partlr de Ia S|gu1ente conSIgna

frelevante y por que

""Se Ies hIZO hlncaple en que no se trataba de un reIevamlento memonstnco-_v .

"_jj-'permltleron comprender (o retener) cnertos contemdos y cuales no

"los estudlantes conceptuahzan sus practlcas y otorgan sngmflcamon a Ias:

L 1)act|v1dades desarrolladas en clase como parte del proceso de aprend:zaje

.’_:"'Los alumnos encuestados volcaron una ser|e de reerxnones que nos’;’_

-'permltleron reallzar muy someramente un anal13|s sobre Ias actmdades

'*'f',cogmtlvas que ellos destacan y Ia S|gmf|caC|on que e atrlbuyen

3.

C_b"n e‘s‘af‘ finalid ad_;,"el' an’fé‘_lis i'jsv'dje‘ A'cboh'te‘hid'ot tuvo | Vo"s‘ S|g uie nt“e"s" eje‘s_i

a) Ident:f:cacron y reconoc:mlento de Ios verbos utlllzados por Ios

. alumnos para descrlblr Ias operaclones cognmvas que darlan cuenta .
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f “La estrateg/a de busqueda a veces es ach/car Ia mformacrén que me puede-

""-}"_":_conomdos Google Yahoo Terra etc pero cuando necesrto aver/guar algo.':_“:',L."_""”’.*'.' ‘.
'_sobre un tema més. g/oba/ por e/emp/o cuando debo buscar solo notrcras me: g L

o dIrIjO d/rectamente a los buscadores que poseen d/st/ntas pag/nas re/acronadas'.'{ ST

"-,“_En este apartado se Heva a cabo el anal|5|s Imgunstlco dlscurswo de';.‘ﬂ-_"

' "'f'_'producc:lones escrltas de alumnos oorrespond|entes a Ias comlsxones de Ia

“"".".“De Io sucedldo en Ia ultlma clase, c‘o_m‘ep_té‘_,/q-,;'quef_. -,te resulto -

_','de Ios contemdos desarrollados en Ia clase anterlor smo que se Ies pedla AR

' _—que trataran de exphcntar que estrateglas o recursos fueron Ios que les i

: A partlr de la pregunta dlsparadora nos propus:mos mdagar el modo como o




jdel-zlproceso'.-de construcc:on de. 'Ios_ conoc:mlentos en eI aulaa

"umversrtar:a

",b) Identlflcaclon de Ios temas'/ su;etos que aIuden Ios estud:antes..s'

. -‘[“.‘para dar cuenta de esas pract:cas

'c) Identlflcaclon de Ias formas de adjetlvacwn de'Ias‘ tematlzaclones,_ _

R que enunc:an =

aes

'A< el trabajo con Ias produccmnes escrltas sollc:ltadas a Ios alumnos tuvo_:-"-'”.‘_"
-v_,dos ObjethOS L ) ' S '

- anallzar Ios modos de verballzamon usados por Ios alumnos para dar”» | v
'cuenta medlante Ia representamon Ilngmstlca del proceso de adqu;smon Sl -

""-.'de conommlentos durante una clase

;'2 relevar cual era el grado de: conC|enC|a de haber adqumdo conommlento:{: S

"_(durante una clase) y a que lo atrlbwan

) ‘-.._,’»Puesto que los estudlos unlver5|tar|os suponen Ia formamon de sujetosr

expertos ' es deCIr capaces de mtervemr en eI mundo de manera eflcaz R

.;;_"-parece necesarlo entonces preguntarse acerca de como eI estudlante”_,‘l_" B

unlverS|tar|d sabe que sabe 0 blen‘.-tlene concnenCIa de ese saber con el____r"..--*'--'-’

;":.que operar sobre eI mundo

o »-’,‘El conommnento practlco posee una Ioglca que frecuentemente esta fueraf- S

-."'jde Ia objetlvacmn de Ios ambltos academlcos Bourd|eu (1991) anallza eI’_'« s
"*-'rol de Ios mtelectuales en cuanto a Ias Ieyes que regulan el conomm:ento o
C_fteorlco y Ios alcances de sus tecmcas de objetlvamon Pero el aporte més.

: ‘-A;_|mportante en reIaC|on a nuestro tema esta centrado en Ia Ioglca practlca:‘.

: 'pues sus acmones leJos de estar Ilbradas aI azar obedecen a estrategias.‘_f-“;'_*_f,‘;

concretas y dependen deI capltal materlal y snmbollco que_posean Ios

a"ctores es deC|r tlenen su propla Ioglca

'_~.'-»EI conommlento academlco'se constltuye desde un arbltrarlo snmbollco

j'xlmpuesto a’ lo Iargo de Ia hlStOl‘Ia educatlva De ah| que el saber:"

_academlco deberla enfrentarse a Ia reflexnon acerca de Ias reIaCIOnes’ ‘

"entre hacer—saber y saber-hacer Ellas lejos de llevar a radlcallzar Ia .




'-?"Joposmon entre saber teorlco y saber practlco deben constlturrse enJ

_'conommrento

vv-_{por una comunldad determlnada y se adqmere comprobando Ias"_‘-

o una rdeologla

ontrastar nuestro pensamrento

_V;;lnvestlgacron Y. analnsrs que atravresa todas Ias areas del conocnmrento

o pues proporcrona un Conjunto de conceptos y operacrones dest/nado ay_f;.

..'.'_*expllcar como y por que un determ/nado fenomeno adqu:ere en unai:-’

‘-':'.:pOS/b///dades de transformacron

‘~'Por es0; el_"

entenderse , como una experrencra,

S 'fundamental

g '--%"Del,mrsmo modo Ausubel (1978) destaca la lmportancra de

_.»adecue aI mvel cognltlvo del alumno)

f;""formas mutuamente dependrentes y complementarlas de acoeso al'»"‘__f:

F._."EI conocrmrento academlco suele presentarse como garantla de acceso ) a. ST
g 'Ia verdad Pero eI conocrmlento no se relacrona con Ia verdad srno con Ial'ﬂ‘*" .

N vrgencra “es lo- QUe se admrte como valldo en un’ determlnado momentof?f'ﬂff"'-'l "

" "’hrpote3|s que explrcan (aqur y ahora) eI srgmfrcado de Ios fenomenos tanto_--, ST
‘naturales como somales La verdad se reIaCIona con “dogma y no sef'*‘ "

"_,'_'obtlene medlante el conOC|m|ento smo medrante Ia adhesmn a una fe 0 a’f,

"‘-,.-_-"Fuera del pensamlento y del estado hlstorlco de wgencra de ese

'.-“pensamlento no hay conocrmlento pues no exrste realldad con la que

'Para Magarlnos de Morentln (2006) Ia semlotlca es una metodologra defi';:”'

".Q;determ/nada socredad y- en un determ/nado momento h/storlco -una -

: determ/nada SIQn/f/caC/on y cual es Como se comun/ca y cua/es son sus*';:“;_f

S‘if'U'ado es decrr

aprendlzaje soIo puede ﬁser solo" puede -

so<:|al donde'i’;fel contexto es‘;.

‘*";Y_f’estructuramon de contemdos y actrvrdades a reallzar por eI docente como'f
‘f’_a’organlzador prevro que posea srgn/f/cat/wdad /oglca (es decrr favorezca Ia"

reIacnon con conocrmlentos prevros) Y S/gn/f/cat/wdad pS/cologlca (que se_‘_‘__' :

" Anélisis del corpus discursivo..
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-},Las premsmnes teorlcas desarrolladas hasta aqU| han pod|do ser_g
" conflrmadas a traves del anal13|s de Ias expresmnes escrltas sollcltadas a

' los alumnos L

"'_Por ejemplo en"'numerosas’ 'de las produccnones escrltas relevadas:.*”

: aparece Ia alusnon recurrente a Ia eJempllflcacmn con casos cercanos (en_
,_.:el tlempo y en el espac:o del alumno) y Ia relacnon con sﬂuacnones del,?",;‘.
""',.:contexto proxnmo al alumno no solo en cuanto a Ia vuda prlvada smo.v'.‘.»_f
”’-v;-‘_'i”.tamblen a aquellas que Ios mvolucran como somedad Estos recursos Junto_.‘i_.-; ;
“ala valoracuon del trabajo de apIncacnon a uni“trabajo practlco de los,"‘:_-

L ,.-'.conceptos teorncos desarrollados por el profesor son con3|derados como;i._

Ios facnltadores de Ia comprensmn del tema

'-Lo que me’ resulto mds relevam‘e y.me ayudo a comprender la logzca del S
‘ fema, fueron los. e]emplos [ ]Por iltimo los: e]emplos de artzculaczones Yoo
“los vicios' de cada znstztuczon fuerorz bten claros y expresaron la tematzca_:' T
' del texto de Ulloa T R P IS LA

. "":.—A mi crlterzo dar ejemplos con respecro a Zos grupos fue muy zmporz‘ante
T ya que de esa manera es mds enfendzble la reorza R : ’

-Me pareczo una clase muy dznamzca con mucho contenzdo teorzco fue de T T
,_gran aporte los ejemplos expuesros _por el profesor como el a’el Mayo Dl
'Lfrances ’ : ' Jeh G A

_f"_--Me pareczo relevante Za forma en'que elprofesor desarrollo el tema a’e las_":'v f ) T
:_';msz‘ztuczones ya que lo explzco de . manera muy’. abarcatzva planz‘eando R
e]emplos y sztuaczones actuales lo cual me permmo entender el z‘ema

;-Me pareczo relevarzte el tema a’e la comparacwn del hombre przmmvo con
CT respecto al hombre actual en sus’ mecanzsmos de adaptaczon L

'v-i'-AZ realzzar eZ trabajo practtco tuvzmos que e]emplzfzcar el z‘exto a’e chhon"}:_nj-c
fi':'szzere con” la pelicula La ola,=y creo que “esto ayudo Q. entender el .
'}‘szgnlfzcado de los roles que. conceptualzza el_texto ya que en la pelzcula se-’.‘f’f.

los puede ver claramente PR - » '

'»‘,‘permzre comprender e. znterpretar me]or la teorza [ ] Fmalmente se_'_;"-. S
. realizé un. Trabajo. practtco que faczln‘o la comprenszon a’el rercer punto‘
"?.;j-'nombrado (roles)._’. : T : o L

. —Y la realzzaczon a’e trabajos practtcos es de mucha ayuda para poderff”vﬁ,‘
.resolver dudas y ver de. manera practtca lo explzcado en la teorza De esta»;., i
f'_'manera quedan los conceptos mas claro R o : AR

¢L0 mas relevante de Za clase fue ‘el . tr‘abajo en grupo sobre el tema‘f‘ e
'»."_"expuesto por elprofesor [ ]ya que volvzmos sobre los textos vzstos [ ] El”‘\ S




- el trabajo grupal me permztzo enrender mejor el rexto und mejor-"'-"f-'?' i

)"7"-’_,’manera de desgrlanarlo‘ _'y procesarlo para entena’erlo e zncorporarlo R

, ”explzcaczon teorzca Resumzdamente mucho mds faczl de comprender el
".;tema SR SR R :

_'.?"-.un texto complzcado

"%»teorla y practlca es deC|r de Ia apllcacnon de Ios conoc1m|entos teorlcos
__f'f‘sobre Ia realldad aparece Ia mencnon ala transferencna y/o contrastacnon

" '~'.l'.""fcon dlferentes S|tua0|ones de Ia V|da cotldnana

— me ayudo a. comprender lo que escucho cotldtanamente Esas cosas R
. que - uno ya tlene zncorporada puedo analzmrla ‘ observarla de otra', Do s
- manera ' B X X . 8 Sl - . . o N )

‘V.'.;fforma cotuluma no lo conozcamos ni Iengamos zdea a’e ello

teorlcos al mlsmo tlempo que Ies permlte establecer en algunos casos

'-.'IV|ncuIaC|ones con su actual o futura Iabor profesmnal Sobre todo, parecen""?‘- e

ponderar Ia posnbllldad de mvolucrarse part|c1par de Ia construccmn'

"_trabajo practlco en grupo y en clase szrvzo para mtercambzar conceptos“:,

T

hzczmos en grupos una puesz‘a en: comun de un’ mzto y toda su"'“"

eZ trabajo 'grupal nos szrvzo [ ] para comprender en forma senczlla[i i

W

' "‘_En esta mlsma Imea relacnonada con Ia vanracnon deI vmculo dlrecto entre

s lo que mds me gusto fue relaczonar Za teorza con la practzca ‘-con la P
que sucede todos los dms T VT ISR I . - SRUEI

i _”sirvio"pa'ra o"b_se'rv_ar‘la détzialidad..f"‘-,’f

es curioso pensar que algo que utzlzzamos (zmagznarzo soczal mztos) en

Estas mtervencnones'manlflestan Ia valoramon posmva sobre Ia_jf-'_f':"'"
experlmentamon d|recta sobre la. realldad que es VISuallzada por los‘

alumnos como una estrategla fac:lltadora para lncorporar Ios contenldos‘g,_tf_f\-.,l‘

de Ios conceptos Y eI conommlento Ia medlda en que pueden_»._
VIvenC|ar” los contenldos expllcados desde Ia teor|a en sntuamones que_:'
'"'i‘»_bles son proplas El uso de E pnmera persona (S'nQU‘ar ° plural) da cuenta
.:";.de este proceso en el que eI aprendlzaje parece produc:|rse cuando el
'su1eto (solo o un|do al grupo de pares) puede dar cuenta de que lo.

e -escuchado en. Ia expllcacmn teorlca se conflrma en su vnda cotldlana



o a Imagen deI Yo i

'vrda y,. traves de eIIos constrUImos-”

N ‘_,"‘-_"';_‘representacrones con Ias que Interpretamos nuevos aconteceres

: -El tema de los roles me pareczo relevante porque me. ayudo a entenderlos y,
»-‘:_dlferenczarlos ya que szempre asumtmos uno dentro de los grupos en Zos)_: o
"queestamos T ‘ R

o -Ademas fue bueno conocer los dzferentes tzpos a’e anszedades que es. el'g LR
P stress que provoca, esto para cada dia es la vida cotidiana; a uno mismo, -’
Sy me gusta conocer ypoder comprender Ios procesos pszcologtcos proptos

s 1’_’:-La zdealz7aczon pu(le pensarla como” procesos que yo produzco que"_l" e |
ldealzzo algo 0: alguzen y tal vez szn darme cuenta que lo hago [ ] '

Li-Me: resulto zmportante porque tzene que ver. con la parttczpaczon [ ] es',’.l-' S
- necesarzo entena’er su funczonamzento para poder convzvzr con ellas o

4

} '-"-)-Tambzen fue zmportanre la mteraccron que se llego a. realzzar enrre los, L T
e ‘alumnosy elprofesor . : et oL :

o —EZ hecho de haber rratado el tema de ' grupos fue muy apreczado para mi Sl

: ',.';ya que esto ayuda a. .comprender” los. lugares donde: uno realiza. «susi SR
“iactividades, ya sean famzlzares laborales 0. grupos de angos Yy en los:-f'
_"grupos de esrua’zo BT P o I R :

""{'Por otra 'parte" comprender para eI su1eto de aprendlzaje que estamos
"j,abordando es equrvalente a ver La fuerte presenma de Io vrsual en Ia;‘.-

".,"‘_comunlcacron mednat|ca ha vemdo a reencontrarnos con el organo del_g-””'

“0jo”, “en eI que Se Iocallza eI orlgen del proceso de aprehensron de ios

| ::'1',..venvobjetos y fenomenos deI mundo En su Ilbro El srm/o /nformat/zado (1987):‘ o
' *'Gubern consrdera que el perfeCC|onam|ento de Ia vrsmn fue lmprescmdlble*‘:__ S
L para Ia conflguracmn deI hombre La h/poteSIS del Iago es Ia que eprIcarla,f‘_.;'" L
,,_.__V-Vl»‘}el proceso de homlnlzamon ya que aI ver su |magen reerJada en e|:-._‘

".";--,espejo Io ICOI'IICO se hIZO conceptual con Ia verballzacmn Interlorlzada de

EI hombre aborda eI mundo por medlo del cuerpo y el sentrdo de Ia V|sta_ o S
ocupa un Iugar prrmordlal en esta prrrnera aprehensmn Los o;os son eI'_.,_

. contacto prlmero e mstantaneo con el que asnstlmos aI espectaculo de Ia_f_f;‘"_

_en

{-nuestro _ cerebro Ias

';'-‘Asr puede verse Ia recurrencra con Ia que aparecen en Ias produccrones-
_:»'anallzadas Iexemas reIacnonados con eI “ver Ia lmagen I “observar

lf_-.,.{-;cuya referencra apunta a procesos cogmtrvos de comprensmn
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" .'-__—Me resulz‘o relevante para ‘mi aprendzza]e el ver como desde Za pszcologza S
“social ‘se puede [:.];y por-lo tanto ver que desde a’zstzntas zdeologzas 0 L
: desde dzstzntas ‘corrientes polzrzcas se puea’e ver una znstztuczon como [ ] RO
.. Sé pudo ver conclaridad - ‘que [..].. Me- resulto relevante porque :pudef_f,i SR

- observar, fuera de la unzverszdad alguna znsz‘zruczon [ ] : o

D

‘ -*--Ya que en la pelzcula se los puede ver claramenre

R Otro aspecto a destacar es ‘el roI que le aS|gnan a Ia mtervencmn delf
C profesor El dooente es en general conS|derado la voz hegemonlca Yol
' autorlzada frente a Ia cual no aparece cuestlonamlento nlnguno Su roI en'_"_ﬂ."

'Ia clase es. fundamental ya sea porque ofrece Ia mtroducmon necesarla_s_ e

I tema en el marco de. la cual eI alumno puede entender y srgmflcar.

: ’-*[.cualqu1er otro tlpo de |nformaC|on como en su caracter de gura que eI--‘ SR

"'.alumno espera para saber que t/ene que /eer y a que t/ene que darlej:'t‘j"_'
lmportanCIa en un texto IncIusrve su partncnpacnon en: el trabajo practlco"

: es mdrspensable para despejar dudas»

o ..-..fue muy posztzva la mz‘ervenczon del profesor cuana’o le pedzamosf:.}‘;f'v'.
despejar - alguna duda ya que ]unto a cada grupo znz‘ervenza segun se 10’_:;':,"'
solzcztaban ' L e L b A e

: lo mds relevam‘e para mz aprendzza]e fue la expo&lczon del profesor que'*'-_; i
- me_ 1levé a poder regzstrar lo mas lmportante y la znteracczon profesor-- S
"_.alumnos Lo = X L

' -Me resulto relevante la explzcaczon a modo de lntroduccwn del texto

o -'—Esta clase fue exposztzva de parte del profesor ‘me’ Sirvié® ‘en- partzcular
" _para tener-un conocimiento ‘previo antes de leer los textos ¥ poder Zeerlos
b a’esa’e orro punto reforzando los conz‘exros que elprofesor expuso en clase :

= .me. pareczo muy znreresante y utzl toda Za explzcaczon prevza sobre el: o RE
_""Atema que no aparece- enla bzblzografza que resulto un aporte mas para’ RN
"‘”,entender el rema 0 mtroduczrnos en el b : : A

“Es mteresante mencronar un caso en que ol alumno consrdera eI trabaJo"' o
practlco como un mstrumento utll para que el profesor Compruebe si ]oS
e alumnos han comprendldo eI tema L T :

. me pareczo muy utzl la clase ya que en la przmera parte se. dzo la reorza‘ o
-y luego, en la segunda la prazcnc,a,. perm_tt_lendo, ver: a_l_prafesor si
”',;Comprendzmos el tema”.. B

:Este tlpo de apreC|aC|on que srn embargo se reglstra en una solai

"-.-oportunldad conflrma en Ios alumnos umversrtarlos una actltud todawa
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. AT
' .'

'obsecuentemente

“.i,'-"se menc10nan dos

formaCIOn de conceptos de modo dlsyuntlvo

""»’z:‘*de las modalldades deI funcronamlento cognmvo:

="“.A_,narrat|vo actnvndad humana fundamental '

“El u‘s_'«cs,de'verbo_s'{i.} .

'-::refleren a actlwdades predomlnantemente de tlpO receptlvas

de' Io que saben 0, de lo que aprenden Esto ‘en forma Ievemente"
"i.fatenuada puede Ieerse en Ia atrnbucnon de autondad a Ias mtervencnones}'

"'-"-"del profesor Ias que se reCIben sm cuestionamlento y se. respetan_;_’--'

»”-_"Respecto de Ias estrateglas dldactlcas que destacan como' SIgmfxcatlvan_._"‘ SRR

en cuanto a p03|bllltar eI reglstro/recuerdo de Ios contenldos de la clase

o

i a-‘ Ias defmncnones constrwdas sobre el estableC|m|ento de dlferenc:|as

';T"fcomparamon dlstlnCIon entre dos termlnos Io que Bruner (2001) Ilama’

{--':-'\-Recuerdo algunos aspectos sobre Za relaczon entre szgno y dzscurso y entre_."_
‘:“codzgoymensa]e ' o RO , Lo S

L -Dzluczdamos Zo que es un szgno y dlstmguzmos em‘re zntenczonales y nol_’ B
‘j‘lm‘enczonales e e : S -

C=Me acuerdo que dzferenczamos enz‘re s'_ign'OS'f:int_éizciondles*f' YLino .
L zntenczonales » : S e e e T

. "_Vzmos los dos prznczpzos del szgno arbztrartedady Z’nealzdad o

“.‘-La defmzczon de semzotzca y su dzferencza con la lznguzstzca SR

'-;':_ib- Ias exphcacxones con estructuras narratlvas Io que corresponde a una;f_‘-_;

"-\-v'_"v-L0 que mas recuerdo son los cuatro momentos de la vzda de Ferdmand de* e
s..'Saussure v s SRR T R Lo s

La defznzczon de szgno y que Zo explzca a traves de la sztuaczon a’e unf
. ‘hombre SRR :

.'_.;_._Temendo en cuenta el uso de verbos relacnonados con operacmnes-f
»',cognltlvas que dan cuenta de algun tlpo de aprendlzaje puede decnrse

"“”‘}‘,'JSIQwendo la tlpologla extralda ‘de Alonso y Gallego (1994) que ellos se.

Ia del pensam|entol_..;.-’_;




_”Exnsten numerosas ocurrenc:as de verbos relacmnados con eI sentldo d _,

la v:sta (perCIblr ver observar) o de alusmn a actlwdades memorlstlcas( S

. (reforzar tdentlflcar)

IR

“',‘A‘Se‘pudo v'er"clar_amente;.'.‘1;;~ :

T

L El traba]o que hzczmos sobre zalentzfzcar los roles del grupo

" ,‘j_‘.:‘"""j_"_';_‘“lV[e resulto relevanz‘e porque pude observar

s

”Me szrvzo para refor7ar el concepto a’e

.

En cuanto a Ias act|v1dades de t|po comprens:vo se destacan operamones-;-:.'-

vmcu!adas a la d/ferenCIaCIOn relaC/on comparacron experlmentaC/on quev S

""Ies perm/te comprobar y reso/ver” dudas

e “Lo mas relevante para ‘mi aprendzza]e fue la exposzczon del profesor que;h;
me llevo apoder reglstrar lo mads zmportante ’ ' SIS

“El TPfaczllto la comprenszon de los roles }7

_’_-_,'”El TP permlte comprender e znterpretar me]or la teorza

: Szempre me szrven los e]emplos grafzcos refuerzan lo que comprendz y A
- aclaran lo que me costo comprender ’ -

':"“La realzzaczon a’e traba]os practzcos es a’e mucha ayuda para poa’er"".f
: resolver las dudas De esta ‘manera quedan los conceptos mas claros I

i

o “Me ayua’o a entenderlos y dzferenczarlos

e “Me pareczo relevante el z‘ema a’e la comparaczon -a’el hombre przmmvo con - PR
",,__el hombre actual B : » ST . T

“No sabza muy" 'bzen como’ dzferenczar y la explzcaczon a’e los,__'_
'{-i-“mecanzsmosprznczpales a’e lapersona e

f-'f’Me resulto relevante la explzcaczon a'::»m_ovc_lo'i‘de, mtroducczon de la"‘
- _",dzferencza en el concepto ' L e e

'f'Estas operacnones referndas a Ia neceSIdad de “dlferencxar establecerf__
- relacmnes con elementos del contexto cercano comparar 0 establecer?
: contrastes se asoman generalmente con la carenma de conOC|m|entos",’f

prewos con Ios que establecer |nferenc1as TR




antes de Ieer los textos

“k‘-v,‘.v.obtenldos

- "_reglstro ?

‘__utlllzadas para resolver el examen9

-[._'A'néli_s_i_s 'del’ c"orpus' 'di,e_c'ur'siv"o PR

-’.'..._“La exposzczon del profesor me Szrvzo para tener un conoczmzento prevzo ;j o ‘

""}"’jDe manera que cuando se refleren a'la p03|bnl|dad que Ia clase ofreCIo de:” | ‘

reforzar algun concepto en reahdad parecen estar hacnendo referencna o

- a la neceS|dad de: generar Ios conocnmlentos prevnos a partlr de los cuales'f'"
""'v»'-.-j,‘es p03|ble entender los - textos Parecerla que si no es- con la ayuda del | :
'profesor sus expllcamones y su orlentamon en Ia Iectura esta tarea seg S
"“-_'v';vuelve CaSI |mp05|ble ; CoL et e y . ) _

S

Se entrewstaron docentes que dlctaban materlas correspondnentes a IaS--'_"f.-‘.""'
. 'vf“-_,_"_cuatro carreras mdagadas (Relamones Laborales Comunlcacson somal,

‘llrEducac:lon FlSlca y Trabajo somal) En ellas se busco |ndagar la forma enf" E

' ._'i'que Ios alumnos resolvnan Ias conSIgnas en el contexto de examen sn Ias '

comprendlan y que evaluamon hace el docente respecto de Ios resultados;a.ﬁ e

e '{As_i, se organlzo Ia entrevnsta en torno a dos preguntas centrales
?7'a) en relacmn aI ultlmo parc:al tomado, 4cuales fueron Ios resultados '

A como resolv:eron Ias cons:gnas y que grado de comprensmn se'.

i b) en reIaclon c\on Ias estrateglas' de cIase, (,cual/es son Ias mas1-c"

‘-',""‘Puesto que no ‘se trata de un anaIIS|s cuantltatlvo nos proponemos relevar{
'vf_ilas recurrencnas conceptuales que Ios docentes manmestan en torno a Ias R

- .f'cuestlones menmonadas AI m|smo tlempo hemos detectado cruces - y'_ 
f‘},commdencnas entre Io que refleren estudlantes y docentes sobre la C

. 'construcmon de conocnmlento academlco
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_’_podrramos _ desllndar 'por Sy Iado g '~aspectos consrderados

"{probIematlcos por eI docente Inconvementes a resolver respecto deI

'ef|caz acceso aI conocnmrento y, por otro estrateg|as que son vrvenc:ladas

| por eI docente como facrlrtadores deI aprendrzaje

.‘l;Asp.ec;t;pj__s_;_c-o;nside_'ra'dos' problemét_io:os-vp"o,r'éI doc'e"h't"e;._ o

. a- La dlflcultad para conceptuallzar/contextuallzar/establecer

-,-,frelacrones _ ﬁ :

"'“':'_‘Esta dlflcuItad se mamﬂesta enr Ia |nS|stenc1a que hace eI docente
respecto de Ia tendenma del alumno a defmlr por medlo de eJempIos A‘v"_‘

) esta operaCIon de comprensnon se Ia callflca como pobre pues RO

_»aIcanza eI mvel de generahzacnon necesarra para Ia construccron de

’A”“conceptos

“No relacwnan la pelzcula con la bzblzografla

“sz‘an e]emplos pero szn acompanar una conceptualtzaczon

. ”Cuando hay preguntas a’e relaczon Solo un 50/ puea’e relaczonar 0 arttcular - T e
--jjpuede avanzar en esta za’ea que une dos autores : - »

o

PR Esta’ venf:cacron es comc:ldente con Ia declarac:on de Ios alumnosf :

respecto de la” neceSIdad de comprender medrante eJempIIflcacmn'o_-',-»”*""v":

"'-medlante defrmcnones que mcIuyan comparacnones con eI contexto”"

proxrmo EIlos tamblen conf|rman esta dn‘lcuItad ;

Los' docentes observan una nece3|dad de aferrarse constantemente aI-"‘v'*'»

oaso partlcuIar al “ejemplo ' como modo de asegurarse Ia comprensnon y ¥

Ia vaI|da0|on por parte del docente Sm embargo Ios docentes mamflestan:“;;_-w' |

'que Ios estudrantes no entrenden que Ios eJempIos partlculares no. debenf‘-'lt D

ser mas que puntos de ancIaJe para Ilegar aI concepto Asu detectani_

"{:'_“tamb|en dIf|cuItades para que Ios aIumnos puedan voIver aI ejemplo en_k_'

_-‘._}busca de Ia reIa0|on entre Io general y Io partlcular

N.___'A“Tambzen les sirven las pelzculas pero en bastante menor medza’a Ellos'i
o .‘podrzan por ejemplo, en.una evaluaczon e]emplzflcar conla pelzcula que .
“ vimos como zlustranva a’el tema y la tendencza es hacerlo poco se remzten‘_- B
'v-’.'poco a Za pelzcula R TR I C




ffEsta neceS|dad _de lIevarIos de Ia teorla aI ejemplo' y del eJevmpIo a Ia':}"_-"

generaIlzacnon es"un"

preocupac:on de muchos docentes que"ponen a
.pxrueba dlstmtas Z,practlcas dIdactIcas ’ " ' ' '

En realzdad nosotros vemos entre 'dos 0. tres pelzculas por cuatrzmestre YL
. las utzllzamos ‘como fuente de- znterprez‘aczon Y- como,en mzcro llevar los;{l_ R
conceptos de Za teorza a una pracrzca 0 una thoteszs R ' :

- -’,‘SI blen este recurso aI cme es muy utlllzado por Ios docentes‘“'
:_'entreVIstados no todos Ios aIumnos Iogran establecer Ias reIaCIones’___;".'
: uﬂ_aiesperadas por eI docente Algunas razones atrlbundas por Ios docentes a'- L

e‘ste fracaso parecen ser Ias SIQUIentes”

b-_ _Ten denfc_ia’ alie's't"u_'dio m_embris'_'tic o

'r.-’j'AIgunos docentes refleren eI apego aI texto como un ‘ machete mental”

’f{'fAun cuando Ia repetlmon de Ias palabras autorlzadas deI IIbro Qe
'_.~"_i_,b|bI|ograf|a obllgatorla puede resultar eflcaz a Ios efectos de Ia'{"‘---' _
'_evaluamon esta estrategla es deprec:ada por el docente por consuderar.;f

que eIIa no garantlza Ia comprens:on en Ia mayorla de Ios casos

- Oz‘ro obstaculo es el tema del estudzo de memorm ]ncluso en los casos;".“ RN
.’.en los. que les-va bzen Porque uno se-da cuenra de que hay una repetzczon i
Sde quele fue: bien a un alumno/a de 869, pero repzz‘zo hasta el punto.y
":‘",coma cada frase del texto: Se nota lectura,,estud:o peroun-estudio sin
_.-'.:comprenszon alguna Por e]emplo vos; a esa. alumna de. 8 6°10.1le pedis ™ ..
i después que. les.. explzque a: Sus companeros y.nolo puede explzcar Es oo
" idecir, si no'le podés- explzcar .al ofro es porque no lo entendzste Por eso; la
1f-dzfzcultad en las preguntas de relacién que.- lmplzca un. nzvel de abstracczon
;.'v’-superzor ala memorm al de la conceptualzzaczon o Ve '

} A veces esz‘udzan tan de memorza,~_ que confunden autores Entonces s en.‘,-'_‘
' la pregunta asit sea concepz‘ual no. utzlzzas especzfzcamente la palabra que’
_estaba por ahz en el texto contestan desde otro autor -.' ' .

Es Interesante destacar Ia concepcnon de estudlar qﬁ'e"'eubya'c"egenf"la

v.,::'percepCIon mamflesta por eI docente Para eI__,aIumno estudlar pa’reeef R
”"—;c;reIaCIonarse umcamente con Ieer para retener y repetlr AIgunos alumnosﬁ? Bl

"*'."’parecen asumlr que eI “estudlo Impllca dIChO trabajo de “retencxon sm~ SR

fﬂ;"darse cuenta que solo ahl*‘;comlenza eI‘proceso de construcmon deI-eif

---g‘-fconommlento }Este proceso mcompleto solo se queda en Ia memor|za0|on""-“.

: -fen funmon deI obJetlvo de evaIuacnon que se constltuye en unlca meta

,:_fVaIe acIarar que Ia responsabllldad de dlcha conducta no puede ser'_;":--"'-.'-

“"“-atrlbulda umcamente aI alumno smo que obedece tamblen a Ias




.o

"-':?_expectatlvas de un S|stema educatlvo que prop|C|a Ia""‘bbfen'ci'c')n' de = -
- resultados basada en !a evaluacnon Como sostlenen Coll Palamos o
,'MarcheSI (1992) en. este caso prevalecerla una cultura evaluatlva"”"f'-

fuertemente Ilgada a Ia acredltamon y que busca mednr en termlnosf“

3"-cuant|tatlvos los aprendlzajes reallzados por los alumnos hasta cxerto'-

momento EI aprendlzaje se con5|dera como un proceso de reproduccmnf';’f f

por parte del aIumno de los conocnmlentos y habllldades que se le N

- presentan

f‘-" c- Dependenc1a de Ia gu:a docente

5

‘ ',,-L'a flgura del docente es ' v1vencnada por “los’) entrewstados como .
' "fmdlspensable a partlr del requerlmlento constante de Ios alumnos Slenten '

Ia necesndad de funC|onar constantemente como gura y ayuda act|va

“Al senz‘arse con ellos a leer la bzblzografza a dzscuz‘zr la conszgna Y
o demas ha mejorado notorlamenz‘e la cantzdad de. aprobaczones Es deczr la;_g
- ,.-,_'-j"sensaczon que tenemos es. que aprenden mds.: L

o “Evzdentemente durante Zos z‘rabajos practzcos ‘con la ayuda del docente-ﬂ'f-f
:,trabajando actzvamente en el grupo se llega.a. resultados” mads znteresantes T
,en cuanto a poder establecer las relaczones de los conceptos pedzdos e

Esta‘“ayuda actlva IIeva a algunos docentes mclusnve a recurrlr a Ia".-‘_’g-:

o eIaboramon de “‘flchas smteSis conceptuales : “flchas blblnograflcas

resumenes cuestlonarlos gunas de Iectura que flnalmente funmonai'_u
; "-,_'negatrvamente puesto que este matemal lejos de ser un facmtador del
j"aprendlzaje se conwerte en el unlco materlal de referencna para el estud:o}- B

S umversﬂano

"‘El problema surge cuando tlenen que elaborar algun tema no expuesto
;_lpor el docente ' o S : -

- ]ncluso yo dzrza en aquellos que no ttenen tan buen rendzmzento utlllzan o
mucho ‘apuntes. Creo que por una cuestzon de comodldad porque szempre
es mds smtettco. j' e e LD

, “Yo tengo como estrategza para que no plerdan ttempo en la z‘oma de- i

: :apum‘es cuando “doy ‘clase, les . doy una guia de lectura, se corrzge en . -

plenarlo entre todos Y. despues hay un’tedrico acompanado de la correccion’ .. .

y entonces, para que ellos no pierdan tiempo cuando doy el tedrico, yo,;-"‘wﬁ,'

- ademds’ les ‘doy fichas sintesis conceptuales de la clase; pero-aclaro que la =~

; 'fzcha no- reemplaza al texto, y cuando voy al parczal mé encuentro con la .
transcrzpczon de la fzcha que es una smteszs, una guza 0 cuadro smopttco s




pero no pueden encontrar el concepto detras de la smteszs porque muchos Sl
a’e ellos no.se. remmeron al texto y se quedaron solo en lafzcha IR

La transcrrpcron anterror se halla mdudablemente determlnada por un:-
srstema educatrvo para el que los"“tlempos apremran y condrcronan Ias“'“‘_;, e
estrategras dldactlcas al punto de pretender acortar Ios procesos de',’"'
aprendrzaje Drcha determrnacron mstltumonal constltuye un factor-i"'

mhlbldor de Ios aprendrzajes que no debe eludlrse a Ia hora de analrzar;’-‘

las causas deI fracaso o el exrto en la construccron de conocrmlentos

La toma de apuntes de clase aparece tambren reconocndo por Ios alumnos_ -
como eI umco matenal de consulta segun manlfestaron Ios docentes,‘ .

i entrevrstados Esta practrca de estud|o conlleva el rresgo de que se trataj

de un materral de valrdez academrca no garantlzada por Ia supervrsron'x

docente

"“Lo que mas utzlz7an para resolver el examen, ¢és 10 que tomaron como,h.-,
"apunte el cuaderno Cosa” que - despues ‘aparecen una - serie de - .
:..;;i’,dzﬁcultades porque ellos dzcen ’ ‘Yo lo puse tal cual lo. rengo en el
- cuaderno’, y uno le contesra quie. no supervzso nznguna .toma de apuntes yooo
' que tampoco piensa que el examen se resuelve excluszvamente con. los‘ o
apuntes tomados en clase e ’

':“La artzculaczon la hace uno przmero en clase ¥ luego espera que se
_entienday lo- pueda reproa’uczr porque no. esta en_el apunte: Pero hay gente
que estudia del apunte y'ya.sea porque no vino a las clases 0 porque no - S

g tomé apum‘es 0 porque tomo apunz‘es zncompletos no entendzo y no puea’e L
dar cuenra de eso - SR S : .

Nuevamente aparece como prlorltarla Ia explrcamon /n praesentra deI R

' docente srn Ia cual cualqurer otro mstrumento de formacron academlca_’*

‘._'(lectura blblrografrca apuntes de clase etc) no resulta sufrcrente para Ia_

comprensron de Ios temas exrgldos'

' — yo creo que 10 mds utzlzzado son los apuntes a’e clase que ellos toman Porque e

ellos estudzan los textos, em general tengo la za’ea de que estudian bastante Jos =it
“textos, pero remarcan en los textos lo mismo que yo'remarco. Es. deczr lo que doy -
‘en clase, lo que tomé de cada dpunte. v el plus.que le di es lo que ellosen un 50
/ toman dzgo un, 50 / porque hay dlferencms no es. todo el unzverso zgual

L d-lel cultades ' ‘e_n‘. Ia .'re dac cro n escrlta

La redaccron escrlta adolece fundamentalmente —segun Ios docentes de”
coherencra Los alumnos no pueden establecer relacrones entre l_os.;
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‘f‘prlnc:lpal causante de dlcha dIfICU|tad

.."'_'»'En este pasaje de Ia Iectura a Ia escrltura Ios docentes encuentran otro'.

Co referlr

'jconceptos lo que se ma'nlflesta en una escrltura moonexa y con faIta de
Ioglca Por otra parte tanto eI reglstro verbal que ut|I|zan como Iai‘f'.f'
!progreSIon tematlca fno :__responde Ia S|tua0|on comunlcattva':'-_i['

'i:,'correspondlente a Ia mstanola de evaIuaC|on umversutarla

R ”Me encontre con una desconexzon Es como que la respuesta cuando la

_..f.trasladan al papel se comen frases es como. si- escrzbzeran en quechua; es .~
" como que-no hay relaczon con Zo=,que escrzben nz szquzera pueden formarg‘?f
”»'""v",una redacczon logzca ' S , Sai S

FIE

o .‘_Muchos dooentes atrlbuyen dIcha pobreza expreswa a Ia dlflcultad para Cl

_-:_',’Incorporar vocabularlo especmco La falta de Iectura parece ser eI"""

Prznczpalmenz‘e para dar tzempo a empaparse de Ios conceptos de lan"_*

:':-*"_':termmologza de la forma de artzcular zdeas que tenemos en la catea’ra

E '“Con respecto a. la escrzfura los alumnos zngresan a la unzverszdad con'-v:
Cun: bajo nivel expreszvo ‘en ‘general [..] y. algo parad0]zco en. alumnos de -
:comltnzcaczon ) la falta de. lectura de los dzarzos y el poco zm‘eres por L

© la znformaczon A N : - -

EE]

---'ji'probIema adIC|onaI que se reIaCIona con Ia probIematlca pIanteada Ia .
l.dnflcultad para C|tar Ias palabras de otro como eJempIo o) reaflrmac:lon de
s conceptos La falta de Iectura Y de comprenmon de Ios conceptos Ieldos_'"'ffl“«'"‘.?

‘”fcoIabora con Ia confusmn respecto de Ia autorla de aqueIIo que pretendenfrf

Aca hay un mzx entre Zo que ellos creen que dyo el autor lo que dzjo'}.

eZ a’ocente y asi arman,. por eso fan dificil -~ de comprenden v que la""
redacczon tenga una logzca Les explzco queno es lo mismo und cita que. "
- plantear una crmca al autor No pueden establecer esta a’zvzszon y crztzca o
- alautor no exzste ' LR ooy e e '

L A"sﬁeéto's'_qan;c,"idé‘ra‘doé"féci_l'itad'éfes"'dél-,ap_rén‘d i'z'é-je

_*Todos Ios docentes comcnden en’ reconocer que eI aprendlzaje parece
'*“,"encauzarse mas satnsfactorlamente cuando se utlllzan estrateg:as de-_

” f__part:mpaolon a traves de dlferentes modalldades dlnamlcas en Ias que se h

L 74

. Son como telegrafzcos al escrzbzr Es como si escrzbzeran mensajes de SR
texto en el celular y no que estuvzeran escrzbzendo una pregunz‘a del-’--".f--"i
]‘parczal El lenguaje es superpobre ‘ : :




’ -;.fdocente etc

"=,‘part|0|patlvo menc1onadas fueron Ias S|gu1entes

-:;'."a_;Résola:t:"ié_n__"‘hip_afétié_é de'p:}ijlgm.avs;A T

*_'f"s1tuacwnes hlpotettcas Por: e]emplo traba]amos el tema de poder Y.

: f.-',:‘_‘del concepto

"4b Juegos de roles. L

"_‘:-”Lo que tambzen funczona que esz‘e cuatrzmestre es como ]uegos de roles‘

'f_'-".grupo Ios tzpos de lzderazgo entonces eso de ponerse en lugar del concepto_ :
.es como- un esfuerczlo extra que 10 hacen ahz y que luego lo. mcorporan de
";'._orra manera s . e , , : :

“ "'j:"‘c Mm:expos:c:on ante eI grupO'

pero cuana’o Ios voy preszonando y les' dzga explzquen a los companeros

i }'f'grupo enronces es como que ante la preszon responden un poco mas. ?’,' o

."_‘_'fkd Plenarlos de dlscusmn o

En el plenarzo Zes doy una guza de Zecfura la traba]an en grupo
: '_dzscuten en grupo y voy pasando por Ios grupos tratando de problemanzar

- pregunto. qué quieren decir. con tal cosa'y se me quedan mtrando...ahhi_’.
..-buen _entonces problematzzo la- ‘misma guia que les di," les . planteo‘.”
7-":._tszz‘uaczones y a’espues en el plenarzo cuana’o termmaron todos los grupos

(LSS

f,?generen sztuaczones‘ e]emplos en los que se a’a tal 0 cuaZ concepro

'lncluye a Ios alumnos con una toma de posrcmn protagomca Muchos, o
"‘"ldocentes menmonan la |mportanC|a de mstarlos a aproplarse del espacno*'

,'.dldactlco plzarron ublcamon en eI aula mtercamblo de espacm con el_"

'f?'.;'Algunas de Ias estrateglas'dldactlcas ornentadas Iaprendlzaje

Ofra cosa que resulra es que ellos puedan desarrollar en esta materza-"?v' R

: iorganzzaczon y les pzdo que como trabajo en equipo. les pzdo que trabajen -
~ siempre “en ¢lase’ a’esarrollen una_empresa- thotettca con. problemas den..:_;‘._'_'
" resolucién de problemas, - con ob]ez‘zvos “que 1o presenten'y cuando lo - -
,‘presentan vamos. problematizando entre todos ‘la situacién que elzgzeronff. [ZAT
“.conlo cual vuelven al trabajo practico para corregzr lo que en primera - -
“instancia . esz‘an seguros que estaba bzen En eso si veo una zncorporaczon;;-, '

.g-'entonces cuando vemos el tema de lza’erazgo que pzteden representar en,»-‘-'fif'i

den ejemplos Y. no les queda otra que realz7ar una -mini exposzcwn ante el. .-

‘ A"-;;_.porque la responden en dos minutos 'y cuando paso por los grupos.y les - A

~exponemos “las respuestas yen la exposzczon esiun segundo z‘rabajo de
: desagregar es_decir 'no repitan lo que dice el texto sino explzquenmelo o‘.:..’. :




5.4 Grupos focales y 'Obfs*é‘ryéfcjrbfnéé.dé clase Lol

»"‘13._De Ia Iectura de lo dlalogado con. ‘los alumnos ‘en” Ios dlferentes gruposﬂ"v
""-'focales surgen tamblen estrateglas facrlrtadoras Algunas de estas son .
U'-'drferencradas que dlferencran “de . lo’ que - eIIos Ilaman estudrar por_

.p'v-";_fjejemplo para varlos resumlr es drstmto de estudlar razonar o dlscutrr con,:,

j'Ios companeros tamblen es dlferente AI preguntarles entonces que

entlenden por estudlar Io relacronan con eI estudlo memorrstlco tradrcmnal;

‘ - yo h/ce todos Ios resumenes no es que me sente a estud/ar

L en real/dad se trata de saber re/aC/onar /os temas comprender Cuando- I
‘ '-"hay que . justificar uno’ tiene . que' saber.. qU/zas no-tiene:que tener L
memorizado, la definicién -no hace falta, hay que saber el concepto'-___

‘para poder saber si algoes verdadero o falso. ‘A.mi me parece méas util,-

- 'me parece que es algo que nos queda mas alla Porque a veces en los '

exdmenes- se’ nos exrge saber cosas de memor/a que despues no. -’

‘”fj‘quedan

o .en vez de sentarme a estudrar como en otros parC/a/es ‘me d/ cuenta

J'que tal vez aprend/ Io m/smo comprendrendo el texto entend/ lo ques :
»-‘d/ce el texto » : : : S

"-*y'/_eer/o var/as veces /mplrca sentarse y /eerlo pero no sen?arme a '’ .

jmemor/zar srno que lo /ba consultando con Ias ch/cas

'-Con respecto a las modalldades de examen tamblen surge que Ia[ '
"manera de’ prepararse para eI examen esta dlrectamente cond|0|onada por- . B
Ia modalldad del mlsmo y valoran que se Ies antlcrpe que se. Ies tomara y_ fe

como

- : ,Como ya sab/amos como era /a moda//dad ( )nos ayudabamos Con un
: 'vgrupo reforzabamos determ/nadas cosas - S

,_'flas reg/as estuweron claras srempre y eso esta bueno Desde e/'

principio . sabiamos como venia, que tomaba ‘cuantas unidades
fentraban como /ba a ser y E por que srrve’P Que es lo que srrve’?

IR saber mas o menos como se estructura el examen

' es una forma de ir mas tranqurla sab/endo de que manera vas a tener

que contestar, que no va a ser mult/p/e choise 0'que no vas a tener que

" desarrollar-un tema especifico, si no que acé teniamos ‘una afirmacién
"y habia que justificar. Ademés sabiamos que era a libro abierto, es. -

decir con los textos, asi que habiendo leido 'y trabajado que es lo que
Yo hice, trabajar bien el. texto y senal/zar /os temas que se /ban
desarro/lando /as def/n/C/ones :




c/aro pr/nmpalmente Ios temas que se tocaron en c/ase porque no

todos Ios profesores t/enen la- m/sma modal/dad para tomar un parC/al

E y ustedes? (d/r/g/endose a dos estudlantes que no hab/an hablado)

Nosotras ‘més ) menos Io m/smo sab/amos como /ba a ser L Yo h/ce, LT

todos /os resumenes no es que me sente a- estud/ar

E vos deC|s no me sente a estudlar como es eso'? :

y porque una: vez hecho todos /os resumenes ‘no es. que me sente a_‘_f,,;_
.. -memorizar, ni nada, sabla que ‘iba-aser muy abjerto, 'y se ped/a masla "
,fundamentaC/on me. pareCIa que no ten/a /mportanCIa memorlzar n/-{ S

’ ‘acordarme - 8§ no

: "'festo faC///ta y baja /a anS/edad porque un examen te pone nervrosa

Por otro Iado aparece nuevamente como muy lmportante que ex:stan‘_ ;

K practlcas de escrltura preVIas S|m|Iares al parmal Las mlsmas Iesfﬁi.
‘,"'_‘permlten trabaJar eI contemdo de Ios textos y Ios formatos de escrltura""""_."

: fproplos del parmal

'Ademas aflrman que a traves de estas propuestas de Ias clases se van' hO
dando cuenta de aquellos temas- o contenldos que son pr|or|tar|os para eI e

1 docente qwen funC|ona como tutor y organlzador del aprendlzaje

A mi me parece que ademas se refuerza Con Ias clases

N h/C/mos trabajos prect/cos son como parCIales ch/qu1tos en grupo con M
o los textos, 'y a mi me.sirvieron, porque eso .de debatir con otros unv
R texto con una conS/gna fue como una prewa del examen o »

'~;"'-__’Lae observaCIOnes reellzadas merecerlan un anallsne pormenorlzado‘.de‘;.v’
,Ias mteracmones en el aula que no se desarrolla en este proyecto y que i
) podrla ser motlvo de ulterlores lndagamones acerca de cuales son las:'-
.f'-'_-,estrateglas docentes que favorecen Ia progresnva delegamon de1
responsabllldad y Ia creCIente autonomla en Ia reallzamon de Ia tarea
| bof' parte del alumno Lo que ::,s:i_‘-, se . puede constatar -',_Ia's_:"
'.:observamones reallzadas es una descrlpmon mas detallada de I_:as"f_': L

"practlcas mencnonadas por Ios alumnos de’ Ios grupos focales como-‘-

77,




.

. se- ha hecho y Io que la conS|gna propoma d|v1d|r Ia tarea en submetas-y

. .'S|gmf|cat|vas entre otras

. '._'f.‘j_faCIIItadoras del parcral y tamb|en de como el docente realrza (o no)

"’*-algunas de Ias acmones vmculadas a Io que Bruner denomlna‘_- B

".-"'_'andam/aje (cft blbllografra C|tada de J Bruner y B Rogoff) Por"-:‘”-:"' \

; "-~-~,{ejemplo orrentar el mteres hacra la tarea taI como esta deflnlda por eI

’_:-’profesor reducw el numero de pasos que se reqmeren para resolver un:"'_"‘ e
-.:s’problema srmplrfrcando Ia" S|tua0|on mantener _I' actwrdad del_l"i‘:’-'_-w-'
v .estudlante motlvandolo y dlrrglendo sus accrones a Ia meta resaltar los. .

='aspectos crltlcos que hacen mas. ewdente Ias drferenmas entre lo que’



6. 'C oncl us.i on e-é;i j'y *r‘e-fc o*m“en d‘a-'c ivohés_f_" L

”[EI presente proyecto retoma una Ilnea de |nvest|ga0|on que se ImC|a conj:_;_v-:-

"”“'v-.”asplrantes a mgresar Ia UNLaM y se Continuo con Ios alumnos.f_:""

»‘-’-obtenldos repllcan Ios haIIados en Ias mvestlgaCIones anterlores pero“” -

'3:,__?AA-.estud|antes y docentes De este modo se pretende echar algo mas de qu'_..’i:::‘."'v

"“ff‘;!‘sobre las, dlflcultades que se presentan en nuestras aulas y de este modo._. :

: _.S| blen es Interesante (y tranqunllzador) verlflcar que Ias dlflcultades que"ﬁ)-_ﬁ_'.

S »carenCIa aun cuando eIIa esta dlrectamente vmculada a Ia construccnonf.},‘l-"

| -"i'ofrecer un aSpecto lmportante a profundlzar Seguramente eIIo nos IIevara-"-.\.'*

tamblen Ia mcorporacnon de nuevos Ienguajes que |nC|den en la

, '-transformaolon de Ia tradxmonal cultura escrltural

'1__}'Por otra parte t'an't'o Ia comumdad de aIumnos como Ia de docentes
v :acuerdan en senaIar Ia eflcaC|a del aprendlzaje partICIpatlvo vmculado a.

_."‘_sus practlcas y aI entorno Inmedlato Sl blen como se ha menmonado en'_

= conceptual por sobre eI saber practlco nos haIIamos frente a alumnos;'-f ”

- ivsnuados en un nlveI de abordaJe aI conocnmlento en eI que soIo eI retorno_'.._-'-f-..‘1-'

I:"'UI'IIVGI’SIdad reclama

"’_I representacnones acerca de Ios estudlos umversntarlos de Ios._ﬁgf-"’“
"‘,,_’Ingresantes En esta oportunldad focallzamos y profundlzamos as e
."‘._concepCIones y practicas vmcuIadas especnflcamente aI contexto de'_,.;_"'"'
‘f»construccnon de conOCImlento en eI aula umver3|tar|a Los resuItados
" permlten “encarnarIos en Ias practlcas concretas y cotIdlanas de nuestros En

’-vpensar posnbles mtervencnones favoreoedoras de ‘Ios,-vpro__oesos_-__ degf...;

| ""I""'.faprendlzaje

s detectan Ios docentes connCIden en generaI con Ias que Ios mlsmos_f-__‘.-_;l_i.
"'f‘-"'aIumnos reconocen eX|ste una habIIIdad la de Ia escrltura cuyo domlnlo;_,‘-‘. =

no es mencmnado por Ios alumnos Por Io menos no es. deteotada como'j' v

_..._'_'del conoonmlento y a Ia cnrculacxon deI saber Esta dlscrepanma parecef-f,,-,_

mdagar otros fenomenos reIacnonados con eI Impacto de Ias nuevasf;.f‘v%'f“

".;'”tecnologlas en eI consumo y aproplaCIon de blenes cuIturaIes como asI;-',"‘

la mtroducolon teorlca eI amblto academlco ha leOI‘CIadO h|stor|camente R

""‘Ia dlstlnC|on entre teorla y practnoa por su fuerte ponderacnon deI saber':f':'*.‘"” '”“ J

| a Io proxmo Io cotldlano Io cercano funCIona como dlsparador deI_ Ca

) CII‘CUItO eplstemologlco con eI que oonstrwr Ias generahzamones que la: - EAES
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o ':referente bajo cuya tuteIa atravesar con exnto Ia carrera umversntana

A Indudablemente eI debate acerca deI fracaso o eI exnto en Ios estudlos en .

todos Ios mveles educatwos se haIIa sutuado en este desaflo eI dei

a.'progreswamente Iugar aI su1eto coIectlvo Lo

'_.""este sentldo : en la’ actualldad parecen haber cobrado reIevanCIa el

”Vde Ia comumcaCIon maSIva Iugar de emergenCIa de la IndIVIdua|Idad en eI

marco de Io socnaI

'L»J,Espemﬂcamente v-;::-un tema que emerglobcomo central aI abordar Ias;':,--”‘“

: '.‘i:PractIcas de Iectura y escrltura academlca es eI de Ia aproplaCIon que sef}:-"i‘"'

' .--"-del mdwuduo en eI arte Ed Nueva V|510n CoIeccnon CIaves Buenos Alres

:Sm duda este ancIaJe de Io general en Io par’ucular es. una demanda que'a_ L
el aIumno a su vez »reclama a’ Ia umversndad y aI docente como‘:‘-f :

-_-,_mterIocutor Inmedlato AqueIlos aIumnos que en su estadlo de mgreso a -

"'."_Ios estudlos umversﬂanos enunCIaron hIstorIas de vnda fuertemente-f'l;'

i ',',:"j‘-(':marcadas por Ia neceSIdad de retorno aI hogar con Ia ofrenda fam|I|ar deff'-"‘ b

“._'”.,_’-_un tItqu encaran eI aprendlzaje en Ia umver5|dad como un pedldo de"_ BRSNS

ayuda de acompanamlento en ese camlno de busqueda en eI que eIf.,v_-_,-_'

"_'docente parece sustntu:r I padre Buscan recrear Ios Iazos de’

dependenola y coaneren aI docente eI roI de gu1a v mentor cuya palabrat'_"_:‘:.'

"_.-_no solo no se cuestlona smo que ademas se conVIerte en eI unlco e

"‘”.f‘»coIaborar con: Ia formaCIon de IndIVIdUOS autonomos artlflces de su propIo_‘ PRREN .

"“f_.‘lfconoc:ImIento Sln embargo habra que rewsar SI este ObjetIVO hlstorlco..»

- _fundamentaI de la Instltu0|on educatlva no debe ser reconSIderado a Ia qui_*z-,"“.".'

':de un’ nuevo paradlgma culturaI en eI que el su1eto |nd|v1dual ha’ cedldo.’"

Mlentras el SIgIo XIX se. caracterlzo por un. proceso de conflrmamon de la
i*»f}'__lndIVIduaIldad moderna expresada en Ilteratura ‘por Ia profusmn del relato
f_:'{‘i_[autoblograflco y en plntura por Ia deI retrato en el pasaje deI sngIo XIX aI,-' L
7 XX dichas certezas emplezan a desdIbUJarse Todorov en’ rela0|on a Ios.'_'-v_»_g_v'_";. S
k 'Af‘,';‘productos artlstlcos menCIona un proceso de eI|m|naCIon deI yo "'y su'w

"-"f_reemplazo por eI “nosotros e proyecto estetlco de produccnon coIectlva y”‘» LT

'}.“{'de recepcron maswa que va mas aIIa de Ia experlenCIa Ind|V|duaI- 18 Enj 7

';_lntercamblo y Ia d|scu310n como garantna de Ieg|t|macnon en eI escenarno‘ o

TODOROV Tzvetan V/daydestmo del md/wduo en e/ arte Dlscusmn en AA VV 2006 EI nacnmlento -



-‘.Iectoescnturarra tradrcronal19 - B

i 'mamfestaron un mayor apego a Ia cultura deI Irbro asr como propen's'r

; -hace de Ia tecnologla Se ha senaIado con preocupacron que eI modo en;__.
"".que los Jovenes y adoIescentes estudran estan mas cercanos a las
u;-Amatrlces asocratlvas de Ia navegacron que a Ios eJerCICIOS de lectura'v

lnterpretacron profundlzaclon Y SInteSIs proplos de Ia- educaolon"-"-'“‘"

";'estudro a partIr de fotocopras frente a Ia dlspersmn y Ia dudosa Calldad de g
o “la - InformaCIon obtenlda en- Internet EI soporte papel como materral de'f"'g
'*}_"Iectura S|gue prevalemendo entre sus rutlnas y. estrategras de aprendrzaje

aun cuando Ia mformacron provenga de Ia Web

__Por tratarse de estudlantes avanzados que estan a punto de fmalrzar 'su o
‘.;.,I;avcarrera (en promedlo tlenen 23 anos) se Ios puede ublcar dentro de una._.,,-.'_:.'_, B
: .;;.fgeneraClon mtermedra entre Ia cuItura deI Ilbro y Ia cuIturaI del hrpertexto
v:"”-'-aunque en rlgor deberramos hablar de una cultura “de Ia fotOCOpIa porCIue'I;._:.f. o
_j'.;’|a referencra prlncrpaI de Ios alumnos tlene que ver con materrales dei—"‘-
w_catedra prowstos por Ia fotocopradora VaIe senaIar que en Ios dlferentes.,_‘
: ) Instrumentos de Indagamon utmzados aparemeron alusrones a Ios apumes,gvﬂ-.
.‘A-’O resumenes propros 0, mcIusrve Y. mas preocupante,, reallzados por Otros

_companeros como unlco materral de estudlo

"S| blen Ios aIumnos suelen tener una vr5|on lnstrumental de Internet aI B
-v",._’vydestacar entre Ias prmcrpales ventajas eI acceso faorI Y, rap|do tambien_ R
f."’fson crrtrcos sobre ‘el uso dlscrecronal mecamco y acrltrco que sueIe"""‘
":"f'_hacerse de Ia mformacron obtenlda a traves de Internet como por eJemplo L

" "-'"a partlr de Wlklpedra recurrlendo a Ia tecmca de cortar y pegar

‘Dado eI entorno socroeconomrco en eI que esta emplazada Ia Umversrdad
Coal oeste deI conurbano bonaerense con una Importante presencra de'\-"""
""sectores somales de cIase baja y med|a baja Ios aIumnos estan

"_‘:habltuados a trabajar mrentras cursan sus estudlos unrversrtarlos Esto_» S
""»Justrflca sus habrtos de acceso y coneX|on nocturnos 0 dlurnos cuando o

"’-_"'_hacen desde Ios Iugares de trabajo aprovechando tlempo y mejores.

Estevez Carlos y equnpo “La comumcacron en eI aula y el progreso deI conommlcnto" Publlcado en El tercer tlempo Revrsta

Lo drgrtal para la cducacron La plata 2006
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*con'drcrones de navegaoron 'Podrra IIegar a pensarse taI como senaIa De.'_""*'

mveI economrco

'famlllar que no permltrrla un mejor_fj

._‘equrpamlento y. revela tamblen un'capltaI cultural en- eI

*”que no esta,-

L presente eI maneJo tecnologlco y del rdroma 'lngles para emplear en format_‘:*v" -

3 mas productlva Y dlversrfrcada tales recursos EI tema de Ia falta de tlempo_’.‘"'~*?"-" L

"'".'-"",para eI estudro y deI aproveohamlento de posrbrlldades temporales y‘_’"

;-tecnoIogrcas en eI trabajo tambren es una constante -

’ -,jﬂ_;."'Los usos y tlpos de aproplacron de Ia tecnologra como en este caso_“-"""

"'flnternet no" parecen estar orlentados hacra Ia construcmon actlva deI::;:l

f-‘{jconocnmlento srno hacra Ia concepcron tradrmonal deI aprendlzaje basadafl_v; :" '

“en. Ia adqursrcron de Informacron ; TaI como senala Pozo (2003) quren noy-.i-':

o ,drspone de herramrentas cognmvas para comprender dlscr|m|nar y dar 0

-"_f‘_[srgmflcado a Ia cantrdad mfrmta de datos a Ios que tlene aoceso a traves_.v_..}'{"'*"” K

'de Internet se queda en Ia IIamada socredad de Ia mformacron ya que'{_‘j:'f.: L

‘no podra acceder a Ia socredad deI conocrm|ento ‘sin esas herramlentas

Un alumno competente en eI acceso uso y apropracron de Ia rnformacronf _j::f
I _‘:".'J'serla capaz de cubrlr muchos otros aspectos como acceder ' Ia

f'_-'rnformacron con efrcacra y efrcrenola evaIuarIa de forma crltlca aI |gualj o

-que ‘a sus fuentes determmar Ia naturaleza y extensron requerlda i

},;f;lnoorporar Ia Informacron seIeccronada a su propla base de conocrmrentos’ '

':»y entender Ias cuestlones economlcas Iegales y socrales querodean aIf-.

"f"r"mundo de Ia lnformacron accedlendo y utrlrzando Ia Informacron de’ forma‘f_‘\
V."_l'_etlca y: IegaI Srn embargo gran parte de Ios aIumnos y tamblen aIgunos?:'".-f'-"”‘
"‘.ﬁ»f,._de sus docentes no parecen estar famllrarlzados con estos aspectos"';n_
""f'aunque sr - muohos son conscrentes de_ estas -; Irmrtacrones Esta_'..*__:-f;:_‘v-
{.orrcunstancra nos pone en alerta sobre la IIamada"‘brecha dlgrtaI que

_f'::alude ala dlstanma entre qurenes pueden hacer uso efectrvo de Iasf"

,"'herramlentas de lnformacron y comumcacron y Ios que no pueden por serj'_

jmargrnal (Gutrerrez 2001) |

I-Entender Ia'” aprop|a0|on de una"nueva tecnoIogra |mpI|ca tamblen_”

5reconocer que esta se reaIrza desde un hab/tus determmado e lnvolucra ung o




»;._,'caprtal srmbollco asocrado aI mrsmo En este sentrdo Lacaso Ios aIumnos:’x'

acostumbrados con otros recursos’? Cabrra aqur tambren Ia posrbrlldad de'"j"-

o 'srgmfrcados y exrsten otras reIacrones de poder

Internet en Ias Unrversrdades dan cuenta de algunos datos preocupanteS'

..V‘Hnuevos entornos de aprendrzaje L

-'festos recursos tecnologrcos Se asegura tamblen que Ia rncorporacron de""-'

"-las TIC a Ias unlversrdades ‘se ha hecho de manera un tanto arbrtrarra

N obtenrendo resultados no srempre generalrzables Segun Ia explrcacroni

m‘”f:obedecrendo -en palabras de’ Morley (2008) ala’ moda tecnologrca En‘_:,:

-:"-este contexto las razones pedagogrcas no parecen haber srdo en esta_f’-

' _”consrderacrones exceden eI presente trabajo y nos rnvrtan a plantear‘v

nuevos mterrogantes

' En esta rnvestrgacron tambren nos reencontramos con una concepcron que )

o -'Concepcron de trpo rea//sta deI conocrmrento que supone una realldad" .
- externa a la espera de ser conocrda y a la cual se drrlgen para rncorporarf

.

_~_"'no reproducen una practrca de estudro S|mrlar Ia que estaban:.;f:

‘V_“preguntarnos tal como sugrere Srlverstone no solo por el que srnov'*"
“f'fltambren eI Como y eI por que de Ias TIC y sus usos en espacros_-;;-g_,___.,;

v"”":_-"culturales mas - amplros ‘como’ I Unrversrdad donde cobran ‘otros "

fr'"La brblrografra de referencra y Ias ultrmas: mvestrgacrones sobre el uso de

""”-"que se esbozan tamblen a partlr de Ias respuestas obtenrdas en esta,g;f’_g“"7"“
'4‘|nvestrgaC|on Al respecto eI conocrmrento de rnformatrca dentro de la--'-"’“
"‘_‘-'formacmn unrversrtana no deberra Ilmltarse al manejo de determrnados S

: programas srno que eI uso de Internet podrra favorecer el desarrollo dei_ ‘

' '-'?_Algunos rnvestrgadores (cft Cabero 2005 y Sangra 2004) adjudrcan a Ia"{f‘ B
- '}';velocrdad del desarrollo y potencracron de Ias TlC la falta de trempo para‘f,

"';una reﬂexron crrtrca sobre Ias verdaderas posrbllrdades y I|m|tacrones de

---;""de estos autores en termrnos generales Ias unrversrdades han rdof"ﬁ"
;:""rncorporando la tecnologla del.‘, manera arslada respondlendo a Ia'.f_n_'-‘,f_'

-..'necesrdad rnmedrata que surglo repentrnamente entre Ias rnstrtucrones u

"'j"prrmera aproxrmacron un motrvo prrontarro Empero estas ultrmas"-'-'-

._._ya notabamos en Ios alumnos rngresantes Ios alumnos manrfrestan una‘ L




'-'-.que aprende y del que ensena

""-'v_,__.conomm;ento flable procesado e lncuestlonable y se adopta este punto de'-‘

' y Cuya fuerza de verdad hace que Ios aprendlzajes se transformen en una'i'-:

T?repllca de Ia ensenanza El aprendlzaje consecuentemente se realnza;.-

'-?"'_"'parecerla que el estudro es |dentlf|cado con el sentarse a estudlar €

' ‘v‘.lmpllca un aprendrzaje memorlstrco y repetltlvo que se va f/jando a traves

fapuntes de clase preguntar al docente etc no son representados como

aprendlzaje no mecamco y repetltlvo favorecen Ia comprensmn

L materla en curso Asr Ias dlflcultades a ser resueltas tlenen que ver. mas

con el encontrar Ias claves de cada Catedra o con Ia aprobacnon de Ios E

_'; examenes que con Ias teorlas deI campo dlSClphnar de que se trate

" ;anterlores mdagacrones planteamos que la evaluacron funcrona en tanto'

faro rector que gura los procesos de aprendlzaje del alumno Es el crlter|o'

conocrmlento y del aprendlzaje _La aprobacron no_es tanto -una .

”f:al estllo de saque una alta nota porrlo tanto debo saber de/ tema Es el

‘,una saber obJetrvo reerJo"de una realldad Aque es"rndependlente del su1eto{;..{ i

,':EI estudlo unlversrtarro aparecerla entonces como el lugar pr|v1leg|ado:,;_-_'{._'
'."donde’ recrbrr el saber objet/vo ya organlzado por otros —en este. caso los

Tdocentes expuesto y en cond|C|ones de ser. transferndo a ellos Es’ un_"'-

‘L.'_Vlsta /mpersonal acerca de Ios contemdos que se encuentran natura//zados:

‘medrante refuerzos Cuando preguntamos acerca de su forma de estudlarr., ’_'-:‘

de refuerzos EI dlscutrr con Ios companeros hacer resumenes confrontar

:"'_"’practloas de estudlo Sln embargo reconocen que. C|ertas modahdades de o |

o .examen favorecen crertos procesos por sobre otros y que los Irgados a un S

g _'-“-.,Tamblen Y en llnea con esa concepmon de aprendlzaje encontramos que"'r""-- e T

.'Ia relamon de Ios estudlantes con eI conommlento se mantlene mas'f-'__'

'prox1ma a- Ia ep/stemologla de /a vrda cotld/ana que a Ia de laf";'“
_eplstemologla crentlflca o academlca Los conocrmlentos academlcos no
: S_SOn reelaborados en’ er marco de Ia dlscusmn eplstemologlca srnoﬁ-*v-'-""’"'”"

con3|derados a part;r de su utllldad en eI mterlor del contexto lectlvo de la "

“':'"Z'Esta afrrmacron nos Ileva aI tema central Y estructurante de Ias mstancras.t Ce

lde acredltamon Como se duo en Ia Introduccron de este lnforme en. o

' f_inormatlvo establecndo por eI profesor el que funcnona como valrdacron del_,-' e

o ‘.-'j'consecuencra deI saber smo que la _,‘oma de conC|enC|a de ese saber es .

f_'}'_,consecuenma de Ia aprobamon Se produce una lnversron que funcronarla ER

g4l
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”‘Profesor el que establece Ia verdad del conommlento Y Ia valldacmn del-., o .

‘»‘_.procesos en Juego S

" una regla propIa de la

. ;que eIIos comlenzan a desenvolverse

“ﬁ'aprendlzaje I\/Iuchos aIumnos no saben como Ies fue hasta obtener la nota;'

) que funmona como una caja negra que d|f|C|Imente transparenta Ios :

:“”'Las maneras de estudlar tamblen dependen de como seran evaluados y_?*
‘:".:eSTO adQUlere una dlmenS|on relevante para pensar la ensenanza s Ios g
'_ estudlantes estudlan de acuerdo a como seran evaluados Ias propUGStas'_y;‘:‘.f;
"’.-.{evaluatlvos de cada profesor orlentaran dlferentes procesos cogmtlvos yv,'f
i}pos:bllldades de aprendlzaje Se tratarla en: prlmer Iugar de. transparentar'.
esa caja negra y que eI estudlante sea Io mas consmente pOSIble de. Ias . L
: ‘freglas crlterlos y estrateg|as que se ponen en Juego TambIen qUe puedanr; |
" -;“»dlferencnar Ios cntenos normat/vos proplos del marco umversrtarlo de Ios'vf S
_-_',,_"'Conommlentos dlsmplmares aSI como tamblen de Ias convencmnes y
":_."reglas proplas de Ia comunldad academlca De esta manera se podrlan“‘_‘f* :
,V.}_desnaturallzar prachcas y S|tuar Ias necesndades proplas de cada_-,;.
"'.-'contexto Por eJempIo en Ia reaInzacnon de trabajos practlcos grupaIes en- e

el auIa observamos como’ eI CItado de Ia blbllografla func:ona mas como_ RN

-f‘vpractlcos que como una regla necesarla de Ia comunldad cnentlflca en Ia’i--

Sobre Ia funCIOn orgamzadora de Ia evaluaCIon Ios teorlcos deI"'.;' B
'aprendlzaje menmonados en eI marco conceptual anaInzan crltlcamente Iasf"'""
tareas de Ia evaluacnon desde eI punto de VIsta de su potenCIaI pEdagOgIco;-;f--i
- v?_"'y ponen el acento en la funcnon reguladora deI examen en la. ensenanza y T
w"‘:'feI aprendlzaje Una propuesta que se desprende de nuestro estudIo es que_;
r_"esta funcién’ deberna ser temda en cuenta por Ios docentes en Ias tareas‘k.i;‘_’""'"5-"*
"";‘propuestas a Ios alumnos ElL potenmal pedagogmo que esta lnstanCIa;”‘_._..vT
';POd”a Ilegar tener S pIerde en ocasnones en : una’ func|on1”‘5"—‘f'
excluswamente acredltatlva de Ios examenes Vemos como Ios procesos
-:_‘.de aprendlzaje formaI se haIIan regldos por eI modo en que se orgamzan -

';.”Ias mstanmas de evaIuaCIon Por Io que Ios proplos aIumnos mamflestan Yoo

los’ resultados observados ser|a deseabIe Ia p03|bII|dad de’ que Ios'-_'

:estudlantes comprendan el sentldo de’ Ias evaIuacnones en concordancna SN

"con eI que Ies adjudlcan sus docentes compartlendo sentldos SImllares

eIaboraCIOn y acredltacmn de trabajosv,";_i:__v_ -
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En Ias practlcas del aula observamos como Ias funmones de qwen asume'_,,_},'{'-*.-

“".-"Ias veces de tutor (generalmente eI Profesor pero en tareas grupales "

reflexnon al pensar sobre las mteraccm‘nes facnlltadoras de Ios procesos,i'_'-'"’
'--lf'{que se- Ilevan a cabo entre expertos 'y novatos A traves de Ios dlstmtasf;_j‘?
e Vf;'entrevnstas cuestlonarlos y observacnones hemos encontrado un repertorno'_
T de vallosas acmones de profesores y alumnos que faC|l|tan y favorecen Iosv'vf;f“,' '

"u?_aprendlzajes Una mas profunda S|stemat|zaC|on y estudlo de estasv'”' “

'm-'L'tamblen podna aportar a Ia comprensmn de Ia especn‘lmdad de I

_construccmn del conommlento en el contexto umver5|tar|o

s _"'A'algun companero) Ilgadas a formatos de andam/aje parecernan ayudar"‘_---;[ L

'._-,S|gn|f|cat|vamente en el aprendlzaJ‘e_ "Estzas practlcas deben ser motlvo de'f" o

"accmnes -unas veces mtencnonales y planlflcadas otras espontaneas -
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,'_'Modelo de cuestlonano alum‘nos apllc'ado-a contmuamon deI examen

'7 ":‘.j_':_fUNIVERSIDAD NACIONAL DE LA MATANZA Octubre 2009 Y

o Carrera s

_' Como preparaste este examen-

_Cuales eran tus expectatlvas ¢Te tomaron Io que esperabas’? ¢Esperabas B
s _;'esta modalldad? s : . : : R

~ ¢ Como te resulto el examen? ;,Como crees que te fue? "

, _-,H(,Hubo actwndades prewas al bparmal qu

te sirvieran para la resolucign del
~""m|smo’? ¢Cuales’? T T T

£Como te sentis después del parcial? -

$560000000000000000000000000200000000000000000000




S {Cuestlonarlo modelo apllcado a aIumnos sobre uso academlco de Internet
RN y transcrlpcxon de Ias respuestas obtemdas : : e

=;”1),_"A qué. estrateglas de estudlo estas mas habltuado para preparar‘ tus

A“ ﬁiexamenes’? SRS i TR e

_:'_'f-'- Recurro a. Ios textos que lndlca Ia bIbllografIa de Ia materla (Ilbros)
e Recurro a Internet RRUETE S SERRTES U S

e Recurro ‘a’ mis apuntes de clase o de mis’ companeros

-}'__Recurro a fotocoplas 0 cuadernlllos preparados por Ia catedra
e Otros (premsar) el e o :

2) A que estrateglas de estudlo estas /mas habltuado para preparar’-.v_tu'"s" R
' ;’jtrabajos practlcos 0 monograflas? RECERE L

_ 'Recurro a Ios textos que |nd|ca Ia b|bI|ograf|a de Ia materla (|IbI’OS)
éf_‘Recurro a Internet’ e SR R

' Vel Recurro a mis. apuntes de clase 0 de mis companeros  ‘

. "_fRecurro a’ fotocoplas o cuadernlllos preparados por Ia catedra
-"'-'-_I.:‘I_Otros (prec:sar) o '

: ' ‘;:En eI caso de uso de Internet s‘olo por motlvos academlcos preC|se en
:';j‘,'*‘-’fdetalle y eJempllflque con casos puntuales ‘para’ cIarIflcar su. respuesta._’”;"*' SR
R " (para que ‘cémo (solo o en grupo) con qué ObjetIVO cuanto tiempo, con.*fi,

IR ""‘que expectatlvas que resultados obtuvo ‘nivel. de. satlsfaccmn diflcultadesﬁ

Lu obstaculos enfrentados fortaIezas y deb|I|dades de esta herramlenta

-'_':‘.14) "'-Como uso Ia herramlenta7 (Por motores de busqueda (cuaI/es) por.f; n
"*“'.__':f_"paglnas determinadas, por el. blog de la catedra por. busqueda avanzada, - .
, lfjcurso en Ilnea “modalidad mlxta pIataforma deI campus como proceso_a'f':?,-i Eh
s '_i.de ensenanza aprendlzaje |mpIementado por eI docente otras formas) .

5) ~Descr|ba en detaIIe cémo suele mtcnar cualquner busqueda nnformatlva para'_

' ;Vun trabajo- de la facultad. (Precisar ambiente donde se conecta “Si reallza'
algunaotra. actlwdad mientras navega, horarlo hab|tual sila’ busqueda le
lleva tlempo 0. es lnmedlata ~si esta: conforme con o~ prnmero que .
"_encuentra -8i tlene alguna estrateg|a de busqueda que hace Iuego con Ia.-_
»*mformacnon etc) T : S : S

:'.'6_)"7Te resulta conflable Ia |nformaC|on obtemda por Internet'? Justnflcarla
'-'respuesta s Lo = el o

v_9‘3:_

w
—




7) ConS|dera |mportante mcorporar Internet como herramlenta de ensenanzaf"‘"

aprendlzaje academlco orlentada y gmada por el profesor’? ‘Por que'?'jf‘-_.-“"':
. Ventajas y/o desventajas que encuentra’7 Premse_'- en- d_etalle;,__Iasf.__',v_'. i
i experlenCIas posmvas y/o negatlvas que ha tenldo R P

) Para que te resulta provechoso eru'so de Internet con fmes academlcos?'i
Prec1sar puntualmente las’ S|tuaCIones o casos (ejemplos) y premsar por' e
que o en que casos resulto mconvemente S » o :

')' D'etalle' uri. hstado en: Or'den""’de 'i'mpdrtan‘cia""’s'"obr'e ,'los usos  ‘mas
convementes : segun su expenencna ’ como estudlante unlverSItarlo
Expllque por que en cada caso ' ‘

B 10)Detal|e un llstado en. orden de |mportancna de los casos en Ios que no:' 5

utlllzana lnternet con flnes academlcos Premse las razones el e '



" v%,ALUMNO N° 1

',,ﬂ__i'_I) Recurro a- Ia blbllografla de Ia catedra bIbIlografla de Ia materla muy
~ > de'vez en cuando a Internet cuando algo no me queda muy claro, o qu1eraj’__
'_f_';ampllar un. poco- mas _el’ contenido, o quiera 'saber del. contexto o la- vl
*I‘:-,blografla -de ~algun’ autor Esto lo realice en el Gltimo -afio,. porque - al R T
~sooprincipior de’ la- carrera no lo. haCIa Tamblen recurro a apuntes de mls ;
companeros SN Rt e L - aln

"i;"2)Recurro a Ios textos que |nd|ca Ia blbIlografla de Ia materla (IIbI‘OS)

;-_»Recurro a Internet , RS el :
Recurro a mis apuntes de cIase 0 de mis companeros ,
'-‘Recurro a fotocoplas o cuadermllos preparados por Ia catedra
~.Otros (pretisar) - S DT : - :

-"-}Idem ltem antenor

.3) Utlhzo Internet para buscar un marco hlstonco de Io que estoy T
- estudiando, datos de algln .autor. - Las dIflcuItades que tiene internet es -
“..que hay que filtrar’ bien las fuentes de donde se saca mformacnon porqueff"
‘*'i.mucha puede no. ser correcta 0 premsa : : : S

"'Por otro Iado mteresante tener varlas fuentes _se las sabe-

n ?:seIeCCIonar

‘:‘-,j '4) Por motores de busqueda por paglnas determlnadas

._'_',5) Busco mformamon mlentras trabajo IIevo mi pen drlve a todo lugar y L
_ ,'.'?j-mlentras trabaJo aI Iado tengo Ia ventana del buscador y voy buscando Iov’
o que neceSIto L - LT : S

ﬂf‘j.Con tanta mformamon que hay en' mternet encontrar premsamente lo que__,_.'
uno quiere y necesﬂa no-es tan répido. Prlmero me: fijo la dlreCC|on url; la
. -fuente. Todo Io que ‘es W|k1pedIa tarmga no__I_o abro.ﬂ Busco que sea Iaj'-
,_ffdnrecc:on de una pagma espemahzada - :

,_.,,f‘f-i'La lnformaCIon la COplO y la pego en un aI‘ChIVO de word y comienzo'a Ieer"‘-"’f S
olas lnforma0|on De ahi .voy Ieyendo seIeccnonando Io que me snrve y Io'
pego en otro archlvo - : L . T .

':{116)81 S|empre y cuando se tenga en cuenta Ia fuente Rt

“35'_7) Por Ia varledad de fuentes que se pueden encontrar por Ia rapldez en‘y.,"_ el
’_-,encontrar la |nforma0|on por Ia actualldad S = o

'?-'8) Por Ia rapldez de Ia herramlenta De encontrar Io que buscas desde una" o
computadora - : ol L P

: .;;“Para buscar mformacmn de autores obras del mlsmo autor

_:"v'?",‘;_;_.',Para buscar contexto

“"’-»"j-_Para encontrar vanedad de fuentes

95




?"r’-;ALUMNo Ne 2.

R {i:1) Recurro a: fotocopras o cuaderanIos preparados por Ia catedra ,
":prnncrpalmente y recurro a mis . apuntes “de clase o de mis compaferos; ..

- material ‘de la céatedra y de las, cIases teorlcas puedo buscar en Internet.__"fﬂ"
__alguna exphcacnon sobre Ia tematlca . s - '

“i’por Internet los libros donde pueda encontrar el material que necesite y si,

_demasiadas fuentes en libros que’ esten a mi- alcance recurro a Internet
- fypara utlllzar Ia mformacron que necesrto ‘ R

LT

"?3) Generalmente Io utlllzo soIa En’ aIgunos casos Io utllrzo para averlguar":'

.~ “‘clase y que desconozco de-que o quien se trata "(por ho .animarme a .
.. preguntar en cIase o-si-un/a’ companero/a desconoce tambren) Es dificil-
- calcular el tiempo que le dedico -a estos casos particulares. dado que.-al

" manera muy descontlnua Dado que al buscar aIgun tema en particular, Ios '
= resultados pueden ser terrlblemente abundantes, muchas veces, 'me siento
/'méas perdida que antes de la: busqueda Mi -uso- -de" Internet es muy
i'deflcrente ‘dado que desconozco como utilizar .mejor este medio. Suelo -
sentir que’ esta herramienta no ‘suele sumar buena informacién si uno ng.

: 'Hel resultado fue pOSItIVO y que gane tlempo con:su uso

»-.basrcamente cuando no -encuentro ningun- resultado a mi busqueda previa.

_ f'_:aIII extralgo la:informacion’ pero muy pocas veces recurro a sitios webs de
- los:cuales desconozca «de_quienes’ dependen. Trato de conocer algo de’la
. pagina que vaIIa a utrhzar 0 que.considere.que contenga crerta legitimidad.

-_}_‘"no poseer un -profundo’ Conoc:lmlento deI medlo y segundo por que mey‘
".cuesta muchrsrmo concentrarme frente a Ia maquma - Sk :

"5) Tengo Ia maquma en’ Ia pleza sueIo buscar Ia lnformamon a Ia noche

UL interesa. Todas aquellas pagmas que. me resulten Importantes las copio y. .-
;;-'pego en un archivo Word,- el-cual lmprlmo posterlormente y leo impreso. -
.. - Frenteala maquma me Ievanto con mucha frecuencia por lo que tardo-en-

""" para completar. En caso de no terminar de comprender algtn tema con' el

']"2) Recurro a fotocopras 0 cuadermllos preparados por Ia catedra busco |

" por las caracteristicas de lo- que” necesito para mi: trabajo,: no- se haIIa

”"ﬂaIgun dato,; o sobre ‘alguna; persona que pudo. haber sido'mencionada en IR

";*tener Internet en casa con-banda ancha la maquina esta prendida 1a. .-
.mayor parte del dia y-las: actlwdades én ella comienzan y ‘terminan de: -

 posee’ los conocrmnentos precisos para una correcta busqueda Sélo en el P
. ~caso’ de, haIIar como resultado” paginas o' sitios. webs que me resulten_”i
" familiares ¢ ~que: . me. resulten conflables (dependlentes de alguna - -
3'|nst|tu0|on medio de comunicacién, y/o profesuonal o docente) snento que

: "4) En caS| todas Ias ocas:ones googleo lo que ‘me. mteresa buscar y tras‘-', LSRR
Cover los resultados reaIrzo una busqueda mas especrflca De.los prlmeros“_-;}”fl_. _
_resultados que- arrOJa Google me_fijo: cuales son-las paginas a.las que." " .
';corresponden .So6lo-en muy. pocos .casos. utilizo- Ia busqueda avanzada

“'No uso blogs ni ‘Wikipedia. Si hallo paglnas que me resulten conocidas, de-'.‘f

~ No le he dado mayor uso que el nombrado, prefiero evitarlo, primero, por

. .después de céna. La television prendida o escuchando musica, en todos o
.0 -. los.casos. Suelo’ abrir .muchas ventanas. de’ las que arrojo el resuItado en i
. Google. y emplezo a“buscar si-conozco y.leo un poco- para -ver’ si'me ¢

terminar de concretar mi blsqueda hasta que la’ imprimo y recién ahi leo la,
mformacnon en papel de manera completa No sueIe gustarme todo Io que-' -

gel



1.

’"-:encuentro con, Ia prlmera busqueda pero algunas de estas paglnas me'."]'_._v_--?*

“..conducen a otras que me ‘resulten de informacion mas fiable.y/o completa. o

" Resalto dentro, de lo |mpreso lo que me. lnteresa y luego buscoen el Word'.\fz.f'l S

{'"aquello que -mé resulta |mportante ‘pero recién.en ese momento srgo con:’

© = un .Uso’ cibernético de la |nformaC|on La lectura suele ser en:casi todos-"fv.-'."?.:-
;1Ios casos en soporte papel '

= f.'6) Depende qU|enes sean Ios/as responsables Creo que es |mprescmd|ble
conocer’ quienes--'son ‘los/as’ responsables” y/o "autores/as .de - esa ¢
‘ _mformacron que: vamos'a utlllzar 'Es facil conocer de quien depende la.:

' _fmformacron que esta publlcada en-ese medlo dado que la’ mrsma ‘pagina te’

-~ lo brinda.y ~con" solo un poco de- experrencra en el uso de Internet es

- ',‘»_:pOSIbIe desconfrar de aquel medio“que no cuente con algo de" Iegltlmrdad ,
-';,;.Hay mformacron de todo tlpo Io que mfluye es como una utlllce Internet

'-‘7) Dado que ‘es.Una tecnolog|a que ha llegado para quedarse y, guste 0
 no, con-aspectos. negatrvos o-no, es usada muchisimo. por. el estudlantado

"-Por este motivo es considero - mas favorable ‘que sea. ensenado en su

" correcto uso. Muchisimas mstrtucrones educatlvas academias; grupos,

-umverSIdad La Matanza ‘es-un- partido muy pobre Yy ‘aunque muchos/as"j L ET
- huos/as de las - clases bajas directamente no- tengan acceso..a a0

O :,”unlver3|dad -existe una gran parte del estud|antado que no- puede acceder,’;
- con tanta facmdad a Internet,. por lo ‘que con3|dero dlscnmlnantes ciertos o

'["reqursnos que . no . deberlan ser exigidos. Muchos/as chicos/as: se:ven: oo

profe5|onales,,,_d_ocentes y tedricos, lo utilizan para publlcar y-difundir..- = -
~ informacion de mucho valor. "Es un salto cualitativo empezar a darle "un L
" ~.correcto uso a la recepcron de esos contenldos Sm embargo; encuentro

altamente negatlvo que se parta de que todos/as. Ios/as estudiantes tienen
acceso .a Internet. Es' necesario” consrderar la: ublcamon de .nuestra -

" realmente compllcados/as a.la ‘hora de realizar - ‘ciertos trabajos ‘con-

"+ facilidad se vuelven elitistas” muchos/as. docentes a- la. hora de cuertasA-',;f' e
“exigencias. No- consrdero que ‘esto pueda paliarse” con un Iaboratorlo con ...
~Internet gratrs que Ia umversrdad pone a dlsponlbllldad del estud|antadof~’._i‘

'de bajos recursos SRS . ; _ _

' _‘8) Resulta provechoso para el prrmer acercamlento al tema desconocrdo 0"‘

'_.,por investigar. Evacua: las prlmeras dudas acerca. del tema, Provee un" -

~.:listado-de autores/as. asi como entrdades que se, ocupan de- esa tematica, -
Fundamental para conseguir datos para ‘contactar a personas’ reIacnonadas"

el nuestro objeto de interés, er caso. de entrevrstas ‘0. solicitar: algunos.,;*-'
. .__""-.v.-;datos Economrza tlempos Puede resultar un rnconvenlente cuando existe: " "
i un completo’ desconocnmrento sobre la tematica o cuando una desconoce | -
.sobre el uso de Internet. Cuandc es p05|ble bajar trabajos completos como
‘ensayos; pubhcamones articulos, tesinas 0 tesrs asr sea en pdf resulta’

' fundamental para abordar dlferentes temas

‘..._"9) Para eI prrmer acercamlento con. la tematlca Dado que es Io ‘mas

“'rapido-'y sencillo, ademas. de estar aI alcance en-le caso de contar con'-f-f?
' _Internet en eI hogar - - A .




_;{‘ALUMNO N® 3 |

"-_-‘._,'-Para descargar materlales completos sobre eI obJeto de |nteres Por Ia”}f‘
facilidad que Impllca poder tener acceso a - materlales tan completos ef-' '
{{V-Interesantes RN o o S . ¥

‘}_-Para comunlcarse y contactarse con dlferentes |nst|tucrones o autores/as
',.._referentes ‘etc. Para'los casos en que sea necesarlo pautar entrevrstas
‘hacer Ia entrevnsta vna maII etc ' SR : -

.f_’-Para acceder a archlvos 0 mformacmnes que datan de anos anterlores y
't-que han SIdO dlgltallzados S R DR S : i

-

':"10) No buscarla resumenes para estudlar EI materlal que provee la .
- catedra ‘suele ser completo para los’ ObjetIVOS de Ia materra y soIo en caso.- - =
"vde evacuar dudas recurrlrla a Internet s P S B

X,

'-i-No utlllzarla pagmas como Wlklpedla u- otras de Ias cuales no’ conozco'.f‘
: Ios/Ias responsables En muchas. ocasiones la busqueda de’ aIgunos temas“f
5610 arrOJan Ilnks dudosos o que no termlnan de convencer acerca de su
*'contenldo RIS e E R B S

Reourro a todos Ios Items mencnonados ya que Ios alterno Es decnr Ieo Ia‘

_._vbIbIIografIa obligatoria de. catedra (como prmcrpal herramrenta) pero Comob} -
~-me gusta leer y si el tema me interesa, busco los -libros-que: mencronanf&—-‘
‘dentro de “fuentes en- mis apuntes De hecho nunca cuento con’ mucho.
- tiempo, entoncessi no poseo el libro. pocas veces lo compro y sn mvestlgo"’

- en’Internet tanto- autores como: blbllografra o R
{_.'Cuando IIego a-una ‘clase empezada :Saco - fotocoplas de Ios cuadernos de:. S

mis compafieros. Finalmente, los.leo y me interrogo’ sobre si comcndo o no_ -

jcon lo que apuntaron Jamas conflo ctegamente en lo escrlto por otro

Otro metodo para adqumr mformamon para m| estudlo es ira charlar con_'; N

" personas’ o - personajes’ vivos, preguntar a hlstorladores conocrdos

. contactarlos ‘por Internet - (aunque ‘sigue’” siendo mejor Ilamarlos ‘por..

.. teléfono. o -verlo personaImente) profesores amlgos etc.. Es muy atit el -
“.datoi-que . te- puedan aportar 'ya.'sea’. con- libros: ‘nuevos: o por. sus L
-‘”_experlenCIas personaIes en aIgun campo de . mvestlgacron rama de las .

.CIenc:las SOCIaleS u: otra” dISCIpIIna Y tamblen Impresmnes sobre Ia:.j_'r-‘-

-»:.\orrglnalldad segun Ia persona para abordar una tematlca : '

'.Recurro a todos los ltems menmonados Lo CentraI no es a cual recurro en K
especifico sino que le doy mas relevanma segun el tema que’ investigue. SI;:.
es . perlodlstlco prefiero “fuentes vivas’o: profesmnales al respecto. Sin.
dudas, - antes.. de contactar I profeslonal debo : leer Ia brbllografla :
‘”.obIlgatorIa de catedra. :
_‘-Nunca .0 pocas veces recurro a companeros de clase Mas que nada por IR
~olan fugamdad de mls companeros en. Ios veuatrlmestres, noe- ‘te_ngo la
conflanza necesarla : D R e T T e

:CompIementando Ia busqueda mvestlgo en Internet tanto autores como.-l-_ T
. bibliografia.’ lntento leer lo maximo- pOSlble sin escapar de la focallzacron_':";:--_’-'{-f
. de mi tema. Salvo que no tenga ningln tipo-de . mformaCIon en ese casoy“‘ ‘

- '.atlendo prlmero a Ios datos que pueda encontrar en Internet

g




Scesccecoccesseceseeccoc0c0000c0s0000c0000000e000

Para una monografla srempre compro aIgun I|bro aI respecto o Io‘bajo de_‘_:‘
_Internet Lt . S

T;‘Me |ntereso por conocer o contacto tac personas o personajes VIVOS',.»""‘.
’preguntar a hlstorradores conocrdos contactarlos por Internet (aunque_‘_"
o sigue siendo- mejor Ilamarlos i por- teIefono 0 _verlo- personalmente)]'
f'{,,;;'_rprofesores amlgos etc . Es muy atil el dato que te’ puedan aportar, ya sea o
~-con libros’ nuevos o por sus, expenencras personales en’ algun campo ‘de®
"__'|nvest|ga0|on e LT o v :

No es aIto todavra mr uso partrcular de - Internet como herramlenta para".

* fines ‘académicos: En especral ‘para - ‘encontrar . blbllografra ‘Me remitota. ... oo

'preguntarles a personas que sepan del campo al que. mvestngo Quiza e = oo
.. rehiso porque los errores a nivel mteIectuaI en Internet se producen- mas "

:, f__'facnlmente y'sin darnos cuenta. Creo, a diferencia de lo- que piensa, mucha“:'f"

. -~ gente, que hay que saber mucho para buscar informacién en Internet. - ' ‘

- Detallo: la utilizo para buscar biografias'y blbllografta Algunos recortes de SR

. -diarios; leros que pocas veces bajo de: Internet porque sé que no- Iogro. S

concentrarme Ieyendo de Ia PC No mucho ‘mas,

~El objet|vo es’ basrc:o saber quren es un - autor o un’ dato puntual El.-_”
" objetivo es Informamon general que no considero como valida siempre que. - -
. no me remita_ a sitios:que conozca. ' Sigue siendo. ‘informacion. abundante.'_-"-x;
“que no snempre sé de donde viene..Casi’ siempre.son busquedas soIntanas-]; o
. En-grupo no 'se puede Internet no esta d|senada ‘a mi criterio; vpara'-
‘:-;navegar en grupo ‘ AR , L L

_,_'.-EI tlempo cada ano es mas Tlempo de busqueda y tlempo de Iectura o o
"'fLIeva tiempo :y - fuerzas lntelectuales mucho. méas . de lo. que.'se puede‘_‘_'.;'
’";lmaglnar la- persona que no utlllce Internet- para flnes academlcos Yo".;;f:'-_ RS
'busco. todos los dias ‘en epoca habII de estudlo unrversutano Luego se S

) dlstanC|a Ia frecuenma ' W e L

__-.-'Los temas por ejempIo con que trabaja eI perrod|smo sin’ Internet no'_’f_._
. estarian nunca debidamente - actualrzados Para Ia unlverSIdad y por mr;
'-kcarrera Ia satrsfaccron es muy aIta g : L

Cuando busco temas de Hlstona o FIIosofla no- estoy satlsfecha pero se',-,:,_k
: _i.-rencuentran informacion. raplda que no- tendrra acceso srn comprarla en.:_;*aj; e
o IIbrerIas Y dudo que S|empre este a Ia venta - L T

“la fortaleza de Internet para Uso’ academlco es. Ia rapldez sumado a'*';ﬂf.,
_f,-.f.obtener datos- que no siempre .se consiguen 0-se difunden 'si- no es’ por.}.;.-‘_‘
__"’este medio ‘masivo. La peor y mas temida " debllrdad es que’ los jévenes . .
,"f."lnvestlgadores abusan de la cita de paginas de. Internet” y no- de libros. -
._f:Porque los lnvestngadores consumleron la InformaCIon"‘mastlcada de- los .
" “sitios” que. consultaron..* y no Ieyeron ‘el -libro. Algunas- ‘cosas. son
3 |mpresc:|nd|bIes Y. se debe Ieer del libro. Para mi. poco importa el soporte
.o-sin embargo ‘sigo adorando el IIbro ‘como espacio o momento de reerXIon _"
' \Es un r|to para comprender y no meramente para adqurrlr rnformacmn

: :"'_‘:Busco lnformacron por Google por b|bl|otecasvrrtuales com o vrdeos de
“autores.. Pero 'siempre entro por.el buscador- mencionado (Google) Rara
"’;»"-vez entro por buscadores de srtlos web pero Io hago tamblen Como el.

%9




~ tema puntual.. Estas no aparecen si las busco en GoogIe :
- Sobre todo .en- carreras ‘sociales. no -hay idas vy vueltas por Internet ,
- totalmente confrabIes Es que los blog no se-actualizano es que. eI acceso

navegacron Dato no menor para poder tener Ia raprdez vrrtual de Internet

'_—'f;__‘fforma lmpresa Como pasa que apuntes dejados en’ Ias fotocopladoras

- ,umversrtarlo Salvo- el. trabajo Pero en ese momento no. estoy con Ia
““universidad, yvrceversa o :
~'Para.investigar sélo-abro’ Ia pagma II'IICIO en Google en generaI desde ml'{'
- domicilio _particular. Segunda opcién:. Iaboratonos -de’la unlver5|dad .pero .

-“como tienen muy ‘malo mantenimiento cada'vez los descarto mas A veces -

“’necésario. La busqueda me puede -llevar la noche entera o dias. Nunca lo
" .- mido, es imposible medirlo. A veces me desprerto con Ia |dea de Ia pagrna_;’ ’
wooala que tengo que entrar : : . L ,

' A

plensan de dlcha paglna

’ srgno de mas palabras sueItas srgnlflcatrvas

"_’Jamas Diria que no creo en Ios nombres que Ieo y en. Ias fechas Porque-_,
-+ esa informacién. por mas. que .sea-de- ‘hace mucho tiempo atras no se la

“.casarme’ con. esa mformacnon “Si.uso: crtas de paginas. de Internet.

un tema. Muchas veces es la’ Idea general, sin un enfoque-o un enfoquev
“*generaI 0 como una biblioteca desordenada Ideas mezcladas porque una .
* enfoque. Pero:me’ encanta para. saber aIgunas cosas - puntuales 0 para

" .;saberIa e mvestlgar sr es crerta o no,. si. nadre Ia Ieyo nunca

‘_'j'f':?_correcto La- gente aprendlo a. -usar Internet por . necesidad -y sin o
" indicaciones.-Ademas no conoce las. varladas y multnples posrbrlrdades de
"_?fJ-Internet dedlcadas aI conommlento aIeJado de Ia publICIdad o ,

srtro de penodrsmo en que trabaje para saber que notas tlenen sobre un DR

“a Internet no es crlterloso No todos tienen Internet en- su casa mucho"? ORI
g_'.lmenos el uso comodo de’ Ia notebook ‘0. Una. adecuada. velocrdad de . i

T No se que es pIataforma deI campus Pero Ios docentes unlver3|tar|os no el
. envian apuntes por Internet y- si'lo hacen los aIumnos no lo adqumeron de o

'En generaI no tengo actrwdades paraIeIas mlentras éurso eI cuatnmestre B

:7__,_me prestan una computadora en el trabajo El tiempo siempre es acotado - »
~.durante el dla Me quedo a Investlgar de madrugada toda la noche sies .o o

3 '_'_?'-Nunca estoy conforme .con Io que busco salvo que haya |nvest|gado que'-,ﬁ :
_esa informacién’ es - conflable preguntandoles a otras personas fo. que

'La estrategla de busqueda a’veces’ es: achlcar Ia |nformaC|on que meff"'p_'”
puede brindar el.buscador. O a veces es lo opuesto, - ‘unas-palabras en . ..
.- general para-ver con qué me lo asocia. Usar comlllas un astensco une""

. vuelve a verificar en el transcurso del tlempo Tuve contacto. con Internet a.. o
_,_f-.partlr de los 17: afios debido a. mi nivel socio-econdmico’y. creo. que
. justifica mi desconflanza Pero hasta el momento he tenido razén en no . -

-'.»_f-:_-corrobore la- informacién con. profesronales 0. con libros....La- ldea que da . e
Internet es la-misma que:un-desconocido para. poder empezar a conocer” -

- ‘muy -utilizado, nada’ ‘personal, nada relevante. . Siento que: es cultura
- misma pagina se dedica a tantas cosas a la vez. Sin profundidad’y sin . s

-~ generalizar y leer: ‘opiniones ajenas e rnformamon desconomda para

'Deberla ser’ ensenada no solamente consuItada Porque Ios motores def*f-'f‘f ‘
busqueda se- suponen 0" presuponen Y, nunca. se ensenan de’ modo,."”

oo =



_.f:‘Los que somos alumnos umversﬂanos estamos obhgados a mcorporarla:” RO
;7 ..de manera academlca Sl asi sucede ml |dea es que sea de Ia meJor_..
o manera p05|ble o : RN S : ST

. Para mgles nos han dado pagmas para eI vocabularro y para escucharf
- hablar. en: mgles ‘Todo lo cual es .muy" gratlflcante para incorporar el .

) idioma. Para otras’ maternas unlver3|tar|as en especial dentro de las

ciencias sociales, no es tan ideal. La produccién de texto en Internet,” .

’tengamos en cuenta seriamente, no es de indole. academlca y dista mucho-

. de serlo. No" me ilusiona para nada la - ldea de. que cada vez mas un
. estudiante universitario escrlba mas . S|mple lo..cual no quiere ‘decir que

" prefiero divagar. Prefiero la variedad de ‘vocabulario. Descarto aca al‘.”f"
'. perlodlsmo en el Cual palabras complejas pueden Confund|r _

Resulta convenlente para cunosndad personal sobre dlstlntas ramas del -
-.,_conoctmrento Resulta convemente para trabaJos practicos, para comenzar

-y solo para obtener datos previos a una .investigacién. . Para’ refr|to

. periodistico y obtener mformamon realmente actuallzada y rec:|ente por un
'medio de bastante facil acceso..

‘Resulta inconvenienté’ para Ieer textos complejos y/o Iargos en Ia web

Smceramente los textos en Internet no son de gran complejldad y los que

si son complejos: estan como archivos adjuntos'y- requreren una.dedicacion

:’que no concilio con-la fugacndad de Internet.'Ya que es practicamente.. .

imposible concentrase. en. 'menos - de ‘ una. actrwdad navegando.” Sin -
. embargo, puede iniciar procesos.de investigacion interesantes a partlr de
- datos. desconocndos 0, que eran dIfICIleS de ub|car por otro medlo :

I"Por ejemplo las estadlstrcas de ratlng de un programa de- radlo o" 5
- televisén, o -cantidad de vrsltas a ‘una determrnada pagina : ‘web- estan
',colgadas en Internet y se obtienen en minutos. Sin Internet esos datos son -

~:2mas dificil de obtener sobre ‘todo por eI tlempo que rmpllca lr a’ su"
'-:busqueda flslca L L E S

'v“Slrve prmcrpalmente para " o el C
.Conocer datos de- autores y buscar brblrografla En especnal para dar"‘

~.. charlas, conferenmas rendir examenes orales o para exponer.:.

.:Acceder a. archivos que dlfunde el Goblerno QNGs u otras orgamzamones
“Que por otro-medio se compllcarla acceder. o
Conocer- mas- rapido que-con’ los “diarios agendas culturales 0 eventos-'

sociales. También, noticias. Saber si su busqueda esta en el centro de las'v-

"agendas de los medlos

~d.. Contactar por redes sociales a profesronales en dlstlntas areas Con fmes L
. .de charlar virtualmente, comentar o pactar entrevrstas L ’

- Correspondencia mstantanea en las paginas;’ chatear ‘con profesmnales
conferenmas pubhcas etc Para hacer entrewstas on Ilne o - para_

- pactarlas.:: . _
Publicar’ perflles de busqueda ' mformacnon academlca propla y ajena
Leer y publicaria. ‘Para informar sobre lo’ que hace y otras personas que no

9000000000000000002000000000000000000000000000000

. lo conocen le dejen sus opiniones. N

- Participar activamente en debates sociales. Conocer y relaCIonarse con'
pares; ya sean estudiantes, periodistas, - profesronales Hacer, rehacer y -
. actualizar:una agenda de contactos que srempre podran dar respuesta a
. sus requerlmlentos ' - S o .
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10) En pagmas que para obtener |nforma0|on te prden reg|strarte yo no- Io"f“”_'.

“haria; salvo’ diarios nacionales que te mandan Ias noticias aI maII
-En tematicas que- requreren fuerte trabajo de campo..

“En examenes precisos sobre apuntes universitarios. Donde otros apuntes sr"-'
.. no se sabe bastamente sobre el tema, puede confundir en lugar de ayudar e
Sln asesoramrento externo a Internet 0 por medio de profesronales no- harla;

'caso de la |nformacron que no sea de mI campo de estudro y conocrmlento %

v

L "ALUMNO N°
‘ -,"1) Recurro 3 mrs apuntes de clase 0. de m|s companeros R:_e'cu'r_r'ql'ga
: fotocopras 0 cuadernlIIos preparados por Ia catedra Ly

:-_2) Recurro a Internet Recurro a- mrs apuntes de cIase o de mis Companeros-i_‘.

Recurro a fotocopras 0 cuadernlIIos preparados por Ia catedra

. '3) En general Io utrlrce en grupo para obtener Informacron cuantltatrva y eI e
. resultado fue positive. Por- eJempIo un .trabajo practrco sobre programas:
- televisivos, de'los cuales necesrtabamos los datos del rating de cada uno.. < -

- Todo lo encontramos muy rapido, ‘obviamente ut|I|zando la pagina oflcraI
: vmrentras en bIogs de espectaculos encontramos datos que no- COInCIdIan

'-‘.__'4) La mayorIa de Ias veces Ia usé por motores de busqueda o por pagrnasf}.-f—‘

- determinadas que conocia podian hablar sobre el tema..

' 5) Las: busquedas informativas' las realizo srempre en m| casa y por Ia
-medianoche,” ya que  es €l Unico momento que tengo libre. A veces .

paraIeIamente utilizo el MSN para catear y distraerme. mientras. Io realizo.

 Cuando 'sé- buscan temas- generaIes se . encuentra rapido y quedo""fffﬁ.
conforme, pero cuando son temas muy especrflcos muchas veces se hace )

idlflcrl encontrarlos

6) En aIgunos casos para nada Por eso- solo utrlrzo en Ios trabajos 1a

mformacron que obtengo de pagrnas confrabIes

""'7) Serra muy |mportante Mas que nada aprender como encontrar'“

_hipervinculos. fIguran én- azul. .Seria interesante’ que por. ejemplo en.- una"_-,

“materia “X" el profesor Indrque pagrnas conflabIes donde encontrar mas' '

'mformacron deI tema SR ‘
- 8) Mas que nada para mformacron generaI In'for'ma_'ci_c')n'q'ue_ un,o 'p'ued_'e_'"
_*'_'encontrar en varios sitios. L

- 9). En generaI Io mas. convenlente es Ieer en Internet cosas que han srdo_ '

informacién .especifica.. En muchos casos he visto companeros ‘que-bajan .
“informacién de erlpedla 'y ‘asi” como ‘esta. la imprimen, hasta los' .

'*_publ|cadas ya: en I|bros Q que son de paglnas reconocrdas o con autor' S

-conocrdo

10) No Io utrIIzarla nunca en Ios casos en Ios que tengo que encontrar
’ .lnformacron de un ‘tema muy partrcular y no se de una pagina que sea
“especialista’ en el tema, porque-no. resulta confiable. Una vez' lei. un
’ .;trabajo que habIaba de Io mrsmo pero sobre Ia educacron sexual, daba

S0
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- 'encontrarse con mdncamones o mformamones contradlctorlas

""fhr-‘:f,;ALUMNO NS

:.1) Recurro a Ios textos que lndlca Ia bIbIIografla de Ia matena (IIbI‘OS)

‘ "'-_"_"2) Recurro a Ios textos que lndlca Ia blbllografla de Ia materra (Ilbros)

' "‘,:‘-Ios apuntes _ ‘ |
o 'i_}_4) Por motores de busqueda (Google)
v‘:'.-.5) SueIo mrcrarIo medlante un motor de busqueda En casa, a cualqurer.-“-'

'ghora €80 N0 depende del horarIo ‘en’ si, sino: del tiempo ‘disponible:
“Mientras” navego. escucho ‘musica. Me lleva . bastante tiempo.- ‘buscar

' mformacron trato de compIementarIa a Ios textos de catedra

o cualquner usuarlo Por Io tanto suelen: tener errores.’

- simple. Desventajas Informacion poco conflable la.Web. va en.desmedro.

: -_‘despersonallzamon

L el profesor sin necesidad de tener un contacto personal. TaI es asi que eI]_
' .__-__contacto suele ser fuera de horarlos catedra fundamental s o

:_ ‘-_."v'9) Respuesta pregunta 8
1 O) N| Idea
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»_:‘2) Recurro a Ios textos que mdlca Ia blbllografra de Ia materla (IIbrOS)

,._'."-';«‘.sobre la’ misma- tematlca o definiciones de ciertos’ conceptos, o 'buscar
o blografra ~de autores’ para saber bajo que - contorno- h|zo ©sus

G

'eJempIos de como entrando en dlstlntas pagrnas 0 blogs eI usuarro podla ey

3) Para buscar contemdos por fuera de Ia blbllografla que compIementen:«_»"*’_’ R

- “contenidos porque soy. medio- queso con Internet. También se lncrementa'-k_ vf 2
. .- gste ‘tiempo porque.no me: ‘¢onformo con lo- prlmero que: encuentro chha o

':'.-'.6) No srempre Sobre todo cuando devrene de encrclopedlas comumtarlas;
U tipo WIkIpedIa ya que son plataformas susceptrbles de ser modIflcadas por_ S

; 7). Seguro Porque es. mdlspensable consnderar que Ia realrdad deI |
. .momento esta, en la mayorra dé’los casos, creada, modificada’ y, alterada
©por la red. Ventajas Facil acceso: a_informacion, . veIocrdad y manejo - ¥ %

‘del investigador porque aI estar todo servrdo se recae en la _vaganC|a,

8) Con. flnes academrcos trene Ia ventaja de poder conectar aI aIumno con';'_::‘_ o

_ 'I)) Recurro a fotocoplas o cuadermllos preparados por Ia catedra _‘..':;';; o

3) Mas que nada recurro a’ Internet para sacarme. dudas "ampllar.'_‘.‘-"-
= conocrmlento 0 relamonar temas como.por ejemplo qué otro’ autor escribio

__.'-flnvestlgacmnes 0. teorlas Tamblen Ia ‘he: utllrzado mucho para buscar‘,"_.'.

.- imagenes; cuadros esculturas ‘etc. Las expectatlvas en su'mayoria fueron -~ 0
" cubiertas porque pude encontrar o que ‘buscaba. Las'mayores. debrIrdades‘ RN
'de la herramrenta son que muchas ‘veces. aparece mformacron Incompleta LT




L vartas paglnas sueIen aparecer fechas y datos dlferentes

’ "o no estoy segura que ‘sea veraz. Sobre un- mlsmo suceso aI entrar en

_ ) Generalmente Ia busqueda Ia hago por GoogIe trpeando Ias palabras )
que mas se adecuen a Io que estoy buscando L e

5) La busqueda sueIo reallzarIa por Ia noche cuando regreso ami casa del
.trabajo, ‘o los -fines de semana -que és -cuando. tengo mas ttempo
“disponible. Mlentras realizo esta busqueda suelo estar conectada al msn y -

i 'i".;:hablar con companeros de Ia materia 0 amigos que sepan ‘sobre el tema 0

‘sobre busqueda en Internet, para’ ‘comentarles lo que encontré o: pedIrIes '
ayuda para‘que me ‘orienten como y donde buscar. GeneraImente no estoy

- conforme con ‘1o prtmero que encuentro 'y suelo ‘copiar en varios archivos

Word todo lo que me. parece mteresante para Iuego Imprlmlrlo y poder
leerlo mejor en papeI y analrzarIo ' -

6) No - siempre me resulta conflable por eI hecho ya menmonado que aI
o buscar en varlas paglnas dlfreren fechas y otros datos : :

C 7) Con5|dero lmportante mcorporarla como herramrenta porque en Internet
- hay mucha -informacion vallosa que:vale la pena leer y: analizar’ Es una-
" manera raplda y senCIIIa de obtener informacioén que sino “habria que ir a.

" buscar-a libros que no siempre .son faciles, ‘de conseguir o, implica-una.

movilizacién - no SIempre posible-y que. ademas ‘implica. un’ costo. Las-
. desventajas’ son que en Internet sueIe aparecer Informacron Incompleta 0.
- no: confrabIe ' e e SN _ . . o

- 8) Me resulta provechoso para ampllar Ia mformamon 0 buscar datos que '
. 'no tenia. Me resulto mconvemente cuando '€80s. datos no eran rguales en
: "-Ias dlferentes paglnas - T R S -

9) Blografla de- autores E-'nto'rno socio-politico A;e_n_'; que realizo " sus
investigaciones - T N e R

| 'F'I'Amp“amon de Ia Informamon busqueda de datOS puntuaIes defrmmon de

_conceptos

10) Para reaIIzar una Investlgamon monografla trabajo practlco o estudrar

",_'..para un examen;. ufilizaria. Internet como una herramienta més, pero no

como la Unica. Necesarlamente hay que iratla fuente buscar el Itbro o Ios
.,textos compIetos que no suelen estar en Internet R -

" "v'.'_:r‘:_v‘;ALUMNO N° ’

) Recurro a todos Ios |tems menmonados ya que Ios aIterno Es deC|r Ieo ‘
~-la bibliografia obltgatorla de- ‘catedra (como principal herramienta) - pero -’
.como me -gusta-leer-y si el tema me interesa, busco los. libros que:

.. _mencionan dentro de “fuentes” en mis.apuntes. De hecho, nunca cuento
" con mucho tiempo, entonces si no poseo el libro pocas veces lo compro y -

,SI lnvestlgo en Internet tanto autores como brbllografla

Cuando IIego a una clase empezada saco fotocoplas de Ios cuadernos de e
. mis compafieros. Finalmente, los lIéo y me /interrogo sobre si coincido o no.

) con lo que apuntaron Jamas conflo megamente en lo escrrto por otro.



"ffOtro metodo para adquIrlr InformaCIon para mi. estudlo es ira charlar con .

‘personas’ o ‘personajes 'vivos,' preguntar a’ hIstorladores ‘conocidos;.

j_contactarlos ‘por’. Internet (aunque sigue . S|endo ‘mejor- IIamarIos por-;‘?”

' ”__',teIefono o verlo. personalmente) profesores amigos,. etc.. Es muy utlI el

~dato ‘ que’ te puedan.. ‘aportar,” ya-'sea’ con libros nuevos ‘0. por sus

}_expertenmas personales en algun campo de mvestngamon rama de-las -

""“'i-v_CIenC|as somales u: otra dISCIpllna y ~también” |mpre3|ones sobre la
"'.;orlgmalldad segun la persona para abordar una tematlca ‘ v

. ’_"-:_‘f'2)Recurro a todos los. Items menmonados Lo central no es a cuaI recurro‘;
Len eSpeCIfICO sino. que le . ‘doy mas - relevanCIa segun el tema que.: -
~investigue.- Si es. perlodlstlco preerro “fuentes - vivas”o profesronaIes al .-

"respecto Sm dudas, - antes de contactar aI profesnpnal debo Ieer Ia,'-'
bIbhografla obllgatorla de catedra o » ’:” : ’

_'"Nunca 0 pocas veces recurro a companeros de clase Mas que nada por"
."la fugacidad de m|s companeros en Ios cuatrlmestres ‘no tengo Ia -
j-:conflanza necesarla TRt L ERT B '

‘_f_f"."Complementando Ia busqueda Investlgo en’ Internet tanto autores como
- bibliografia. Intento leer lo'maximo posible sm escapar de la: focallzamon]..: o

de mi tema. Salvo que no tenga ningun tipo de InformaCIon en ese caso

",';'atiendo prImero a Ios datos que pueda encontrar en Internet

- Para una monografIa S|empre compro aIgun IIbro aI respecto ) Io bajo de

- _Inte rn et

: Me Intereso por conocer o. contacto a personas 0. personajes VIVOS
preguntar a: hlstorladores .conocidos, - contactarlos por . Internet (aunque

. sigue 5|endo mejor IIamarIos ‘por . teIefono o verlo - personalmente) L
--;profesores amIgos etc . Es’ muy atil eI dato: que te’ puedan aportar, ya sea . |

. con libros’ nuevos 0 por sus experlenmas personales en algun campo de,'
mvestngamon TP . o :

-3 No es aIto todaVIa mi‘uso partlcular de Internet como herramlenta para

'___iflnes académicos. En espeCIaI para encontrar. blbllografla Me remito a .
“preguntarles a personas que.sepan del campo-al que investigo. Quiza.le

.. rehlso porque los errores a nivel intelectual en Internet se producen mas

_"faCIImente y sin darnos. cuenta. Creo a .diferencia de lo ‘que piensa mucha_" ‘
‘.‘lgente que hay que saber mucho para buscar Informacnon en Internet ‘

_'DetaIIo Ia ut|I|zo para buscar blograflas y. bIbllografla AIgunos recortes de

O _. .diarios. Libros que pocas veces bajo de Internet porque S€ que no '°9ro,-;__ U
. __:concentrarme Ieyendo de Ia PC No mucho mas. - : SR

~El obJetlvo es ba3|co saber qUIen es un autor o un’ dato puntual EI:"-
. objetivo es informacion general que. no conSIdero como vélida siempre que

. -ho me remita a sitios que conozca. “Sigue 'siendo informacién abundante

',que no S|empre se de donde viene. Casi siempre son busquedas soIItarlas SR
- En grupo. no se puede Internet no esta dnsenada a. mi crlterlo para,_ o
' _-navegar en grupo T . S » v B

EI tlempo cada ano es. mas. Tlempo de busqueda y tlempo de Iectura‘

."'-Lleva tlempo y fuerzas mteIectuaIes mucho,  més- de''lo que se puede

|mag|nar Ia persona que no utlllce Internet para flnes academlcos Yo




‘;;busco todos Ios dlas en epoca habII de estudro unrversrtarro'Luego ~se=-,_
'_"dlstanc:la la frecuencra B R g RN

,."Los temas por eJempIo con. que- trab'aja eI perlodlsmo sin Internet no.-_
“estarfan nunca’debidamente actuallzados Para Ia unlverS|dad y por mr :
3_},carrera la satrsfaccron es muy alta S SRS : e '

;-‘-_-_’.Cuando busco temas de Hlstorla o Fllosofla no estoy satrsfecha pero sel"'
‘wencuentran mformaCIon raprda que no tendrla acceso sm comprarIa en'__.
'_aIIbrerlas Y dudo que srempre este a Ia venta ' Sl cE

"-’_:La fortaIeza de Internet para uso academlco es Ia rapldez sumado a?ﬁ"
‘obtener: datos que no S|empre se. consrguen 0 'se dIfunden si-no_es” por,.fy
“este medlo masivo. La .peor y: mas . temlda debilidad es que los jovenes:
'»‘_‘Investrgadores abusan de- la’ cita- de paglnas de Internet y no de libros. R
- Porque los rnvestrgadores consumleron la mformamon ‘masticada’ de los - o
L ufsitios”. que consultaron “y.' no Ieyeron el I|bro AIgunas cosas sonf;_';_'
_ ;i‘-,:'ﬁ-lmprescrndlbles y-se debe Ieer del IIbro Para. mi poco |mporta el soporte
2osin embargo sigo’ adorando el libro~ como. .espacio o momento.de reflexion.
- Es’ un r|to para comprender y no meramente para adqulrrr mformac:lon

4) Busco mformacron por Google por b|bI|otecaSV|rtuaIes com o VldeOS def'
. autores. Pero siempre entro. por: el buscador mencionado (Google) Rara ;]
. vez. entro por- buscadores de SItIOS web perolo’ hago también. Como el -

- 'sitio . de - perlodlsmo en que trabaje ‘para saber que notas tlenen sobre un
' tema puntual Estas no aparecen sr Ias busco en GoogIe S SIS

5 .Sobre todo en: carreras somaIes no”hay Idas y’ vueItas por Interneti,};'_f’ji"p_._
' -‘-’,totalmente conflables Es’ que los blog no se actualizan o es que el'acéeso ¢
Soa Internet no -es criterioso....No todos tienen Internet en su casa’ mucho
".j,menos el uso comodo de Ia notebook ‘o una adecuada- ‘vélocidad de .

navegacron Dato no menor para poder tener Ia rapldez V|rtual de Internet

__'No sé que s pIataforma deI campus Pero Ios docentes umversrtarlos no_'j',;fl_
. envian. apuntes por Internet y silo hacen los. aIumnos nolo adqulrreron de'
-v__zl,forma Impresa como pasa que apuntes dejados en Ias fotocopladoras

-t

75)En general no tengo actrwdades paraIeIas mrentras curso eI cuatnmestref
.universitario. Salvo el trabaJo Pero en ese momento no estoy con Ia-.',"
f-umversrdad ywceversa ' o SR - \ -

',l":"'Para Investlgar soIo abro Ia'pagma |n|c:|o en Google en general desde miL
_\’,j;domrcrllo partlcular Segunda opcioén: - Iaboratorlos de la umversndad pero'_?;;,"_.
--como. tienen muy malo mantenlmlento cada vez los descarto mas A veces«'_ '
.-‘.me prestan una’ computadora en el trabajo. El tiempo srempre es acotado - .
:»jdurante ‘el dia. Me quedo a investigar.de madrugada toda la noche sies.
_'-‘,_necesarro La busqueda me puede IIevar la-noche entera o dias: Nunca lo -
... Mmido, es |mp051ble medirlo. A veces me desprerto con. Ia Idea de Ia paglna*
:"A-a Ia que tengo que entrar S < :

. Nunca estoy conforme con Io que busco-salvo;que haya mvestlgado que'.-_e_',";j_“f-f.,
esa informacién -‘es: conf|able preguntandoles a otras personas Io que_;-
'?.plensan de dlcha paglna LT P S Bl - '

’fLa estrategra de busqueda a veces ‘es " achrcar Ia Informacron que mei' T
"‘puede brmdar eI buscador ol a veces es lo opuesto unas palabras en

L

o ,1_.0_6‘%,?,.




0 "i-";'general para ver-‘con’ que me Io asocna Usar comlIIas un asterrsco un
' ‘--'_,"__J_ﬂstgno de mas palabras sueItas S|gn|f|catlvas : Cn

,:.6) Jamas D|r|a que no- creo en Ios nombres que Ieo y en Ias fechas T
,},Porque esa’ |nformac10n por mas que sea deé hace mucho tiempo. atras no .- -

- se la’ vuere a verificar en el transcurso del tlempo Tuve contacto con,,_,.'f ‘

“ Internet'a’ partlr dé los 17. anos debldo -a mi nivel $ocio-econdmico y" creo .. -
“que-justifica mi desconfranza Pero hasta el momento he temdo razoén en -

. no-.casarme- con esa_ informacién. Si uso citas ‘de paginas de Internet . .
‘3",fcorrobore la |nforma0|on con profesronales o con libros... La idea que da.:.

Internet.es.la misma que’ un-desconocido para poder empezar a.conocer

. un tema.~-Muchas veces es'la |dea general sin, un. enfoque’ 0 un enfoque*"{ :

~ muy- utilizado,” nada’ personal nada relevante.:. Siento que es cultura .. ..
_generaI 0 como una b|b|loteca desordenada ldeas mezcladas: porque uha . .-
.- misma: paglna se dedica a tantas cosas a la vez. Sin profundldad y sin_ . ..
““‘enfoque,” Pero me encanta para saber aIgunas cosas puntuales o para.- . -
_g.,generalrzar y leer opmlones “ajénas e informacion . desconomda parafﬁ}
‘ 'j'.:_,-'.-~saberla e Investlgar SI es C|erta o ho, 'S nadle Ia Ieyo nunca ;

“'57) Deberra ser ensenada no- soIamente consuItada Porque Ios motores de
©+ blsqueda se- suponen o presuponen y ‘nunca -se ensefian. 'de modo ..
©.correcto. La - ~gente aprendlo a usar’ Internet -por’ necesidad " y:. sm""_f
. "mdrcacrones Ademas no conoce. las variadas y multiples posnbllldades de'.-'zu.'
g -Internet dedlcadas aI conocrmlento alejado de Ia publlcrdad ‘

_ Los que somos- aIumnos unIverSItarlos estamos obIIgados a mcorporarla-'fj_
-+ de manera’ academlca SI asi sucede mr Idea es CIue sea de Ia meJorl? L
] ,manera p03|ble : Sy Tl TR L _

‘ ~'V_-Para lngles nos han dado paglnas para el vocabuIarIo y para escuchar-f:_' BT
. ~hablar en inglés:. Todo ‘lo. cual”es. muy” gratlftcante para_incorporar el .. oo
.. idioma.- Para otras materias’. umversrtarlas “en’ .especial. dentro-de las .
'?-"TCIenC|as socraIes no-.es tan ideal.; La produccron de. texto en Internet, . -
- tengamos en cuenta serlamente no es de indole: academnca y. dlsta mucho_'.jﬂ’_,_ ‘
~.de serlo.” No:. me: ilusiona“ para nada la idea de . que cada: vez mas un
o estudlante unIverSItarlo escrlba méas’ srmple lo." cual ‘no quiere. deCIr que
prefrero dlvagar Prefiero - la varledad de. vocabularlo Descarto aca aI._w“'
"_‘-__perlodlsmo en eI cuaI paIabras complejas pueden confundlr

'7_‘,8) Resulta convenlente para curIOSIdad personaI sobre dlstmtas ramas deI'_,_ ST
',g-'j,conommlento Resulta convemente para trabajos practlcos para comenzar:j:,__
-y 'sblo. para ‘obtener - datos™ ‘previos:a. una’ Investrgamon Para- refr:to_,”-.‘.‘:?___j
R perlodlstlco y- obtener mformacron realmente actuallzada y recnente por unl L
ffmedlo de bastante facrl acceso. ' : ; RIS )

_ 'ResuIta Inconvenlente para Ieer textos complejos y/o Iargos en Ia web .
Smceramente los textos en Internet no son de gran compIeJIdad y los que . -
- 'si son complejos. estan como archivos. adjuntos y requieren -una dedlcamon',"
‘ _'que no. concilio” con la fugacidad de - Internet Ya -que es practlcamente ‘

imposible concentrase “en menos de una  actividad’ navegando. -Sin

.. embargo, puede ‘iniciar procesos de investigacion interesantes -a partIr de
' datos desconoc:dos 0 que. eran d|f|C|Ies de ub|car por. otro medlo

Por eJemplo Ias estadrstlcas de ratlng de un programa de radlo o R
:;_‘tele_vlrson 0 cantldad de: VISItas a una. determlnada pagma web estan'{". S




v'ff-'ALUMNO N°

:f_'busqueda f|S|ca

9) Srrve prrncrpalmente para

“~.charlas, conferencras rendir exdmenes orales o para exponer.

b 'Acceder a.archivos que dlfunde el Gobierno. "ONGs u otras organrzamones

Que por-otro medlo se compIrcarla -acceder.

. agendas de los medios.”

d.. Contactar por redes socnales a’ profesronales en dlstrntas areas Con frnes_;:_ SN

~ . de charlar'virtualmente, comentar o ‘pactar entrevistas. .

Coer Correspondencra mstantanea en las pagrnas chatear con profesronales

;conferencnas pubIrcas etc Para hacer entreVIstas on Irne 0 para .

" 'pactarlas, =
-+ f. " Publicar perfiles. de busqueda o mformacron academlca propla y ajena

- Leer:y publicarla. Para informar sobre lo que hace y otras personas que no
“lo conocen le dejen sus ‘opiniones: ‘ ‘

g’.’fPartrcrpar activamente en debates socrales Conocer y reIacnonarse con

pares,.ya sean estudlantes periodistas;’ profesronales Hacer rehacer. y

- actualizar una agenda de contactos que srempre podran dar respuesta a. .~ e

sus requerrmlentos

>10) En paglnas QUe para obtener rnformacron te prden reglstrarte yo no lo S

" haria, salvo dlarros nacronales que te mandan Ias not|0|as aI maII

o En tematlcas que requreren fuerte trabajo de campo SRR ' TR
- o En exameénes precrsos sobre apuntes umversrtarros Donde otros apuntes»--:_"_q--~-_v-'.-.,f-'f-..-;,-_ .
“..sitno se- sabe bastamente sobre eI tema puede confundrr en Iugar de; e
o ayudart LT : , :

e Sin asesoramlento externo a Internet o por medlo de profesronales no
:+ haria caso de la: rnformacron que no ‘sea. de ml campo de estudlo v
B conocrmrento personal - : C : - L :

""’1",1) Recurro a. Ios textos que mdrca Ia brblrografla de la materla (Irbros)

“Recurro' a Internet (recurro para baJar brbllografla si me hace falta "

. ~completar la que. tengo) Recurro a fotocopras o cuadernlllos preparados“:}- ; S
’*}-porlacatedra L . e O e ‘ .

_2) Recurro a Ios textos que rndlca Ia blbIlografra de Ia materra (Irbros)

"'f‘,‘Recurro a Internet

Recurro a mls apuntes de cIase o ;'de ‘mis companeros(solo para'.}f'i
"+ completar). Recurro a fotocopias o cuadernlllos preparados ‘por la catedra"'
(Ias consrdero una buena gula de Iectura para orlentar eI estudlo) ’

i -

V "."colgadas en Internet y se obtrenen en mlnutos S|n Internet esos’ datos son’ ﬁ
©mas dificiles. dé obtener sobre todo por eI trempo que |mpI|ca ir a su’ :

""V-A'.:Conocer datos de autores y buscar blbIIografra En especral para darf_f::

c.”'Conocer mas rapldo que -con:los: drarlos agendas cuIturaIes 0- eventos D
‘sociales. También, notICIas Saber si su busqueda esta en eI centro de Ias e

. 3) UtrIlzo Internet frecuentemente para actrvrdades academrcas Lo o
,-__»,consrdero una herramlenta mas para el acceso. al conocrmlento Por lo- .
- general, Ia uso para acceder Irbros V|rtuaIes que completan Ia, REna
T P RN LI SR e T e g




e .":"'4) UtIIIdad multlple y varrada

‘._IQue mejor utllldad se Ie puede dar a Ia tecnologla que Ia de desasnari
"._‘_personas Lol T R I A e

,'-,.__Por experrencra propla

R Resulta Inconvemente cuando encontras mfo srn fuentes cIaras

.."::'bibli'og—rafia en "'s'opp'rvte"'p'a'pel Tamblen leo Ios drarros vrrtuales para'_"__'
H.-‘mantenerme lnformada y: cotejarlos con los de soporte papel (de estos,y,‘-"

tltimos-  sélo compro. - sadbados -y domlngos _por razones

..‘.presupuestarlas) Visito mucho las blblrotecas “virtuales (la - brbIIoteca'-"f'f’ IR

_;A."“nacronal tiene un sitio Interesante) y-entro a los- foros porque muchas

" veces desde ese espacro me ayudan a‘'evacuar dudas. Las paginas de los. ' -

v’organlsmos -suelen proporcienar”.info Gtil.Sin’ embargo tengo. .- mucho ol

7. +.cuidado con respecto a la info publicada vrrtualmente Y srempre cotejo Iasf}_ R R
L fuentes SI no Ias trene no utrlrzo Ia mformacron Sl T e L

)] Utrllzo Ia PC en mi.: casa suelo tenerIa prendlda mlentras estudro y.
“recurro a ella cada vez que Io considero necesario’ y sin una frecuenma'g:f
- concreta. "Aclaro que vivo rodeada de libros también, lo cual hace que @ -
. recurra tanto ala PC como ‘a.los Irbros segun lo consrdere Muchas veces..
. luego'de una consuIta por Internet me veo en la necesidad de confrrmar la = R
" info con material de la blbIloteca y V|ceversa para ampIIar el materlal en;. .
) soporte papeI En cuanto a Ia conformrdad . SI estoy conforme o

?-;-'6) Insrsto en’ eI curdado que hay que tener porque todo es factrble de ser L
v ,*.publlcado .en este medio.. Yo hago una“ analogla con’la’ fotografla En sus'f’f‘_““f_ .
~_comienzos era:una. prueba refutable deun- hecho hasta que .el. avance,-'j_
. ““tecnolégico le- ‘arranco ese mote.. Internet ‘es .como ‘una fotografia en la:: %
actualidad, puede ser crerto Io que se ve pero tamblen puede estar:‘
”‘ﬁfalseado ' S el e : L

..;",?7‘) Como deO IVIc Luhan Ia tecnologra es Ia contrnuamon del brazo'.7".-V-f";f}_,v_'_ -
~ . humano’: Bueno dudo que hayan SIdO exactas Ias palabras pero SI estoy’f-g-"; RN
: segura del concepto : e L

'"-_'.--j'8) Resulta provechoso a Ia hora de una entrega cuando no IIegas a trempo".:;, C

‘. porquete tenés -que. quedar en el trabajo después’ de hora;-o cuando..,
".'trabajas sobre un texto compIeJo podes recurrir a algun: foro sobre el tema- w

. para- poder entenderlo mejor; o qwzas srmplemente para acceder a Ios.

> Ilbros sr no podes comprarlos SR L S R

- *'_9) Como herramrenta de comunlcacmn “sirve” para estar en contacto y.
_xorganlzar Ios proyectos en Ios equrpos de trabaJo academrco ‘ o

- 'BuSQUeda de mformacron necesarla y crrculacron de Ia mrsma dentro del" S
- grupo ' ' : v : . L
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-'flnternet me srrvro' mucho para crrcuIar Ia,'-'_-}f-f.‘,_'?'
~“informacién sin‘requerir de ‘tiempo, que por estos dlas no abunda: El Titmo
. de vida propuesto por.la- somedad moderna muchas veces® Ilmlta las "
. ’posrbrlrdades de acceder a~un nivel academrco Srn embargo esta_j_-,‘-ﬂ[,_ .
-'_Tf_herramlenta bien" utilizada, puede allanar eI camino a muchas personas’-‘._-v_i_"
que en. Ia actualrdad se ven prlvadas de este recurso S R




'1_”“ sV|$|ta a Ias paglnas de los dlstmtos 'orgamsmos pUb“COS y pr|vados queﬁ_»-_'_'“
:-'~‘_proporcronan datos utlles“.}-‘ RERPREEI SR _ S L

o Consulta a blbllotecas de todo el mundo y su muy aprecrada traduccron aI
o lldroma que se requlera etc L : T

o '?"10) Hay muchos trabajos de mvestrgacron publlcados provenlentes de '
. personas:’ desconocrdas . no ~comprobables -y ‘que, - ‘por - ‘diferentes . -
;'cuestlones no soportan un- segurmrento mvestlgatlvo Ah| yo-prefiero . - . .
" abstenerme. Otra razon |mportante para abstenerse, es el hecho de 'la el
- sobre . mformacron La cantidad:de informacion real .y falsa es tal que . e

- muchas veces €s- meJor quedarse con-el material- de- estudro en soporte

'}'Tpapel para poder Ilegar a ver todos Ios temas sm caer en la dlspersmn etc.__. SR

'ii.ALUMNO N°9

L ,:"_..1) Recurro basrcamente a Ios ‘textos b|b||ograflcos de Ia materla cuando-.:_.
 tengo la certeza de 'que los he comprendldo para |os. casos en que dlchos--"}'.; BRI
-~ textos resultan - complejos debo recurrrr a Ios apuntes de clase con Ia
'expllcacmn de Ios mrsmos ' - : _ ; : B

.:fA Internet ‘solo” recurro cuando el texto me resulta compIeJo y cuando Ia
_clase drctada por el docente me es msufrcrente £ . : ‘

c2) En estos casos recurro a rnternet sobre todo para obtener mayorp’;v,-."
"f-_"cantldad y-variedad: de informacion partrendo de la que: tengo en los textos.. .

. dela catedra ‘Este'método me resulta mucho’ mas facil y mas. productivo ¢

.._que pasarme varias ‘horas en la blblroteca a. pesar que la: mformacron de &

Sl la web se debe’tomar con' prnzas y anallzar para determrnar SI es vallda" SR
para un trabajo de este tlpo . . S

: ,3) En una oportumdad utrllce mternet para averrguar antecedentes en las"f-“--"}-w:-_:;_
~.intervenciones comunlcacronales realizadas en rnstrtucrones publicas y me . "~
-resulto satrsfactorlo ya que: pude contactarme con’ lugares que habian sido - e
Aatravesados por esta. experiencia.: Si bien-en la red podemos encontrarnos AT T
' .con mucha mformamon falsa o de relleno; a veces, como en estécaso te. - A
,"permrte tener acceso a un trpo de lnformamon que no esta reglstrada en;_’

'Z'lnlngun otro lugar fISICO o . e : , :

"'-.--4) En todos los ‘casos’ que utilizé . 1nt'e"rnet lo hago a traves de los..
_‘-‘buscadores mas ‘conocidos - google yahoo terra, ‘etc:.; pero cuando-
: .v'necesno averlguar algo. sobre un. tema mas. global por eJemplo cuando_’ Lo
.. debo ‘buscar. solo’ notrcras me " dirijo" directamente ‘a Ios buscadores que?}ﬂ-.-
'"{Sposeen drstlntas pagrnas relacronadas aI perlodrsmo L -

;;]‘5) Para mncrar una busqueda prlmero realrzo un crokrs sobre Ias cosas.{"f..“'-?'--’f-','___-,
J mas: rmportantes ‘que debo averrguar V. partlendo desde” allr comrenzo ‘a.-
recolectar’ informacion. acerca .de cada’ uno' de los puntos’ prevramente‘ LT
o {.determlnados Generalmenté me: conecto désde’ ml lugar de trabajo, en los. -
r.“tiempos libres o quedandome despues 'de hora. Porque si-bien cuento con’ i
.. internet en casa, Jlas: caracterrstrcas tecnlcas de mi eqmpo a veces son
-msuﬂcrentes para reallzar una busqueda agll g : : »




. necesario.

. '_6) No srempre SoIo me resuIta conflabIe eI trpo de Informacron que puedo:~
~.obtener-en al. menos. 3 sitios dlferentes Clando se trata de datos: duros -
~tratode’ buscarlos'en 2 0'3 srtros Ademas los resuItados de las busquedas T
PES ‘generalmente no. tIenen un buen ‘sistema de frItros para. apIIcar ‘es. por eso . LA
.‘,';_que siempre aparecen gran cantldad de paglnas que en realldad son bIogsj"?f,'-_-"%?'.i' EER
- de opiniones realizados ' por ‘una- soIa persona y con rnformacnon nof“r ’
'fcertlflcada y fuentes no oltadas ‘ : ; .

7). Personalmente me parece que no se deberra Incorporar oomof

""}herram|enta academrca solo se deberla ‘dar una: |nduccron sobre ‘como
*:j'},corroborar las Informa0|ones y que recaudos tomar a la hora de voIcar en
. un trabajo universitario dichos datos.’ Creo que los" profesores academlcos B
- ...deberian seguir mcentrvando asus. aIumnos a leer Ilbros en soporte papel
"+ porque-en: la web aun no- contamos ,con un smo donde poder accederm L

: 'IIbremente a eIIos Sl . : :

",_Con3|dero que soIo deberla lmpIementarse oomo herramrenta para el
. aprendizaje’ academlco ‘cuando tengamos- una pOSIbIIIdad importante de. ©
"f"acceder al mismo tipo de mformacron confiable que tenemos en los textos -
ien formato papeI Pienso que si esto se |mpIementara en la actualidad no-

. solo.se usaria. 'sino que se abusaria del uso de'internet, obvrando oada vez .
o mas Ios textos academrcos que nos brmdan en Ias catedras :

‘:",'8); Me resulta provechoso cuando debo reallzar trabajos practlcos
generalmente - monografras 0 para buscar datos concretos que no. podrla:»"
- ‘obtener facilmente -por otro medlo No me resuIta tan utII Ia hora de:_"_ PR
estudrar para un examen. S SN - o

L7 9) Monografras j— porque podemos obtener una gran cantldad de e
- . informacion en poco tiempo y esto ayuda a comparar datos y arribar-a ;- T

_ “_jconclusmnes obviando el paso tan tedioso quelas generaorones anterrores-;.’*
""“_;'deblan enfrentar a Ia hora de recoleotar lnformacron : :

: .Trabajos practlcos en generaI - debrdo a que Internet me permlte acceder'_r e
- a  datos concretos Iocahzar ‘a personas publrcas que -me. lnterese_::';
t-’entrevrstar por eJempIo A r BRI

'._*_'!'_;Examenes ~ solo cuando Ios textos de catedra y Ias cIases me resultan_u':‘{-la ’
_IlnsquCIentes o poco cIaros ~ S :

3 -_.10) No ut|I|zar|a Internet en Ios casos en que Ia catedra me brmde Ias, .
herramlentas'necesarras para poder afrontar Ia materia: brbllograf_la

adecuada, textos adjuntos y materlal audrovrsual en _ca_so.def que fuera-




’.,Entrev:sta a docente de Ia 'vCarrera de Relac:ones Laborales

[

i Noy/embre de 2008

_ "ﬁEntré'Vieta‘d'é'ra":(E') Que evaluaCIon te'nes de la- comprens;on de Ios
; ";’j{"falumnos para eI parcnal'? - TR e e :

' Docente (D) La comprensmn es extremadamente pobre para Io que son'-'f' B
- los. alumnos de Relaciones’ Iaborales Pobre porque no siento. que-. hay'_(-"i,-‘ -
. comprensién. de - Ios - textos. - Citan -ejemplos, pero sin -acompafiar. una o
conceptuahzacnon Cuando utlllzamos los VIdeos para. ser interpretados’por-- -
. -los textos, en el parC|aI 1o, que hacen es’ poner las escenas de.la pelicula. "
. tdescontextuallzada quiero’ de0|r que ho las pueden refenr vmculandolas-;i--';‘ Coea
‘:-Con ‘una nocién .o un texto. “Es ‘decir, no relacionan la pelicula con,la " "o
\-‘bnbllografla hecho. que si- se -habia. hecho en clase 'y se. corrigié-y- se -
. devolvi¢ para que estudien de ahl Me da‘la |mpre310n que uno le va dando-' R
-"estrateglas previas. ‘para el examen por- eJemplo yo la clase anterlor doy S

una bateria de preguntas 20 preguntas y te ‘@seguro que ‘de ‘ahi voy. a .
S sacar Ias preguntas del examen tomo esas 20: preguntas y te aseguro que
(se mlran sorprendldos Como s nunca las hubleran escuchado S '

E A que Io atrlbuye'?

':’f-'D No se Yo tengo como estrategla para que no plerdan t|empo en Ia toma S
,-':'de apuntes cuando doy clase les doy una- gma de lectura, se’ corrlge en -
.;,l--plenarlo entre todos y despues hay un: ' teérico: acompanado dela. .
-, -correccion y: “entonces para que’ eIIos no-. plerdan tiempo :cuando doy eI_’_"'.:
',»_"(eOI‘ICO yo adémas les doy fichas sintesis. conceptuales de la:clase, aclaro/ -
... ‘que’la ficha no reemplaza al texto, y cuando voy  al’ parCIal me encuentro*-.;,
- rconla transcrlpcmn de la flcha que-es una. sintesis, una. gwa o'un cuadro."'-‘."uc”
ismoptlco pero ‘no pueden:encontrar el concepto detrds:de la" sintesis,« =
__ _N‘porque muchos de eIIos no se remltleron al texto y se quedaron soIo en Ia: SR
".,fICha ' - e e S : -

E Eso es algo que lo perCIblste ahora en este curso o en otras:
f"“ocasmnes‘? - BT S R .

‘Dr Lo vengo permbxendo en los dos o tres ultlmos cuatrlmestres y tlendo',’_v”g-
N _,'entonces a“hacer menos flchas para que ‘estén’ menos atentos y.se conflen_-;._'
~.’menos’ deque bueno para que 'vamos a tomar: nota para que vamos a hacer .
.'esto si la’ profesora nos va a dar: la ficha. Y~ ‘ademéas los remlto al texto. - - -
, ,V‘It,constantemente Pido ‘que :lo. lean antes ‘de clase, ‘cosa-‘que no sucede'-_»_
" generalmente. -Los - leemos: "'y . los". compartlmos ‘en- clase. Trato de . .
““desmenuzar ‘esto:de que-. comprendan que la repetlc:lon de un concepto no.
’_l_flmpllca que Io comprendleron o que Io entendleron Oy Y

' E Responden a Ias consngnas en eI parmal" Como Io hacen’?

L La docente entrewstada es Ayudante de trabajos practlcos en Ias Carreras de Relamones
" :_j,_laborales y Educacnon ﬂsnca _ T : -

© ——
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D No Responden cuando Ias con5|gnas son meramente conceptuales SI".‘-'.; S
vos le decis: defina tal cosa-a modo de dICClonarIO Cuando las consignas
son de establecer relaciones entre conceptos 0 .entre- autores o.conla oL
pellcula 0. entre dos’ textos de". dlferentes autores lo. que hace nes '
‘remitirse ‘a. lo .que dice uno y el otro pero son muy poqwtos los. que';_-;_
) f;establecen relacmnes -Otro obstaculo es el tema del estudio de memoria, "
~-.incluso en los casos en’los que les va bien. Porque uno se'da cuenta de
~que hay una repetncnon de que le.fue bien a una alumno de 809 pero
“repitié -hasta con punto'y -coma cada frase del texto. Se- nota lectura,
" estudio, pero un estudlo sin comprension alguna.‘Por’ ejemplo vos a esa v
“‘misma alumna - de"8 010 le. pedis- después deque les.explique a sus-:
- companeros no lo puede exphcar Es decir, si no le podes explicar al otro S
es porque 'no [0 entendiste: Por eso:la dlflcultad en las preguntas de:g-fl'__;
relaC|on que lmpllca un mvel de abstracmon superlor a Ia memorla aI de la:_,}f e

conceptuallzamon

E Aun con todas estas dlflcultades que advertls que Ies S|rve mas a  .-»‘5_':\;"

ellos de tus clases para el parc:al?

ed

D Cuando Ios obllgo a: que Ie expllquen a algmen En eI plenarlo y los;-'{ ST
_presiono para que ellos deban expllcarle a otro grupo las respuestas ante oo

- la“presidn tienen’ que si o si entender.. En-el plenarlo Ies doy una gu1a de-
lectura la trabajan €N ‘grupo,. discuten en gruido..y. voy pasando por . los; L
grupos tratando. de problematlzar porque la responden en dos minutos: Y
cuando paso por los grupos'y les pregunto qué quieren decir con tal cosa y o

.'se me quedan mirando.. .ahh bueno, entonces problematlzo la ‘misma- guna.ﬁ-?"'

que les di,. les pIanteo SItuamones y- después’ en’ el plenarlo cuando

termmaron todos los grupos exponemos las respuestas y enla exposmlonf’f"‘f“ S

“es un segundo- trabajo de desagregar,. es decir no repitan. lo que:dice- el - v
teéxto sino expllquenmelo o0 generen SItuamones oS’ ejemplos en los. que se -
da tal-o.cual concepto Entonces, si'yo tlendo a generar los ejemplos yo o”;'f'.":
“a explicarlos' yo es como que escrlben €s0s" ejemplos y nada mas pero,
oo cuando los voy preswnando y les digo expllquen a Ios comparieros den_'_-"f S
-ejemplos y no les queda otra que- realizar “-una ‘mini exposmlon ante el o

grupo entonces es como que ante la’ preSIon responden un poco mas

E Eso Io capltallzan en eI parc1al?

D Sl Si SI o se. nota una expllcaCIon de los conceptos v, de Ios textos novf
‘ memorlstlcos desde Ia mterpretac:lon de Ios textos .

En realldad nosotros vemos entre 2 03 pellculas por cuatrlmestre y'»las L
utmzamos como fuente de mterpretaCIon y como."un micro muestra para-',;«_:
Ilevar los conceptos de la teoria a-una practlca 0 una hlpoteS|s y 1o otro - -

“que resulta es que ellos: puedan ‘desarrollar en- esta materia sntuacmnes

hlpotetlcas -Por-ejemplo, trabajamos el tema de poder y organizacion y. -
~les pido que como - ‘trabajo en equipo les pido que trabajen siempre en - .
. clase.desarrollen una empresa hipotética con problemas de resolucién de -

problemas con’objetivos, que lo presenten y cuando lo presentan vamos

problematizando entre todos la situacion que ellgleron conlo cual vuelveng"-_ ’

al trabajo practico ‘para correglr lo que en primera instancia estan seguros
que estaba bien. En eso 'si veo: una mcorporacnon del concepto Quizas

tenga que ver que. algunos no ven las materias troncales a su disciplina
' como queriendo decir esto qué. sentido tlene dentro de la auricula: Como
querlendo deC|r que uno. se da cuenta que hay materlas que ellos v1enen-
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‘r'como a- pasarlas y uno tlene que esforzarse eh demostrarle eI sentldo de'_'
. -las’'relaciones y-el poder que ho'es f|Iosof|a es que . vos- basmamente te
"~ vas a-encontrar que en una organrzacron esta plenamente mvolucrada dac
ji.'.f:srtuacron de poder, que veas teoria 'de los grupos también trene ‘este .otro
f _f.;sentldo 'Y hay-que darle esta famosa- utllldad del concepto: dentro de las. .. ..
-,carreras que ellos ttenen S| no las vrven como penfencas y bueno Ias' RS

f-?'--E Sobre el tema de Ias escrltura Sonjclaros ..'? Como se expresan'?

D No Hoy antes de que comlencen eI parcral Ies dlje lean atentamente Iaj S
".pregunta piensen la respuesta escrlban y vuelvan a leer. la respuesta”i' R

.- porque lo que me’ encontré es una desconexron entre, es como que cuando -

o la respuesta la 'frasladan al papel se comen frases es: como si escriben-en; - -
.quechua, es como que no “hay. relaciéon con lo que-escriben, ni siquiera .
'_-'pueden formar una redaccién logica. No se si esto tlene que ver con'los.: - ..

. .nervios ‘o ‘con la_carencia de Ienguaje de - palabra de. vocabularlo NMos: L0

e podes dlIUCldar que detras hay ‘estudio ysaben ‘pero. no los pueden* .

escribieran mensajes de texto en’ el celular: y no - que estUV|eranf?"“
"'Aescrlblendo una pregunta de parC|aI EI lenguaje es super pobre

‘ --:}'InSIsto mas en darle la’ pOS|b|I|dad de’ que me: preguntes y repreguntes las;_."-_
-veces ‘que’ sea- necesario, queme lnterrumpan que no -se queden con . .- .
" dudas, insisto; en que si Ieen antes de la clasey si- ademas trabajamos.las - - - .
~guias’ de estudlo ya cuando llegan al _parcial el proceso ya se |n10|o porque,'f
o estudlar no £s estudlar dos dras antes del parmal : :

'_E Cuando c1tan autores cual‘ e,
del docente como Io hacen‘?

. ’D No fio C|tan En reahdad prrmero hay gente que cnta textual - n‘o me

'f_.pasa en esta clase pero’ ponen segun tal comillas. Aca hay un mlx entre Io_-j Co e
”---_:que éllos creen’ que dijo el autor, lo-que dijo el docente. y:asi-arman, por: ..

. gso tan dificil de’ comprenden y.queila redacéion’ tenga una Ioglca Lesj-.

... 'explico que’ no es: lo mismo_una cita‘que. plantear una, crrtlca al autor No RS
”»pueden establecer esta dwrsron y crmca al- autor no eX|ste _ L

expresar en un parrafo Son' como telegraflcos al -escribir’ es .como si’

- :i».’EI tema de mcentrvarlos a que dlscutan alos plenarlos : a que tengan unai_:';. :
‘;posrbllldad mas’critica a expllcarles que se apropien.de los-espacios como

el pizarrén, que esde ellos, que’ no. hay una linea entre el docente y ellos SRS iy
No ‘estan. acostumbrados lncluso en como se’ dlstrlbuyen en el aula, pedi =~ T

el cambio de aula’ para que no- estén tan apretados y-para ‘que- puedan'
~“trabajar en grupos porque tenia un-aula con 6.0 7 bancos pegados. Pero .
_"}:_;cuando nos - mudamos de: aula -seguian sentadrtos asi: Basrcamente Iay-’:'
;|dea de trabajar en grupos es Ia mlrada del otro tamblen para dlalogar -

eI crlterlo para_crtar crtan palabras"{;

“Lo que tamblen funmona que este cuatrlmestre es como Juegos de roles]j:
’ {entonces cuando ‘'vemos el tema. de Ilderazgo que pueden representar en,'."_‘
..grupo -los: tipos de- Ilderazgo entonces eso de .ponerse:en: lugar del- = o
) __ff’concepto es’ como un esfuercito extra que o’ hacen ahi y que. Iuego o - e
~-incorporan de: otra.manera. Que puedan mcorporar la critica- como algo_f_ s
. sano, que si los compaferos representaron un liderazgo y-lo hicieron mal-« = " i
- porgue no-fueron al fondo del concepto” que: los otros. Io puedan’criticar sin 7.
" que esto sea v15to como algo personal Parece algo muy lnfantll Pero a . -

o d14




. _,._j’veces ho entnenden que es un’juego y no.es ‘una evaluacnon y se t:enen__
.que permltlr poner el cuerpo lago que- les’ ‘cuesta’ muchnsnmo El poner el

i-tengo tamblen un cuarto y es Io mlsmo,

o estaba por ahl en, el texto contestan desde otro autor

’ ~'..'_'."'Entrewsta a docente de Ia Carrera de Educac:on FISIca

- .Sept/embre de 2008

:'y'_'.Entrewstadora (E)

Queremos que nos comentes respecto a Ia comprensmnl resolucnon-_'

de la consngna por parte del alumno

' _‘:',"Docente (D): te cuento prlmero la modahdad de ‘examen. EI examen se""

‘podia hacer: de a.dos o individualmente.- Y era a libro abierto por lo tanto_ﬂ
"'se habia sostenido que se iba.aenfatizar la relacion de conceptos como -

",‘Tcentral enla lndagatona y la. p03|bll|dad de artlcular con algunos ‘otros .
~ recursos dldaCthOS que’ lmplementamos durante el cuatrimestre 'sobre todo -

la proyecmon ‘de: peliculas. Digo-esto porque o es lo:mas tradicional en-: Ia'.f"f'_:’""-
f:r'toma de parmal ‘Esto estd fundamentado en que un, pnmer parC|aI creemos_'ﬁ_’f"ﬁj
_que.es una. |nstan0|a facilitadota 'del aprendizaje: y de la produccmn del '

‘conocimiento como construccion colectival Y a su vez porque de- alguna-f-'

" manera antes del. parcnal trabaJan en s:tuacmnes grupales ‘un ‘poco. masff

fampllas no de a'dos; donde" resuelven las conSIgnas que. todas 1mpl|canf:y
" _establecer relacnones con el ‘material blbllograflco en la.. mano y. con la

i ayuda del- profesor ene’se: ‘caso. En’ el -parcial lo que no hacemos -salvo’
' ?”'v"‘n-talguna cuestion’ relac1onada con la manera en-que esta escrlta la, consngna el
[~ pueda. - perturbar.. Compren3|on no_.intervenimos ayudando ala
:' «.'l»-_elaboracmn de la. respuesta Dlgamos que en‘esé. sentldo se mantiene una-.
i_dlferenCIa con: do que 'S€. hace cotldlanamente en. la’ “formulacion de e
.. consignas de’ trabaJo practico:” Ewdentemente durante " los trabajos e
“-practicos-con la ayuda deI docente’ trabajando actlvamente en el grupo se.’ R A

“llega a resultados ‘mas intéresantes, .en cuanto a poder’ establecer las

_relamones ‘de los" conceptos pedldos En la situacién de par0|al 'sin Ia-'?"'._"f"“f
‘ayuda del docente ‘pero con el material blbllograflco y con el dlalogo con. .

el compafiero ocurre que un numero importante toman cada uno de los .
conceptos que hay: que. poner en relacion, tenjendo una enorme. extension

-de paginas g implican de una u otra manera el concepto pero aquello que. .-

' se pedia’que era hacerla relacién, practlcamente no aparece. No- dlgo ‘que.
:suceda en todos los.casos pero yo calcularia que &é1.60°% de los casos hay .
S una aprommacnon haC|a Ia locahzacnon en l_os textos de aquellas'_

_ La profesora entrevistada es profesora adjunta en varlas carreras de Ia UNLaM entre ellas o
o educamon fisica y trabajo somal Tlene una Iarga trayectona en doceno|a unlversnarla '

.- cuerpo es"una dificultad en muchos: cursos Este es de segundo afio: pero[ﬁ‘._"“-”

A veces estudlan tan de memona que confunden autores Entonces si en»r:,,}'
- |la pregunta, asi sea conceptual no utilizas especmcamente Ia palabra que_‘f




‘_,*‘j'cuestrones que servrrran para responder pero no se- logra artrcular Iv
"*._-.‘_‘relacron pedlda : - R ST - S

._’;"“E ademas de Ia brblrografra tambren tlenen Ios apuntes de c!ase’?

5'5”; D tlenen todo, apuntes de clase tambren Pueden tener todo lo QUeZ.::'{"”H

- ’qureran

K _E ehgreron trabajar de a dos o alguno trabajo solo'?
2 solo pero no mas de tres SR BRI 1 ST L,_
otra excepcion, son examenes con mayor nivel de dificultad. Y cIaramente-‘*

 ‘resolver- -algunas. cuestiones” que quizas solo...por. ejemplo, hay tres cosas

": “-de ellas..Cuando se hace de a dos parecerna 'q €s0 por.0s.menos’ implica -
~~una toma dé conciencia mayor ‘delo que se’ estd ‘pidiendo. Pero eI
' 'establecrmlento de relamones en muy pocos casos aparece o - K

No puedo asegurarlo porque'estamos presentes pero mtentamos mantener-_:-'_"”__f;':

/- una distancia: ‘Lo que se ve es qué discuten mucho ‘sobre la consigna, 0 -
.'sobre los" eJemplos O sobre"si involicra’ algun momento de una de las -

' '-;_"’parte S

-',E Respecto de Ias estrateglas que utlllzan en Ia clase cual ‘0 cuales‘_ e

. son mas: utlllzadas o les sirven _a Ios alumnos para resolver el_'_',"
"examen‘? e A D R o ;

D ewdentemente Io que mas utmzan para resolver eI examen es Io que,’l,j;"-"...

' tomaron como, apunte en el cuadérno. Cosa. que despues ‘aparecen. una -
. -.'serie-de dlfrcultades porque ellos’ dlcen “Yo lo- puse tal cual lo. tengo enel
<-'cuaderno” y uno. Ie contesta que . no supervrso nrnguna toma de apuntes

- por - lo tanto..y que ‘tampoco “piensa’ que - el examen se resuelve FRIEE
”“-”excluswamente con los. apuntes tomados en clase: Pero la’ verdad es'que
c o Usite mentrrla si-te dijesé que 'no, en deflnrtrva si-hubiese’ tomado bien Iosi,f;
o -_.'apunte ya se consrdera aprobado el examen..: El que le dlgamos 0 'que yo -

- le diga-que no consrdero solo el” apunte que tomo en clase, a la hora de

aprobar el examen ono aprobarlo si tomo un buen apunte aprueba
E (,Y como fue en termmos de resultados‘?

D el 5% trabajo soIo porque con3|dera que s un momento en donde se ’»"q- =
L _pone nervioso: Y algunas termnnan srendo de a tres porque me quede i

Generalmente Ios chrcos que trabajan solos presentan salvo alguna que_‘f -

- hay cuestiones- que evidentemente estan Ilgadas a la-consigna. Creo que
' ienfrentar la consrgna de a'dos supone un especro de dialogo -que permlte‘: At

:;':.que cumplrr Justlflcar caracterizar'y eJempllflcar y. por- ahi puede una solaj-":

EY. eI dralogo se da en relaolon a que’7 D|scuten aceroa de Ia con3|gna y oo
i ;:» .como resolverla o dlscuten acerca de |os textos’) EEURR

. peliculas vistas y tener: que. analrzar el segmento de “esa pelicula.en ™ ="
. relacién a algun concepto en partlcular ‘en eso-se’'los ve discutir mucho, == ... o
‘ '~"‘-parece que les sifve. Y repito a veces pasas y uno le esta di8ciendo al otro. o -
“pero no, no ves que ‘nos falta ejempllflcar ' todawa no. h/C/mos esta 27
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D no hay practlcamente aplazos hay aIrededor de un 50% que no IIegan a . -
‘:-»'_,Ia nota para promomonar lar materla '

"’--.n_'-iresolucmn o de Ias correccmnes que h|C|ste7

f"D me gustana apuntar algunas cuestlones hIstorlcas. L
f"promoc:ones tuvimos solamente un' 4 % de alumnos promoc10no y recurso.'f_j"_;g;
- “’la materia gran cantldad de ‘alumnos: Era evidente que tratandose. de una
‘materia periférica, porque no es central en la formac:on de. los-alumnos de‘_"s?'
“ educacidén fisica, ‘puede- tener Importan0|a si pensamos ‘que se estd -
- formando un IlcenC|ado pero digamos no tiene .la misma centralidad que
.. -en trabajo socnal una materla como psmolog:a social.Y Ias dlflcultades-"‘”,
. que'tienen de abordar las  cuestiones o las. ‘materias’ Ilgadas ‘a las ciencias . .-
" 'sociales, tuvimos ‘que cambiar completamente la. manera de trabajar Y.el -
‘trabajo praotlco con nota, obligatorio, cada dos semanas a libro. abierto, y‘,-'
.. ‘con .ayuda -del docente Al sentarte con eIIos a leer .la ‘bibliografia, - -
- ~discutir la consigna, 'y demas, ha meJorado notorlamente la cantidad- de‘
: .aprobaCIones Es decxr la sensacion que tenemos es que aprenden mas. A -
" veces en el tiempo deberiamos volver.a retomar esos examenes primeros = -* 70
- que tomamos; porgue uno también comienza cada vez ‘mas-a acomodarse ="
- al-tipo de alumnoy a modlflcar los criterios de ensefiar y evaluar Porque, .

. _punto no los. vas acomodando a las pOSIbIlIdadeS ‘de ' las” nuevas’
”:generaCIones La sensacnon que te d|r|a es, este mecamsmo faVOI'eCIO

CEr por Io que comentabas hace un rato eXIsten dlferencnas entre I s_"*._-:-
:_‘alumnos de EducaCIon F|3|ca y Ios de Ias otras carreras : Sl

D: Dlgamos en Ios ultlmos anos camblo enormemente Ia pobIaC|on de
trabajo social son gente con muchisimas - dlflcuItades mteIectuaIes Por'lo. .~
. tanto si bien desde el punto de. V|sta de la SIgmflcatlwdad es uha’ materla"_f
"“que les apasiona, te encontras con una: pobIaC|on con: serlos probIemas de‘
' 'competenmas cogmtlvas k Sl : - - :

‘:,-Entrewsta a docente de Ia Carrera de Traba]o Soc:al”

p I,-Nowembre de 2008

(,Queres comentar algo mas de Ia S|tuaCIon de examen de Ia'_--v'_'y_,

Las prlmeras‘f-

bueno, los criterios’ son siempre subjetivos, yen deflmtlva no-se hasta que?."

enormemente  a-los- aIumnos Las prlmeras dos" camadas que - tuvnmos

. recursaron muchnsnmos alumnos De todos modos: no ‘podemos’ eVItar en’
aIgunos casos que recursen porque no qu1eren dar eI examen fmaI

_ Entrewstadora (E) En reIacnon a Ios uItImos parCIaIes queremos que nos
8 hables acerca de ¢Como fueron Ios resultados’? ¢Como resolvneron Ias

2 docente entreVIStado es Jefe de trabajos practlcos en varlas carreras de Ia Umvers:dad
entre ellas trabajo social y relaciones |aborales. Cuenta con una Iarga trayectona en docencna N

, umver3|tar|a en esta y otras umverSIdades

Cooadr e




."'Consrgnas’? ¢Que podes deC|r en ralya'c'i_én'fa_’fla'i comprensién -de las = o
g ""-mlsmas’? ' - Ce T GO e e e L
g Docente (D) En general mi estrategra es que Ia consrgna sea muy clara :

i justamente para no complicar. la‘correccién y que:’ ellos no se comphquen”{_ e
."én el desarrollo del parcial. Entonces: las preguntas apuntan a’los textos -

" .relacién. Esas. preguntas las dejamos para ‘el segundo- parcral Por lo. que"'-"
‘ Urecuéerdo.” no -hubo nrngun problema No- preguntan que quiere decir. tal
- ‘pregunta’ 0" a qué. apunta porque o tenemos ‘como” muy’ puIrdo Sabemos_‘i_"-
~-‘adonde tenemos que apuntar 'y como hay que hacer las- preguntas para “ ..

- .'sino porque.. rmplrcarla que hay equivocos- o0 cosas. que no quedan claras y =\
. .todo eso:complicaria‘ o complejlza ‘sobre’ todo la ‘evaluacion. ~Podria” .
"problemat|zar el parcral en. eI buen _,sentldo algo que de para mas

,desarrollo ' SR T . Co . :

U Er Haces ‘una dlferenCIaCIon entre ’eI prlmer parcral y el seg.undoi,‘
'f,;::.iparmal Porque? e e L T I SR DI CE NN

""-: E y responden Ios alumnos a esa complejldad'?

VE y este 50 % fracasa o avanza |gual7

muy .claramente y en general en- el prlmer parcial no_hay preguntas de -

que no haya aclaraciones. No porque. no queramos: hacer aclaraciones:’ . o

D Prrncrpalmente para dar trempo 3 empaparse de Ios conceptos de Iag._:~
,.‘fitermrnologla de E forma de articular ideas que tenemos enla catedra ‘Al
R pr1n0|p|o es como’ que van. mcorporando rdeas nuevas de la psrcologra:_
“ social 'y en Ia segunda parte le~damos ‘mas profundldad a.los conceptos.
._"Entramos més en yna cosa.mas ‘profunda .a nivel de que salimos de'fa’ " -
.. generalidad y ‘entramos en cierto detallrsmo dlgamos de distintos. aspectos', Sl
de ‘las problematlcas dela: materra Entonces al ir a. espemfrmdades,
despues necesarlamente ‘hay . que’. artlcular un- poco"- mas. Porgue" las .
) _fsrtuac:lones que podamos analizar se entienden desde - dlstlntas lecturas’:‘-.‘ o
. desde distintas perspectivas. Necesarlamente tenemos que complejizar y-
~ articular para poder dar cuenta de esa$’ situaciones, y esa complejldad se.‘- L
’ f-traduce en el parmal en algunas preguntas L :

: ,,,D Sl yo dlrla enun 50 % Cuando hay preguntas de relacton ‘un 50 % PR

. realmente relacronan ar’uculan pueden avanzar dlgamos en esta idea que. ot

- une dos’ autores Y el otro 50 % no, enumeran los autores pero no. pueden .. -

- de alguna manera-hacer la’ retorlca de‘la’ artlculacmn Entiendo gque noes =

- facil, peroes: algo ‘que el docente’ da en clase," ‘lo dice. La articulacion la

hace uno- prlmero ‘en clase y. despues se ‘espera’ que’ se entienda y-lo’ _
_fpueda reproducir,’ porque no-estd en ‘el ‘apunte.. Pero- hay gente que;,;fn-'..{':_

o -estudia del apunte,y ya sea porque no-vino a. Ias clases .o porque no tomo-. © . .
~apunte. o porque tomo apuntes lncompletos no entend|o y no puede dar-.-"
cuenta de €eso. : I T o L _

’

D ‘en general avanzan |gual porque se tlene en- cuenta que conozcan a‘,_’ -
: ':'Ios autores Pero no Ies damos eI plus de promomonar por ejemplo

E: La segunda |dea que queremos que nos comentes es en relacmn a
2 lase estrateglas y dinamicas de las’ clases “¢cuales son las. que.
-resultan mas utlles para Ios alumnos en el momento de Ia evaluacron'?

118




D yo creo que Io mas utlllzado son Ios apuntes de’ CIase que eIIos toman O
»Porque ellos estudian los textos, en ‘general tengo la‘idea de que estudIan_,_{,

: _'.bastante los textos, pero remarcan en los textos lo mismo'que yo remarco. =
"‘Es decir lo que. doy en clase, lo que tome de’ cada apunte y el plus que Ie""-;"

7 -dies lo que‘ellos 'en un 50 % toman dlgo un, 50 % porque hay dlferenCIas -
".»":/no es todo. el unlverso IguaI S S S ' -

’*_'Incluso yo dlrla en aqueIIos que no tlenen tan buen rendlmIento utlllzan_g
;. mucho apuntes. Creo que por una: cuestlon de comodldad porque 5|empre :
_.es mas smtetlco e A , . ‘ ,

V'..;*"Tamblen Ies sirven. Ias pellcuIas pero en’ bastante menor- medlda EIIos‘_"_‘f
"'vpodrlan por :ejemplo en una’ evaIuaC|on ejempllflcar con la- peIIcuIa que".;_ R
C.vimos -como |Iustrat|va del tema a veces les pedlmos y Ia tendencna es' R

o hacerIo poco se remlten poco a Ia peIIcuIa s : SRR

Se quedan mas pegados aI texto como si dueramos aI machete machete“_’
- mentaI pero Io tlenen aprendldo es Io que dlmos en cIase ' g

;'E S|empre evaIuaron de Ia mlsma manera o fueron camblando7

; D Yo S|empre evaIue lguaI En una epoca tome con’ IIbI’O ablerto pero no.'__'

. '._me convencio. Porque ooplaban mucho texto y de ahi‘habia’ que extraer Io‘_'}_v
.. que era la evaluacion en. si.. .y se me compllcaba desentranar eso enﬁW
L camblo asn yo se que lo. estudlaron y que Io saben o} no Io saben R

: ,Entrev:sta a docente de Ia Carrera de Comunlcaclon Soc:al”

) : D/C/embre de 2008

':'_iEntreVIstadora (E) Que ;evaIuaCIon tenes de ER comprensmn de Ios'_' T
ralumnos: para eI parc;al’? Responden a: Ias consngnas en eI parCIaI? Como R
1o, hacen? N e o . . L . D e T

ff_’tDocente (D) Por Io general Ia"comprenSIon de Ios aIumnos a. Ia conSIgna_;‘ R
" de los .parciales-es correcta: debido a que:lo que-se les. solicita‘ha- sido a0
“desarrollado -en" ‘clase: Las" materias” que dlctamos son" sustanc:almente"
.'___:practlcas Es deCIr que se plden e;ercncuos S|m|Iares a Ios resueItos en:j‘[;
JQ';dase : ) IR ; B . St . . LT

) _v_":'Por_ ovtro Iado s6’ reaIlza mucha actmdad practIca a. Io Iargo del. Sl
e cuat'rime'stre (redacmon de. despachos notas, cronicas;-ensu mayorla) y.ooo
- ’_.Ios contenldos teorucos son apllcados tamblen a Ios ejeI’CICIOS pract|cos Lol

E A que Io atrlbuye esta correcta comprensmn de Ias conSIgnas deI_
: parmal’? SR : AR : P R

' ‘.’_"'.23 La docente entrevnstada es ayudante de Trabajos Practlcos en tres cursos de Ia carrera de
' Comunlcamon socnal . R S e R

L "f’,11'9 S




D Creo que esta dlnamlca de la‘i'corsad‘a".‘.I_"es_ permite incorporar los’

contenldos con mas facrlldad

"I-Sln embargo cuando en un’ parcral se plde desarrollar un tema teorrco de e
: acuerdo a determmado autor perC|bo una notable drflcultad :

','_‘En eI caso’ partlcular de Ias materlas que dlctamos (Talleres de redacmon

3‘:?_.‘per|odlstlca) creo que el tema-pasa por la ‘poca: |mportanC|a que le:dan los™ -

- alumnos a la lectura de los textos; especulando que con la parte’ practlca]‘,ﬂf"

. lograran aprobar de todas maneras la materia (y no es-asi,’la mayoria de = .

~los-alumnos que desaprobaron eI ultlmo curso. fue por los puntos teorlcos" R
“de Ios parcrales) : : v S o S C

E: Cuando- C|tan autores cual es eI crlterlo para C|tar CItan palabras,flf-;

del docente cémo Io hacen‘? : ST S S

~...D: Las respuestas de Ios puntos teorlcos son ca31 31empre poco claras y_[ ;_;'-i.‘fj‘_v SRR
*'_-*.'.no se. Crta al autor ' ~ R T i oL

Consrdero que no. hay un trabajo preV|o de Iectura y elaboramon de Ios’_['-.'
. contenidos :por: ‘parte del alumno. Se' basan en’lo desarrollado en clase.

Esto se demuestra en el fraoaso que se produce cuando se les pide. que',':;'

. _""respondan sobre..un tema puntual’ no expuesto por el docente pero si
s ;desarrollado claramente en Ios textos - : S

g De todas maneras reltero que mis materlas son practlcas y Ios temas SR
o teorlcos en’ su mayorra son mcorporados con abundante eJercrtacron -

: _':}.~Creo que es una excelente teonrca para lograr que Ios alumnos logren Ios,_’ R
' Ob]etIVOS propuestos por Ia catedra : » : '

EI problema surge cuando tlenen que elaborar algun tema no expuesto por_ S
el docente; Pero.en mi experlenc:la se debe a que no Ie dedrcan trempo a_‘,l
“la Iectura de los textos ’ : . Lo L . -

: E Sobre eI tema de Ias escrltura Son claros ’7 Como se expresan? e

'_D Con respecto a Ia escrltura' blen Ios alumnos mgresan a la
_;-_".UnrverSIdad con un: bajo nivel expreswo en general la mayorla Iogra una'::
".,'fcorrecta redaccron luego -del primer -afio.- Por supuesto hay casos masf

SGVGFOS pero tambren van evolucronan con |OS SUCGSIVOS CUFSOS

?Algo para destacar es sobre todo en los prrmeros cursos el poco mteres.\{'
por la- mformacron que tienen Ios alumnos, que se ‘refleja’en la falta de
‘.’lectura de los dlarlos Es paradOcho en alumnos de comumcacnon

Nos hemos vrsto obllgados desde el prlmer taller a reahzar test de
rnformacron con resultados muy baJos - e R .
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.. Registro de observacién de clase™:

‘"__'_"»:,_'_-'Comunlcaclon soc:al I 8 de mavo de 2008 s

:-;','Cantldad de alumnos 21

Gru pO A1

"".;.-;,' 'Gru po 2

-éfVDuraC|on de la observacmn 1 hora 45 mlnutos ‘
5- 'Se trabaja con una guua de preguntas sobre un texto especnfrco

o n'-'."EI docente (en adelante D) comlenza preguntando donde hablan quedado»
o la clase anterlor B s o - I T

o Los. alumnos (en adelante A) chequean sus. cuadernos hablan entre ellos
' "'Solo unos pocos responden Hablan muoho entre ellos N

.D propone juntarse en grupos de a 3 o 4 mtegrantes cada uno | R
Los A tardan en modlflcar sus posu:lones Y Juntarse

_‘ -.Contlnuan hablando entre eIIos y se Juntan de a 6 Ho;ean sus apuntes 0 T
= textos blbllografrcos ' RN S _ . TR

" Unos A preguntan si hacen _|afpr‘e"gumiai 1

; .-Algunos ya Ia tuenen respondlda en sus cuadernos otros marcada en el ‘
"’f'qteXtO : . : : S . R, . : L . ; .
Un alumno Ie Iee aI resto Ia respuesta

A pregunta ¢saben donde esta7 Otros del grupo muestran en sus textos
~donde se, haHan las respuestas ST ‘ : C

7"_'M|entras pasa la hOJa de flrmas y-‘comentan entre ellos Ios DNI y Ias‘f:‘ S
.;:.:vfechas de na0|m|ento ' e : : Cnh

' 'Recuerdan lo que el D duo en el practlco anterlor Buscan en sus textos

A, pregunta SI esto /o v1mos hoy en teor/a’)”'Otro A responde que esto es '
; lo que dIJO Ia profesora hoy - e . .

_D pregunta si ya Io resolweron SI algwen qulere empezar L
L Un grupo responde y un A Iee Ia respuesta o
: D habla deI texto Mencnona eI numero de paglna Los alumnos as:enten - o

D hace una pregunta relamonada con eI texto Un A responde

R P X DR




D se’ dlrlge a otro grupo y Ies pregunta 5Ustedes dec;an que se pod/a."i_-";
ampl/ar con las pag/nas 34 y ?” L S RN S

) ~f'f:.l._os A Ieen algunos parrafos del texto Otros A marcan con resaltador 0
»”i-:escrlben a un costado en sus textos-’ S » - EO

SeQU|damente eI D expllca parte de"' 0§ conceptos de d|cho texto Los Af
miran atentos-"' y : S e

_;EI D recurre a otra'pregunta

»’?-i"",FU'n A responde con otra preg'unt_ g ¢el habla es /a parte /nd/V/dual’)”;j»_f:fj":,"»f

: f’-’-:'-EI D exphca Varlos A toman nota en sus cuadernos

| _‘__f;Un A dlce “Profe ay/ No ent/endo/
-’i""'z_f_'_?El D expllca ‘ B

'Algunos A conversan entre sn ,Otros partICIpan y acotan

Un A pregunta : “Profe en. que Pag’”a esta’?’

D responde y Iee parte del texto Los A casn todos Io 519uen leyendo sus
ﬁ';*.textos . S el o S :

A pregunta por el estlmulo

CUCEID responde con un. eJemplo de Ia cotldlaneldad (u”tili_"z"a;fl__a lmagende ‘u‘n_i.a S
' «--.':j'l;_{hornalla que quema) . S DT e

En este momento hay un sHenC|o total y una cIara atenmon aI ejemplo

_.i.-A pregunta algo donde relacnona dos conceptos (respecto de Ia Iengua '
GBS _;-'Slgnlflcamon habla comumcacmn) R RS : o

partlmpan

responde Lo_ valumnos

' r‘,ép‘r'é-gghté,;a o mirand

(A A X AN KN N E R R N R A RN RN N RN D AN A N RN X BN J

"‘;'_-Se trabaja con Ia,, mlsma mecanlca
{Conversan entre s1 CR <3

Vuelven': a-._i{H'oj'éa'r‘ ~ -'_s‘u,s"_, ; te‘xtbjs, =

‘-,-'{f:..Mlentras una A Iee Ia respuesta para elyresvto del grupo otras dos mandani_‘_ :
g .a'”mensajes con sus celulares : RSP _ S

'J; D pregunta qunen qwere evmpezar ’

:.Una A lee de su cuaderno o

o @ 0960069606606 3020>
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'b,..';‘:Contlnua preguntando ¢Recuerdan eI cuento deI sngno que dlce eI’P o

"'i_»EI mlsmo D responde T _ R ‘
: _',zAlgunos alumnos toman nota otros marcan en sus textos dlrectamente'
D pregunta SI hasta aca esta claro Ios aIumnos aSIenten y dlcen SI sn--'
""f"EI D propone segun con Ia pregunta 3 Propone que se tomen 5 mmutos"_{
_»;_para preparar - Ia respuesta AcIara Ias ,Ap’ag.Inas :en Ias que pueden-s_

Coe encontrarla

S (Yo me encuentro en la parte de atras de/ aula y los A de a ratos se danv"'_r O
B _vuelta me buscan con Ia m/rada y se r/en) e S o

RV AIgunos A trabajan de manera lnd|V|duaI Ieen Ios textos escrlben en sus;ff
1 _~.;;,Acuadernos etc : G e : .

. oraA pregunta dVOS ya /3 tenes’P A responde QUe Ia tlene marcada en el‘i"'”'-‘ E
.ttexto G : P _ B B

:Otro grupo pregunta en que pagma esta

’.'."j'fUna A hace referencna a- Io que Ia profesora duo en Ia cIase pasada:‘i-
D m|entras Iee lo que habIa anotado ' : :

"._l_;;l_Leen Ios textos y comentan entre SI
anterlormente) pregunto donde esta eso

_-D pregunta SI ya termlnaron relee Ia consngna

A Iee Ia respuesta A de otro grupo dIcen que marcaron Io mlsmo

D Contlnua expllcando AIgunos Io snguen otros no.. Comlenza a-
‘:eJempIIflca (acerca de la manera convenmonal de poner Ia mesa) y en ese
-~_;-momento paremera que escuchan mas y part|C|pan ST

L '..'D pregunta a algunos deI fondo -

Al Ami?:
D s| si.

:;HA Lee la respuesta

o paglna taI

.;..otros conversan de otras cuestlones y no responden a Ia con3|gna En':"__‘.‘
- .este mismo grupo hay 2 A que ya tlenen resuelta Ia con3|gna Una de eIIas‘
--Ie dlcta al resto del grupo e IR ERRE RN R

Una ‘A _"‘,(Ia mlsma q'

D nuevamente da un ejemplo y pregunta SI se entlende

- A repregunta acerca de o que eprIco el profesor (EI tema es ‘acerca: de’ 2

. "la mentira”) y dice gue en_un cuento si se. dice que Ia casa es toda de”
chocolate no es una mentlra es’ un cuento : : e

o 'D retoma eI tema exphca ¥y vuere a preguntar SI se entlende

D propone contmuar con Ia pregunta 4 aclara que se encuentra en Ial-_.."
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;‘vfpSon las 11 50 y se evndenma bastante d|sperSIon

”Otro aIumno dlaloga con este y contradlce lo que duo

EI D aclara y Iee otros parrafos del texto ‘

V-'_Algunos alumnos preguntan relamonando con Io que el docente duo
' "_'ZAIgunos alumnos de otro grupo permanec:an ocupados en sus celulares

iy _EI D da por termlnada la clase dIClendO que contlnuaran con Ia gma

",Reglstro de observacmn de clase

‘ ‘*‘.»Educacmn f|S|ca / 8 de mayo de 2008

.Dejan caS| toda Ia prlmera flla de bancos sm ocupar

Luego de una breve presentacmn el docente entrega trabajos corregidos

Algunos alumnos preguntan si lo corrlgenay lo vuelven a entregar EI;
_ docente responde que Iean Ias lndlcacmnes que eI puso

' EI docente (en adelante D) toma Ia palabra

Los alumnos (en adelante A) abren sus cuadernos

":EI D pregunta por Ios temas de Ia clase anterlor

e -,’j,iv“'v;'mencmnando algun tema o autori s

',"V|olenC|a’7 O ¢de| dlscurso del orden’?

»-é_ventre ellos

D comlenza a hablar de un'texto

B Ya esta sale 3 mangos Otros A chequean sus apuntes (blbllografla) o

?;"‘D ‘comienza a hablar de Ios mstmtos Introduce con Una pregunta Que, y
e Do |nst|ntos conocen en los ammales’? Los A responden mlentras eI docente'
TR escrlbe Ias respuestas en el plzarron - c - A

Un A Ievanta Ia mano y pregunta si Iee la respuesta Lee parte del texto:""_:f_'.__"_;. e

. !;_'Todos Ios alumnos (alrededor de 50) estan sentados bastante aglutlnados‘.;f-‘j:”_- AT

1 Aff_'-‘Los A chequean sus cuadernos hablan entre eIlos Tardlamente responden_f 2

."_.El D escrlbe en el plzarron Ios A mlran atentos solo unos pocos toman"j_“ -

~ Contindan respondlendo “con. preguntas"‘por eJ -profeceltemadem

: EI D aS|ente y contlnua hablando da eJempIos de Ia V|da cotldlana Los’ A
" .no toman nota Por momentos se rien con. algunos eJemplos y comentan-{i-”"»'- T

-:-A pregunta (,eso esta en la’ umdad I’? otro A responde No!- En Ia umdad 2 ;:,’f,v"- .




_ 3|guen al D dlrectamente Ieyendo el texto mencronado y escrrblendo sobre -

Muchos comentan entre SI

D La pregunta es SI nosotros tenemos mstmtos? '

Muchos A responden a Ia vez SII

Segwdamente eI D se explaya 'dando ejemplos pone en CuestIOnf"'”‘

provocando el debate con eJempIos que los mcluye Los A escuchan'jf," e
atentos; ‘se rien, comentan entre eIIos y solo 1 o 2 mtervrenen con T

comentarlos 0 preguntas

D cambla eI tono y dlce “Lo que eI autor en este texto dlce es

En ese momento casi todos Ios A toman nota en sus cuadernos Algunos A'

eI mlsmo

Mrentras el D esta habIando se puede escuchar a aIgun alumno comentar.."“ |

en vos. baJa = es verdad otros a5|enten con Ia Cabeza

En general todos Ios A mlran en SllenCIO aI D. y cada vez que este.__‘,_'-..':;’-
Wmencrona el. nombre del .. autor Io que _eI texto pIantea todos_"'

rapldamente comrenzan a escrlbtr

Cuando eI D escrlbe en eI plzarron casn todos copnan en sus cuadernos,"_:,
textuaImente ' : et SN S

En dos oportumdades eI D utlllza termmos compIeJos y aIgun aIumnoA_”'f
pregunta -“Que”? T TR R L

CEf D. replte y Ios A escuchan atentos

Proyeccron de Ia peIrcuIa Naufrago

Algunos mlran otros se r|en y comentan entre si en voz muy baja

AIgunos A toman ‘nota. “Mé acerco a preguntar que escnben _y- me:_."__‘-:"'_.f..--

responden que Ios hechos prInCIpaIes o accrones deI protagonlsta :

CAl concIunr eI D hace aIgun comentano y pregunta Solo uno responde EI.P-"""

D pregunta. si‘estan de’ acuerdo con'lo que. dlce el companero y tardan en;‘_'_‘ SEERIY
responder Algunos '’ plden aI D?que vuelva a hacer Ia pregunta Y Iuego:f.'w;_' g

mtervrenen algunos mas- o

Antes de fmallzar eI D da Ias conS|gnas para eI prOX|mo TP AIgunos A SRR

preguntan SI Io hacen en sus casas o en Ia cIase
Comentarlos

Lo mas lnteresante de esta observamon fue eI reglstro deI momento en,'
“que los A toman notas en_sus cuadernos Con reIaC|on a. Ia exposncron deI
docente menmonando eI autor o eI texto S S ‘e
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-,ﬁ-'Reglstro de observacron de clase S

v-'-"?;f‘_-_ReIacrones Laborales I 16 de septlembre de 2008 :

'*_:Dlsposrcron deI curso 5% ca’ntrdad de' aIumnos - s'iIIas Indrvrduales 35
walumnos sentados en una dlsposrcmn pareja dejando’ Irbre Ias prrmeras-"-:.;"j' :
filas que Iuego se completan con Ios que IIegan mas tarde Lo

‘-:"_-"_‘DuraCIon 1 hora 15 mrnutos

' f'-v__Los alumnos esperan eI comlenzo de la clase (algunos) con eI apunte en_*l'.-.
ﬁ'mano ’ = N o o _ ) .

CEl docente hace una. pregunta dlsparadora sobre Ia pellcuIa que vreron Ia
f:"uItIma cIase y comenta aspectos de Ia mIsma ' G R e

' Los aIumnos no Io Interrumpen escuchan y anotan (CaSI todos)

T‘Surgen Ias prlmeras dos preguntas cuando el docente |nVIta a reallzar-"' e
" aIguna consulta’?” Solo en ese momento InterVIenen ol L

'-~:~‘-.‘,Tras Ia aclaracron toman apuntes (aIgunos)

‘EI profesor desarroIIa contenrdos a partrr de dos autores (KIeln y Freud)

.'iTodos toman nota Unos pocos srguen eI apunte y Io subrayan haCIendo*,'. “n
..,:aclaracrones en’ él. La- ‘mayoria- toma apuntes en forma -muy proIIJa
-Incluso, usan- résaltador. (varlos) El profesor expllca despacro ‘o que_:._"’ﬁ;,]“"
permrte la toma de apuntes Los que se plerden preguntan. aI compafiero. . -

‘ ;._VLas preguntas al. profesor giran en torno al significado’ de una palabra R
.- (concepto) o que termlno srgnlflca-wtaI cosa 0. sr taI cosa Io drce un’ autor
,_._determlnado S = : - . A s S

Que es escrsron’) Como se /Iama eso (/o que acabaf’
de exp//car el docente)? Eso Io dice. Freud ' T

! g __'-Pasados Ios 30 mlnutos aIgunos comrenzan a desconcentrarse y merma Ia i
{--. .. -toma de apuntes, si bIen el profesor srgue con su explrcacron Se nota una:ﬁ
: _mayor seIeccron en Ia toma de apuntes T AR :

La cIase S|gue muy ordenada pero se nota un poco de drspersron (unos" i
_ ’_'pocos mteroambran palabras entre eIIos dos o tres comen y otro escrrbe[
-;un mensaje de texto) . VIO et el : R

‘ Surgen dos preguntas mas muy puntualest” ;

B docente lée en- forma muy pausada un ejemplo que hay én’ el texto (Ie R
S lleva & mrnutos) Algunos aIumnos srguen eI texto desde sus fotocoplas La-
mayorla escucha L e - : BT O SRR AL

A su° termmo el profesor Invrta a hacer preguntas sobre eI texto y hace‘:ff"-’
‘ aIusron por prrmera vez a m| presencra “la. ch vrno para verlos partlcrpar -
o ’_(rlsas) L SR 4 L s

:.“Jf-’Se formuIan solo 3 Pr,eguntas dos de Ias cuales aluden a que contenldosj’-
entran en eI parC|aI i i S Pk :
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'_-“La trpologla de ..... entra para eI parC|aI’?
MEL apunte | del tltular entra para el parC|aI’7 > - :
“AQué. dlferenc;la hay' entre’ paranona Yo Esta es Ia umca pregunta
:j-vmculada con eI tema puntual que habla expllcado el docente L

fPasada Ia hora de cIase eI docente propone un- receso Cuando ya'f-i,
,termlno Ia cIase se:acerca un aIumno aI profesor para formular una.j.’..

-'Observacmnes generales se trato de una clase_-.exposmva por parte deI:f‘_
_docente en la que los- alumnos. prlvrleglaron la toma de apuntes ‘Llamo-tla’. .
““aténcion la-extrema proIIerad -con.‘que; tomaban’ los apuntes ' (CaSI al-
_:drctado Y- utlIlzando en algunos casos.un’ resaltador) Se- reglstraron pocas-‘,-
‘preguntas. y. solo cuando. el profesor invitaba“a hacer consultas: Sobre-el -
_'_flnaI el mteres de las consultas se orlento aI materlal que entraba para eI_‘;-,"’
‘parcral No se utmzo el przarron - e E R S

% N Reqrstro de observacmn de clase ‘

':'-','_;'_'_Educacmn F|srca l 4 de Jumo de 2008

'_.","Caracter de Ia cIase teorlco exposrtlvo

._;"",:Se trata de un aula ampIIa se percrbe bastante rurdo provemente deI auIa;:"__:f"“"
-Z?~I|ndera W ) ST

.{‘_,Casn Ia totaIIdad de aIumnos ocupa: Ios bancos de atras dejando Ilbres Ios;’_
*f"_\de adelante Cantrdad de aIumnos 41 e T o .

X "_".;Comrenzo Ia observacnon una vez rmcrada Ia clase

_’.'EI docente esta habIando acerca de Ios mecanrsmos lnconcrentes y el""n
~fenomeno de masas SRR : = : :

lLuego da Ias consrgnas para el Trabajo Practnco que haran I'u'ego de| corte

»n24

;Deberan‘relacronar Ia peIrcuIa La .0la

_ ‘con-el texto sobre fenomenp._dc_e;"_r_

_’f’-‘Una A25 hace una‘pregunta envoz baja el D. la replte para toda la cIase
LY responde al’ grupo total Acerca de Ios mecamsmos mconcrentes y Ias
defensas deI Yo ‘ : O Lo RS e

. -’»Se srente mucho murmuIIo'entre los alumnos VarIos estan tomando mate

CIase antenor
A aIumno/a D docente

0ce000000ecsscssccceccctstcrccttcsetce




1EI D da un eJempIo de Io que esta expllcando

La A que pregunto dlaloga con el aI respecto

EI D vuelve sobre Ia con3|gna del TP .‘

EI D propone un corte de 15 mlnutos

i ;'Un A pregunta nuevamente por Ia con5|gna eI D responde al grupo total

: A d;ferentes rltmos se van pomendo los dlferentes grupos a trabajar

' 'V"l};,‘Vuelven aI texto

Consngna Que transformaC/ones se" producen en el grupo y en sus'._.'
_/ntegrantes en'la- medida en que emp/eza a funC/onar La o/a (es deC/r';:_-‘_'_“,--.___'-"
- como fenomeno de masa) C : s Lo

,_;_.-'Recuerda Jos. personaJes de Ia pelicula Sugi_ervef"[j‘exp'licita'r'__f'_Cém'fe'ﬂsegf
' -:';,transforman que les va pasando o R

".EI D pregunta sn se entlende Ia conS|gna pocos A responden o

."Todos los’ alumnos se” retlran excepto 4 que se quedan trabajando 3 dei_
"ellos con Ios apuntes de clase y uno con eI texto :

AT Ios 5 mlnutos 3 A regresan se SIentan y comlenzan a mlrar sus,_
";jcuadernos ' L : : : : ‘ S

":‘A Ios 10 mmutos van regresando todos L ._

" f.”Reglstro de lo: sucedldo en eI mterlor de cada grupo

_FGrupo1 5 alumnos A1 dlce cémo van a empezar Muestra en. el texto de‘_{j-‘.
- donde sacar datos para. responder A2 habla sobre Ia pellcula Dlalogan o
' AA1 hdera y coordlna el dlalogo L . . ! Co

AT dtce bueno entonces vamos' a- hacer ‘esto Miren' ‘ |a“ ‘primera; .-
T " transformacién que vemos es.: .y contlnua dnrlglendose a todo eI grupo EI
resto escucha y responde a Ias lnstruccmnes : - o . C

- Grupo 2 4 alumnos A1 dlcta a las otras dos que escrlben A1 Iee ely'-f-f"f'-'.-
, apunte de clase - X : . S .

1 solo texto

Dlalogan sobre Ia pellcula recuerdas dlferentes escenas




©00000000e2222555500000000000000000000000000000000

’ ¢A1 “pone esto
A2 propone poner con nuestras palabras y despues eI ejemplo que d:eC|an

-,."A1 |n3|ste ya fue da/e pone eso

A3, lee fOtocoplas de apuntes de clase ”de un companero que h|zo la_'
*jmaterla eI ano anterlor AR : LR , o

”:'-'i*;.A2 cuestlona lo que Ie dlctan y relee SUS apuntes

| -".:"WA3 mtenta exphcar

S A1 |ﬂS|ste en que no saben como ponerlo

BT Grupo 3 6 alumnos 1 ceba mate Leen el texto A1 dlce que no v10 laj

: j_"_pellcula A2 le. hace un. resumen -y’ artlcula con .los conceptos utlllza
~términos como “masa” o ‘lider”. ‘A3 dice:. ya . me trabé como la otra vez, no',"‘.. e Y
cse oomo arrancar.. A1 relee da - consigna. A2 dicta’ Ieyendo el texto y o
’propone poner un ejemplo de la pellcula A2 pregunta como? Donde’P R

o _Grupo 4 5 alumnos Cuando me acerco eI A1 dlce - estamos en eso” A2
A3 dlce que prlmero van a rever la pellcula A5 aclara que anoto cosas delf . L
la peli. A1 lee algunas frases del’ protagomsta Recuerda como comenzdéla . . .

- 'T'?_‘//egar'? Vue/van a la oonS/gna/"“ '

A5 pregunta de que trata el texto A2 responde

e :'f,f'A2 escr|be mlentras A1 y A3 dlctanv i

R :A1 dlce que eI problema es que no saben Como ponerlo
'A2 dlce que va a cambnar promete 'por convence

A3 dlce que para ella no promete n| convence

‘g-'_'A1 relata la- escena A4 comenta algo aI respecto Hay 2 alumnos que'ii"v":-
.. hacen.otra’ cosa; ‘relacionada con la. tarea pero dlferente del resto del' '
L .grupo Contlnuan Ieyendo el texto FRRE B S

yo anoto

pelicula'y como finalizd.-A5. acota todo muy__//ndo},‘pero ,av que__qu:e_ren i

"’f;-‘A2 pregunta oy /a conolu3/on7 A1 dlce “como-era. /a pregunta'7’ y Iuego*.h{"
. ‘recuerda determinadas ‘escenas. que tlenen que ver Con Ios conceptos de-»:} '
v //der Lo B RO

» “

/dent/f/caC/on entre otros

A3 relee sus apuntes de clase y d!ce que es Io mas lmportante deI texto Ciong me
' .:-3'A1 relee sus apuntes tamblen y dlce que es para aportar mas |

:A5 dlce por que no respondemos ala cons;gnar) o

_Fanu_chi.y'Rodrigue; Luini, acer_ca de los ,fené_m'ehbs d_e' masas. .
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Asbueno empeza'

A4 empecemos por Ias transformaCIones del grupo Me tenes que dlctar‘,j-;'-gi'."v.;,
porque yo no v1 Ia peI| ' s v R, R S

A3 Ie dIcta Qwen anota Io hace textuaI descrlben Ia pellcula dlscuten';_.';‘:vv .
acerca de qutenes eran Ios protagonlstas : . Sl U

A2 acota bueno no /mportal S

A1 S/ /mporta/

: Contlnuan duscutlendo acerca de qu1en era eI I|der en Ia peIIcuIa

Mxentras tanto A5 pregunta aI docente que s¢ acerca, sobre una duda que'
no telen que ver son el TP smo con Io habIado Ia cIase anterlor o

A1 (que escuchaba) re pregunta

D responde DIangan

A5 dlce no entender Utlllza ‘como eJempIo Ia pellcula relamona I S
sucedldo con Ios protagomstas con Ios conceptos V|stos Ia clase pasada

Grupo 5 5 alumnos

Un solo texto Todos con sus cuadernos ablertos Releen el texto y dlcenv"_"'“'f_ :
:'qué poner.. Dos dlalogan sobre Io que Ieen Ios otros 3 mlran y escuchan
snn habIar R v T , .

A1 escrlbe y A2 y A3 ayudan dlctando alguna palabra

A1 pregunta si asi esta blen A3 responde que SI A1 mlrando a A2 dlce
ahora ponemos Io que vos deCIas LT e e

: A2 busca en eI texto

A1 voz fuerte exclama i Aca esta/ Yo Ie habla _f:hechok_ 'f‘?unﬂ
o c:/rcu/o/ (alrededor de Ias paIabras tendenCIas agres:vas) T

""35acota en relamon a Ia pellcula 'Claro porque al nowo Ie pegan/” RN R

A1 senaIando eI texto dlce' aca /o expllca

A2 y A3 expllcan y dlctan a A1 y dlce que en el texto estan Ias paIabras'f‘:' Toue
clave que. senalo ‘con: un. crrcqu que pueden servir. para: el trabajo, . o
tamblen dice que’ se. dio cuenta de que las mismas. palabras estaban en Ias,: e
concIusmnes Y que tamblen hab;a cwcuIado deflmmones - B

Luego reIee o’ que esta escrlblendo Suglere poner eI eJempIo de "VI' a: s
pellcula donde Ios protagonlstas aquIeren mas podef’ L Con

A4 d|ce que para eIIa no adquneren mas poder smo que "creen

A5 estlra su mano y Ia fehcrta por Io que duo

R Dlscuten sobre 5| tlenen o creen tener mas poder A




A1 pregunta aI D SI esta todo tachado Io tlenen que pasar en Ilmplo ey

B -'EI D responde que NO en tanto se entlenda Io que dlcen

'.,‘-111 10 reCIen comlenzan

'.'f»ffCuando me acerco me dlcen sin que yo pregunte nada que tlenen Ia |dea R
BN que ahora Io estan empezando a escrlblr S : SR

'_."._A1 escrlbe A2 y A3 Ie dlctan con Ios textos en Ia mano

A3 Ie plde que modlflque Io que acaba de poner

' A1 dlce que eI qu1ere dec:Ir eso porque Io qU|ere remarcar

"-'»'“_A2 pIde que SIgan y que no se traben Y pregunta SI va a segunr expllcando:\'
',Io de Ia pellcuIa SO o .

_‘A4 apura dICIendO “dale da/e :pone eso/”

"”‘i.’v..-ngscuten SI poner todo Junto o separar Ios temas

::_i;A3 dlce que Ia expllcaCIon teorlca va aparte que Io de Ia pellcuIa

-.A4 me m|ra y Iuego dlrlglendose aI grupo dlce que e:stan re atrasados
_if:‘.",':AI podemos poner esto senaIa eI texto Ios demas aSIenten

: ;".lescuten acerca de Ia redaccnon SI se replten Ias ldeas que palabra"f.‘."""
'-'queda meJor S e : L Dl .

o 3 A4 “A mi me gusto /o que deO e/ (senalandOaAz)

-.i."A2 replte Io que habla dlcho . R

'_['fv_A1 y- A2 dlcen que Ia |dea es poner prlmero “eso para Iuego hablaride Ias-" RN
transformaCIones en reIaC|on a, la: consngna L T :

: {A2 se. dlstrae con Ia charIadeI grupo'de aIIado que es acerca de futbol ‘

v"f.,Grupo 6 4 aIumnoS

AI dlce Io que va a poner .

", ) 13\A2 mlentras contlnua Ieyendo eI texto y dIce que encontro Ia paIabra (Iee;.’_ﬁ'iv.__‘;
eI apunte en voz alta) Freud d/ce aca R e

f“';':'A4 relee o que hablan escrlto y duce que ahl no. estan respondlendo a Ia
i Con31gna o R . = S B

;._,_vLos 4 dIangan acerca de i eI profesor de’ 1a pellcula “propone o lmpone S
y si era’ Ilder 0. no O SI dependIa de como Io tomaban Ios ChICOS ’ R,

11 25 Contlnuan descrlblendo Ia pel|cuIa sm Iograr escrlblr mas de 5
j._:_’renglones " S LT L




S Iv.'-":'.A2 “ Da/e/ E/ t/empo no es nuestro am/'go/ Y falta mucho

..-.f_k-___'f-Vueren al TP Le dlctan ‘a A1 y Ie dlcen que sn qwere lo ponga de otra‘.;.'r"
f?f-"manera s . L o . Co _

' v-'_""iA3 “Che cuando vamos a poner Io de/ reemp/azo de/ super yo'?”

A2 repite que el tlempo no, es su amlgo y toma el texto y Comlenza a:_ FRIR

: ‘_»;dlctar un. parrafo resaltado

DR Comentan SI poner dos parrafos separados 0 no para dlferenCIar de quef.'_- R

B "‘-»_"Hhablan

fﬂj"A2 aclara que hay que dejarlo asx para dlferenCIar prlmero hablan de Ia
”_-;pellcula Y ahora expllcamos lo de Ias transformacmnes S el

O A1 acota que esto es como una mtroduccuon

A2 sigue dlctando y Ie dlce a A3 QUe Io corrlja QUe eI esta d{lctando lo que,':"-'

T 'I:.tema subrayado en su texto Lo mlra y le dlce Pone/ Pone/

A1 duda y pregunta que poner

"ff_" -«vf_:l"A2 ordena ahora pone esto y despues /o de Ia transformacmnes

'_;;'-Mlnutos antes de Ias 12 ‘el D comlenza a ped|r Ios TP y de a poco se van._’:t_*-':*}.lf SR
‘ ,,;;_'.'acercando y lo entregan g R : .

.-‘_;-.5EI ultlmo en entregar es eI grupo 6 y p_or Io que pude ver hablan escrlto"""'_'_
;'-algo mas de una carllla : . _ 2 LT




o :Cantrdad de alumnos 5

preguntas que habramos hecho en. Ias encuestas uItrmas

AI Sla semana pasada tomaron eI parcral a Ia noche entonces Io que yo”.v

’A2 - yo faIte

© o me deO como era y eso ayudo

o -f'todos Ios resumenes no. ‘es que{me sente a estudlar

- _"Octubre de 2009 B

.'_",Grupo focal
: -iCarrera Trabajo somal

'_"’{Entrevrsta a Ia salrda de rendlr eI prrmer parcral-.a_n:-

v._,La idea era conversar con Ios chrcos a partrr del pIanteo de Ias mlsmas.:‘

. Er - (,Como se prepararon para este parcral"

hice fue preguntarle mas o -menos cual fue.la modalidad .que usé para
tomar-a'la noche, nos comentaron lo de"‘Verdadero Falso” y como tamblenf
' me habian drcho que era a libro ‘abierto; lo que. hice fue mas 0 menos un . -
. resumen” de cada texto y Io que hablamos hecho y nada separar Ios*

A ‘ Lo que nos dIJeron es’ que Tas. preguntas eran para responder por'f;z,.‘f‘ S
f.-’fverdadero o falso y que habra que Justrfrcar , - Sod

A3 : Igual creo que Ia prrmera' cIase lo hab|a dlcho"el profesor

T'A1 -yo faIte Ia prlmera clase rguaI que eIIa pero una companera que vmo';' "

"‘A4 yo ya eI mlercoles pasado tamblen supe como era |guaI que Ias chlcas.‘ T
‘jyesosrrvro T Sl _ L

- ?*LE por que S|rve’7 Que es Io que srrve?

"’.’».’T_A1 saber mas o menos como se estructura el,exam’en

,;"-‘3'A2 es ‘una forma de ir ‘mas tranqurla sabrendo de que manera vas a tener‘ T
que contestar que Nno va'a-ser mu/t/ple chorse 0 que:no- vas-a ‘tener que‘.* -

o '_desarroIIar un'tema especrfrco si no que aca tenlamos ‘una“afirmacion y:

" habia que Justrfrcar Ademas sablamos que era alibro- abrerto es. decrr con'
“los textos, asi-que: hablendo leido 'y trabajado que es lo que yo hice; )
. _'-'.,trabajar bien eI texto y senallzar Ios temas que se |ban desarrollando Ias’ o
defrnrcrones Sl S S : cho : :

; -:.;_A3 claro prlncrpalmente Ios temas que se’ tocaron en cIase porque noj-i'"' -

‘ ",'todos Ios profesores tlenen Ia mrsma modalldad para tomar un parcral

E y ustedes’? (dlrlglendose a dos_estudlantes que no hablan habIado)

'”f;A4 nosotras mas 0 menos Io mlsmo sablamos como |ba a ser yo hlce;




E vos decrs no me sente a estudlar como es eso"

: ‘-"-:.‘A4 y porque una vez hecho todos Ios resumenes no es que me sente a-_g__
"jmemonzar ni nada sabla que iba: a ‘sef. muy ablerto 'y se. pedla mas la
'{'fundamentacron me parecra que no tema lmportanma memonzar n|l_-'-
'":.';acordarme ‘si no.. L G S Sl T

A3 en realldad ‘se. trata de saber relacronar los temas comp'ren’d‘er' S
... Cuando . hay que Justlflcar uno trene que saber.. qu|zas no. tlene que-tener’ .

-~ memorizado, la definiciéon no hace falta, hay-que saber-el concepto para;_' R
";‘_fpoder saber si algo es. verdadero 0 falso A m| me parece mas til;
,_-'.parece que es. algo que nos queda mas -alla. Porque ‘a . veces en Ios
examenes se nos. eX|ge saber cosas de memona que despues no quedan

E ah S|?~ ;

R A3‘ SI def|n10|ones concretas

i -.‘A2 Si, concretamente def|n|C|ones que ‘al menos- en mi caso despues no ;
. te las acordas Hay defrmcrones muy puntuales que plden que no: Ias se SI
.;_no Ias memonzo un poco : : S

- En camblo aca, en’ vez de sentarme a estudlar como en- otros parmales R

» - me di cuenta-que tal vez aprend| lo mismo comprendlendo el texto, entendi ** .-

5o lo'que dice el texto.: - aparte me. ayudaba con Ias clases del profesor que'.'fi‘:
'tocaba puntualmente cada texto : :

i "'E ustedes dlcen “comprendl el texto pero no me’ sente a estudlar R
_, " ¢cémo comprenden un- texto’? que estrateglas ut|I|zan para Ilegar a,j
'--.,:-_'v_comprender un texto? Dl : :

'A2 Leerlo varlas veces |mpI|ca sentarse y Ieerlo pero no sentarme'a‘ .
) 'memorlzar sino: que 1o lba consultando con las chlcas como ya sablamos;‘_-:.-.r,-
- -cémo era’la modalldad ‘nos’ ayudabamos .con -un- grupo reforzabamos_f.
determrnadas cosas que temamos en claro cada una, y R TR

'-,-._'“A3 me parece que ademas se refuerza con Ias clases

:A4 Aparte cada profesor expllca Ios textos y se comprenden y entonces;,lf"_.
con los apuntes que uno toma de Io que expllca‘el profesor SRR

__._'A5 Io que yo hama era.ir leyendo Iositextos que rban dando en clase =
_‘entonces 'se mé hacra mas facil comprender pero era todo contmuo no eS-,,_-‘.__ Sy
”""_que deJe todo para ultlmo momento ' ¥ Lo . L

. ~;;‘."'A2 Io que yo veo es que trabajamos mucho con'fotocoplas no con textos___. Lo

-~ completos, con partes, entonces la clase es- fundamental, nos. ‘orienta en IR
“ese ‘texto,: nos’dice de- donde saIe ‘a: que apunta el autor, y despues
nosotros’ ya nos concentramos en’ un concepto pero Ia mtroduccron por ...
. parte " del" profesor .es. necesarra porque sr no. es como que esta-__- o
I,descolgado e . f v L P R '

E es declr que a todos Ies tomaron l'o‘-__*qqe’-’i‘_e’s‘pe'r"aﬁ.b‘an‘,‘:,'_como_:_".j' T

A1 ya sablamos como era .
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A3 ‘a'mi me - parece que cuando es mu/t/p/e chO/se o con verdadero falso

las preguntas tiene que ser- bien’ explrcrtas no pueden ser amb|guas y.aca

~~me pasé con una que.era amblgua sila veias desde un autor era falsa y sr‘"
"Ia veras desde otro autor era verdadera.:r'-*»- S Sy -

~".E y como Io resoIVISte‘?

A3 elegl uno de los autores'y fundamente desde Ios termrnos que ese’"'._'f

A5 a‘mi tambren algunas me pareC|an amblguas pero me -di cuenta en la_: A
__-'marcha que tenfa que comparar constantemente -y elegrr la que mas me:-.,; L
i represente o poner algo personal estoy mas a favor de » :

ATl en una etapa eI profesor aclaro que mas alIa de ser Io verdadero-_f v
g tfa/so lo mas |mportante era Ia fundamentamon . R S

= .,{.'A4 las reglas estuvreron claras snempre y eso esta bueno Desde el."';_.
. »;fprrncrplo sablamos cémo venia, qué tomaba; cuantas unldades entraban L
___,_.como iba a: ser, y esto facilita y ‘baja_ la’ ‘ansiedad, porque’ un: examen te
.. pone nerviosa... a veces estudlas un- monton *y Ios nervios - te hacen[
"":',’..confundlr y no es. QUe no sabes e LR e S W

;_'_'E Y Como creen que Ies fue"

5A1 2 3 yo creo que b|en esperamos

':""f‘t':-A2 Para m| era facrl

A1 para mi tamblen
A3 Io lmportante es: ver si fundamentamos blen

":..A4 hay mucho del punto de V|sta de uno porque decrr verdadero 0 falso L
—.es segun lo que dice. el autor; pero tamblen desde ‘el punto:de- vista’ de_}":_f s
£7.uno..porque es la justificacion - que uno da, 'y no tengo |dea como me fue
""-_,-'no fue compllcado el parcral pero no se L : ~

'_':A5 La modalldad esta de’ tener que fundamentar esta buena hace que*’f L
"_-__uno tenga que saber que texto para cada tema o '

(dmglendose a una’ alumna que no habla hablado' hasta elli"_"'" ‘
momento), (,a vos como te fue? o e - :

*I,A8 no se (rrsas) o podrra decrrte Ien bastante y espero que me haya ldoi.-,:ﬁl-A,_ L
; b,|en T : e : N y ,_

E te tomaron lo que esperabas y'como esperabas"

: A8 no creo que fue un poco mas drfrcrl d_e Io que esperaba

" ’.;E que actIVIdades prevnas h|c1eron en clase que Ies 5|rv1eron para/-:'_;
resolver este parcral S ST S

Varlos Ios practlcos :




era_n no se Io que vaa pasar F

o

jsA1 hicnmos trabajos practlcos son como parmales chqultos en grupo": L

‘ A1 yo Iel un poco Ias fotocoplas Ios apuntes bueno mas- o menos lo{_

R

con los- textos, y a mi me SIrV|eron porque eso de’ debatlr con otros un'l-'._‘.' :
texto ~con una consngna fue como una prevra deI examen B S

E Y como se snenten ahora? A

Vanas AI|v1adas ya paso

A5 “yo. no, tengo mcertldumbre porqueestodeque "vl'a'_s\;::ovreg'o'n'ta"s2' )

\'I. 3

Grupo focal
Cantldad de alumnos 6 | :

Carrera Trabajo somal

Entrewsta a la sallda de rendlr el prlmer parC|aI

AI |gual que la anterlor se converso con los ChICOS a partlr deI planteo de",'_
Ias mlsmas preguntas que hablamos hecho en Ias encuestas ultlmas

E Como se prepararon para este examen :

- que-el profesor nos habia dado.. Jlas’ fotocoplas podla tenerlas porque el e
parCIaI no era: como’ los. comunes snno que era con Ia ayuda de Ia A A
carpeta y cpon los apuntes en Ia mano B - '

Pero lgual estaba compllcado

A2 Yo tamblen estudle lgual y aunque sea a llbro ablerto no era muy faC|I T
porque smo tra|as un- concepto sabldo entendldo no. te |ba a sallr en el_-' e
parC|al ST SRR _ I IR R

A3 estuvo bueno aprendlmos mas ahora que en todo el cuatrlmestre

A4 es verdad|

A2 sn resolwendo el parcnal

A1 y eso que yo no habla Ieldo todo todo : ER

E esperaban esta modalldad?
A1 no no sablamos como |ba a ser c T

A2 yo me lmaglne ‘por- el tema de Ios trabajos practlcos porque con los,.__.
prac’ncos nos daban una: consigna y teniamos que argumentar entonces7 N
<yo supuse que iba a ser algo parecido, ‘pero no es que me prepare mucho, . .
‘no es.que estudié mucho. Clase .a clase no me preocupe tanto por eli :
parmal dlje bueno SI estudlo eI concepto no me va'a serV|r :
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E A que se refleren con estudlar eI c‘o_ncepto’?

L _‘,E Como creen que Ies fue’? ‘
| A 2 Bren| - BERTIE
A (rlsas) veremos
.. A a mr mal e

: ’_"'I"_‘;_"te sacas un 7

. _?.;:,.E Les pasa eso'?
A2 srl

- A3 yo me doy cuenta cuando me va ma

‘;'fA2 claro porque por eJempIo para las otras materlas hay que estudrar un" e
._jconcepto por ejemplo: hrpotesrs .son. preguntas que tenes que reponderdf‘_"_“,_:“_‘_;‘:~-v‘.-._"»"
'fIIa defmrcron del concepto IR e . A -7

"""A3 Para m| trene que ver mucho con la’ carrera con nosotros con los*.:.
- sociales, el poder 'hablar; 'argumentar lo "que pensamos; te_ne_rv.una .
"'_"'lnstancra de explayarse ’ B T P P R S

A4 Yo mas que nada estudlar Io tome como Iera para entender no para' LT

memorlzar Era cuestion-de entender y venir al parcral llevar los’ apuntes

~claro...o me hrce un. rndrce con: Ios temas -no me san|o mucho -

pero (rrsas)

ademas ‘marcar. todo para entender y' saber’ donde estan las cosas
- v'|mportantes para el parcral Y en eI parC|al més que nada era’ buscar
i ‘reIacronar y poder argumentar : . - _

E (dlrlglendose a qurenes no respondreron la- pregunta anterlor) Ustedes”"‘ .
'..se |magmaban esta modalrdad” Como Ies resulto’? Lo TS .

A3 Yo me’ |magmaba como podla ser pero me costo bastante no me'
' _resulto facrl S : e _

o ';_A4 no era nada deI otro mundo o sea estaba bueno porque era buscar;' S
~algo y.. ademas eran todos temas que vimos en clase habia frases: que' R
:;_»Ias v1mos en clase noera que aI profesor se le canto poner cualqurera R
. 'A3 ‘era un parcral que tenlas que tener Ierdo no podras vemr aca y"
'j'ponertealeer :; ' : S : ST e L

f.‘-"",'-Era drfrcrl .'....porque no estaba eI cp_nc‘ep'to'.;"Z'te"hiva”s" q‘ulef"ehtender.‘:l'a:s;_""
Lcosas... .'.;: T T A VR P TS T TR TR

algo tenes que traer Ieldo de los textos y ademas tenes que tener V|sto B

V_de Ios apuntes de clase para resolverlo

‘a veces deC|s b/en y despues, )

(risas)’y a veces cuando decis ‘mal”,.




.v Otras veoes pasa que Ilegas y te das cuenta de que tenes todo al reves
entendlste mal Ia consrgna : . B N

T A dlscutlr en grupo

A2 cuando es extremado si, pero a veces deC|s uh! Mas 6 menos y Ia :
otra vez me pasé. que llegué y me habia sacado un 9! No Io podla creer,;,':.» .
yo crela que me habla ido ahl y me fue re blen pasa €so.. ’

~;A1 -a veces pasa que ves al de aI Iado que escrlbe un monton o ye"Z re R
: entuslasmado y decis...yo no'se nada, y después &l se saca un 8 y vos UR

8 50 y es una satlsfaocron darte cuenta que vos podes un poqulto mas

A3 La '“plCa es sallr deI examen y comparar resultados drscutlr Ias
preguntas . : : _ o , oL e e

A 2 veces es rar|S|mo porque deC|s me equrvoque yo o ella’? (rlsas)

Otras veces te encontras con que hlcrste todo maI y vas a desaprobarl R

l'A Hay gente que se va ensegwda ‘escucha y se: va para no pelear 0

para no sufrlr

Tambnen podes mlrar Ios apuntes y por mlrar los apuntes me emplezo a'_'";':'f":-':»,'
preocupar e o A S S

E hubo actnvrdades preVIas o que act|v1dades reallzadas en Ias clases PRt e
Ies srrv1eron para Ia resolucron de este parcnal" R :

A en grupo Los practlcos

E Estudlaron solos oen grupo?

A es muy raro que se estudle en grupo por lo general nosotras trabajo;‘
somal muy poco estudlamos en grupo e : T : -

A 3 Ia vez pasada yo estudle en grupo de a dos en realldad y mef};_'_-"rf*v"-:';_,l{'
recontra SII’VIO lai , L : o S

A2 “ami.me parece demasnado complrcado 6 sea te f-po'dés_'ju’_ntar‘."a',""‘ff W

repasar a Ieer pero estudlar estud|ar preflero sola

A1 nosotras hablamos por telefono nos consultamos y hablamos un rato?'-f"

Iargo largo

"*‘Ella me. expllcaba y yo lba mternahzando todo l‘e-'ia_lo's_'apuntés' y mé.
xAQUedaba ' . N L Lo ~4.:*' SR

A3 si, ‘a mi me. paso eI otro dla tema que rendlr y no. entendna mucho y Ia]ﬁ_;‘ R
llame a Maria la noche anterlor y me explicd un’ monton de cosas que eran R
temas que los habia V|sto es como que te queda mas cuando te cuenta' L
algwen que sabe ' - : Gt o .
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'."{_”Capaz que te expllca eI apunte y te ayuda a entenderlo por ahl te Io dlce
.de otra manera y te ayuda a complementar R

':*?_._Tamblen a veces nos tomamos entre nosotras Que algwen te tome te
'_Aorgamza te das cuenta “bueno esto lo se™: . s
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