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1-Cuadro resumen de horas semanales dedicadas al proyecto por parte de director e
integrantes del equipo de investigacién:'

Rol del integrante | Nombre y Apellido | Cantidad de horas Graduado UNLaM
semanales dedicadas Si No
al proyecto

Director Daniel Walter 8 X
De Angelis

Co-director Alicia Susana 8 X
Castillo

Director de Programa

Docente-investigador Romina Nadia 8 X

UNLaM Fritz
Maria Eugenia i X
Sartirana
Laura i X

Andreacchio

Investigador externo?

Asesor-Especialista
externo®

Graduado de la
UNLaM*

Estudiante de carreras
de posgrado
(UNLaM)5

Alumno de carreras de
| grado (UNLaM)®
Personal de apoyo
técnico administrativo

2-Plan de investigacion
2.1 Estado actual del conocimiento:

Dentro del campo existen varias investigaciones y produccién sobre los consumos audiovisuales de
jovenes estudiantes. De la busqueda realizada para este proyecto, la mayoria de estas
investigaciones tienen relaciéon con consumos audiovisuales en general, lo cual no especifica la
relaciéon con lo informativo, que es el objeto del presente proyecto. Es importante destacar que se
han buscado investigaciones recientes y de la region latinoamericana. Asimismo, ninguna pertenece
al contexto de este proyecto, radicado en la Universidad Nacional de La Matanza con estudiantes de
la Licenciatura en Comunicacion Social. En relacion con esto ultimo, tampoco parece haber
investigaciones de esta indole radicadas dentro de una catedra universitaria y cuyos resultados

! Incluir todos los integrantes del equipo de investigacion, agregando tantas filas para cada rol de integrante del equipo de
investigacién como sea necesario.

2 Deber4 adjuntar FPI 39 debidamente firmados.

3 |dem nota 2.

4 ldem nota 2

3 Adjuntar certificado de materias aprobadas de estudiantes de carrera de posgrado.

6 Adjuntar certificado de materias aprobadas de estudiantes de carrera de grado.
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puedan ser contrastados y utilizados como insumo para la ensefianza universitaria.

Por solo mencionar los mas relevantes y como ejemplo de lo antedicho, el trabajo realizado en Peru
por Chavez L. y Anderson H. (2021) titulado “Netflix: comunicacién audiovisual y nuevos habitos de
consumo televisivo de los estudiantes de Comunicacién Social de la UNMSM”, supone que el modelo
de comunicacién audiovisual de Netflix ha causado modificaciones en los nuevos habitos de

consumos televisivos. Para demostrar ello, encuestaron a 199 estudiantes.

Oftra de las tesinas halladas, en este caso perteneciente a Colombia de Carvajal Picén, B., Pérez
Palencia, A., Rios Sanchez, P., Serrano Duitama, B., Vasquez Rueda, J. (2019) llamada “Tendencias
de consumo cultural audiovisual en estudiantes universitarios de Bucaramanga”, se planteé como
hipétesis inicial que Netflix reemplaza a la television. Sin embargo, de acuerdo con los resultados
obtenidos, se descubrié que son las redes sociales el espacio emergente dominante en el consumo
audiovisual. En este sentido, YouTube es la plataforma de mayor consumo audiovisual y el dispositivo

celular, el soporte mas utilizado.

Por otro lado, la tesis de doctorado de Nava Preciado, José Maria (2010) denominada “El consumo
de medios audiovisuales y la construccién de imaginarios en adolescencias de escuelas secundarias
urbanas: del conocimiento al mito” tiene como primer objetivo analizar de qué manera la dimensién
imaginaria ayuda a comprender los significados que dichos adolescentes construyen alrededor de
los consumos audiovisuales y, si bien como tercer objetivo, la investigacion se propuso con esa
informacién elaborar mejores propuestas de trabajo educativo, en las conclusiones se observa solo

una cuestion mas bien reflexiva de ciertas consideraciones a tener en cuenta en la actividad docente.

Luego de haber realizado este breve recorrido por las investigaciones de la regién, se puede decir
que la informacién que se pretende obtener a partir de la investigacion que se propone aqui, sera

insumo tanto en el curriculum como en la practica docente en el marco de la catedra mencionada.

En lo que respecta al contexto argentino, se han encontrado tres investigaciones. Una de ellas
radicada en la Universidad Nacional de La Plata denominada “Jévenes y consumos culturales. Una
mirada sobre la recepcion tecnolégica y audiovisual en estudiantes de comunicacion social”’ de las
autoras Luciana Aon y Natalia Zapata del afio 2011 presenta una encuesta sobre consumos
culturales realizada a jovenes estudiantes de la carrera de Comunicacién Social en la UNLP para
reconocer los usos que ellos hacen de los medios de comunicacién y de los recursos tecnologicos,
especificamente sobre los consumos televisivos y cinematograficos, el uso de internet y el correo

electrénico.

Existe otro proyecto de la Universidad Nacional de Cérdoba cuyos resultados aln parecen no estar

publicados que consiste en caracterizar las practicas de consumo de medios, tecnologias y
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contenidos audiovisuales de los estudiantes de la licenciatura en Cine y Televisién de la Facultad de
Artes de la Universidad Nacional de Cérdoba. Para ello planean hacer encuestas a una muestra de

estudiantes por cada afio de la carrera para luego comparar los resultados’.

Por dltimo, en la Universidad Nacional de La Matanza, se realiz6 una tesina de grado para culminar
los estudios de la Licenciatura en Comunicacion Social cuyo autor es Fernando Lizarraga. Se titula
“Youtube a la carta ¢ prosumidores o consumidores?. Un andlisis sobre la produccién y el consumo
de You Tube conferido por los estudiantes de Comunicacion Social de la Universidad Nacional de La
Matanza” en la cual el objeto de estudio es el consumo de YouTube por parte de los estudiantes
mencionados. En el mismo sentido, se intenta identificar si estos estudiantes son consumidores,

productores o prosumidores de dicho medio.

Como se puede observar, ninguno de estos trabajos antes vistos se enfoca en el objeto de estudio

del presente plan de trabajo.

2.2. Problematica a investigar:

Este proyecto esta pensado en el marco de las asignaturas Taller de Gréfica, Radio y Television |y
Taller de Grafica, Radio y Television Il de la Licenciatura en Comunicacién Social de la Universidad
Nacional de La Matanza (UNLaM). Es importante establecer una aclaracién respecto de las materias
sefialadas: estos talleres correlativos comprenden una formacion integral en periodismo vy
comunicacion de las y los estudiantes de primer afio, es decir, de los recién ingresados a la carrera
de Comunicacion. Como su nombre lo indica esta integrado por tres grandes médulos: Grafica, Radio
y Television. En el caso particular de las y los docentes que integran este equipo de investigacion,
se desempefian en el médulo Television. Al respecto, es importante hacer una aclaracion en relacion
con la denominacion del médulo Television, ya que, si bien se podria deducir que corresponde a
contenidos transmisibles por dicho medio, es importante aclarar que también se abordan contenidos
relacionados a la produccion, circulacién y consumo de contenidos audiovisuales de internet y las
redes sociales. Por ende, el moédulo Television, mas alla de la denominacion formal, aborda todo tipo
de produccion periodistica posible de ser reproducida en multiples medios y/o plataformas de

comunicacion.

Ahora bien, en lo que respecta a la funcién docente universitaria es necesario establecer ciertos
parametros que se tendran en cuenta en esta propuesta de investigacién. Por un lado, este trabajo

entiende que una de las debilidades de la ensefianza dentro de la educacion superior es la falta de

7 Investigacion en proceso, ver mas informacion en https://cepia.artes.unc.edu.ar/2015/11/03/medios-tecnologias-y-
contenidos-audiovisuales-practicas-de-consumo-en-estudiantes-de-la-licenciatura-en-cine-y-television-de-la-facultad-de-
artes-unc/
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profundizacién en los aspectos pedagégicos para la transmision misma de conocimientos. Aunque a
simple vista se puede decir que las universidades y la labor docente estan mas dedicadas a la
produccién de conocimiento y el desarrollo cognitivo, son muchos los factores que inciden en esta
cuestion. Siguiendo a Feldman y Palamidessi (2001) estos propios factores son los que han sefialado
la necesidad de un tratamiento pedagégico especializado acerca de los problemas del curriculumy
de la ensefianza universitaria. En este sentido, los autores afirman que, al igual que sucede en otros
niveles educativos, la universidad requiere de una fuerte capacidad pedagégica para resolver
problemas relacionados con diversas cuestiones como “la diversidad, la definicién del contenido, el
acortamiento de las carreras tradicionales, la modificacién de los perfiles de entrada, la superposicion
de tradiciones de formacion universitaria, la sofisticacion del curriculum, la distancia con los campos

practicos” (Feldman y Palamidessi, 2001:3).

Respecto a esto ultimo, Paulo Freire (2010) menciona: “La responsabilidad ética, politica y
profesional del educador le impone el deber de prepararse, de capacitarse, de graduarse antes de
iniciar su actividad docente. Esa actividad exige que su preparacion, su capacitacion y su graduacion
se transformen en procesos permanentes. Su experiencia docente, si es bien percibida y vivida, va
dejando claro que requiere una capacitacion constante del educador, capacitacion que se basa en el

analisis critico de su practica” (Freire, 2010:46).

Entonces, la formacién de los/las educadores/as constituye un elemento central en la labor docente
e incluso hace a la formacion y profesionalizacion continua dentro y fuera del campo. Existen
excelentes académicos/as y a la vez excelentes docentes que saben no solo transmitir sus
conocimientos sino también, y quizads mas importante, guiar con éxito el proceso de ensefianza de
sus estudiantes (o participantes). Esto es resultado, no solo de los conocimientos adquiridos y de la
experiencia, sino también de haber logrado una mediacién pedagégica eficiente y eficaz. En ello, la
formacion de los/las educadores/as es un factor clave. Es por ello que en el ejercicio de la labor
docente no solo basta con formarse y obtener un titulo, sino que la capacitacién tanto en el campo
de la profesién como en la pedagogia y en las ciencias de la educacién es clave para su ejercicio.
En este sentido, siguiendo a Campero Cuenca (2015) la capacitacion del educador/a desde un

enfoque socioeducativo debe ser constante y proporciona un factor clave en la calidad educativa.

En este sentido, Mariana Maggio (2018) menciona que existen ciertas habilidades para ejercer la
docencia en el siglo XXI como comprensién, comunicacién, colaboracién, creatividad y pensamiento
critico, entre otras. En este sentido, son grandes las expectativas actuales depositadas en esta figura
y, por lo tanto, es grande el desafio a enfrentar. Como menciona Oviedo y Pastrana Armirola (2014)
quien ejerce la funcion docente “1) ha de conocer solventemente su disciplina y poseer una
significativa experiencia profesional; 2) debe ser ético y mostrar identificacién institucional; 3)

manifestar una personalidad receptiva y carismatica, y comunicarse de modo asertivo y
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comprensible. Ademas, resulta necesario que posea habilidades pedagégicas y que maneje
apropiadamente estrategias, técnicas y recursos didacticos diversos, tanto los clasicos como los

actuales” (Oviedo y Pastrana Armirola, 2014:14).

Mas aun, Schwartzman, G., Tarasow, F. y Trech, M. (2014) mencionan la necesidad de dos requisitos
necesarios en la figura de un docente o en varios especializados: tener una buena articulacion entre
pedagogia (pedagogos) y tecnologia (tecnélogos). Estos autores utilizan el concepto de dispositivos
tecnopedagégicos citando a César Coll (2011) para referirse a aquel referente de la practica
educativa que condiciona y orienta los usos que profesores y alumnos hacen de las herramientas,
recursos y aplicaciones TIC. Entonces afirman que “los usos que profesores y alumnos hagan
finalmente de las TIC dependen tanto de las caracteristicas de las tecnologias concretas que
incorpora el disefio como de las opciones instruccionales que lo sustentan” (Schwartzman, G.,
Tarasow, F.y Trech, M. (2014:47).

En este sentido, Dussel y Quevedo (2010) mencionan que las nuevas tecnologias tienen légicas y
modos de configurar el conocimiento muy diferente a los de la institucién educativa. Las primeras
funcionan en base a la personalizacién, la seduccion y el involucramiento personal y emocional, y
suelen ser muy veloces y con una interaccion inmediata. La universidad, en cambio, es una institucion
basada en el conocimiento disciplinar, mas estructurada, menos exploratoria, y con tiempos y
espacios determinados de antemano, mas lentos y menos porosos. Cabe esperar entonces un
proceso de negociacion y de reacomodamiento de la institucion educativa que no sera automatico ni

inmediato, y que no deberia ser leido solo como resistencia al cambio.

Asimismo, es importante hacer una distincion de la actividad docente en general y la actividad
docente en las ciencias de la comunicacion. Mas especificamente, Verano, A., Morandi, G. y Catino,
M. (2003) destacan que ensefiar en ciencias de la comunicaciéon® conlleva un desafio extra
relacionado a su especificidad: las tecnologias de la informacién y la comunicacién, uno de los
campos que mayor avance ha tenido en los ultimos afios, lo que tracciona, como consecuencia
inevitable, la actualizacion docente. Siguiendo a los autores, en cuanto a los proyectos de formacion
de profesionales, se observa la existencia de una serie de perfiles diferenciados de acuerdo con la

§ El trabajo de Verano, A., Morandi, G., Catino, M. (2003) hace un recorrido del escenario en la de educacion superior en
los noventa para luego hacer un relevamiento especifico de las carreras de Comunicacion a nivel nacional en
universidades tanto publicas como privadas arribando a conclusiones que permiten tener un panorama mayor de la
situacién. Todo ello, sobre la base de la necesidad de generar “mayor discusion y sistematizacion de informacién
especifica referida a diferentes aspectos relativos a la génesis, desarrollo y situacion actual en este pais, de la formacion
universitaria en Comunicacion” (Verano, A., Morandi, G., Catino, M., 2003:145).

Todo ello, relacionado con las propias tensiones/discusiones dentro y fuera del campo de la comunicacion. Ver Arrueta
C. (2012) Discusiones acerca de la interdisciplina en comunicacion. Aportes para la especificidad disciplinar. En revista
Pensar. Epistemologia y Ciencias Sociales, N° 7, Editorial Acceso Libre, Rosario. Disponible en la World Wide Web:
http://revistapensar.org/index.php/pensar/issue/view/7/showToc www.revistapensar.org — info@revistapensar.org - ISSN
N°: 1852-4702
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valoraciéon diferencial asignada a la emergencia de nuevas practicas profesionales, y, a las
posibilidades de incorporacion y utilizacién de nuevas tecnologias de la informacién en el marco de
los profundos desafios que la realidad actual demanda. Por otro lado, y en relacion con los proyectos
curriculares, se expresan tensiones relativas a los modos posibles de articulacién entre diferentes
campos del saber que darian cuenta de este campo complejo de la comunicacion, no siempre
lograndose “resoluciones” satisfactorias en la perspectiva misma de los actores implicados, (grupos
de gestion, docentes, alumnos); con las consecuentes tensiones entre teoria-practica; formacion

general-formacién especifica, entre otras.

Si bien, el desafio de ensefianza universitaria es multiple, la propuesta que se presenta aqui intenta
poner atencién sobre las herramientas o las decisiones que pueden tomar los y las docentes para
mejorar el proceso de ensefianza. Y uno de esos aspectos es la informacion que puede proveer la
poblacién destinataria, es decir los y las estudiantes ya que las formas de educar varian en funcion

del educando.

Llevado a la practica, es notable que los estudiantes, mas la poblacién a la que hace mencion este
proyecto, estudiantes del primer afio de la universidad, traen consigo inquietudes y preferencias
relacionadas a consumos culturales audiovisuales de actualidad que proveen mayormente las redes
sociales e internet. Asimismo, al estudiante de comunicacién pareciera interesarle temas de

actualidad y problematicas coyunturales.

En este contexto, los y las docentes en ciencias de la comunicaciéon no pueden ser ajenos a esta

informacion, con lo cual es imprescindible la actualizacién y formacion constante.

Por otro lado, y en cuanto al consumo de producciones audiovisuales, podemos observar que en el
ambito privado coexisten dos generaciones que comparten el espacio familiar y el tiempo de la
vivienda. Dos modos de entender la vida (social, cultural, tecnolégica), dos modos de apropiarse de

la tecnologia y los medios tradicionales:

“Para los mas mayores, la television es la practica dominante, el medio en el que nacieron y crecieron.
Los “inmigrantes digitales” con un nivel inicial de uso suelen presentar algunas practicas
“tradicionales” como el correo electrénico y la navegacion. Este grupo de edad contempla internet
como una fuente complementaria de contenidos. Para los mas jévenes, llamas “nativos digitales”, es

un medio mas, que comparte espacio y tiempo con otros” (Tubella, Tabernero y Dwyer, 2008).

Son los jovenes del segmento estudiado quienes han tomado la iniciativa en la busqueda de los
contenidos a través de la red o dispositivos moviles, provocando un consumo mas adaptado a su
tiempo libre y a sus gustos particulares, en consonancia con la tendencia actual de la nueva television

que marca un disfrute menos familiar e individual. Se produce asi lo que podria ser interpretada con
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una clara atomizacién del contenido audiovisual periodistico y una mayor libertad de consumo. A la
poblacién joven le atrae méas la independencia del teléfono celular en tanto este soporte permite

visualizar contenidos audiovisuales en el momento elegido sin estar atado a una programacion.

Sin embargo, los nuevos usos y consumos de las TICs apuntan a que no estamos ante el fin de la
television como medio de comunicacién, sino ante el final de un determinado uso. Tal y como
sefialaban Tubella et al. (2008), la irrupcién de las TICs y el desarrollo asociado a nuevas préacticas
comunicativas, “no supone necesariamente el fin de la television, como minimo en un futuro préximo,
pero si, con toda probabilidad, el final de su consumo tal y como lo conocemos ahora mismo” (Tubella
et al., 2008, p.168).

Existe, por lo tanto, una dinamica de coexistencia de practicas comunicativas, arraigadas y nuevas,
relacionadas con la localizacién de una amplia gama de dispositivos tecnolégicos y medios de
comunicacion en las diferentes areas del ambito doméstico y familiar, y con significativas diferencias
en la gestién del tiempo cotidiano. Ya no se habla de una “guerra de pantallas” sino que parece haber

dado paso a la sinergia entre pantallas.

En relacion con esto Morduchowicz sefala que “los medios no se desplazan entre si: se
complementan” ya que “no hay antinomias entre medios porque la utilizacién de un medio no excluye

la utilizacion del otro: lo que se produce es una suma” (Morduchowicz, 2008: 87).

Asi, la combinacién del consumo de television y de Internet junto con la multiplicacién de medios,
permiten la aparicion del multitasking o multitarea como fenémeno muy generalizado, sobre todo
entre jovenes y supone no dedicarse a un medio en exclusividad, sino que el tiempo con los medios
es compartido y nunca excluyente. En 2008, Tubella, Tabernero y Dwyer detectaron que la
multiplicidad de aplicaciones y la flexibilidad de uso de las TICs facilitan “el desarrollo de la capacidad
multitarea de los usuarios y la interseccion de muchas practicas y funciones diversas en diferentes
tiempos y contextos”. Estariamos hablando de un usuario multi-dispositivo y siempre conectado. Pero
por otra parte este fenémeno del paso de la cultura lineal a la percepcion simultanea, de la
inmediatez, el presentismo y la fragmentacién (Morduchowicz, 2008) tiene una contraparte negativa.
La autora hace referencia a la fragmentacién con que los jévenes se relacionan con los saberes
(Morduchowicz, 2008: 28) remarcando en este sentido que los estudiantes hoy no recurren a estudiar

con libros, o utilizar las bibliotecas ya que se estudia a partir de fotocopias de capitulos aislados.

Todo esto nos invita a plantearnos, desde el plano de las practicas educativas, variados interrogantes
acerca de los desafios que se presentan: ;es posible educar a quién no reconocemos en sus
practicas cotidianas vinculadas a los consumos referentes a los medios y las tecnologias? ¢,Qué usos
y/o consumos que desarrollan los jévenes podrian resignificarse en la institucion? ¢ Existe un interés

genuino de la universidad publica y de los actores principales que la habitan, por darle un lugar al
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otro, esforzandose por conocerlo y asi poder propiciar una experiencia educativa?

Con todo lo antedicho, y a pesar de la actualizacién cuatrimestral del médulo Television con
contenidos y materiales didacticos novedosos y actuales, sin dejar de lado los contenidos minimos
que requiere la universidad y atendiendo a su vez a las formas y los consumos audiovisuales
informativos de los estudiantes, este trabajo se fundamenta en la necesidad de conocimiento mas
preciso de esos consumos. Teniendo en cuenta, entonces, la debilidad mencionada por los autores
a nivel regional, se espera que con los resultados obtenidos en la investigacion que se propone, se
pueda rever como catedra, no solo los contenidos a ensefiar, sino también las formas de transmision,

es decir, la ensefanza.

La problematica para investigar entonces estara centrada en la obtencién de datos de consumos
audiovisuales periodisticos de los estudiantes para conocer la poblaciéon destinataria de la
planificacion de las asignaturas mencionadas y poder establecer una prevision en la planificacion de
la ensefianza (Feldman y Palamidessi, 2001) adecuada a las necesidades, consumos y gustos de

los y las estudiantes.

2.3. Objetivos:®
Objetivo General:

® Contribuir al conocimiento sobre los consumos audiovisuales informativos de los
estudiantes del primer afio de la Licenciatura en Comunicacién Social de la UNLaM para la
prevision en la planificaciéon de la ensefianza de grado.

Objetivos Especificos:

e Identificar los consumos audiovisuales informativos de los estudiantes mencionados.

® Analizar las implicancias de esos consumos en los contenidos de la asignatura dictada.

° Categorizar las plataformas de preferencia mediante las cuales los estudiantes se informan.
e Descubrir los temas informativos de mayor interés de los estudiantes.

° Determinar el contexto socioecondmico de los estudiantes.

® Especificar como son las formas de consumo.

° Distinguir las plataformas de preferencia.

2.4. Marco tedrico:
Para el marco tedrico se utilizaran diversos autores para las grandes areas tematicas que aborda

este proyecto. A continuacién, se intentara resumirlas. La comunicacién es inherente a la actividad
humana con lo cual esta presente desde el origen mismo de la humanidad. Las primeras expresiones
comunicacionales se vieron reflejadas en gestos y sonidos culturales, es decir, los sentidos como la

vista y el oido tuvieron un rol fundamental. A partir de alli, el ser humano fue adquiriendo diversas

° Detallar objetivo general y objetivos especificos.
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habilidades posibilitando, luego de un extenso camino, las herramientas comunicacionales de la
actualidad. Pero, como se menciond, las primeras expresiones comunicacionales fueron los gestos

(posibilitado a través de la imagen) y los sonidos culturales (el audio).

En este sentido, las imagenes tienen la capacidad de hacerse ver y entender sin la necesidad de
tener un texto o una explicacién de apoyo (Berger, 2000). Por este motivo las imagenes fueron el
motor de la comunicacién ya que en los primeros tiempos de la humanidad la escritura y por ende la
lectura no existia aun. Sin ir mas lejos, en la actualidad muchas veces tampoco es necesario
verbalizar para simbolizar (Berger, 2000), es decir, las imagenes muchas veces hablan por si mismas
y no requieren explicaciéon alguna. Esto se puede observar también en los nifios: el nifio mira y ve
antes de hablar, es decir, entiende el mensaje de sus padres con solo un gesto y comprende el

mundo exterior observando y tocandolo.

El sonido por su parte cumple una funcién muy importante ya que apela de forma directa a los estados
de animo: sucede con la musica, por ejemplo. Ahora bien, ambas expresiones comunicacionales en
conjunto se potencian y conforman lo que se suele llamar el lenguaje audiovisual. Se puede decir
entonces que la imagen y el sonido son portadores de un mensaje comunicacional ya que propician

informacion del mundo a través de su contenido audiovisual.

Es asi como este trabajo define el lenguaje audiovisual bajo los parametros de Christian Metz quien
aplico las teorias del lingliista y semiélogo Ferdinand de Saussure al andlisis del lenguaje del cine.
Por ende, define el lenguaje audiovisual como un sistema de signos que funciona a través de la
imagen en movimiento y el sonido. Metz establece que el lenguaje audiovisual utiliza una serie de
convenciones y codigos para transmitir significados al espectador. Por ejemplo, la combinacién de
diferentes planos y montajes puede crear un sentido de continuidad, secuencia temporal, perspectiva
y profundidad.

En suma, para la comunicacién audiovisual y lo relativo a la imagen propiamente dicha se utilizaran
conceptualizaciones de autores como Aumont, Jaques y otros (1996), Barthes (1989); Gubern,
Roman (1987), Benjamin, Walter (1935), y Metz, Christian (1974), entre otros.

Por otro lado, es sabido que los medios de comunicacion son considerados como la herramienta que
permite estar informado del acontecer diario. Son un instrumento esencial para la sociedad actual y
la vida cotidiana. Hasta el siglo pasado los medios de comunicacién de masas eran por excelencia
los medios considerados tradicionales: la prensa, la radio y la televisién cuyas funciones se limitaban
a la transferencia de informacién entre emisor y receptor llamado pasivo ya que estos destinatarios
no tienen la posibilidad de responder al mensaje que reciben.

Cada uno de estos medios de comunicacion llegaron a la vida cotidiana en diferentes momentos de
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la historia y a pesar de haberse puesto en duda la continuidad de la radio cuando acudié la television,
por ejemplo, ambos dispositivos convivieron y conviven hasta el dia de hoy. En este sentido, se habla

de cambios y continuidades en el panorama de los medios de comunicacion.

La llegada de Internet cambié la comunicacién entre mucho mas que lo que lo habia hecho la
television y gener6 cambios tanto en los medios de comunicacién como en los flujos de informacion.
En la actualidad cualquier persona puede publicar un texto, una imagen o un video desde cualquier
computadora y esta puede ser leida en cualquier parte del mundo, recibiendo a su vez aportes y/u
opiniones de quien, desde otro lugar, lejano pero préximo, esté leyendo o viendo lo publicado. Para
teorizar sobre estos aspectos, se trabajara sobre las conceptualizaciones de Manuel Castells (1997),
Carlos Scolari (2008; 2013), entre otros.

En suma, ha cambiado la forma de produccién, distribucién y consumo de las noticias en los medios
de comunicacién. Por lo tanto, existen multiples maneras de ' construir una noticia en formato
audiovisual que varian de acuerdo con el tipo de informacién a transmitir, el medio por el cual va a

circular, la forma de tratar el tema y de los costos de produccién dedicados, entre otras variables.

En consecuencia, para analizar las mediatizaciones, la construccién de sentido social y los consumos
informativos se utilizaran conceptualizaciones de Garcia Canclini, Nestor (1995), Bauman, Zygmunt
(2008), Martin Barbero, Jesus (1987) y McLuhan, Marshall (1964), Verén, Eliseo (1996), entre otros.

En lo que respecta a la elaboracién propia del docente y los modos de ensefianza se indagara sobre
las teorias de Feldman, D. y Palamidessi, M. (2001), Campero Cuenca, C. (2015), Litwin, E. (2008)
y Maggio, M. (2018), entre otros. Sobre este aspecto se elabor6 mas en detalle en la
problematizacion.

2.5. Hipotesis de trabajo o los supuestos implicitos (seguin corresponda al disefio metodolégico) :'°

Los estudiantes de primer afio de la Licenciatura en Comunicacién Social de la UNLaM que cursan
las materias Taller de Grafica, Radio y Television | y Taller de Grafica, Radio y Televisién || consumen
mayoritariamente contenidos audiovisuales periodisticos de forma online (especificamente en redes
sociales) a través de un teléfono movil.

2.6. Metodologia:

Se realizara un proceso de indagaciéon en los estudiantes de primer afio de la Licenciatura en
Comunicacién Social del Departamento de Humanidades y Ciencias Sociales de la UNLaM y se

trabajara sobre sus consumos audiovisuales informativos.

19 En proyectos de desarrollo tecnolégico puede ser reemplazada una hipétesis de trabajo por la propuesta de solucién al
problema de investigacién mediante el disefio de un prototipo o elemento equivalente.
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A partir de la modalidad basica, se llevara a cabo un estudio explicativo que permitira establecer la
tendencia de los consumos audiovisuales informativos a partir de la utilizacion del método
cuantitativo. Se privilegiara, por lo tanto, una técnica de recoleccion de datos cuantitativa de acuerdo
con los objetivos planteados porque se requiere que sea secuencial y probatorio (Hernandez
Sampieri, 2014). Los instrumentos de recoleccién incluyen cuestionarios y encuestas a los
estudiantes mencionados y recopilacién de datos existentes.

Teniendo en cuenta lo que sostiene César Arrueta (2012) en cuanto al caracter multidimensional del
objeto de estudio del campo de la comunicacion, el proyecto que se presenta aqui intentara abordarlo
desde el campo educacional pedagégico (ensefianza) teniendo en cuenta que esta circunscripto en
el ambito de una céatedra dentro de la Licenciatura en Comunicaciéon Social. En este sentido, y
siguiendo a Arrueta (2012), se parte de la idea que “los procesos sociales de intercambio de
significados transitan esferas diversas y complementarias e incluyen otros campos de conocimiento”,
de modo tal que no se puede partir desde una perspectiva unitaria de indagacion. Esto conlleva a la
necesidad de “articular nociones teéricas-ideologicas, metodoldgicas y procedimentales de distintos
campos de conocimiento con el propésito de edificar elementos estructurales y constitutivos lo
suficientemente amplios para dar cuenta de esa multidimensionalidad, sin olvidar el lugar disciplinar
desde donde se indaga” (Arrueta, 2012:3).

Por lo tanto, la forma de abordar este objeto multidimensional es a través de la interdisciplina: “No es
posible pensar en Comunicaciéon en términos de predominio paradigmatico. Por el contrario, se
reconoce la urgencia de didlogos y construccion desde y con otros campos” (Arrueta, 2012:8). Se
trata entonces de pensar al objeto desde diversos modos de aproximaciéon para abordarlo desde
perspectivas complementarias.

Por otro lado, el objeto de estudio presentado en este proyecto sera abordado también desde la
propuesta de César Arrueta (2012) en cuanto contexto tanto institucional como subjetivo. Esto
significa que el objeto no puede observarse sin estar en “(..) didlogo con los contextos
sociohistéricos; la consideracion de los espacios institucionales y el lugar que los sujetos sociales
que integran esos espacios le asignan a sus propias practicas y sentidos de la investigacion” Arrueta
(2012:12). Esto apunta, no solo a la cultura institucional sino principalmente al contexto de la
Universidad Nacional de La Matanza y por lo tanto al contexto de sus estudiantes, quienes acuden a
una Universidad ubicada en la localidad de La Matanza, distrito mas grande y desigual en términos
socioecondmicos de todo el Conurbano Bonaerense. En este sentido, en el instrumento de
recoleccion de datos se destinara una seccioén a responder preguntas que aludan a esta cuestion.
Se espera ademas realizar entrevistas tanto a los estudiantes como a los docentes, a los efectos de
poder contrastar los datos obtenidos de los consumos audiovisuales que son cuantitativos con
metodologia cualitativa que permita ampliar la indagacién propuesta.

La entrevista es una técnica empleada por diversas profesiones, ademas de su empleo en el aspecto

metodolégico, cada disciplina puede permitirse operar esta herramienta con diferente encuadre o
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tipologia. En la propia trayectoria de este grupo de investigadores se cuenta con esta experiencia
desde el aspecto de la entrevista periodistica y es realmente diferente la forma y empleo de la
entrevista periodistica a la forma de la entrevista metodolégica. Una entrevista se compone de una
serie de momentos: el reconocimiento del entrevistado y su expertiz, que se da a través de la
realizacion de una suerte de estado del arte de la cuestion acerca de la que se va a tratar en la
entrevista. El armado del cuestionario y luego, el momento privilegiado del encuentro en si mismo.
Asi, podemos afirmar que una entrevista se compone y es una serie de momentos que termina
completandose en un encuentro o en varios que permiten la continuidad de nuestra tarea. A veces
son el eje central de un proceso de trabajo mas amplio, de acuerdo con Guber, los investigadores
sociales retinen estas instancias y conforman un artefacto técnico, consolidando un encuentro de
reflexion que dara lugar a una nueva reflexion, espacio en el que se logra arribar a verbalizaciones
pero que por ser cara a cara, posee el componente de observacion directa y participante (Guber,
2014)

En este sentido y de acuerdo con el objetivo, se adscribe a la idea sefialada por Guber de realizar
entrevistas con un estado de investigador con atencion “flotante” que permite la escucha y la libre
asociacion que capitalice los temas y los conceptos desde la perspectiva del informante antes que
desde la del investigador, en resumen, usando los tres procedimientos de la entrevista antropologica:
la atencion flotante del investigador, la asociacion libre del informante y la categorizacion diferida del
investigador, que podran emplearse como complemento de los datos obtenidos a través de la

investigacién cualitativa. (Guber, 2014).
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Elaboracién de conclusiot

_elaboracion del informe iinaiSr Y ¥l X
publicacion de resultados ‘

2.9. Resultados en cuanto a la produccion de conocimiento:

Se espera obtener informacién valida para el conocimiento sobre los consumos audiovisuales
informativos de los estudiantes de la Licenciatura en Comunicacién Social de la UNLaM. Asimismo,
se espera que estos resultados sean insumo y provean informacion a otros docentes tanto
universitarios como de terciarios y de modalidad secundaria, con el fin de que puedan orientar el

curriculum de la asignatura, asi como los procesos de ensefianza aprendizaje.
2.10. Resultados en cuanto a la formacion de recursos humanos:

En el presente proyecto se otorga especial importancia a la formacion de recursos humanos, en
vitud de que la mayoria de sus integrantes, incluyendo al director y a la codirectora, son
investigadores en formacién, por lo que esta investigacion reviste capital importancia en el desarrollo
de su trayecto como investigadores. Consideramos que la mejor manera de aprender estos procesos
es precisamente a través de la practica. También nos parece oportuno destacar que las trayectorias
de formacién del equipo tienen su anclaje en la tematica presentada y en el escenario en el que ésta
se desarrolla. Se espera ademas, poder incorporar estudiantes de la Licenciatura en Comunicacion
social como becarios en el segundo ao.

2.11. Resultados en cuanto a la difusion de resultados:

Se espera poder difundir los resultados obtenidos en congresos afines a la tematica y realizar
publicaciones en revistas especializadas para dar cuenta de la difusién en instancias de
avance de la investigacién. Creemos que los datos obtenidos deben difundirse para dar lugar
a estudios interdisciplinarios y también con otras Casas de Altos Estudios.

2.12. Resultados en cuanto a transferencia hacia las actividades de docencia y extension:

Se espera que los resultados de esta investigacion impacten directamente y sirvan de insumo tanto
en los contenidos curriculares como en la practica docente del médulo Television del Taller de
Gréfica, Radio y Televisiéon | y Taller de Grafica, Radio y Televisién |l de la Licenciatura en

Comunicacion Social de la UNLaM.

2.13. Resultados en cuanto a la transferencia de resultados a organismos externos a la UNLaM:
No se preveen en esta instancia

2.14. Vinculacién del proyecto con otros grupos de investigacién del pais y del exterior:
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No se preveen en esta instancia, aunque no se descarta que surjan del devenir de la propia

investigacion.

2.15. Destinatarios:

Tipo de destinatario

Subtipo de destinatario!?

éCudl?
Especificar

Demandante®®

IAdoptante*

Gobiernos

Del Poder Ejecutivo nacional

Del Poder Ejecutivo provincial

Del Poder Ejecutivo municipal

Sector

Gubernamental Otas

Instituciones
gubernamentales

Poder Legislativo en sus distintas
jurisdicciones

Poder Judicial en sus distintas
jurisdicciones

Sector Salud

Hospitales, centros comunitarios
de salud y otras entidades del
sistema de atencién

Sector Educativo

Sistema universitario

Sistema de educacién basicay
secundaria

Sistema de educacién terciaria

Sector Productivo

Empresas

Cooperativas de trabajoy
produccién

Asociaciones del Sector

Sociedad Civil

ONG's y otras organizaciones sin
fines de lucro

Comunidades locales y
particulares

12 Marcar con una X

" Demandante: entidad administrativa de gobierno nacional, provincial o municipal constituida como demandante externo
de las tecnologias desarrolladas, que determina la necesidad del proyecto por su importancia social. Marcar con una X

'* Adoptante: beneficiario o usuario en capacidad de aplicar los resultados desarrollados (organismos gubernamentales de
ciencia y tecnologia nacionales o provinciales; universidades e institutos universitarios de gestién publica o privada;
empresas publicas o privadas; entidades administrativas de gobierno nacionales, provinciales o municipales; entidades sin
fines de lucro; hospitales publicos o privados; instituciones educativas no universitarias; y organismos multilaterales.

Marcar con una X
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3-Recursos Existentes'”
Descripcion/ concepto Cantidad Observaciones

4-Recursos financieros'®
Rubro ' ’ Afio 1 Afio2 = Total

-—

a) Equipamiento (1)

Gastos de capital b) Licencias (2)

(equipamiento) ¢) Bibliograffa (3) 20.000 20.000
?@sasmsaecam; | 2000000 l %000 | $2000000
d) Bienes de consumo 10.000 10.000 20.000
e) Viajes y vidticos (4)

Gastos corrientes

o : . 110.000 200.000
(funcionamiento) f) Difusién y/o proteccién de resultados (5) 90.000 0.0

g) Servicios de terceros (6)

h) Otros gastos (7)

120.000,00 | $220.000,00

<

Total Gastos Corrientes

 Total Gastos (Capital + Corrientes)

$120.000,00 | $240.000,00

Aclaraciones sobre rubros del presupuesto

1 Equipamiento: Equipamiento, repuestos o accesorios de equipos, etc.

2 Licencias: Adquisicién de licencias de tecnologia (software, o cualquier otro insumo que implique
un contrato de licencia con el proveedor).

3 Bibliografia: En el caso de compra de bibliografia, ésta no debe estar accesible como suscripcion
en la Biblioteca Electrénica.

4 Viajes y viaticos: Viajes y viaticos en el pais: Gastos de viajes, viaticos de campafia y pasantias en
otros centros de investigacion estrictamente listados en el proyecto. Gastos de viaje en el exterior:
(no deberan superar el 20% del monto del proyecto).

5 Difusién y/o proteccion de resultados: Ej.: (Gastos para publicacién de articulos, edicion de libros
inscripcién a congresos y/o reuniones cientificas).

6 Servicios de terceros: Servicios de terceros no personales (reparaciones, andlisis, fotografia, etc.).
7 Otros gastos: Incluir, si es necesario, gastos a realizar que no fueron incluidos en los otros rubros.

4.1 Origen de los fondos solicitados
Institucién % Financiamiento
UNLaM 100%

Otros (indicar cual) -

15 Antes de confeccionar el presupuesto del proyecto, sera necesario que el Director incluya en esta tabla si dispone de
recursos adquiridos con fondos de proyectos anteriores (equipamiento, bibliografia, bienes de consumo, etc.) a ser
utilizados en el proyecto a presentar, y ademas se recomienda consultar en la Unidad académica la disponibilidad de
recursos existentes factibles de ser utilizados en el presente proyecto.

16 Justificar presupuesto detallado. Para compras de un importe de entre 6 y 60 modulos, (cuyo valor se regula de acuerdo
con el Decreto 1030/16, Art 28) se requieren tres presupuestos. Superado ese limite, las contrataciones se realizaran segun
la normativa que rige las compras de la Universidad, todo de acuerdo con la Resolucién HCS 143/2022.
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