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Asesor-Especialista
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Graduado de la Leandro Aliaga 6 hs X
UNLaM$

Estudiante de carreras
de posgrado
(UNLaM)®

Alumno de carreras de
| grado (UNLaM)”
Personal de apoyo
técnico administrativo

2-Plan de investigaciéon
2.1 Estado actual del conocimiento:

El cambio de milenio ha sido entendido como “la era de la migracion” (Castles y Miller, 2004)
debido a las crecientes magnitudes que ese fenémeno va alcanzando, por las repercusiones que
provoca en paises de origen, transito y destino, por la variedad de factores que involucra -politicos,
econdmicos, sociales, culturales y demograficos- y por la complejidad que conlleva abordarlo. Nos
encontramos en una coyuntura histérica —regional y mundial— signada por crisis econémicas
generalizadas en la etapa post-pandémica, diversos escenarios de conflicto y desastres, la restriccion
de los paises del Norte a la llegada de migrantes, asi como por viejos y nuevos movimientos de
poblacién, muchos de ellos en condiciones de vulnerabilidad. Argentina no es la excepcion en ese

2 Incluir todos los integrantes del equipo de investigacion, agregando tantas filas para cada rol de integrante del equipo de
investigacion como sea necesario.

3 Debera adjuntar FP1 39 debidamente firmados.

* |dem nota 2.

5 |dem nota 2

6 Adjuntar certificado de materias aprobadas de estudiantes de carrera de posgrado.

7 Adjuntar certificado de materias aprobadas de estudiantes de carrera de grado.
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panorama global en tanto constituye uno de los principales destinos migratorios en la region
sudamericana (OIM, 2023).

En cuanto a las dimensiones mas estudiadas de la inmigracion en Argentina, se cuentan las
caracteristicas sociodemograficas de las poblaciones migrantes, asi como su participacion laboral.
En los ultimos afos, ademas, ha surgido interés por la dimensién educativa y por las capacidades
organizativas y de agencia de las personas migrantes (Gavazzo, 2008; Magliano y otras, 2017,
Rosas, 2018; Rosas y Gil Araujo, 2019). A continuacion resefiamos brevemente los principales
antecedentes de estos temas, que conforman los ejes centrales de nuestra investigacion enfocada
en el Municipio de La Matanza.

Como se vera a continuacion, las migraciones internacionales cuentan con numerosos
antecedentes analiticos en las ciencias sociales argentinas. No obstante, existen escasos estudios
que se detengan en las jurisdicciones municipales, lo cual justifica la importancia y originalidad de
nuestra propuesta investigativa interesada en La Matanza.

La demografia de la poblacién migrante

En términos demogréficos, Argentina presenta un escenario migratorio longevo, heterogéneo
y dindmico. Hasta fines de los afios veinte los flujos europeos marcaron el caracter de la inmigracion
en Argentina. La mayoria de ellos arribaron entre 1870 y 1929 en la denominada migracion de
ultramar. La crisis de 1930 y la Segunda Guerra Mundial propiciaron su disminucién, aunque entre
1948 y 1952 se dio una ultima oleada que no alcanzé la importancia de la primera (Devoto, 2003). A
mediados del Siglo XX se comenzé a producir un cambio cualitativo en la inmigracion hacia
Argentina, ya que se convirtié en casi exclusiva de los paises limitrofes (especialmente de
paraguayos y bolivianos), y uno cuantitativo, porque aparecieron saldos netos negativos de
argentinos (Cacopardo y Maguid, 2003; Lattes et. al. 2003). Mas tarde se hicieron visibles los arribos
desde Asia Pacifico y Europa del Este (Paccecca y Courtis, 2008; Mera, 1998). En los afios noventa
aumento notoria y rapidamente el flujo de migrantes originado en Peru (Cerrutti, 2009; Rosas, 2010)
y luego comenzaron a adquirir mayor visibilidad las migraciones procedentes de paises africanos
(Maffia, 2010). A su vez, en los primeros afios del siglo XXI se diversificaron las llegadas desde otros
paises sudamericanos y caribefios, como Colombia, Venezuela y Republica Dominicana, entre otros
(Pacecca, 2019). Segun el Censo Nacional de 2010 (el ultimo del que se dispone informacién) las
personas migrantes en Argentina representan un 4,5% de la poblacién total.

El enfoque de género ha sido ampliamente incorporado en el campo de los estudios
migratorios (Rosas, 2008; 2010). En Argentina, el indice de masculinidad del stock migrante de origen
latinoamericano disminuyé entre 1980 a 2010 de 101 a 86 varones cada 100 mujeres. Para 2010,
entre los stocks mas numerosos y mas feminizados figuraban los procedentes de Paraguay y Peru
con proporciones de mujeres que rondan el 55% (Rosas, 2013).

Los flujos originados en los paises limitrofes componen una gran parte de dicha inmigracion
internacional. Hasta el afio 2001 representaron menos del 3% de la poblacion total censada en
Argentina y en 2010 continian representando un porcentaje similar (3,1%), que en términos
absolutos se traduce en alrededor de 1.245.000 personas. Cabe sefalar que en 2010 los y las
migrantes internacionales mostraban una alta concentracion en el Area Metropolitana de Buenos
Aires (AMBA) y, en menor medida, en ciudades como la de Cérdoba. En la Ciudad de Buenos Aires
(CABA) se contabilizaron 382 mil migrantes internacionales, mientras que en los 24 partidos del
Conurbano Bonaerense (CB) se contaron 743 mil.

Segun Sassone (2021:78), tomando en consideracion el total de personas extranjeras
censadas en el AMBA, “en la primera corona metropolitana, hay concentraciones importantes en La
Matanza (10%), Lomas de Zamora (9%) y Lanus (7%), en el suroeste; General San Martin (9%), en
el noroeste; mas Tres de Febrero, Vicente Lopez, Avellaneda y Quilmes con valores cercanos al 8%
cada uno. En la segunda corona, sobresalen Esteban Echeverria (10%), y Ezeiza, San Fernando,
Moreno y Florencio Varela, con 7% a 8% cada uno”. Es decir, segun el censo de 2010 La Matanza
reunia el porcentaje de poblacion extranjera mas alto dentro del Conurbano Bonaerense. Sin
embargo, los valores dependen del colectivo considerado, ya que la distribucién espacial es
altamente desigual y diferencial. En el caso de los bolivianos y paraguayos, estos presentan altas
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concentraciones en areas de La Matanza y Lomas de Zamora, partidos vecinos de la CABA con una
tradicion de asentamiento de migrantes limitrofes (Sassone, 2021; Bruno, 2021).

Migrantes trabajadores en el sector de la construccion en Argentina

La Industria de la Construccion es uno de los sectores con mayor potencialidad por la gran
cantidad de empresas y trabajadores que involucra de forma directa y de manera indirecta,
produciendo un efecto dinamizador en una variada gama de insumos que el propio desarrollo de la
actividad demanda. Como esta actividad necesita, ademas de la tecnologia, de un porcentaje
importante de mano de obra, se constituye en una fuente sustancial en los niveles de empleo. Sin
duda, esta actividad es uno de los sectores productivos que mas aporta al crecimiento de las
economias de los paises y regiones. No obstante, se encuentran escasos antecedentes analiticos
que estudien la relacion entre trabajo en la construccién y las migraciones.

Pensar el fendmeno migratorio en el sector de la construccién, implica dar cuenta de las
caracteristicas especificas de la industria. Las formas organizativas presentan diversas
caracteristicas. Las obras basadas en modalidades de organizacion del trabajo convencionales estan
incluyendo transformaciones que pretenden modernizar los métodos de trabajo considerando las
nuevas innovaciones tecnoldgicas y organizacionales en los procesos constructivos. Los proyectos
constructivos estan basados sobre un esquema de caracter temporal. Sus distintas partes
constitutivas se suceden necesariamente en forma coordinada. En este marco, los trabajadores
migrantes se incorporan a las obras en construccién a través de la elaboracién de diversas
estrategias: la pertenencia socio-institucional a través del sindicato, la capacidad para mantener
relaciones con ex-companeros y ex-empleadores y la aproximacién a las obras que ofrezcan empleo
a través del “cartel de obra”. Esto implica también, la referencia a las relaciones laborales
establecidas en las obras donde se registra una débil vinculacion del trabajador migrante con las
empresas en cuanto a su permanencia y continuidad en el empleo (Granovsky, 2020).

Uno de los antecedentes especificos es el estudio de Marmora y otros (2014), quienes
apuntan que la insercion de los migrantes limitrofes en el sector de la construccion ha sido y es muy
significativa. Estos autores brindan un panorama al respecto, estudiando en profundidad este
fendmeno de insercion migrante, en forma comparativa, en dos momentos de la ultima década con
contextos socioeconémicos diferentes (2001 y 2011), en la Ciudad de Buenos Aires y el Conurbano
Bonaerense (que representan el 50% de la Industria de la Construccion en la Argentina). De este
modo, la problematica de las migraciones y la situacién del empleo en el sector de la construccion
resultan altamente significativos para las realidades de esta industria.

Juventudes migrantes y acceso a la universidad en Argentina

Son numerosos los trabajos académicos y de investigacion que estudian problematicas
relacionadas a las practicas de ciudadania, la busqueda igualdad y la insercion educativa en el
marco del acceso a la educacién publica y el ejercicio de derechos, podemos distinguir entre ellos a
los de Bourdieu, 1970 y 1997; Carli, 2012; Conell, 1997 y 2009; Dussel, 2004; Ldpez, 2007;
Southwell, 2013; Tedesco, 2005; Tenti, 2009; Terigi, 2014. El recorrido de las y los alumnos
universitarios por las universidades, dando cuenta de sus trayectorias integrales y educativas, es el
punto de partida para comprender su insercion y su desempefio en el ambito universitario (Carli,
2012), (Terigi, 2014) y (Bracchi, 2016). Asi, las practicas educativas se desarrollan en el marco de
las biografias, en el conjunto de condiciones que en esta se dan, y a partir de lo que las y los jévenes
puedan hacer con ellas (Terigi, 2009).

En los ultimos 40 anos el sistema universitario argentino se ha caracterizado por su progresiva
democratizacion en términos de la ampliacion del acceso a los estudios universitarios a partir de la
creacion y multiplicacion de las universidades publicas, fundamentalmente en el Conurbano
Bonaerense. Las caracteristicas de libre acceso, gratuidad, amplificacion territorial y heterogeneidad,
han sido especialmente atractivas para las poblaciones migrantes (Castellani, 2017; Colabella, 2013;
Dércoli, 2014; Recalde, 2016; Puiggrds, 1997 y Rovelli 2006).

La articulacion entre los temas de acceso a la universidad y migraciones se ha enfocado, por
un lado, en los casos de migrantes internos. En esta linea de indagacion, Gamallo y Nufiez (2013)
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analizaron las percepciones y representaciones de los jovenes estudiantes universitarios de Rio
Negro que se encuentran estudiando en las ciudades de Bahia Blanca, Buenos Aires y La Plata
respecto de las oportunidades y perspectivas que supone el proyecto migratorio para su futuro
desarrollo personal y profesional. Leiva (2015) explor6é el modo en el que ciertos acontecimientos
propios de los movimientos migratorios de los recién graduados de una carrera universitaria
impactaron en el trayecto de formacién, intentando identificar el significado que le otorgan a dichos
acontecimientos. Por su parte, Gomez (2019) analizé las experiencias migratorias de estudiantes
universitarios mediante un estudio cualitativo en la Universidad Nacional de Cérdoba, mostrando los
cambios que se producen en su trayectoria vital, asi como los sentidos otorgados a dichas
experiencias y el proceso de integracion al nuevo espacio social.

Por otro lado, algunos andlisis involucran a estudiantes extranjeros. Al respecto, encontramos
el estudio de Sosa (2016) sobre la presencia de alumnos extranjeros en los estudios de nivel superior.
La autora caracteriza el rol del Estado argentino en relacién con las politicas educativas que impactan
en la poblacién de migrantes, en particular en el nivel superior, a la vez que avanza en la
cuantificacion del numero de estudiantes extranjeros en la educacion superior de Argentina y su
distribucion territorial, en el contexto de los procesos migratorios recientes. Sosa y Zubieta (2015)
muestran niveles mas altos de identificacion con la sociedad de origen en comparacion con la
receptora, mayor contacto y percepcion de apoyo social por parte del endogrupo, asi como niveles
considerables de adaptacién sociocultural. Las autoras registraron diferencias en funcion del origen
interno o externo del migrante. Urquiza (2020) encuentra que los y las estudiantes pertenecientes a
la comunidad paraguaya de la localidad de Hurlingham, han encontrado un espacio de realizacién y
proyeccion individual en la universidad. Sienten la cercania y la proximidad de una comunidad que
los acoge como lugar para vivir y construir un futuro, y destacan que alli no se sienten discriminados.

Comunicacidn institucional en Argentina

De forma paulatina pero firme, a partir del Ultimo tercio del siglo pasado la comunicacion
institucional ha dejado de ser vista como una accién menor o complementaria de la gestién
organizativa cotidiana y se ha vuelto una dimensién central a la hora de establecer las pautas de
comportamiento de las personas, agregar valor al proyecto y la consecucién de los objetivos que se
plantean (Weil,1992; Eldin,1998). Asi, la gestién de la comunicacion en las organizaciones (sean
empresas comerciales, organismos publicos u organizaciones privadas sin fines de lucro) se
relaciona con un conjunto de acciones que se disefian estratégicamente en pos de concretar
acciones y actividades especificas que hacen al funcionamiento global y no puede desatenderse de
la direccién general e impacta en la relacion con todos sus publicos (Capriotti, 1999; Brandolini et al,
2009; Matilla, 2011; Castillo, 2012; Tufez-Lopez et al, 2018). Estas perspectivas suelen incorporar
el concepto de gestion estratégica de la gestién aplicado a la comunicacion (Sanchez-Tabernero,
2000; Islas, 2005; Fabbri et al, 2007; Varela, 2007; Scheinsohn, 2009; Cambria, 2016) en un intento
de separar lo comunicacional de los aspectos meramente tacticos.

La cuestion migratoria, en tanto campo de conocimiento, constituye un corpus practicamente
inabarcable dado el tratamiento multidimensional de sus producciones. De hecho, como se muestra
en el apartado de Marco Tedrico, hay numerosos estudios interesados en las organizaciones de
migrantes. Sin embargo, el enfoque de la comunicacién institucionalizada dentro de las
organizaciones sociales de los colectivos de migrantes recientes en la Argentina no ha sido abordada
en profundidad. No asi es el caso de la comunicacién en las organizaciones sociales en términos
generales, en las que si es posible encontrar un corpus tedrico considerable. Algunas referidas al
papel del marketing aplicado a las organizaciones sin fines de lucro (Enciso, 2007) y el papel de la
comunicacién digital (Herranz de la Casa, 2007). El papel de la comunicacién como herramienta de
gestién ha sido trabajado en la necesidad de articular los principios de la filosofia organizacional con
el funcionamiento y la administracion de los recursos materiales y humanos disponibles (Orozco et
al, 2013; Etkin, 2014; Vazquez, 2019; Rodriguez Sosa, 2020).

Estos planteamientos implican, por un lado, identificar las herramientas de comunicacion que
se utilizan con sus grupos de interés, pero, al mismo tiempo, detectar la existencia de politicas de
comunicacién que garanticen el establecimiento de una visiéon estratégica que garantice el
cumplimiento de los objetivos que se establecen. Al respecto, existen numerosos estudios que
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abordan el uso de las herramientas de comunicaciéon de forma integrada (Westphalen et al 1997;
Amado et al, 1999; Schultz et al 2007; Brandolini, M. et al, 2014). Estos estudios buscan la aplicacion
de las acciones de comunicacion desde una perspectiva global.

2.2. Problematica a investigar:

En términos generales, los abordajes socioldgicos de las migraciones tratan de explicar cinco
procesos basicos: su evolucién en el tiempo y sus patrones, por qué las personas dejan sus lugares
de origen, qué factores los atraen a determinados destinos, qué recursos utilizan en su movimiento
y qué caracteristicas adquiere su incorporacion en los lugares de destino (Rosas 2008 y 2010). Los
estudiosos de la migracion internacional en Argentina, por su condicion de pais receptor, se han
inclinado por el ultimo. En efecto, nuestra propuesta de investigacidon se encuentra asociada con el
quinto proceso referido.

En los estudios sobre migracién internacional encontramos que, concebida inicialmente como
un proceso mediante el cual los extranjeros inmigrados adoptarian la cultura de la poblacion
receptora en el transcurso de una serie de etapas, la “straight-line assimilation” ha resultado
ampliamente cuestionada (Gordon, 1964; Brown y Bean, 2006). En la actualidad hay coincidencia en
denominar ilusorio al melting pot (crisol de razas) y mas bien se pondera una nocién de integracion
asociada con la convivencia pacifica y el respeto por las diferencias.® No obstante, cabe resaltar que
las personas migrantes provenientes de paises pobres experimentan en Argentina situaciones
diversas de discriminacion, en especial aquellos que han sido racializados, no sélo en sus lugares
de trabajo (Bruno y Maguid, 2018), sino también en centros de salud y escolares, asi como en
distintas dependencias del Estado (Rosas y Gil Araujo, 2019; Jaramillo y otras, 2018).

En este campo de estudios cobra especial relevancia la discusion sobre las politicas
migratorias, ya que ello tiene amplias repercusiones en el acceso al trabajo, a la educacién y a la
accion colectiva. Asumimos que la regularidad/irregularidad migratoria no es un componente natural
de las migraciones, sino el producto de la aplicacién de determinadas politicas (De Genova, 2013;
Gil Araujo, 2009). Las personas migrantes pueden pasar de un estatuto a otro dependiendo de
factores como las demandas del mercado de trabajo, la variacion de su situacion familiar, la
madificacion de los tramites para la documentacion o la reconfiguracién de la voluntad politica de los
gobiernos, que aun bajo la misma normativa pueden hacer hincapié en facilitar o dificultar los
procesos de regularizacién. En muchos casos, como sefiala Garces (2006), la irregularidad no se
produce “a pesar de” las politicas migratorias, sino que es una consecuencia de estas. En el caso
argentino, a inicios del gobierno de Néstor Kirchner, en un contexto favorable a la ampliacion de
derechos, se reconocié la migraciéon como un derecho humano (Ley 25871), lo que marcé un hito
historico en relacién con los antecedentes de la politica migratoria, tanto nacional como internacional.
Sin abandonar el terreno del control (Santi, 2018), durante el periodo kirchnerista el accionar del
Estado estuvo comandado por la voluntad politica de promover y facilitar la regularizacion de la
poblacién migrante, con especial atencion a la procedente del espacio regional del Mercado Comun
del Sur (Mercosur).

Finalmente, cabe sefalar que algunos estudios se han interesado por estimar los aportes de
las personas migrantes en Argentina. “Entre los principales antecedentes se puede mencionar el
trabajo realizado por Néstor Lavergne (2015) en el que se presenta un calculo estimativo de la
participacion relativa de la poblacion migrante en el valor agregado total de la economia argentina
para el periodo 1993-2011. Alli se establece que el aporte de la poblacién migrante en la generacion
de riqueza oscila, segun los afios 2007-2011, entre unos 3.900 y 5.000 millones de ddélares anuales,
lo cual supone una presencia relativa cercana a un 1.6% del valor agregado” (Rosas y Gil Araujo,
2019:49). Los aportes de las poblaciones migrantes no solo son econdémicos, sino que se traducen
en una serie de acciones sociales y culturales en pos de derechos laborales, educativos,
habitacionales, comunitarios, salud, etc. (Rosas y Gil Araujo, 2019). Es de interés considerar que los
modos en que las y los migrantes se han organizado y las acciones colectivas que han impulsado en
pos de demandar, ampliar y garantizar una serie de derechos, no se limitan a la poblacién migrantes,

8 Lo cual no significa desconocer que los procesos de aculturacién y transculturacion tienen lugar. Respecto del paradigma melting pot
en Argentina puede verse Devoto (2003).
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sino a amplios sectores de la sociedad argentina, lo que en definitiva contribuye a la consolidacion y
profundizacién de la democracia. En efecto, corresponde a todos los actores de la sociedad la dificil
tarea de demandar, promover y controlar ese proceso, al mismo tiempo que se aprende y construye
ciudadania (Jelin, 2011).

2.3. Objetivos:®

El objetivo general de esta investigacion es caracterizar a las poblaciones migrantes residentes en el
municipio de La Matanza, con el fin de brindar insumos para las politicas laborales, educativas y/o
de comunicacion institucional. Especificamente, a partir de la expertise de las/os integrantes de este
proyecto, proponemos:

-Describir los rasgos sociodemograficos de la poblaciéon migrante que habita en La Matanza y su
evolucion durante el dltimo periodo intercensal (2010-2022), atendiendo a indicadores cuantitativos
asociados a su crecimiento, composicién etaria y por género, lugares de origen, antigliedad
migratoria, nivel de escolaridad y condiciones laborales. Dichos indicadores se analizaran
comparativamente respecto del resto de los municipios del Conurbano Bonaerense y del resto de la
Pcia. de Buenos Aires.

-Caracterizar las condiciones de trabajo y las perspectivas laborales y educativas de trabajadoras y
trabajadores migrantes del sector de la construccion, en La Matanza y zona de influencia.

-Describir las caracteristicas de la inserciéon y el quehacer universitario de jévenes migrantes (de
origen paraguayo, boliviano, peruano, colombiano y venezolano) que estudian en la Universidad
Nacional de La Matanza, dando cuenta de sus trayectorias familiares, educativas y laborales.

-Describir las herramientas de comunicacién que utilizan las organizaciones pertenecientes a la
colectividad boliviana y paraguaya con sus grupos de interés, e indagar acerca de su
institucionalizacion y la existencia de politicas de comunicacién orientadas a la concrecién de los
objetivos establecidos en el marco de la filosofia organizacional de cada una.

2.4. Marco tedrico:

El campo migratorio reine marcos tedricos provenientes de distintas disciplinas, por lo cual
aqui recuperamos algunos aportes conceptuales del campo de la economia, la sociologia, asi como
también del campo de la accién colectiva y la comunicacién social.

Ha habido varios intentos por teorizar acerca de las migraciones internacionales. En la
actualidad hay consenso en que la explicacion brindada por la llamada “teoria del sistema mundial”
es una de las mas completas. A partir de Arango (2003) y de Massey et al (2000), podemos decir
que si bien existe una demanda de fuerza de trabajo desde los paises de destino, las migraciones
estan también explicadas por las perturbaciones y las asimetrias que generan las penetraciones de
capitales internacionales en los paises con menor desarrollo econémico. Desde esta perspectiva, las
migraciones emanan de las desigualdades estructurales.

La teoria del sistema mundial constituye una gran generalizacion, por lo cual no debe
interpretarse que todos los paises atraviesan por procesos similares. Una de las criticas que se le ha
realizado es que en su propuesta “los migrantes son poco mas que peones pasivos en el juego de
las grandes potencias y de los procesos mundiales regidos por la légica de la acumulacion de capital”
(Arango, 2003: 18). Por ello, otro enfoque tedrico se ha interesado en la accion de las personas
migrantes, denominado Autonomia de las Migraciones (AdM). Esta mirada demanda “observar los
movimientos y conflictos migratorios desde una perspectiva que priorice las practicas subjetivas, los
deseos, las expectativas y los comportamientos de los propios migrantes” (Mezzadra, p. 160).
Concibe a las migraciones como una fuerza creativa y constituyente en el marco de la cual se
posibilita, al menos potencialmente, la construccion de nuevas subjetividades y luchas. Se cuestiona,
asi, a las logicas “paternalistas” que relegan a las/los migrantes a una posicion subalterna,

? Detallar objetivo general y objetivos especificos.
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negandoles oportunidad de subjetivacion; sin que ello suponga asumirles como figuras heroicas o
revolucionarias (Bojadzijev y Karakayal, 2010). Es decir, “no implica adoptar una concepcion
romantica de la migracion, ya que se tiene siempre presente la ambivalencia de los comportamientos
y las practicas subjetivas” (Mezzadra, 2012, 160). Tampoco conlleva negar ni minimizar el papel de
los factores objetivos, estructurales, que condicionan las migraciones y a las personas migrantes
(Casas y Cobarrubias, 2020), ni asumir que la movilidad opera independientemente del control. En
pocas palabras, la tesis de la AdM trata de entrenar nuestros sentidos para ver el movimiento antes
que el capital — pero no independientemente de él — y la movilidad antes que el control — pero no
desconectada de él (Martignoni y Papadopoulos, 2014). De esa manera, la AdM pone en cuestion
saberes y representaciones hegemanicos, en particular la pregnancia econémica y estado-centrada
del campo de estudio migratorio.

En Argentina hay un diverso y creciente interés por el tema de las luchas y la accion colectiva
migrante. Respecto de los antecedentes sobre las asociaciones de migrantes latinoamericanos en
Argentina, Archenti (2008), sefiala que las mismas intervienen como instancias de visibilizaciéon de
esta poblacion, permiten una insercidon social mas equitativa en el pais receptor y constituyen
espacios en los cuales se fortalecen los lazos comunitarios. Las investigaciones se centran en la
importancia de las asociaciones y organizaciones en la vida de los migrantes (Morales, 2012;
Archenti, 2008), el papel de las mismas respecto al acceso y la reivindicacion de sus derechos
(Morales, 2012; Archenti, 2008; Canevaro, 2006, Araujo y Rosas, 2019; Vaccotti, 2018), sus
relaciones con ONGs y con organismos estatales (Gavazzo, 2008; Pizzarro, 2009), su
representatividad en relacién al colectivo migrante y las tensiones entre asociacion y comunidad
migrante (Caggiano, 2005), la cuestion de los liderazgos dentro de las asociaciones (Pizzarro, 2009)
y los liderazgos desde una perspectiva de género (Chavez y Palermo, 2014). Santillo (2000) ofrece
una enumeracion de las asociaciones y Pizarro (2009) analiza el entramado asociativo y el papel
desempefiado por las mujeres migrantes dentro de las mismas. Los estudios sobre asociaciones y
agrupamientos de migrantes africanos en Argentina se han centrado en el colectivo mas numeroso,
los senegaleses; la literatura ha descripto los diversos tipos de asociaciones existentes entre ellos,
sus roles y su funcionamiento (Zubrzycki, 2011, 2013), asi como también el rol de los lideres dentro
de ellas (Espiro, Voscoboinik y Zubrzycki, 2016).

Asociado con las organizaciones de migrantes, este proyecto se propone analizarlas a la luz
del marco conceptual de la comunicacion institucional. La comunicacion en las organizaciones se ha
constituido en una dimensién que se vincula de manera directa con la concrecion de los objetivos
institucionales. En los ultimos afnos, se ha ido definiendo el rol de la comunicacién como una parte
central estratégica en los modos de funcionamiento institucional (Weil, 1992) y se la ha ido separando
de sus dimensiones tacticas. Como sefiala Mario Krieger (2002) la comunicacion de una organizacion
impacta en su cultura, de hecho, es posible detectar una consistencia entre los modos predominantes
de la comunicacion interna y los patrones culturales observables: “Una accion comunicativa
estratégica adecuada dentro de la organizacion logra imbuir a sus miembros de pensamiento
estratégico y solidificar la cultura organizacional. Las acciones comunicativas orientadas a la accion
simple y a la accion informal refuerzan la cultura interactiva. Las acciones comunicativas normativas
refuerzan la cultura burocratica y recrean dichas normas. Las acciones comunicativas orientadas al
entendimiento y las expresivas facilitan la cultura del aprendizaje y de la innovacién organizacional.
Las acciones comunicativas expresivas refuerzan las pautas culturales vigentes cuando son
congruentes con ellas (pag. 345).

Los procesos de comunicacion organizacional se encuentran orientados a la generacion de
vinculos estables y positivos con los diferentes publicos. En las organizaciones privadas con fines de
lucro tales vinculos estan determinados en gran medida por el establecimiento de una imagen
positiva que permita una ventaja de diferenciacion competitiva acorde a los objetivos estratégicos
propuestos (Chaves, 1989; Costa, 2004; Avalos, 2010). Si bien la comunicacién organizacional
desde una perspectiva institucional ha sido abordada desde el ultimo cuarto del siglo XX, como lo
demuestra una investigacion reciente en las Pequefias y medianas empresas (PyMES) del partido
de La Matanza, la comunicacion sigue siendo vista como una dimensién separada de la direccion
general (Chiavetta et al, 2016). Con respecto a las organizaciones sociales, para Eugenia Etkin
(2014) la comunicacién difiere de otras formas de organizacion (privadas con fines de lucro,
organismos estatales, publicos) no solo es sus contenidos de visibilizacion sino en sus fines de
cambio social. Para esta autora, la comunicacidon en una organizacion privada sin fines de lucro,
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independientemente de las herramientas y canales utilizados, debe plantearse en términos
estratégicos y de manera planificada (pag. 57).

2.5. Hipétesis de trabajo o los supuestos implicitos (segtin corresponda al disefio metodolégico) :°

Las hipétesis son construidas a partir de los antecedentes bibliograficos de terceros y propios, y
comprendidas como supuestos generales que guian la propuesta de investigacion, asi como la
blusqueda de respuestas (Saltalamacchia, 2005). No obstante, a lo largo de nuestro analisis se
consideraran todos los resultados posibles, incluso los no concordantes con las hipétesis planteadas.
A continuacion se proponen hipétesis para cada objetivo especifico:

-La presencia de migrantes en La Matanza ha crecido relativamente en el ultimo periodo
intercensal (2010-2022), siendo las personas originarias de Venezuela en edades jévenes las
protagonistas de este crecimiento. Asimismo, se hipotetiza que las inserciones laborales son
mayoritariamente de tipo informal, y que muchos/as presentan sobrecalificacion, es decir una
escolaridad mayor a la que demanda el puesto laboral.

- Se presentan y profundizan brechas significativas al interior del sector de la construccion,
entre el conjunto de trabajadoras y trabajadores de la construcciéon y el segmento de
trabajadores y trabajadoras migrantes, en especial respecto de su insercion sociolaboral, sus
condiciones de trabajo y sus niveles de calificacion y formacion.

- Las caracteristicas de libre acceso, gratuidad y amplificacion territorial de las universidades
en Argentina, propician la insercion y transito de la poblacién migrante por las universidades
nacionales en la busqueda de mejores condiciones insercién laboral, sin embargo este
transito se da de manera compleja, intermitente y no siempre con garantias de terminalidad.

-Las acciones de comunicacion de las colectividades analizadas son consideradas ajenas a
la gestion general y a la totalidad de los procesos organizacionales, lo que genera una visién
instrumental de los procesos comunicativos que parcializa la implementacion de las
herramientas y reduce la identificacién de una estructura de publicos necesaria para alcanzar
los objetivos institucionales que se plantean.

2.6. Metodologia:

En la bisqueda por alcanzar los objetivos propuestos es necesario un abordaje metodoldgico mixto,
que involucre tanto el analisis de datos cuantitativos (para el primer y segundo objetivos especificos)
como cualitativos (para el tercero y cuarto objetivos especificos). Puede decirse, entonces, que se
trata de una estrategia de triangulacién metodoldgica (Vasilachis de Gialdino, 2006) en la que
distintas técnicas y fuentes provenientes de las tradiciones cualitativa y cuantitativa se articularan
para posibilitar el estudio propuesto.

Abordaje cuantitativo
Se producira estadistica descriptiva a partir del procesamiento de bases de datos especificas:
e Para el primer objetivo especifico se procesaran las bases usuarios de los Censo Nacionales

de Poblacion Hogares y Vivienda de 2010 y 2022. Los mismos, producidos por el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INDEC), proporcionan informacion sobre la poblacién total

10 En proyectos de desarrollo tecnoldgico puede ser reemplazada una hipdtesis de trabajo por la propuesta de solucién al
problema de investigacion mediante el disefio de un prototipo o elemento equivalente.
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que habita en el pais y especificamente en el municipio en el afio respectivo, permitiendo
desagregacion a nivel de fracciones censales. Se hace la salvedad de que, si bien se trata de
la fuente mas completa que poseemos en Argentina, los Censos generalmente tienen
dificultades para captar correctamente la magnitud de la migracién internacional, dado que
algunos migrantes suelen ser reticentes a ser entrevistados por los censistas.

e Para el segundo objetivo especifico se procesaran las bases del ITRAS (Instituto de Ciencias
sociales del Trabajo y Accién sindical) de alumnas y alumnos de las redes de formacién
profesional sectorial (Red FUOCRA de Instituciones de formacion Profesional) que estén
activos en el sector de la construccion al momento de la investigacién, lo que brindara
informacién sobre condiciones de trabajo, insercion sociolaboral y calificaciones entre el
conjunto total de trabajadoras y trabajadores y la poblacion migrante.

En este proyecto trabajaremos con los programas estadisticos R y SPSS para la sistematizacion y
analisis de la informacion. Asi, se propone realizar un analisis cuantitativo de tipo descriptivo y
comparativo de los distintos contextos, que complementara el abordaje cualitativo que se detalla a
continuacion.

Abordaje cualitativo

Para el tercer y cuarto objetivo la técnica por utilizar es la entrevista individual a profundidad. Esta
técnica permite conocer las representaciones asociadas a acontecimientos vividos por el entrevistado
y sus interpretaciones significativas. Definida por Ruiz Olabuénaga, la entrevista es: “(...) una técnica
de obtener informacion, mediante una conversacion profesional con una o varias personas (...) En la
entrevista, el investigador busca encontrar lo que es importante y significativo en la mente de los
informantes, sus significados, perspectivas e interpretaciones, el modo en que ellos ven, clasifican y
experimentan su propio mundo” (2012 p.65).

La informacién de caracter pragmatico que la entrevista brinda es util para comprender cémo los
sujetos dicen reconstruir y deconstruir el sistema de representaciones sociales (Alonso, 1995). Por
ello, no se sitiia en el campo puro de la conducta (el hacer), ni en el campo puro de la lingtistica (el
decir), sino en un lugar intermedio (el decir del hacer). En la practica, se parte de una guia de temas
que recoge los intereses especificos de la investigacion, y se caracteriza por ser poco dirigida y con
escasa participacion del entrevistador. La muestra cualitativa no se establece a priori, sino que el
criterio para dejar de sumar entrevistados es la falta de aparicion de nueva informacion (saturacion
tedrica).

e Para el tercer objetivo especifico, las entrevistas en profundidad seran realizadas a
estudiantes migrantes (de origen paraguayo, boliviano, peruano, colombiano y venezolano)
de la Universidad Nacional de La Matanza que hayan cumplido con el primer afo de sus
carreras y que sean alumnxs regulares. Las entrevistas se realizaran de manera presencial e
individual durante el afio 2024.

e Para el cuarto objetivo especifico, es decir, para la exploracién de los aspectos
comunicacionales de las colectividades, se proponen diferentes momentos concretos para la
aproximacion al problema de estudio. El primero tiene caracter documental y retrospectivo y
en él se busca abordar fuentes bibliograficas que permitan la revisién de los paradigmas de
comunicacion considerados fundamentales para la elaboracién de un marco tedrico de
referencia. En segundo lugar, el trabajo de campo consiste en entrevistas con referentes e
integrantes dedicados a las acciones de comunicacion, la observacion directa, el analisis
sistematico de piezas de comunicacidn testigo. Se entrevistara al presidente de la asociacion
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paraguaya en La Matanza y miembros de la organizacion, el presidente de la organizacion
boliviana en La Matanza y miembros de la organizacion.

Una vez desgrabadas las entrevistas, la informacién recogida se sistematizara mediante un software
de andlisis cualitativo (N-VIVO).
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Actividades / Responsables Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes
1er Afio 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 51 42

Estado del arte y amado marco| yx X X X X X G X X X X X

tedrico / Rosas, Granovsky, Toledo,
Schell

Ammado del plan de cuadros| y X X X
estadisticos / Rosas, Granovsky,
Torres Salazar

Procesamiento de bases de datos X X X
estadisticos / Rosas, Granovsky,
Torres Salazar

Disefio guias de entrevistas X X e
cualitativas para estudiantes
migrantes y referentes de
organizaciones migrantes / Toledo,
Schell, Sadoviak

Realizacion de entrevistas a X O G X
profundidad / Toledo, Schell,

Sadoviak

Sistematizacién y edicion de la D el ey il P o g X

informacién  cualitativa / Toledo,
Schell, Sadoviak

Actividades / Responsables Mes | Mes [Mes3 | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes
2do Afo 1 2 4 5 6 7 8 9 10: 44 12
Analisis de la informacion cualitativa / X X X 57é b4
Toledo, Schell, Sadoviak, Rosas

Andlisis de los datos estadisticos / X % X X

Rosas, Granovsky, Torres Salazar
Organizacién de Jornadas X X x X X >, X X
Presentacién de ponencias X X X X 4 X X
Elaboracién de articulos X X e N D4 X
Informe final. 0,4 5 X X

2.9. Resultados en cuanto a la produccién de conocimiento:

Entendemos que nuestra investigacién va a aportar conocimiento relevante para la Universidad
Nacional de La Matanza, receptora de estudiantes de origen migrante, y el Municipio de La Matanza,
donde se ubican miles de familias y trabajadores migrantes. Los integrantes del equipo de
investigacion, contamos con una variada trayectoria de analisis de poblaciones vulnerabilizadas (en
especial migrantes y trabajadores), condiciones educativas y laborales, asi como de la comunicacion
institucional. También nos especializamos en las metodologias necesarias para llevar adelante la
investigacion, tanto de tipo cualitativo como cuantitativo. Es decir, nuestra expertise tedrica y
metodoldgica asegura la produccién del conocimiento que proponemos.

2.10. Resultados en cuanto a la formacion de recursos humanos:

En lo que respecta a la formacién de recursos humanos, este proyecto tiene varias dimensiones que
lo hacen innovador, por lo cual los alumnos tendran acceso a perspectivas tedricas y metodoldgicas
novedosas en el campo de las relaciones laborales y la comunicacién social. Se espera que estos
resultados sean de utilidad a las Carreras de Relaciones Laborales y de Comunicacion Social de la
UNLaM, ya que aborda cuestiones relevantes a dichas areas. Tanto en la carrera de Relaciones
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Laborales como en Comunicacion Social se ha invitado a los estudiantes a participar en esta
investigacion. Esperamos que la misma sirva de insumo a estudiantes en la instancia del Trabajo
Final de cada carrera.

2.11. Resultados en cuanto a la difusion de resultados:

Para propiciar la difusion e impacto de nuestros hallazgos se organizaran Jornadas de presentacion
de resultados ante académicos, docentes, alumnos y autoridades de diversos niveles. Se participara
en reuniones cientificas y redes, tanto nacionales como internacionales. Por ejemplo, esperamos
poder participar en los préoximos Congreso RedCom, Congreso Nacional de Estudios del Trabajo,
Jornadas de Estudios de Poblacion, etc. También se realizaran publicaciones en revistas cientificas
de difusion nacional e internacional. Por ejemplo, se buscaran sintetizar los resultados principales de
la investigacion para exponerlos en articulos para ser presentados en la revista RIHUMSO.

2.12. Resultados en cuanto a transferencia hacia las actividades de docencia y extensién:

Se buscara contribuir a la discusion cientifica en cuanto a las condiciones educativas y laborales de
la poblacién migrante en La Matanza, asi como de la comunicacion institucional de las organizaciones
de migrantes. Buscamos que en Argentina los resultados sean valorados en la medida que hay
escasos antecedentes en el tema. Los articulos y ponencias que se produzcan en el marco de este
proyecto, seran utilizados en nuestro trabajo docente, compartidos y discutidos con los estudiantes.
Por otro lado, nuestras trayectorias también dan cuenta del contacto directo y el compromiso asumido
con los actores (individuales y colectivos) que participan en nuestras investigaciones.

2.13. Resultados en cuanto a la transferencia de resultados a organismos externos a la UNLaM:

Centralmente se espera beneficiar al propio Municipio de La Matanza, en particular al area de
colectividades, asi como al Centro de Integracion para Personas Migrantes del Gobierno de la
Provincia de Buenos Aires y a la Direccion Nacional de Formacién y Orientacién Profesional. En lo
que respecta a la sociedad civil, se espera beneficiar a organizaciones de migrantes.

2.14. Vinculacion del proyecto con otros grupos de investigacion del pais y del exterior:

Los proyectos CyTMA1 y CyTMA2 en los que hemos participado en afios pasados fueron parte de
un proyecto internacional encabezado por la UNAM de México, del que se derivaron numerosos
productos. Esperamos que en los meses proximos podamos establecer nuevos contactos con
universidades extranjeras interesadas en estos temas, con el fin de darle a este proyecto PROINCE
un caracter internacional.

En cuanto a los vinculos con universidad nacionales, contamos con antecedentes de investigacion
con distintas universidades, como UBA, UNDAv, UNLa y UNAJ, con las cuales pueden preverse
intercambios futuros sobre las tematicas de que nos interesan.
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2.15. Destinatarios:

Tipo de destinatario

Subtipo de destinatario®?

éCuadl?
Especificar

Demandante®®

IAdoptante®*

Gobiernos

Del Poder Ejecutivo nacional

Del Poder Ejecutivo provincial

Del Poder Ejecutivo municipal

Sector

Gubernamental Otras

Instituciones

gubernamentales

Poder Legislativo en sus distintas
jurisdicciones

Poder Judicial en sus distintas
jurisdicciones

Sector Salud

Hospitales, centros comunitarios
de salud y otras entidades del
sistema de atencion

Sector Educativo

Sistema universitario

Sistema de educacién basica y
secundaria

Sistema de educacidn terciaria

Sector Productivo

Empresas

Cooperativas de trabajo y
produccién

Asociaciones del Sector

Sociedad Civil

ONG's y otras organizaciones sin
fines de lucro

Comunidades locales y
particulares

12 Marcar con una X

13 Demandante: entidad administrativa de gobierno nacional, provincial o municipal constituida como demandante externo
de las tecnologias desarrolladas, que determina la necesidad del proyecto por su importancia social. Marcar con una X

14 Adoptante: beneficiario o usuario en capacidad de aplicar los resultados desarrollados (organismos gubernamentales de
ciencia y tecnologia nacionales o provinciales; universidades e institutos universitarios de gestion publica o privada;
empresas publicas o privadas; entidades administrativas de gobierno nacionales, provinciales o municipales; entidades sin
fines de lucro; hospitales publicos o privados; instituciones educativas no universitarias; y organismos multilaterales.

Marcar con una X
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3-Recursos Existentes'’

Descripcion/ concepto Cantidad Observaciones

4-Recursos financieros'®

_

a) Equipamiento (1) T aa i

Gastos de capital b) Licencias (2) e s e T

(equipamiento)

c)Bibliegrafi@a(3). o e e b e

d) Bienes de consumo

e)Viajesyvidticos{4). -~ v T e T F i ST e et

Gastos corrientes

£ : f) Difusién y/o proteccién de resultados (5) 60000 60000 $ 120000,00
(funcionamiento)

g) Servicios de terceros(6) = |  seeeeee o

h) Otros gastos (7) insumos de libreria 60000 60000 $ 120000,00

T

i

Aclaraciones sobre rubros del presupuesto

1 Equipamiento: Equipamiento, repuestos o accesorios de equipos, etc.

2 Licencias: Adquisicion de licencias de tecnologia (software, o cualquier otro insumo que implique
un contrato de licencia con el proveedor).

3 Bibliografia: En el caso de compra de bibliografia, ésta no debe estar accesible como suscripcion
en la Biblioteca Electrénica.

4 Viajes y viaticos: Viajes y viaticos en el pais: Gastos de viajes, vidticos de campana y pasantias en
otros centros de investigacion estrictamente listados en el proyecto. Gastos de viaje en el exterior:
(no deberan superar el 20% del monto del proyecto).

5 Difusion y/o proteccién de resultados: Ej.: (Gastos para publicacién de articulos, edicion de libros
inscripcion a congresos y/o reuniones cientificas).

6 Servicios de terceros: Servicios de terceros no personales (reparaciones, andlisis, fotografia, etc.).
7 Otros gastos: Incluir, si es necesario, gastos a realizar que no fueron incluidos en los otros rubros.

4.1 Origen de los fondos solicitados
Institucion % Financiamiento
UNLaM 100%

Otros (indicar cual)

15 Antes de confeccionar el presupuesto del proyecto, sera necesario que el Director incluya en esta tabla si dispone de
recursos adquiridos con fondos de proyectos anteriores (equipamiento, bibliografia, bienes de consumo, etc.) a ser
utilizados en el proyecto a presentar, y ademas se recomienda consultar en la Unidad académica la disponibilidad de
recursos existentes factibles de ser utilizados en el presente proyecto.

16 Justificar presupuesto detallado. Para compras de un importe de entre 6 y 60 médulos, (cuyo valor se regula de acuerdo
con el Decreto 1030/16, Art 28) se requieren tres presupuestos. Superado ese limite, las contrataciones se realizaran segtin
la normativa que rige las compras de la Universidad, todo de acuerdo con la Resolucién HCS 143/2022.
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