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Resumen:

El presente trabajo es un informe final de un proyecto que tuvo como finalidad ahondar en las
lineas tedricas del proceso de construccion de conocimiento y evaluacién integral en el Nivel Superior
Universitario de la ensefianza en el marco de la asignatura Taller de Elaboracion de Trabajo Final de la
carrera de Comunicacion Social de la UNLaM.

Concretamente se busco validar nuevos instrumentos de evaluacion para los trabajos finales
de graduacién que permitan incluir los procesos subjetivos de produccion del conocimiento. Para esto, la
investigacion se encuadrd en la perspectiva metodoldgica cualitativa pero con la complementacion de
andlisis cuantitativo en tanto herramienta para la sintesis de parte de la informacion. Asimismo, se llevé a
cabo el método de andlisis de contenido y se empled la técnica de fichaje documental en el caso del
andlisis del discurso académico formal. Por otra parte, se aplicé la técnica de entrevistas en profundidad
en el caso de los discursos académicos de los docentes y alumnos las cuales se realizaron luego de la
culminacién de su trabajo. En tanto, se utilizd la observacion para el andlisis de los posters presentados
por los alumnos en su instancia de coloquio.

Respecto de los resultados obtenidos, en el saber Teérico-tematico en el discurso formal la
mayoria de los casos plante6 correctamente el marco tedrico y todos presentaron la tarea de andlisis
acompafiada con ilustraciones, cuadros y citas textuales de acuerdo a la metodologia que empleé cada
uno. La mayoria realizé un entrecruzamiento adecuado entre el marco tedrico y los resultados. En cuanto
al discurso informal la mayoria de los entrevistados, tanto alumnos como tutores, coincidieron con lo
expresado en los trabajos escritos. Si bien reconocieron que en la redaccién hubo cohesién y coherencia,
algunos alumnos mencionaron inconvenientes en la argumentacion.

En cuanto al aspecto Metodoldgico, tanto en el discurso formal como en el informal todos los
casos establecieron conjetura aunque no derivaron de forma adecuada variables y observables empiricos;
la seleccion del Corpus en todos los casos fue adecuada y significativa al planteo de investigacion.

También fue correcta la forma de obtencion de la informacion.
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En relacion a la Dimensién Escritural la mayoria discriminé tema y problema, y la redaccion en
general fue adecuada, simple y completa en todos los casos.

En cuanto a la Dimensién Oralidad en la categoria estrategias de resolucion de dificultades
cuestiones no presentes en lo formal, las dificultades mas mencionadas fueron con relacién a enfrentar al
jurado en la defensa y a exponer una sintesis conceptual del trabajo en el tiempo requerido para esta
instancia. Asimismo, en el rol del tutor se mencioné la importancia del seguimiento del docente no sélo
para la correccion de la redaccion, sino también para el acompafamiento al alumno en la toma de
decisiones pertinentes al marco tedrico y metodolégico.

Finalmente en las conclusiones se corroboraron los objetivos y metas propuestos que
incluyeron la modificacion de los instrumentos de Evaluacion de la catedra de “Taller de Trabajo Final”
como son: la Evaluacion de Proceso, la Evaluaciéon de Producto y la Evaluacion de Coloquio. El anélisis y
estudio de estos Ultimos sera profundizado en la investigacién que la sucede sobre la Evaluacion de
Trabajos Finales en el Nivel Superior en el contexto de los huevos Lenguajes multimedia.
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INTRODUCCION



El informe de la fase final de la presente investigacion se realiza
teniendo en cuenta las etapas concretadas para el desarrollo de la misma.
Cabe aclarar que se empled mas tiempo del proyectado debido al trabajo de
campo. En este sentido, el tiempo agregado fue util para profundizar en los
documentos de trabajo y en la bibliografia para el desarrollo del marco teérico
correspondiente a las tres perspectivas involucradas en esta investigacion: la
construcciéon de conocimiento como resultado de los procesos de investigacion,

la evaluacién de dichos procesos, y el ecosistema comunicacional.

Respecto de los alcances de la presente investigacion, se planea
someter los mismos al grupo de Coordinadores/as y Directores/as de las
Carreras de Comunicacion Social de la Republica Argentina aprovechando la
participacion de esta Casa de Altos Estudios en la Red compuesta por los
actores mencionados.

Por esta razon, la relevancia de este estudio radica en la creencia de
gue el acercamiento al fenobmeno de la comprension de la produccion tanto
desde el recién egresado como del docente guia permiti6 obtener una masa
densa de informacion que posibilitard la optimizacion en los procesos de
construccién y evaluacion, uniendo a ésta ultima al desarrollo de la ensefanza,
de la asignatura de Trabajo Final de la carrera de Comunicacién Social de las
Universidades Nacionales del pais.

Por otra parte, la pregunta que guidé este trabajo es tanto por los
resultados pretendidamente objetivos de los trabajos concretados, y también
sobre la comprensién de los recientes egresados/as de los momentos y fases
por los que han atravesado para la resolucién y éxito de sus trabajos. Dicho
interrogante no seria tan iluminador sino estuviera acompafiado de otro,
referido a la comprension del docente guia en el mismo proceso.

En tanto, entre los objetivos que incluye el presente proyecto se
encuentra: aportar criterios orientadores para el debate de la calidad de los
procesos de construccion y evaluacion de los Trabajos Finales en el nivel de
grado en el area de Comunicacion Social; y revisar el conjunto de observables
definidos hasta el momento para cada una de las dimensiones del analisis
Tedrico-tematica, Metodoldgica, Escritural y Oralidad en su doble aspecto

procesual y final en vista a una mejor obtencion de informacion, entre otros.



Entre las metas propuestas se encuentra instalar una conciencia
evaluativo formadora que permita reconocer la importancia de la incorporacion
de los procesos evaluativos en la construccibn del conocimiento en la
Educacion Superior en el Nivel de grado.

Como se menciond anteriormente es una investigacion de tipo cualitativa
y exploratoria que tom6é como punto de partida la afirmacion de Jesus Martin
Barbero (2003) quien reflexiona que si ya no se escribe como antes ni se lee
como antes es porque tampoco se puede ver ni representar como antes. Y ello
no es reducible al hecho tecnoldgico. Citando a Renaud, Martin Barbero
continda: “...es toda la axiologia de los lugares y las funciones de las practicas
culturales de memoria, de saber, de imaginario y creacion la que hoy conoce
una serie de reestructuraciones...(y concluye)...sélo a partir de la asuncion de
la tecnicidad mediatica como dimension estratégica de la cultura, la escuela
podra insertarse en las nuevas figuras y campos de experiencia en la que se
procesan los intercambios entre escrituras tipogréaficas, audiovisuales y
digitales, entre identidades y flujos, asi como entre movimientos ciudadanos y
comunidades virtuales...”(Martin Barbero, 2003: 45-46).

A esto Ultimo se agrega que tampoco se evalia como antes, debido a
la incorporacion de las herramientas y soportes multimedia en la elaboracién y
la presentacion del Trabajo Final que forman parte de un proceso que también
debe ser evaluado.

De esta manera, las categorias de andlisis principales son: los
discursos (formales e informales) y el proceso de evaluacion en la construccion
del conocimiento.

Las dimensiones de andlisis fueron definidas de acuerdo al plan de
ensefianza que se considera en la catedra para la conformacién del trabajo
final:

— Construccién del conocimiento
— Evaluacion del producto de la construccién de conocimiento
— Lenguajes en la construccién del conocimiento



CAPITULO 1

MARCO TEORICO
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1.1. Paradigma constructivista

El presente capitulo profundiza en las lineas teéricas del proceso de
construccién de conocimiento, y evaluacion en el Nivel Superior universitario de
la ensefianza. Puntualmente, se aborda la convergencia de tres perspectivas
tedricas de la educacién atravesadas por el paradigma constructivista: la
construccién del conocimiento referido al proceso de investigacion, la
evaluacion de dicho proceso en el Nivel de Grado de la ensefanza, y el
ecosistema comunicacional educativo.

El paradigma constructivista destaca la presencia de procesos activos
en la elaboraciéon del conocimiento mediante la propuesta de un sujeto
cognitivo colaborador que supera lo que su entorno le aporta. De esta forma se
explica el origen del comportamiento y el aprendizaje.

Dentro de las teorias del aprendizaje por reestructuracion se incluyen
los autores clasicos Piaget, Vygotski y Ausubel. La teoria piagetiana del
conocimiento tiene como finalidad explicar no solo la manera que se tiene de
conocer el mundo en un momento determinado, sino como se modifica el
conocimiento acerca de este. Debido a la vinculacién con estos dos aspectos,
el acto de conocer y el cambio en el conocimiento, es que la teoria de Piaget se
inscribe en el constructivismo (Santorsola, 2012). Este autor propone una serie
de etapas indispensables para disefiar un curriculo que debe tener en cuenta el
tipo de reestructuracion que se puede elaborar a lo largo de los diferentes
niveles del proceso de ensefianza aprendizaje.

Por otra parte, “Vygotsky' recupera el valor de la instruccién, mas adn,
sostiene que es un atributo fundamental de los seres humanos” (Santorsola,
2012: 223). Su labor se ocupa de los origenes sociales y de las bases
culturales del desarrollo individual. Ambos procesos se despliegan en los nifios
por medio de la enculturacion de practicas sociales, la obtencién de la

! Las obras de Lev Semionovich Vygotsky (1896 — 1934) comenzaron a reeditarse luego de 20
afios, debido a la prohibicién stanlinista. Psiclogo marxista, se propuso reorganizar la
psicologia sobre bases marxistas adoptando la metodologia marxista y las tesis esenciales del
materialismo histérico. Le atribuye a la historia un papel central en el sistema de su psicologia.
No olvidemos el contexto histérico de la Rusia pos revolucionaria de 1921.
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tecnologia en la sociedad, de sus signos y herramientas y de la
educacion en todas sus formas.

“Uno de los conceptos mas importantes de Vygotsky es el de “zona de
desarrollo proximo”, a partir del cual se enfatizan tres caracteristicas: la
actividad social y la practica cultural como fuentes de pensamientos, la
mediacion entre individuo y sociedad y el planteo de individuos activos como
objeto de estudio con todas las complejidades que semejante unidad de
estudio implica” (Santorsola, 2012: 224).

Este enfoque aplicado al estudio de la educacién representa, por un
lado, la exigencia de analizar de qué manera las practicas educativas
contemporaneas restringen o posibilitan el pensamiento y, por otra parte, la
necesidad de establecer nuevas practicas mas avanzadas y ampliatorias para
los docentes y alumnos con que se trabaja.

La diferencia sustancial entre las contribuciones de Piaget y las de
Vygotsky, radica en el mayor hincapié que realiza el dltimo en la determinacion
del aprendizaje en el desarrollo cognitivo del sujeto. El mismo esta dado por la
trascendencia que tiene la interaccion intersubjetiva, la que so6lo se puede
producir mediante el lenguaje, debido a que el hecho de poner en palabras las

ideas permite reorganizarlas, y de esta manera favorece el desarrollo.

1.1.1. Interaccion y comunicabilidad

El concepto de interaccion mediada por el lenguaje conduce al
concepto de comunicabilidad. Un tema amplio que es estudiado desde todas
las esferas cientificas y no cientificas. Como ejemplo se puede mencionar la
diferenciacién que realiza Antonio Pasquali entre la comunicacién y la
informacion. Considera que se trata de dos clases de interrelacion con un
coeficiente de comunicabilidad de los polos (Emisor/Receptor) en presencias
diferentes. Es decir que, mientras la comunicacién determina un intercambio de
mensajes en un plano de igualdad entre los participantes, la informacién se
instaura entre polos con un coeficiente inferior de comunicabilidad (Pasquali,
2002).
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Es inevitable la alusion a la pedagogia de Paulo Freire para
fundamentar la relacién comunicabilidad — educacion, debido a que es tomada
en cuenta por Martin Barbero (2003) como la primera teoria de la comunicacion
latinoamericana.

Segun Freire (1970), fomentar una educacién problematizadora
demanda sobreponerse a la antinomia educador-educando como una manera
de constituir una relacién dialdgica en el proceso de ensefianza-aprendizaje
gue admita conocer al observador que conoce, ademas de lo que ensefian y
aprenden al mismo tiempo en un proceso dialéctico continuo. Lo esencial esta
en ambos y desde alli progresan unidos mediatizados por el entorno en que se
encuentran por su campo de accion. De esta forma se deja de lado la idea de
la educacion llamada por Freire “bancaria”, que significa la nulidad del dialogo
entre el maestro y el alumno, ya que a los alumnos se los piensa como
depositarios del saber acumulado por parte de los educadores, lo que antes se
denominaba educacion tradicional.

En el segundo capitulo de La pedagogia del oprimido, Paulo Freire
manifiesta que en la educacion tradicional las relaciones entre el educador y los
educandos son de naturaleza basicamente narrativa, discursiva y disertadora.
El docente se presenta como un agente incuestionable, como un sujeto real,
cuya labor ineludible es llenar a los alumnos con los contenidos de su narracion
(Freire, 1970).

Sin embargo, el aspecto que interesa de Freire es su propuesta acerca
de la dialogicidad. Entre los requerimientos indispensables para tener diadlogo
genuino nombra la relevancia que tiene la confianza, debido a que es la que
provoca que los sujetos dialdgicos se sientan cada vez mas comparferos en su
pronunciacion del mundo. Pero ese dialogo con el pueblo se origina a partir de
las situaciones limites. Ellas conforman el “...margen real donde empiezan
todas las posibilidades; la frontera entre el sery el ser mas” (Freire, 1970: 116).

Dichas situaciones limites son superadas a partir de la praxis, la
reflexion y la accion. La teoria sola no es suficiente, toda teoria debe ir
acompafiada por la accién? (Freire, 1970: 116).

2 . . . . . . . .
Es interesante citar a este respecto la explicacién que hace Freire sobre un trabajo de Gabriel

Brode en cuanto al contenido de la codificacion. De sus observaciones del pueblo en todos los

aspectos de su vida, los docentes investigadores preparan imagenes visuales (‘la
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La teoria dialdgica de Freire comprende la participacion del lenguaje y
la interactividad a partir del mismo. De esta manera, expresar mediante
palabras las ideas lleva a reordenarlas y posibilita el desarrollo que, a partir de
la interaccion intersubjetiva permite la construccion de conocimientos.

En este punto son relevantes los conceptos de interaccion, mediacion,
lenguaje y herramienta.

La herramienta es pensada acorde al mundo del trabajo y es lo que
diferencia —desde la Optica abordada- al hombre del animal. Las herramientas,
no solo modifican las condiciones sino que ademas intervienen en los cambios
del hombre. La herramienta tiene una doble dimension, por un lado,
instrumental y, por otro, social “en tanto que influye en la construccion del
individuo en sociedad o, del individuo mediado por la sociedad. Ello da lugar a
la doble denominacion de herramienta y simbolo en tanto dos aspectos de un
mismo fendmeno que se encuentran unidos por un artefacto cultural. Las
tecnologias como artefactos culturales son materiales simbolicos” (Santorsola,
2012: 227).

1.2. La evaluacion en la Educacion Superior

La evaluacion en la Educacion Superior constituye el segundo eje de
esta investigacion como componente fundamental de la construccion del

conocimiento anteriormente descripto. Ademas, se inscribe en el ecosistema

codificacion”), para empezar el didlogo con el pueblo y “descodificar” las imagenes. Los
campesinos solamente se interesaban por la discusién cuando la codificacién se referia,
directamente, a dimensiones concretas de sus necesidades sentidas (Freire, 1970: 142). El
papel del investigador auxiliar al presentar estas codificaciones al pueblo es no sélo escuchar a
los individuos, sino desafiarlos cada vez mas, problematizando, por un lado, la situacion
existencial codificada y, por otro, las propias respuestas que van dando aquéllos a lo largo del
didlogo (145).

En la dltima etapa de la investigacion, los investigadores escuchan las grabaciones hechas del
pueblo descodificando las imagenes y estudian sus comentarios. Ellos van arrojando “los
temas explicitos o implicitos” en los comentarios y observaciones con la libertad de afiadir
temas bisagras y temas no mencionados por el pueblo pero observados por los investigadores
(149). Después de extraer los temas inherentes en los comentarios del pueblo, estos son
presentados de nuevo al pueblo. En esta reunién las personas del pueblo estan invitadas a
introducir otros temas sobre los que les gustaria hablar. Por medio de este sistema “horizontal”
de la educacion, los hombres se sienten “sujetos de su pensar, discutiendo su pensar, su
propia vision del mundo, manifestada, implicita o explicitamente, en sus sugerencias y en las
de sus compafieros” (154).
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comunicacional que sera desarrollado segun la perspectiva tedrica de Martin
Barbero (2007) que propone superar la concepcién instrumental de los medios
y las tecnologias de comunicacién que impera en las practicas educativas. Es
decir, la educacién debe interactuar con los cambios que las nuevas
tecnologias disponen.

Desde este nuevo escenario que configuran las nuevas tecnologias
aplicadas a la educacion, se presentan tres concepciones de evaluacién que
permiten una visién de la misma como parte del proceso de construccion del

conocimiento en el que estan imbricados el docente y el alumno.

1.2.1. La evaluacién como proceso

Para Miguel A. Zabalza Beraza (2001), la evaluacion es un proceso
sistematico que implica como minimo tres fases: La fase de recogida de
informacién que se trata de ir acumulando informaciones o datos, por
procedimientos estandarizados o libres, con el fin de disponer del caudal de
informacion suficiente (en cantidad, en representatividad, en relevancia) de la
realidad a evaluar como para proceder a su evaluacién efectiva. En la fase de
valoracién de la informacion recogida, aplicando los criterios o procedimientos
que resulten apropiados, se emitird un juicio sobre el valor y pertinencia de la
informacién disponible. Y por ultimo, en la fase de toma de decision, en funcidon
de la valorizacion realizada, se tomaran las decisiones oportunas.

Por esta razon, para el autor evaluar es un proceso con reglas y
condiciones, es decir, que se basa en fundamentos acreditados vy
profesionales.

Estos ultimos incluyen marcos de referencia o normotipos que rigen la
accion como normas Yy criterios. Los normotipos se clasifican de acuerdo al
criterio donde la comparacioén se establece entre la informacién alcanzada y los
criterios o estandares que se tomen como punto de referencia. Por ejemplo, los
objetivos de la ensefianza, el nivel de deseabilidad para una determinada
dimension a evaluar, etc. Los normotipos estadisticos se basan en lo que
resulta habitual en un determinado contexto o grupo de referencia. En este tipo
de evaluaciones se habla de baremos y percentiles (la posicion que ocupa un
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sujeto en el conjunto del grupo con el que se compara). Los normotipos
personalizados sitlan la comparacion en el marco de la propia persona o cosa
evaluada. La comparacion se hace entre la situacion actual y la situacion
anterior de ese mismo sujeto o realidad a evaluar (Zabalza Beraza, 2001).

Esta clasificacion condensa y representa la propuesta de evaluacién
del presente estudio debido a que evalia al alumno del nivel superior en su
proceso de construccién y apropiacion de conocimiento, y no sélo el resultado
final que esto implica.

Esto ultimo, significa que la evaluacién esté presente a lo largo de todo
el proceso de ensefianza-aprendizaje, y que exista una linea de conexion e
interactividad entre todas las acciones de evaluacion (Zabala Beraza, 2001).

Entre los criterios mas importantes se destacan el que sugiere hacer la
distincion en la clase entre lo que es una evaluacion de seguimiento del
aprendizaje y la evaluacion de control. En esta Gltima, la calificacion sirve de
base como parte del proceso de acreditacién del rendimiento, mientras que en
la evaluacién de seguimiento del aprendizaje se revisa si lo que se evalud es
coherente con el estilo de trabajo que se desarrolla: los objetivos, la
metodologia empleada, etc. Estas evaluaciones son una de las mas relevantes
y aplicables al proceso de evaluacion de la asignatura que en la presente

investigacion se analizo.

1.2.2. La evaluacion como practica reflexiva

Otra modalidad de evaluacién es la practica reflexiva que incluye dos
modelos considerados como “tipos ideales” (Morrison, 1996).

El primero se refiere a una vision de la préactica reflexiva como reflexion
en la accion, que es inmediata, a breve plazo, mas interesada con la eficiencia
técnica; reestructurante de una situacion especifica en términos de un nuevo
marco, con el objeto de idear una nueva estrategia para abordar la situacién, es
decir, un modelo formativo a corto plazo (Morrison, 1996: 2). Es decir, es un
proceso consciente del juicio.

En el segundo modelo, el practico reflexivo deviene potenciado

mediante la préactica reflexiva, la critica ideolégica y la “reconstruccién racional”
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(Habermas, 1972: 230) de posibles cursos de accion en el futuro (Morrison,
1996).

Habermas (1972) describe un proceso de cuatro etapas en relacion con
la préctica reflexiva. La primera se refiere a la descripcion e interpretacion de la
situacion existente, un ejercicio hermenéutico que identifica e intenta tomar
sentido de las actuales practicas curriculares y pedagogicas que prevalecen en
una situacion. La segunda remite a la busqueda de las razones que han
generado la situacion existente en la forma que se muestra: causas y
propésitos de la situacién y una evaluacion de su legitimidad, incluyendo un
analisis de los intereses que operan en una situacion, el poder que los avale y
la legitimidad (Morrison, 1996).

Para Habermas (1972), un andlisis profundo requiere de atencion a las
fuerzas macro y micro que operan en la situacion. La tercera menciona a la
generacion de un programa para alterar la situacion, a fin de mover las fuerzas
necesarias para orientarlas a una sociedad mas igualitaria a ser promovida. Y
la dltima etapa es la evaluacién del rendimiento del programa puesto en

practica.

1.2.3. La evaluacion procesual

El “Taller de Elaboracibn de Trabajo Final” se caracteriza,
fundamentalmente, por ser una materia de caracter proyectual. Aqui, el alumno
debe proyectar; planear; planificar; idear; esbozar; bosquejar; trazar y concebir
su trabajo final de grado.

En este contexto, el proyecto es la concrecién de una idea, es una
accion que se concibe y planifica con un objetivo en mente. Acotado en el
tiempo pero con recursos y agentes bien definidos.

La formulacion del proyecto es una estrategia didactica que forma parte
de las denominadas metodologias activas de aprendizaje. Activas porque
alumno y docente realizan un trabajo mancomunado.

Para su elaboracion, es esencial que el alumno desarrolle una profunda
comprensién de la problematica del tema a abordar y entienda que debe
disefiar un “plan” para realizar el trabajo que se ha propuesto. Este proceso —
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por el que el alumno debe atravesar-, se denomina, proceso de planificacion
proyectual. Por ello, es necesario identificar una serie de pasos o etapas a
través de las cuales cada proyecto debera pasar antes de darse por terminado.

La naturaleza de cada proyecto determina una historia individual y
peculiar. Sin embargo, cuando se inicia un plan y se desarrolla, una secuencia
de eventos se despliega en orden cronolégico, formando una guia que, en
términos generales es comun a todos los casos, independientemente del tipo o
complejidad del problema. Por tanto, la evaluacién no es un tema menor ya que
no se puede aplicar segun las normas convencionales.

Cabe aclarar que la evaluacion no es una etapa final en la que se
chequea premisas con solucién para evaluar si se cumplen todos los requisitos,
sino que se realiza constantemente en cada paso. Cada etapa genera nuevos
datos que antes se desconocian o se pasaron por alto y no se debe ignorar
esta informacion con el afdn de avanzar y tomar decisiones que puedan no ser
las Optimas. El reciclar o realimentar, volviendo a etapas anteriores es
caracteristica fundamental de un buen proceso proyectual.

Lo que aqui se delined son las bases de la evaluacion procesual, cuya
metodologia activa del aprendizaje denota un contrato docente-alumno con
premisas claras de trabajo-evaluacion.

A pesar de que los proyectos se diferencian segun el contenido
especifico del mismo se pueden establecer normas generales para su
evaluacion.

La descripcién del proyecto debe contener la argumentacién, de este
modo no solo contribuye a la comprension de la documentacion, sino que se
aclara y deja constancia que el trabajo no se origina por tendencias arbitrarias y
personales del alumno, sino que es fruto de un proceso intelectual desarrollado

sobre la base de razonamientos, lectura y experiencias orientadoras.

1.3. La diversidad de lenguajes desde el ecosistema barberiano

Retomando el planteo central en cuanto a la relacion comunicabilidad -
educacion, se puede afirmar que la comunicacién representa el soporte del

hecho educativo. De acuerdo con Prieto Castillo “La comunicabilidad es el ideal
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(desde la perspectiva de la comunicacién en la educacién) de todo acto
educativo, sea desde el punto de vista institucional, desde el educador, desde
los medios y materiales, desde el grupo, desde la relacion con el contexto y
desde el trabajo con uno mismo” (Prieto Castillo, 2004: 60).

Durante mucho tiempo se entendié que la comunicacién dentro de la
esfera de la educacion solo remitia al uso de técnicas de actuacion, recursos
audiovisuales, equipos de Ultima generacion, redes y mundos virtuales, que
son sélo medios. La verdadera transformacion ocurre Unicamente “cuando se
apoya en una apropiacion de la propia historia personal y en una
autovaloracion, en la riqgueza de las interacciones, en el interaprendizaje, en la
proyeccion segura hacia el mafiana. Es ésa la comunicacion de fundamento”
(Prieto Castillo, 2004: 39).

Esta comunicabilidad se establece —continuando con el mismo autor-
en el extremo opuesto de la entropia comunicacional expuesta en la educacion.
Esta entropia se halla no solo en la educacién, sino que esta presente en la
vida cotidiana a tal punto que todo ser humano se encuentra en una lucha
constante contra ella. La problematica que se observa en la educacion es que
esta lucha no es siempre ejercida debido a que forma parte de una tradicién de
carencia comunicacional.

Prieto Castillo destaca que la entropia comunicacional se ve favorecida
por una sucesion de obstaculos como lo son: la violencia, el autoritarismo, la
fatiga, el desaliento y el discurso institucional. Todo ello obstruye el trayecto
propio de la comunicacion en la educacion ya que el acto educativo toma en
cuenta lo comunicacional, es decir, el intercambio y negociacién de saberes,
significados, puntos de vista, interlocucioén y dialogo.

Aunque para Freire (1972) la comunicabilidad no es suficiente, se debe
partir desde alli para que sea el alumno quien busque comprender el objeto en
lugar de ser un simple receptor de conocimientos. De esta manera la
comunicabilidad se corresponde con un determinado tipo de concepcién de la
educacion y del aprendizaje, diferente de la que se repite en los esquemas
imperantes y en la transferencia de conocimientos.

Es asi que el acto educativo es incomprensible sino se tiene en cuenta
el aspecto comunicacional “entendido como lo que significan el intercambio y la

negociacion de significados, de saberes y de puntos de vista, la interaccion y el
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interaprendizaje, las tacticas de la palabra y el juego del dialogo, la
interlocucion y la escucha”(Prieto Castillo, 2004: 67).

Asimismo, Prieto Castillo considera que la comunicabilidad forma parte
de la madurez pedagodgica, es decir, “la capacidad personal de utilizar en la
promocion del aprendizaje los mas ricos recursos de comunicacién” (2004: 89).

1.3.1. Las Nuevas Tecnologias en el &mbito educativo

Un papel preponderante dentro del ambito educativo lo desempefian
las tecnologias, ya sean las de informacion y comunicacién en general como
las del universo tecnolégico en el que se encuentran actualmente todos los
individuos, incluso, educadores y estudiantes.

De aqui es relevante conocer los problemas que la educacién presenta
en relacion con la tecnologia, como ser: el analfabetismo tecnoldgico dentro del
sistema educativo que no ha desarrollado capacidades en estudiantes y
docentes en los diferentes niveles y establecimientos, como asi también la falta
de comprensién, apropiacion y uso de sus posibilidades para mejorar sus
procesos de ensefianza aprendizaje.

De esta manera es esencial centrarse en los vinculos entre pedagogia
y tecnologia, debido a que un paradigma pedagdégico dentro de la educacion
tecnoldgica tiene como proposito promover y acompafiar el aprendizaje de las
tecnologias de la informacién y la lectura en profundidad de fenémenos y
productos tecnoldgicos.

Se comprende el aprendizaje como la apropiacion de las posibilidades
de la cultura y de uno mismo. Es decir, “de apropiacion de las posibilidades de
la tecnologia, en sus vertientes de productos y de procesos, de recursos y de
medios, de informacion y de técnicas de lectura en profundidad” (Prieto
Castillo, 2004: 110). Aunque no se acaba aqui ya que se parte de la necesidad
de contar con un modelo interactivo conformado por relaciones humanas y en
contacto con productos y procesos tecnoldgicos, que permitan lograr una
capacidad de observaciéon y comprension del fenédmeno y del objeto
tecnolégico.

Si existe un interés en querer pasar de la ensefianza de la tecnologia a

conformarse en un proceso interactivo en torno a ella, se deberé abandonar el
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esquema de la institucién encerrada en si misma y respaldada Unicamente en
los textos y el discurso docente. La labor de promocionar “y acompafiar la
apropiacion de lo tecnoldgico supone formas dindmicas de relaciéon con el
contexto, tanto para incorporar los productos a las aulas como para salir a
espacios donde éstos adquieren sentido por su uso” (Prieto Castillo, 2004:
111).

Lo primordial no pasa solo por el aprendizaje que se busca obtener,
sino ademas por la recuperacion de los conocimientos precedentes para
utilizarlos en el proceso. El ser humano nace y se desarrolla dentro de un
ambito tecnoldgico con el que tiene su primer aprendizaje informal el cual, pese
a sus limitaciones, le aporta determinadas formas de empleo, vinculo y
apropiacion. Cuando se pretende hacer una tarea sistematica es indispensable
ir mas lejos, aunque sobre esa misma base.

La comunicabilidad se vuelve esencial dentro del aula, aunque también
el conocimiento acerca de la misma. Si bien los textos requieren un esfuerzo de
mediacion para hacerlos mas comunicables (por el lenguaje, las imagenes
seleccionadas, la manera como se aborda el contenido, etc.), sin embargo,
cuando se utilizan determinados medios, cabe preguntarse por sus
posibilidades de comunicacién. El hecho de incluirlos en el aula no hace que
nada sea mas comunicable si no se los conoce y si no se usa al maximo su
rigueza comunicacional. Si se quiere comunicar por radio hay que saber de
radio, si se desea hacerlo por televisién, sucede lo mismo, al igual que con las
nuevas tecnologias de la informacion.

El universo digital conlleva una sucesion de oportunidades para la
educacion, principalmente, las que brinda la interactividad. “El hecho, por
ejemplo, de ir mas alla de los tradicionales textos para pasar a los juegos de
construccién del hipertexto, o de los tradicionales medios a los espacios de la
multimedialidad, significa una revolucion en las tecnologias, y en los posibles
aprendizajes que pueden desencadenarse...” (Prieto Castillo, 2004: 114-115).

En este momento es necesaria la mediacién pedagdégica que fomente y
acompafie el aprendizaje, para evitar caer en una dominacion de las
herramientas por parte de los discursos pedagdégicos tradicionales, empefados
en la transmision de un desconocimiento por parte del educador y de la
institucion de las posibilidades que brinda el medio.
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Por otro lado y, debido a que la mediacién pedagdgica implica
inevitablemente el proceso de ensefianza — aprendizaje, la misma incluye una
serie de relaciones imbricadas entre si que se entablan: con la institucion, con
el educador, con los medios y materiales, con el grupo, con el contexto y con
uno mismo (Santorsola, 2012).

Prieto Castillo considera al respecto: “...Durante un tiempo ya
demasiado largo se ha confundido la comunicacién en el seno de la educacion
con algo relacionado solo con los medios y materiales a utilizar en el aula. En
realidad la confusién tiene algin fundamento: estos recursos son lo mas
tangible en el terreno de la comunicacion, lo mas visible en el sentido de
tenerlos aqui y de usarlos como para comunicar algo. Vamos viendo que la
cuestion es mucho mas compleja si tomamos en cuenta el conjunto de las
instancias de aprendizaje...” (2004: 103).

Quiza habria que pensar que, los medios en general y los que surgen
de las Ultimas tecnologias en particular, permitieron desplegar otro enfoque
vinculado al proceso de ensefianza — aprendizaje. Asimismo, las tecnologias
modernas, han transformado el concepto del espacio escuela que restringe el
acto educativo al modelo escolar. Desde este punto de vista se puede sostener
junto a Castells (1998) que la educacién ya no es pensable desde un modelo
escolar que se encuentra superado tanto espacial como temporalmente por
concepciones y procesos de formacion correspondientes a las demandas de la
sociedad-red (Santorsola, 2012).

Ese supuesto modelo escolar no seria el resultado de la aplicacion de
un recurso. Al respecto Martin Barbero (2003) menciona que si ya no se
escribe como antes ni se lee como antes es porque tampoco se puede ver ni
representar como antes. Esto no es reductible al hecho tecnolégico, y para ello
cita a Renaud: “...es toda la axiologia de los lugares y las funciones de las
practicas culturales de memoria, de saber, de imaginario y creacion la que hoy
conoce una serie de reestructuracion...(y concluye)... sélo a partir de la
asuncion de la tecnicidad mediatica como dimension estratégica de la cultura,
la escuela podra insertarse en las nuevas figuras y campos de experiencia en
la que se procesan los intercambios entre escrituras tipograficas, audiovisuales
y digitales, entre identidades y flujos, asi como entre movimientos ciudadanos y
comunidades virtuales...”(Martin Barbero, 2003: 45-46).
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Esta problemética de la escuela también es planteada por Prieto
Castillo, quien, basandose en una resefa historica, manifiesta que la creencia
de superacion del verbalismo a propésito de la llegada del texto y del
audiovisual se disipaba debido a una generalizada falta de capacitacion de los
educadores; a la conquista del lenguaje de los medios a propésito de la
escuela; al impedimento de alcanzar el conocimiento (porque los materiales,
principalmente los impresos, no estaban dirigidos hacia el interlocutor, sino
hacia la ciencia o hacia lo que podrian decir los especialistas en la materia) y a
la escasez de la produccion discursiva escrita y por imagenes que realizan los
docentes. A partir de estos cuestionamientos este autor plantea dos
conclusiones: “En primer lugar, que el uso de los medios se inscribe en la
concepcién general del aprendizaje y en el modo de promoverlo y, en segundo
lugar, que apropiarse de los medios significa apropiarse de todos los recursos
de la comunicacion a favor de la educacion y que solo desde este Ultimo es
posible el primero” (Prieto Castillo, 2004: 103).

1.3.2. Obstaculos en la incorporacion de la tecnologia en el uso pedagégico

Los obstaculos se han concentrado en la apropiacion de las claves
elementales de los medios para incorporar su riqueza comunicacional al acto
educativo, lo que conlleva encontrarse frente a un conjunto de lenguajes que
demanda un prolongado aprendizaje y que no se soluciona en un taller con un
horario acotado o con la lectura de algun escrito. Todo este universo se ha
complejizado con la incursion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

Con respecto a estas Ultimas se producen una serie de problemas que
se vinculan con la necesidad de admitir la tecnologia como una forma diferente
de interpretar la realidad. En este sentido, se puede afirmar que actualmente
las tecnologias no son un complemento del proceso de ensefianza aprendizaje
sino que ocasionan un cambio en el concepto mismo de ensefianza-
aprendizaje. Un paradigma pedagdgico tendria que estar organizado entonces
de forma tal que acompafie e impulse esa apropiacion. Para ello se debe
revisar los principales componentes del modelo: la concepcion de la
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pedagogia, la institucién, los educadores, los estudiantes, los recursos
tecnologicos y la tecnologia en la sociedad. Esto incluye una serie de
modificaciones anteriormente mencionadas, tales como el rol de los
educadores, de las instituciones y del concepto de aprendiz. Con respecto a los
educadores, al tiempo que se apropian de lo tecnoldgico, deberan contar con la
capacidad de interaccion como acompafiamiento del proceso. El educador
actual, debe buscar en diferentes horizontes tecnolégicos y propiciar la
creacion de productos y lectura de los mismos. La tecnologia en la sociedad
integra el acervo mas importante para el aprendizaje que se pretende. Son casi
infinitos los productos que contribuyen en la mediacion de las acciones
humanas y es factible aprender de ellos en su vinculacion con la mayoria de las
actividades. Lo que se pone en juego no es solo el aprendizaje a lograr, sino la
recuperacion de los conocimientos previos para emplearlos en el proceso
(Civico y Prieto Castillo en Prieto Castillo, 2005).

De esta manera sobresale el concepto de apropiacion, ya que las
tecnologias forman parte de la vida de los individuos. Por lo tanto, no les
resultan algo ajeno a nifios y jévenes, quienes hacen uso de las mismas, y de
este modo no es algo que sea ensefiado como un objeto externo. Por el

contrario, estas tecnologias permiten enriquecer la comunicabilidad.

1.3.3. Mediacién pedagdgica

Prieto Castillo argumenta que se debe ir mas alla de los tradicionales
textos para pasar a los juegos de construccién del hipertexto, o de los
tradicionales medios a los espacios de la multimedialidad. Es en virtud de esta
nueva realidad que se hace necesaria la mediacién pedagoégica para impulsar y
acompanfar el aprendizaje, y evitar caer en un uso empobrecido del instrumento
por parte los viejos discursos pedagdgicos empecinados en la transmision o en
un desconocimiento por parte del educador y de la institucion de las
posibilidades del medio. En este punto el autor resalta el concepto de
mediacion, es decir que es posible mediar con toda la cultura del ser humano.
Es asi que la mediacién construye puentes para el aprendizaje desde todos los
horizontes de vida y de creacion del ser humano. Pero en la mediacidén estan
involucrada también la institucién y basicamente los educadores. A partir de
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dichas mediaciones la cultura se encuentra a nuestra disposicién debido a la
existencia de las redes de alcance planetario (Prieto Castillo, 2005: 115-116).
Se encuentran cinco ambitos de mediacion: el primero corresponde a la
busqueda y seleccion dentro de las redes, lo que requiere una orientacion y un
ordenamiento a fin de evitar un aprendizaje ilusorio y fragmentado; el segundo
esta vinculado a la capacitacion de los estudiantes para sus busquedas e
investigaciones; y el tercer ambito es el del valor agregado de la informacién
gue los usuarios incorporan a la red. En tanto, el cuarto, deriva del anterior y es
el del valor agregado que los estudiantes aportan a sus productos de
aprendizaje, valor en creatividad y comunicabilidad; y, finalmente, el quinto, se
refiere al valor agregado a través de las construcciones hipertextuales y

multimediales.

1.3.4. Interaccion, comunicabilidad y trabajo colaborativo

La propuesta de la interaccion va de la mano de la que, en la
actualidad, se denomina cultura “colaborativa” debido a que en el proceso de
ensefianza-aprendizaje se ve involucrada una serie de relaciones entre
alumnos, docentes, instituciones y medios.

El trabajo en colaboracion presupone la formacion de vinculos que
buscan debilitar la cultura del individualismo. En este sentido Lion dice que se
trata del “armado de redes de trabajo, planificacibn de metas, proyectos y
actividades en forma conjunta, interdependencia de roles, tareas, recursos,
actitudes de confianza y respeto por el otro, recuperacion de la propia estima
en el aporte al grupo. Una amalgama de condiciones de trabajo que las
tecnologias pueden potenciar pero no generar en forma magica” (2006: 103).

Si a esto se le agregan las declaraciones del PNUD (Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo) acerca del surgimiento de la era de redes
como el resultado de la combinacion entre tecnologias y mundializacion se
deduce que el aprendizaje profundiza su caracter de intercambio.

Es natural que el aprendizaje colaborativo no anule la autonomia sino
que, por el contrario, la estimule. Carina Lion, en un articulo escrito para la obra

publicada por Litwin “Tecnologia educativa” planteaba que la tecnologia no solo
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admite actuar sobre la naturaleza sino que es fundamentalmente una forma de
pensar sobre ella. De esta manera se interrogaba para qué se integran las
diferentes tecnologias a la ensefianza y respondia que en este “para que” se
halla incluida la vinculacion a las formas de cooperacién y organizacion que
permiten hacerse a partir de individuos y grupos. Estos modos de cooperacion
y organizacion traen aparejadas otras formas de pensamiento, que ya no son
simplemente técnicas (Lion en Litwin, 1995: 58).

Las tecnologias interactivas favorecen por una parte, el aprendizaje
autonomo e independiente y, por otra un aprendizaje colaborativo.

Segun Charles Wedemeyer el estudio independiente es: “...ese
aprendizaje, ese comportamiento cambiado, resultado de las actividades
ejecutadas por estudiantes en el tiempo y el espacio, estudiantes cuyo medio
ambiente es diferente al de la escuela, estudiantes que probablemente reciben
guia de sus maestros pero que no dependen de ellos, estudiantes que aceptan
grados de libertad y responsabilidad para iniciar y ejecutar las actividades que
les llevan al aprendizaje...” (Wedemeyer en Keegan, 1986: 54).

Estudiar de manera autébnoma propone una plasticidad que le permite
al alumno decidir cuando aprender, a qué velocidad y con qué estilo. Ademas
implica asumir el compromiso de aprender por cuenta propia, desde el material
y los temas de interés personal, hasta la manera y el momento en que se
deben incorporar.

Cabe recordar que el aprendizaje colaborativo —segun lo propuesto por
Wilson- representa uno de los principales postulados constructivistas. El
mismo parte de pensar a la educacion como un proceso de socioconstruccion
que posibilita conocer las diferentes Opticas para abordar una determinada
problematica, desarrollar respeto en relacion a la variedad y habilidad para
reelaborar una opcién conjunta. De acuerdo con Wilson (1995), los &mbitos de
aprendizaje constructivista se definen como un espacio en el que los
educandos tienen que trabajar unidos, asistiéndose mutuamente, utilizando una
diversidad de herramientas y recursos informativos que contribuyan en la
indagacion de los objetivos de aprendizaje y acciones para la resolucion de

problemas.
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Segun Johnson (1993) el aprendizaje colaborativo es el uso
instruccional de grupos pequefios de manera tal que los alumnos trabajen
juntos para maximizar su propio aprendizaje y el de los demas.

Se considera aprendizaje colaborativo o Computer-Supported
Collaborative Learning o groupware al conjunto de métodos de instruccién y
entrenamiento respaldados con tecnologia como asi también estrategias para
favorecer el desarrollo de capacidades mixtas en el que cada integrante del
grupo es responsable tanto de su aprendizaje como del de los restantes. Los
elementos bésicos son: la interdependencia positiva, la interaccion, la
contribucion individual y las habilidades personales y de grupo (Johnson,
2003). El concepto procede del idioma inglés (CSCL) y vincula sujetos y
computadoras con la Unica finalidad de caracter formativo. Entonces, el
aprendizaje colaborativo tiene una eficacia superior cuando pasa de un dmbito
individual a un plano colectivo, porque es en este marco donde se pone a
prueba el conocimiento y se desarrollan sus entornos.

En el aprendizaje colaborativo cada integrante asume su propio ritmo y
potencialidades, pero cada uno entiende la necesidad de colaborar con el
grupo para obtener un resultado sinérgico, al que ninguno accederia por sus
propios medios. Esta relacion de interdependencia favorece los procesos
individuales de crecimiento y desarrollo, las relaciones interpersonales y la
productividad (Santorsola, 2012).

El uso masivo de tecnologias produce nuevas formas sociales de
agrupamiento y una nocion de poder dificil de entender desde la perspectiva
moderna que se sostiene en una dimension cognitiva surgida del trabajo
colaborativo, los recursos compartidos y la construccibn comunitaria de
conocimiento del entramado de individuos y medios de una cultura participativa
de coproduccién inmediata (Del Valle, 2012).

Con la llegada de nuevas redes de medios de informacion se ha
producido un giro destacable en la modificacion del espacio y el tiempo. Por
tanto, la interaccién en tiempo real favorecida por la creacién de redes de
aprendizaje posibilita un aprendizaje basado en entornos virtuales. Este
aprendizaje se caracteriza por el uso de medios técnicos que permiten la

transmision de codigos educativos en dos direcciones: 1) Vertical: de
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profesores a alumnos y viceversa; y 2) Horizontal: de profesores a profesores,
de alumnos a alumnos, de profesores con disefiadores del curso, etc.

En su libro Ordenadores y aprendizaje colaborativo (1998) Charles
Crock analiza de qué manera las nuevas tecnologias pueden robustecer la
experiencia social del aprendizaje y la enseflanza, en lugar de suprimirla.
Asegura que los ordenadores posibilitan las condiciones apropiadas para la
colaboracion eficaz y, por lo tanto, fortalecen la dimensiéon social de la

educacion.

1.3.5. Multiplicidad de canales de comunicacién en las redes de aprendizaje

Crock (1998) seiiala la posibilidad que ofrecen las redes al alumno de
disponer de una variedad notable de canales y grandes oportunidades de
aprendizaje, tanto desde el aspecto intersubjetivo, como del conocimiento
comuln o aprendizaje compartido. Respecto a la intersubjetividad explica que la
instruccion mediada por materiales cuya base instruccional reposa en un
didlogo simulado con el alumno, permiten a éste interactuar con los mismos y
lograr una construccion activa de su conocimiento. Con relacion al
conocimiento comun o aprendizaje compartido menciona que la pluralidad de
canales de informacion por medio de la red, puede facilitar al alumno los
codigos necesarios para conformar un cuerpo de conocimientos que le ayuden
a desenvolverse en su vida diaria. A su vez manifiesta que este avance de las
nuevas tecnologias en materia de redes de comunicacion ha favorecido la
llegada de campus virtuales de aprendizaje, mediante los cuales cualquier
alumno puede satisfacer sus necesidades de formacién a través del desarrollo
de una actividad educativa, no sélo autbnoma sino también compartida. Esto se
puede dar a través de diferentes canales como lo son los chats, foros,
videoconferencias.

Desde esta perspectiva, de acuerdo con Zafartu Correa (2003 en
Santorsola, 2012) se puede sostener que la multiplicidad de canales,
integrados en redes de aprendizaje, pueden producir fuentes proliferas de
informacion y espacios dindmicos de trabajo, discusion y socializacion que
aportan una soluciéon a uno de los grandes problemas de la educacién: como
hacer frente a la diversidad de los alumnos.
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1.3.6. El uso pedagdgico de las Nuevas Tecnologias

La dinamica y las formas de las redes, los hipertextos y la realidad
virtual estan redefiniendo los mecanismos de interaccién y las modalidades
comunicacionales, moldeando un hombre nuevo que deja de lado sus
funciones corporales frente al mundo virtual de la pantalla bidimensional. “Las
transacciones significativas comienzan a tener lugar en un espacio material
donde los interlocutores no son persona, sino sus simulacros” (Piscitelli,
2002:106).

Las Nuevas Tecnologias se insertan en diferentes estructuras
jerarquicas de la organizacion social. Se gesta una nueva generacion
caracterizada por la pobreza cultural, donde la produccién de entendimiento
esta desplazada por “el culto de los simulacros” (Del Valle, 2012).

En el campo de la Educacion el empleo de las ultimas tecnologias se
realiza de acuerdo al uso pedagdgico. Se pueden mencionar a las tradicionales
radio y televisibn, ademas de las variadas opciones que proveen dichas
tecnologias.

El uso de las tecnologias al transformar las formas de ensefiar —desde
la doble dimension instrumental y simbdlica- implica la reconstruccién de los
encuadres pedagogicos.

La institucion educativa en el desarrollo de la accién educativa debe
utilizar las ventajas que la inteligencia artificial y la cibernética actualmente le
pueden ofrecer. Para esto se requiere dotar a los docentes de la capacidad de
conocer, analizar y utilizar dichos medios o tecnologias. En el “mercado”
telematico existe infinidad de materiales y medios que los portan, sélo que alli
no tiene cabida un tratamiento estrictamente pedagdgico, pues de lo que se
trata es de responder a una demanda de servicios diversos para un publico
consumidor seducido por el impacto de estos nuevos medios. Se trata de
emplear los instrumentos tecnoldgicos existentes y efectuar las adaptaciones
necesarias de acuerdo como lo exige la logica del proceso educativo
(Santorsola, 2012).
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En relacion a esta nueva manera de vincular la educacion en la
comunicacion, Jorge Huergo® plantea en el apartado “Comunicacién/educacion,
itinerarios transversales” del texto de Valderrama (2000) citado en la
bibliografia, tres subapartados relacionados a las ideas de Martin Barbero y de
Prieto Castillo pero introduciendo la figura de la “topografia”. A partir de ella
sostiene que representa una forma que no sélo delinea un territorio y sus
zonas, intersticios, accidentes, honduras y elevaciones en tanto pequeiias
sefias para atravesar un territorio; sino que es el conjunto de esas zonas,
aludiendo al mismo territorio como sefia de identidad.

Dicha topografia es un modo de atravesar el territorio en el cual se
trazan posibles horizontes culturales en relacion a las instituciones educativas.

Estos horizontes pueden ser entendidos de tres modos:

1) Sustancialmente como puros e incontaminados, el cual refiere al
caso de la actitud de la negacion y denuncia desde el horizonte de las
instituciones educativas hacia los medios y la cultura mediética.

2) De modo poroso y multifacético al territorio a partir de lo cual se
observa un comdn sentido hegemdnico pedagdégico. En este punto, Huergo
hace mencion de los diferentes enfoques y problemas de la pedagogia de la
comunicacion. Sefiala el funcional-culturalista que emprende el estudio
sistematico de la comunicacién como hecho cultural, desde las experiencias del
British Film Institute fundado en 1933 hasta la Asociation for Media Literacy
(Asociacion para la Alfabetizacion Audiovisual) de Toronto, Canada; y el
latinoamericano que procura transformar los medios de informacion en medios
de comunicacién, promoviendo la criticidad y el dialogo.

3) Como trayectorias potenciales las cuales no estan suficientemente
consolidadas. Estas son diversas segun el autor y se corresponden con
servicios 0 &mbitos educativos cuyos usuarios pertenecen a sectores sociales
distintos.

A partir de este tercer modo de relacién observa que la configuracién

de las instituciones educativas como productos culturales, sumado al uso de

3 Huergo escribe su Tesis de Maestria en el afio 2005 con el Titulo de "Hacia una genealogia
de comunicacion/educacion. Rastreo de algunos anclajes politico-culturales”. Para profundizar
en el tema puede consultarse directamente en el blog del autor:
http://jorgehuergo.blogspot.com/2005/12/1
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las nuevas tecnologias se vincula con el poder de los consumidores
configurando nuevos imaginarios y nuevas distinciones socioculturales entre
los consumidores de acuerdo con el producto cultural que consumen, y segun
las tecnologias con que estos cuenten. El problema que se plantea es el
abanico de interrogantes acerca del conocimiento, la interaccién y la
socializacion, las nuevas formas de socialidad y sensibilidad, es decir al vinculo
tecnicidad/educacién y que alcanzan las nuevas formas del ecosistema
comunicacional.

Este ultimo, que describe Martin Barbero (2010) en su obra De los
medios a las mediaciones, permite caracterizar el contexto donde se
desarrollan las transformaciones en la relacion ensefianza-aprendizaje y la
construccién del conocimiento por parte del alumno en la Educacién Superior,
entre las que se encuentra la evaluacién como eje fundamental de la misma.

Por esta razén, para comprender este nuevo escenario donde
aparecen imbricadas la tecnologia, la cultura y la politica, Martin Barbero
analiza el cambio de sensorium, término que toma de Walter Benjamin, que
tiene su punto de partida con la llegada de la television como medio de
comunicacion. Este dltimo, constituye la Unica experiencia-simulacro de la
ciudad global. Y ello porque la estructura discursiva de la television y el modo
de ver que aquella implica conectan desde dentro con las claves que ordenan
la nueva ciudad: la fragmentacién y el flujo (Martin-Barbero, 1996).

Estos dos conceptos forman parte del paradigma informacional y
configuran la construccion del conocimiento en la educacion. La fragmentacion
es la desagregacion social que la privatizacion de la experiencia televisiva
consagra.

Es decir, que lo publico y lo privado se transforman y se superponen.
Mientras que el flujo, es el dispositivo complementario de la fragmentacion, no
sb6lo de la discontinuidad espacial de la escena doméstica sino de la
pulverizacién del tiempo que produce la aceleracion del presente (Martin
Barbero, 1996).
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1.3.7. El discurso televisivo

Con respecto al discurso televisivo, Jesus Gonzéalez Requena (1988),
desde una perspectiva semidtica y psicoanalitica, menciona tres caracteristicas
propias de este lenguaje audiovisual como la fragmentacién, la continuidad y la
ausencia de clausura. Afirma que este medio audiovisual no permite
intercambio comunicacional entre los programas que pertenecen a las distintas
emisoras y los espectadores. Por lo tanto, concluye que la television propone
un simulacro de comunicacion, es decir, sélo exhibe a los espectadores lo que
desean, es una relacion espectacular y escopica.

El paradigma informacional trae consecuencias en la experiencia del
ciudadano. Estos cambios son, segun Martin Barbero, la des-espacializacion,
el des-centramiento y la des-urbanizacion.

La des-espacializacion “equivale a una produccién y un consumo sin
localizacion alguna”. En tanto, el des-centramiento implica “una ciudad
configurada a partir de circuitos conectados en redes cuya topologia supone la
equivalencia de todos los lugares”. El des-centramiento es un ordenamiento
gue incluye a las calles, las avenidas, en su capacidad de operativizar enlaces,
conexiones de flujos. Esto ultimo, conlleva a la des-urbanizacion que implica la
desaparicion progresiva de espacios de la ciudad que antes constituian lugares
de encuentro (Martin-Barbero, 1996: 3).

Sin embargo, para continuar con el ecosistema comunicacional
educativo es necesario mencionar la propuesta de Martin-Barbero de
abandonar el “mediacentrismo” ya que el sistema de los media esta perdiendo
en parte su especificidad para convertirse en elemento integrante de otros
sistemas de mayor envergadura, como el econémico, cultural y politico (2010:
251).

Para esto, el autor sugiere partir de las mediaciones, es decir, de los
lugares que provienen las construcciones que delimitan y configuran la
materialidad social y la expresividad cultural de la television.

Por esta razon propone tres lugares de mediacion: la cotidianidad
familiar, la temporalidad social y la competencia cultural.

En cuanto al primer espacio, el de la familia, es donde se presentan
las relaciones cortas y de proximidad. La ficcion y el espectaculo irrumpen en el
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espacio de la cotidianidad y la rutina y se hace necesario la presencia de
intermediarios que faciliten el transito entre realidad cotidiana y espectaculo
ficcional (Martin Barbero, 2010: 252).

La televisién se basa en la inmediatez, uno de los elementos que
constituyen lo cotidiano. Asimismo, el discurso televisivo produce el efecto de
familiarizar las tematicas que aborda en términos de simplicidad, claridad y
economia narrativa (Martin Barbero, 2010).

El segundo lugar que es el de la temporalidad social, se refiere al
tiempo productivo, el valorado por el capital, es el tiempo que “corre” y que se
mide, el otro, del que esta hecha la cotidianidad, es un tiempo repetitivo que
comienza y acaba para recomenzar, un tiempo hecho no de unidades
contables, sino de fragmentos.

El tiempo permite visibilizar y hacer evidente la unificacién de la
diversidad de lo social. Y ademas revela la logica del sistema productivo,
formado por la serie y la fragmentacion. Mientras que la serie se refleja en la
estandarizacion del sistema productivo, la fragmentacién en los géneros que la
componen y que permiten su reconocimiento. La serie y los géneros hacen
ahora la mediacién entre el tiempo del capital y el tiempo de la cotidianidad
(Martin Barbero, 2010: 254 - 255).

Es decir, la dindmica cultural de la television actla por sus géneros que
es lo que activa la competencia cultural y da cuenta de las diferencias sociales
que forman parte de la misma. “Los géneros, constituyen una mediacion
fundamental entre las l6gicas del sistema productivo y del sistema de consumo,
entre la del formato y la de los modos de leer, de los usos” (Martin Barbero,
2010: 257).

De acuerdo con Martin Barbero existe la emergencia de “otra figura de
la razdn” que exige pensar la imagen, de una parte, desde su nueva
configuracion sociotécnica, el computador no es un instrumento con el que se
producen objetos, sino un nuevo tipo de tecnicidad que posibilita el
procesamiento de informaciones, y cuya materia prima son abstracciones y
simbolos, lo que inaugura una nueva aleacion de cerebro e informacion (2007:
8).

Y aun mas, aquel que, segun Benjamin, hace posible la

reproductibilidad técnica, aquel sensorium o experiencia cultural del nuevo

33



publico que nace con las masas. Esto ultimo sustituye a la del cuerpo con la
maquina y la emergencia de un nuevo paradigma del pensamiento que redefine
las relaciones entre el orden de lo discursivo (la légica) y de lo visible (la
forma), de la inteligibilidad y la sensibilidad (Martin Barbero, 2007: 8).

Para dar cuenta de las modificaciones que trae aparejado este cambio
de sensorium sobre la educacién, Martin-Barbero en su articulo Heredando el
futuro. Pensar la Educacion desde la comunicacién menciona la clasificacion
gue realiza la antropologa Margaret Mead sobre las etapas culturales.
“Margaret Mead llama postfigurativa a aquella cultura en la que el pasado de
los adultos es el futuro de cada nueva generacion”. Cofigurativa, es otro tipo de
cultura en la que el modelo de vida lo constituye la conducta de los
contemporaneos, “lo que implica que el comportamiento de los jovenes podra
diferir en algunos aspectos del de sus abuelos y de sus padres”. Finalmente, la
cultura pre-figurativa “es aquella en que los pares reemplazan a los padres
instaurando una ruptura generacional, que es la que vivimos en la actualidad
gue indica un cambio en la naturaleza del proceso: la aparicibn de una
“comunidad mundial” (Martin Barbero, 2007: 1).

Martin Barbero (2007) afirma que “en la actualidad emerge una
generacién cuyos sujetos se constituyen a partir de la conexion-desconexion
(juegos de interfaz) con los aparatos”.

También se refiere a la “elasticidad cultural” que la define como una
apertura a diversas formas de comunicacion que se generan a través de los
cambios tecnoldgicos. Segun el autor, se trata de una “plasticidad neuronal que
les permite una camalednica adaptacién a los mas diversos contextos y una
enorme facilidad para los “idiomas” de la tecnologia”.

Este “nuevo sensorium”, que en términos de Benjamin, es parte de la
comunicacion en la actualidad, se produce por “el desequilibrio generado por
un tipo de urbanizacion irracional del espacio el que, de alguna forma, es
compensado por la especialidad comunicacional que tejen las redes
electronicas” (Martin Barbero, 2007: 3 - 4).

Este ultimo, es el espacio imaginado que se resignifica y des-ubican al
espacio premoderno que se conformaba por relaciones de territorio, de
parentesco, de religion y de oficio. Segun Martin Barbero (2007), es la

subjetividad moderna la que emerge en la nueva relacion de la gente con la
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ciudad, una nueva sensacion de soledad que comparte el individuo en medio
de la muchedumbre con la del espectador de cine en la sala oscura, ambos
inaugurando dos dispositivos de percepcion: la mirada dispersa y el montaje de
la imagen mdltiple.

Una ciudad revigorizada por la devaluacion de lo nacional que
producen las légicas de lo global y las dinamicas de lo local; y desafiado por la
pluralidad de los relatos que construyen las etnias, las regiones y las mujeres,
lo nacional estalla y se descentra haciendo de la ciudad el estratégico lugar en
el que algunos lazos de pertenencia aun sobreviven conviviendo con el
desanclaje que producen los flujos de lo global (Martin Barbero, 2007).

También los flujos de informacién y de imagenes, los lenguajes y las
escrituras virtuales se introducen en la educacion, en el nivel superior, que
constituye el contexto del objeto de estudio que se analizard en la presente
investigacion. Desde el momento en que los medios audiovisuales implican un
ambito de socializacion, donde se elaboran y transmiten valores y pautas de
comportamiento, de patrones de gusto y de estilos de vida que desordenan y
desmontan viejas y resistentes formas de intermediacion y autoridad que
configuraban hasta no hace mucho el poder social de la familia y de la escuela.
Esto dltimo supone la transformacion en la circulacion, transmision y por lo
tanto, las condiciones del saber.

A partir de lo expuesto anteriormente, es posible afirmar desde Martin
Barbero (2007) la existencia de una nueva episteme cualitativa que abre la
investigacion a la intervencion constituyente de la imagen en el proceso del
saber: arrancandola de la sospecha racionalista, la imagen es percibida por la
nueva episteme como posibilidad de experimentacién/simulacion que potencia
la velocidad del calculo y permite inéditos juegos de interfaz, esto es de
arquitecturas de lenguajes.

En tanto, la visibilidad de la imagen deviene legibilidad, permitiéndole
pasar del estatuto de “obstaculo epistemoldgico” al de mediacion discursiva de
la fluidez (flujo) de la informacion y del poder virtual de lo mental (Martin
Barbero, 2007).

La era digital se ha manifestado en la historia de los medios como una
nueva herramienta multiple e infinita para la expresion audiovisual. Las bases

de datos audiovisuales digitales combinadas con técnicas de presentacion
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multimediales interactivas brindan un campo propicio para que los procesos
creativos encuentren posibilidades de desarrollo y realizacion alternativas a las
de la industrializacion de los medios partiendo de sus multidireccionales y
multidimensionales estructuras y formas intrinsecas de almacenar, organizar,
componer, combinar, transmitir y presentar la informacion (Del Valle, 2012:
141).

1.3.8. La evaluacion de la oralidad

Este es el cuarto momento definido en el marco de los cuatro saberes
del Taller de Elaboracion de Trabajo Final e interviene el soporte multimedia,
como es el Pdster Cientifico que se utiliza para la defensa. A continuacion se
desarrollar4 la l6gica de construccion de este apoyo en el marco de la

exposicion oral.

1.3.8.1. El apoyo a la oralidad: El Pdster Cientifico

Como se menciond anteriormente, el Péster Cientifico es el soporte
multimedia que interviene en el marco de la defensa del Trabajo Final. Este
ultimo, esté vinculado con el aspecto oral debido a que acompafia la exposicion
del trabajo. En esta instancia, el alumno ademas de aplicar sus competencias
relacionadas con la oralidad y por lo tanto, la argumentacién, hace uso del
lenguaje tecnoldgico y gréafico que incluye esta herramienta comunicacional.

Por esta razon, es necesario definir péster cientifico como un soporte
gréfico de gran tamafio con el fin de presentar un proyecto, una experiencia o
los resultados de una investigacion, ya sea en una exposicion, congreso, mesa
redonda, etc. Debe incluir graficos, imagenes y/o dibujos que acompafien e
ilustren la informacién haciéndola atractiva estéticamente y facilmente legible.
No se trata de una comunicacién de segunda categoria. Al contrario, este tipo
de presentacion de la informacién ha cobrado gran prestigio y dada su agilidad
y bajo costo, aparece presente como instrumento de transmision de la
informacién cientifica, complementando la presentacion oral. Este formato,

permite transmitir de modo rapido y claro las ideas centrales de un trabajo y la
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retencion de la informacién por parte del receptor logrando una mayor potencia
que la simple transmision oral.

En ocasiones, como en este caso -la defensa del Trabajo Final de
grado-, el péster es una guia para el autor facilitando la visualizacion del tema
en cuestion y garantizando una estructura solida y més eficaz en el marco de
un auditorio, donde las limitaciones personales y de tiempo, reducen las
posibilidades de exposicidn.

Un Péster Cientifico no es un cartel publicitario; es una sintesis
conceptual del trabajo final. El afiche o cartel publicitario es menos formal que
el poster cientifico. El nombre de afiche se utiliza cominmente para disefar
impresos de tamafos considerables que se utilizan para la publicidad o la
propaganda en el espacio exterior o via publica.

Se trata de mensajes que apelan al impacto a través de grandes
formatos, colores y disefios llamativos con textos cortos de facil visualizacion.

Se pueden ubicar en distintos lugares como pantallas municipales,
refugios para medios de transporte, obras en construccion, techos y paredes de
edificios, columnas y rutas, entre otros.

La intencion de incorporar el lenguaje visual para la confeccion del
poster cientifico amerita que se definan algunos puntos como los que se
desarrollan a continuacion.

La mutua complementacion entre los lenguajes verbal y visual resulta
actualmente obvia. El lenguaje verbal es analitico: divide y compara, en etapas
gue se suceden en el tiempo, y la comprension surge del estudio de las partes
y de la aprehensién de sus nexos.

El lenguaje visual, al contrario, es mas sintético: por la vista se percibe
una forma significativa en su globalidad. El proceso de comprensién, aqui, se
invierte: se inicia en el conjunto para investigar luego las partes. Pero la
aprehension del conjunto es inmediata; se logra en el instante.

Esta comprension inmediata, sin embargo, depende de la aplicacién de
ciertas reglas de sintaxis, como también la comprension del lenguaje verbal
supone la aplicacién de reglas gramaticales. Pero dichas reglas son poco
conocidas y poco aplicadas, lo cual origina ilustraciones, mapas, esquemas
gue no cumplen su verdadera funcién, exigiendo a veces un esfuerzo de

analisis aun mayor que por la via de la descripcion verbal.
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Lograr una informacion sintética recurriendo principalmente al lenguaje
visual -es decir a la expresion iconica- es el objetivo de la disciplina llamada
"INFOGRAFIA" (Colle, 2004).

Los infograficos ("IG's") pueden ser agrupados en tres grandes
categorias de acuerdo a sus objetivos:

IG's cientificos o técnicos
Son los que se encuentran en los textos cientificos o manuales

técnicos. Tienen siglos de tradicion, basados en la simple asociacién e
integracién de dibujo y texto.

IG's de divulgacion

La transmision del conocimiento cientifico y técnico hacia el gran
publico ha tenido que recurrir frecuentemente a la imagen para facilitar su
aprehension. Es asi como las enciclopedias y los manuales escolares han
incluido progresivamente representaciones verbo-icdnicas para complementar
el texto.

En la segunda mitad del Siglo XX, gracias al avance en las técnicas de
impresion, las revistas de divulgacion cientifica tanto de alto nivel como las mas
populares han hecho un significativo aporte en este campo mediante el
mejoramiento de las técnicas de disefio gréafico y el desarrollo de la cultura de
los lectores.

Se incluyen en esta misma categoria los IG's de uso empresarial (en
informes de actividades, catélogos, etc.)

IG's noticiosos o periodisticos

Si bien los IG's han estado presente ocasionalmente en la prensa
desde 1806 (o, incluso, desde 1740, segun G.Peltzer, se ha de reconocer que
se desarroll6 principalmente a partir de los afios ochenta, en los Estados
Unidos, Associated Press lanz6 su servicio de IG's en 1986, poco después de
KRTN), y quizds -més timidamente- en Europa, mientras la "Guerra del Golfo"
(1991) fue, al parecer, el principal detonante de su insercién en los peridédicos
latinoamericanos.

En la prensa, el principal aporte de los IG's viene a ser la posibilidad no
s6lo de ayudar a visualizar lo ocurrido o descrito, sino a incluir informacion
secuencial, representando en un medio fijjo acontecimientos que se han

desarrollado en el tiempo, tal como lo hacen -pero en un nimero mucho mayor
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de cuadros ("vifietas") las historietas.

Aunque el objetivo de la infografia consiste en presentar la informacién
en forma sintética, cosa que la imagen facilita enormemente, es evidente que
ciertos elementos informativos no son graficables, y que el lenguaje verbal
resulta imprescindible para asegurar una correcta interpretacion.

Aqui vale evidentemente la advertencia de Arnheim (2001) es el
conocimiento del cientifico el que debe determinar cuéles son los rasgos
pertinentes que deben aparecer en el icono.

La infografia de divulgacion que consiste en la transmisién del
conocimiento cientifico y técnico hacia el gran publico ha tenido que recurrir
frecuentemente a la imagen para facilitar su aprehension. Si bien las revistas
de divulgacion son el principal canal de difusién, los medios periodisticos
comunes también son un canal ocasional y no faltan las oportunidades para, a
través de ellos, colaborar en la ensefilanza de nuevos conocimientos,
especialmente cuando se hace algin descubrimiento importante.

En otro ambito, para muchas empresas puede ser necesario hacer
llegar a sus socios 0 a sus posibles clientes una informacion relativamente
compleja que la infografia puede ayudar a hacer mas comprensible. Este es un
campo relativamente poco explorado y desarrollado que las nuevas técnicas de
"exploracion de datos" ("data mining") sin duda haran crecer en el futuro. Por
ello, es relevante incluir esta linea y sugerir a los alumnos que la exploren lo
mejor posible.

De esta manera, la comunicacion visual, se encuadra dentro de la
concepcién de la transmision de “mensaje estructurado” y a través de la
metodologia procesual, el alumno desarrollara, en el proceso de produccién,
mecanismos de disefio, sintesis y creatividad.

Como se mencion6 anteriormente, la elaboracion del poster cientifico
es parte de la etapa del Trabajo Final y es utilizado como soporte para la

defensa del mismo.
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CAPITULO 2

MATERIAL Y METODOS
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2.1. Delimitacion del nacleo tematico o problema objeto

La existencia del requisito de la realizacion de un Trabajo Final con
caracteristicas monogréficas o de investigacion de campo para la obtencién del
titulo y las dificultades que los alumnos presentan para cumplirlo han instalado
el debate en este nivel de la ensefianza, aunque no privativo a él. Se discute
respecto de la efectividad del requisito teniendo en cuenta que la duracion de la
carrera se extiende algunos afios mas, derivando en consecuencias no
plausibles a la hora de evaluar el indice de egreso en las carreras de nivel de
licenciatura.

Pero la discusién se ha centrado mayormente en la diversidad de
aspectos involucrados para la elaboracion de ese escrito final y no tanto en los
procesos de evaluacion del mismo. La razon es bastante clara si se tiene en
cuenta la necesidad de acercarse a un indice aceptable en el aspecto
cuantitativo con cualificacion media en las producciones realizadas.

Se propuso ahondar en la problemética pero mirando a la tarea
integrando no solo los resultados sino también los procesos subjetivos
involucrados. Se cree que el acercamiento al fenomeno de la comprension de
la produccion tanto desde el recién egresado como del docente guia permitio
obtener una masa densa de informacion que posibilitara la optimizacion en los
procesos de construccidén y evaluacion uniendo a ésta Ultima al desarrollo de la
ensefianza.

La pregunta es en consecuencia tanto por los resultados
pretendidamente objetivos de los trabajos concretados pero también se
interrogé acerca de la comprension de los recientes egresados/as de los
momentos y fases por los que han atravesado para la resolucion y éxito de sus
trabajos. Dicho interrogante no seria tan iluminador sino estuviera acompafiado
de otro, referido a la comprensién del docente guia en el mismo proceso.

De esta manera, se indagd sobre el contenido del discurso y el modo

de expresién del mismo.
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El objeto de investigacion referido inicialmente se completa entonces

teniendo en cuenta el abordaje de la construccion del conocimiento de los

procesos de investigacién desde el contexto de aplicacion en el nivel de grado

universitario y la evaluacion de los mismos partiendo del “que escriben, que

dicen y como dicen” tanto recientes egresados/as como docentes guias.

2.2. Objetivos

42

Aportar criterios orientadores para el debate de la
calidad de los procesos de construccién y evaluacion de los Trabajos

Finales en el nivel de grado en el area de Comunicacion Social.

Revisar el conjunto de observables definidos hasta el
momento para cada una de las dimensiones del andlisis teorico-
tematica, metodoldgica, escritural y de oralidad en su doble aspecto

procesual y final en vista a una mejor obtencién de informacién.

Analizar las cuatro dimensiones tedrico-tematica,
metodoldgica, escritural y de oralidad en el doble aspecto precitado,
involucradas en un grupo de Trabajos Finales de Grado de la carrera de
Comunicacion Social implicando los discursos formales e informales

desde la doble perspectiva institucional docente-alumno.

Imbricar los discursos académico informales con los
formales de los actores involucrados, obtenidos a través de la diversidad

de canales comunicativos.



2.2.1.

Metas

Instalar una conciencia evaluativo formadora que permita
reconocer la importancia de la incorporacion de los procesos evaluativos
en la construccion del conocimiento en la educacién superior en el nivel

de grado.

Determinar niveles de calidad en el producto final sobre
la base de las Dimensiones Teorico-tematica, Metodoldgica, Escritural y
Oralidad.

Definir grados de comprension de las propias practicas.

Construir instrumentos de evaluacion fiables para los

tres momentos del Trabajo Final: Proceso, Producto y Coloquio.

Generar espacios virtuales de interaccién que permitan

ampliar la participacion de los actores claves en el debate.

Desde el punto de vista metodolégico esta investigacion se encuadrd

en la perspectiva cualitativa pero con la complementacion de andlisis

cuantitativo en tanto herramienta para la sintesis de parte de la informacion.

Se llevo a cabo el método de andlisis de contenido con la finalidad de

formular inferencias identificando de manera sistematica y objetiva ciertas

caracteristicas especificas dentro de los textos correspondientes a los Trabajos
Finales (Hostil y Stone; 1969).

Para ello se empled la técnica de fichaje documental en el caso del

analisis del discurso académico formal. Por otra parte se aplicé la técnica de

entrevistas en profundidad en el caso de los discursos académicos de los

docentes y alumnos las cuales se realizardn luego de la culminacion de su

trabajo.
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Finalmente se trabajé sobre la base de la observacion para el andlisis
de los posters presentados por los alumnos en su instancia de coloquio.

La finalidad estuvo dirigida hacia la comprensién de los procesos de los
actores principales de la investigacion involucrando de este modo, experiencias
0 situaciones, tal como las expresan con sus propias palabras (Taylor y
Bogdan; 1990).

Se utiliz6 el software de analisis cualitativo Atlas Ti y diversas
herramientas multimedia para la obtencion de los discursos académicos
informales.

El objeto de estudio fue la construccion del conocimiento y su
evaluacién en un escenario de multiplicidad de lenguajes.

Es una investigacion de tipo cualitativa y exploratoria que tomé como
punto de partida la afirmacion de Jesus Martin Barbero (2003) quien reflexiona
gue si ya no se escribe como antes ni se lee como antes es porque tampoco se
puede ver ni representar como antes. Y ello no es reducible al hecho
tecnologico. Citando a Renaud, Martin Barbero continda: “...es toda la
axiologia de los lugares y las funciones de las practicas culturales de memoria,
de saber, de imaginario y creacion la que hoy conoce una serie de
reestructuraciones...(y concluye)...sélo a partir de la asuncion de la tecnicidad
mediatica como dimension estratégica de la cultura, la escuela podré insertarse
en las nuevas figuras y campos de experiencia en la que se procesan los
intercambios entre escrituras tipograficas, audiovisuales y digitales, entre
identidades y flujos, asi como entre movimientos ciudadanos y comunidades
virtuales...”(Martin Barbero, 2003: 45-46).

Agregando a la frase de Martin Barbero, tampoco se evalla como
antes, debido a la incorporacion de las herramientas y soportes multimedia en
la elaboracién y la presentacién del Trabajo Final que forman parte de un
proceso que también debe ser evaluado.

Por esta razén, en la presente investigacion se incorporé el discurso
informal de los actores (ademas del formal del escrito académico) al proceso
de evaluacién del aprendizaje lo que permitié obtener informacién relevante

acerca de los procesos de construccion del conocimiento.
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Esto quiere decir que las categorias de analisis principales son: los
discursos (formales e informales) y el proceso de evaluacion en la construccion
del conocimiento.

Las dimensiones de andlisis fueron definidas de acuerdo al plan de
ensefianza que se considera en la catedra para la conformacién del trabajo
final:

— Construccién del conocimiento
— Evaluacion del producto de la construccién de conocimiento
— Lenguajes en la construccién del conocimiento
A su vez cada una de estas dimensiones se encuentra atravesada por
cada uno de los ejes que componen el método de los cuatro saberes de la
catedra Taller de Elaboracion de Trabajo Final:

1. Tedrico tematico
2. Metodoldgico
3.- Escritural

4.- Oralidad

El corpus de la investigacion refiere a dos tipos de discurso académico:
1) discurso académico formal: Cuyas unidades de andlisis estan conformadas
por 7 (siete)Trabajos Finales que una vez culminados fueron relevados por la
técnica de observacion y seleccionados consensuadamente con la céatedra
teniendo en cuenta aspectos importantes a ser analizados; 2) discurso
académico informal: cuyas unidades de andlisis estan conformadas por: a)
entrevistas a los recientes egresados/as, autores/as de los trabajos
seleccionados y b) entrevistas a los docentes guias de los recientes
egresados/as.

Las entrevistas fueron filmadas para la obtencion de elementos
gestuales que seran implicados en el andlisis.

Las estrategias metodolégicas fueron sincrénicas segun el criterio

temporal e intensivas por las dimensiones y observables involucrados.
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2.3. Aspecto formal

El instrumento utilizado fue el protocolo formal de evaluacion que se
adjunta como anexo. El mismo fue adaptado al sistema google docs para que
los docentes correctores vuelquen la informacién que fue unificada en un
archivo en virtud de este sistema. Desde ese archivo se tomd la informacion
para su posterior analisis.

Asimismo como parte del corpus de investigacion se incluyeron los
siete posters elaborados por los recientes egresados/as, los cuales también
fueron analizados mediante las categorias del discurso académico formal y del
discurso informal extraido de las entrevistas realizadas a: a) los recientes
egresados/as autores de los trabajos seleccionados, y b) los docentes guias de
los recientes egresados/as.

Se organiz6 el andlisis en dos etapas: la primera corresponde al
analisis de cada uno de los casos que componen el corpus; y la segunda, el
desarrollo de los resultados obtenidos de dicho andlisis.

2.3.1. Primera Fase:

— Profundizacién en los documentos de trabajo y la bibliografia
— Se han reformulado los observables empiricos que derivaron de las

dimensiones y las respectivas variables quedando como tales:

Dimensién: Tedrico-teméatica

Variables

Uso de fuentes

Conocimiento del estado de la cuestion
Manejo del marco teérico o referencial
Uso del lenguaje disciplinar

Manejo de la argumentacion

Capacidad para la discusion

O O O O O o o

Capacidad para derivar conclusiones
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o Descubrimiento de la originalidad

Observables empiricos

(0]

(0]

¢ Utiliza fuentes primarias?

¢Es clara la referencia a ellas?

¢Expone las perspectivas e investigaciones existentes sobre el tema
adecuadamente?

¢ Elllos marcol/s tedricol/s es/esta/n vinculado/s al objeto de estudio?
¢Emplea el lenguaje disciplinar especifico?

¢ Utiliza argumentos a favor de sus supuestos?

Dimension: Metodoldgica

Variables

Capacidad de establecer conjeturas

Posibilidad de establecer validez de constructo

Capacidad de seleccion del corpus de estudio

Capacidad de utilizacion y/o Construccion de instrumentos de
construccién de informacién

Descubrimiento de la originalidad

Observables empiricos
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(0]

O O 0O O o o

¢Explicita conjetura/s?

¢Lals conjeturals la/s extrae de la teoria?

¢ Lals conjetural/s la/s extrae de la empiria?

¢Lals conjetural/s permite/n derivar variables y observables empiricos?

¢ Las variables son derivadas de la/s conjetura/s de manera adecuada?

¢ Establece observables empiricos?

¢Las variables y observables empiricos se vinculan directamente con la
teoria implicada?

¢Las variables y observables empiricos se vinculan indirectamente de la
teoria implicada?

¢ El corpus de estudio es adecuado al planteo de investigaciéon?



0 ¢ El corpus de estudio es significativo?

o ¢Laforma de obtencién de la informacion es adecuada?

o0 ¢Los instrumentos de construccion de informacidon se relacionan
adecuadamente con las variables- observables empiricos y corpus de
estudio?

0 ¢Reconoce la estrategia metodolégica como medio para descubrir los
aspectos originales del tema?

Dimensién: Escritural

Variable

Introduccion:

. Planteamiento del tema

. Formulacion del problema
e Motivaciones para su estudio

. Propositos para abordarlo
e Metodologia empleada

e Alcances del trabajo

. Estado de la cuestiéon

e Estructura del trabajo

Observables empiricos

¢, Se puede discriminar un tema y un problema?
¢ El problema se encuentra formulado con claridad?
¢, Manifiesta sus motivaciones?

¢ Manifiesta sus propositos?

o O O O o

¢,Da precisiones sobre la metodologia empleada de modo que podamos

acceder al proceso de construccion del conocimiento sobre el tema?
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0 ¢Manifiesta claramente la relacion entre tema, problema y metodologia a
emplear?

0 ¢Explicita el alcance del trabajo de acuerdo a la poblacién de estudio?

0 ¢ Se anticipan las distintas partes del trabajo?

Variable

Cuerpo del trabajo:

. Claridad tedrica
J Coherencia y cohesion textual
. Ordenamiento logico

e Presentacion de estrategias de andlisis y sintesis (uso de cuadros,
tablas y gréficos)

. Capacidad para la expresién de la discusion vinculada al marco
tedrico

e Capacidad para la redaccion

Observables empiricos

¢ Elllos marcols tedrico/s es/son correctamente planteado/s?

¢ Se evidencia coherencia teérica?

¢ Se evidencia cohesion entre los diversos capitulos?

¢ La presentacion de los resultados es apropiada?

¢, Se expresa relacién entre la teoria, la metodologia y los resultados?
¢, Los resultados son coherentes con las conjeturas planteadas?

¢, Se expresa la tarea de analisis?

¢ La discusion es expresada adecuadamente?

0O 0O 0O o o o o o o

¢La redaccion es adecuada (simple y completa)?
Variable
Conclusiones:
e Conexion de los principales puntos desarrollados con los propésitos o

conjeturas
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. Nuevas lineas o0 aspectos de investigacion que se avizoran con
relaciéon al tema

. Consecuencias a nivel tedrico y practico

Observables empiricos

o] ¢ Expresa las conclusiones con claridad?

o] ¢La redaccion de las conclusiones guarda
coherencia con los propésitos, conjeturas o preguntas que han guiado la
investigacion?

o] ¢, Se expresa la valoracion de las consecuencias e
implicancias del trabajo?

o] ¢, Se expresan nuevas lineas o aspectos de investigacion
sobre el tema de modo de seguir avanzando en el conocimiento del

mismo?

Dimensién: Oralidad
Subdimensién: Explicitacion y fundamentacién de la eleccion del tema a

desarrollar
Variables:
o0 Motivacion
o Aporte ala disciplina
0 Relevancia
Observables empiricos

0 ¢Se explicita y fundamenta la eleccién del tema a desarrollar?

0 ¢Se expresa la motivacion del tema?

0 ¢Se menciona el aporte a la disciplina?

0 ¢Se expone la relevancia del tema para la disciplina y el campo de

estudio que aborda?
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Subdimensién: Exposicién del problema que se deriva del tema
Variable

0 Mencion de las preguntas de investigacion

0 Expresion de los objetivos (general y especificos)

Observables empiricos
0 ¢ Se explicita el problema que se deriva del tema?
0 ¢Se mencionan las preguntas de investigacion?

0 ¢Se expresan los objetivos (general y especificos)?

Subdimensién: Exposicién del marco teorico

Variable

— Manejo y apropiacién conceptual del marco teérico

Observables empiricos
0 ¢ Se exponen los autores y los conceptos trabajados en el marco te6rico?
0 ¢ Se presenta el manejo y la apropiacion de los conceptos y relaciones

gue se suscitan en el marco teérico?

Subdimensién: Exposicién del marco metodolégico

Variable

o0 Exposicién de la conjetura: mencion de variables

o0 Expresion de la definicion conceptual de las variables en relacién con el
marco tedrico

o Sintesis del analisis (informes académicos de investigacion) con la
adecuada utilizacion de las categorias presentadas en el marco teérico y
metodologico

o Fundamentacién de la eleccion conceptual (para los trabajos
monograficos)

o0 Presentacion de los resultados y las conclusiones con claridad
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o Destaque del aporte de la investigacién a la disciplina

0 Mencion (si hubiere) de las nuevas lineas de investigacion que se
derivan del trabajo, y si existe la posibilidad de su continuidad en este
aspecto

Observables empiricos

o En el caso de los informes académicos de investigacion ¢, Se expone
el recorrido del marco metodoldgico y la relacién con el marco
tedrico?

0 ¢Se mencionan las variables que corresponden a la conjetura
planteada?

0 ¢Se expresa la definicion conceptual de las variables en relacién al
marco teérico planteado?

0 ¢Se logra realizar una sintesis del analisis de los resultados en el
caso de los informes académicos de investigacion, con la adecuada
utilizacion de las categorias presentadas en el marco teérico y
metodologico?

o En el caso de los trabajos monograficos ¢ Se realiza una adecuada
fundamentacién de la eleccion de los conceptos presentados?

0 ¢ Se presentan con claridad los resultados y las conclusiones?

0 ¢Se menciona la importancia de la investigacion a la disciplina?

o En el caso de que hubiere nuevas lineas de investigacion que se
derivaran del trabajo o bien posibilidades de continuar con la

profundizacién del mismo ¢ se exponen estos aspectos?

Subdimensién: Consideraciones de la exposicion
Variable

Fluidez
Uso de lenguaje técnico
Seguridad respecto de los temas que trata

o O O O

Interaccion con el péster
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(0]

(0]

(0]

Interacciéon con el auditorio
Completitud en la exposicion

Manejo del tiempo

Observables empiricos

(0]

(0]

o O O O o

¢El alumno presenta con fluidez el contenido de su defensa?

¢, Se utiliza un lenguaje técnico que deriva de la apropiacion conceptual
del marco teorico?

¢, Presenta seguridad respecto de los temas que trata

¢ Se demuestra una interaccién con el poster?

¢, Se produce una interaccion con el auditorio

¢, Se logra la completitud en la exposicién?

¢, Se demuestra un manejo del tiempo de la exposicion?

Subdimensién: Presentacion del poster

Variable

o O O O

Rétulo: identificacion de la institucidn; del autor y del titulo
Aspectos graficos: color; imagenes
El texto: sintesis; legibilidad; fuentes; bibliografia

La organizacion: equilibrio entre el texto y las imagenes

Observables empiricos
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¢ El rétulo cumple con los requisitos?

¢ Los aspectos graficos son adecuados a lo que se sugiere para la
construccién del poster?

¢Incluye las partes del texto requeridas?

¢, Se presenta equilibrio en la organizacion del pdster?



2.3.1.2 Aspecto informal

Las categorias fueron las mismas pero se agregaron aquellas que solo

se pueden expresar en el discurso informal y son las siguientes:

Categoria: estrategias de resolucion de dificultades. Cuestiones no

presentes en lo formal

Dificultades

Rol del tutor

INSEGURIDADES

Rol familia — Amigos — Comparfieros
TIEMPO

— Selecciébn de las unidades de andlisis derivadas del corpus
correspondiente al discurso formal académico (Trabajos Finales). Esta
accion, como se mencion6é anteriormente, fue realizada
consensuadamente por los integrantes de la catedra de la asignatura del
Taller de Elaboracion del Trabajo Final. Luego se describen los casos
seleccionados.

Caso 1: El rol del Estado frente a las Politicas Publicas de Comunicacion.
La Televisién Digital y la democratizacion en la generacion de contenidos.

Caso 2: Un lenguaje para sobrevivir. El Carrilche, argot travesti.

Caso 3: Habia una vez una mujer: La construccion de los personajes

femeninos en las peliculas animadas de Disney

Caso 4: La eleccion de Benedicto XVI desde la mirada de los medios
graficos argentinos
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Caso 5: Pensado con humor. Micky Vainilla: una critica al mensaje

xeno6fobo

Caso 6: Construccion social a través del cine en el peronismo clésico:
¢,Denuncia o Propaganda politica?

Caso 7: Las encuestas y la prensa. Aportes para un periodismo de

precision en Argentina

— Organizacion logica y prueba del portal

2.3.2 Segunda Fase:

— Adaptacién de los observables empiricos al gestor de codigos del software
Atlas Ti.
Se utilizé dicha herramienta para realizar el entrecruzamiento y el andlisis
de los observables empiricos derivados de las categorias mencionadas en
la Primera Fase con las entrevistas en profundidad realizadas a los alumnos
y a los respectivos tutores de los casos seleccionados que conforman el
corpus de esta investigacion.

— Adaptacion de los discursos académicos formales.
Se realiz6 el proceso descripto en el item anterior pero con los discursos
formales.

— Analisis de las unidades de andlisis derivadas del corpus correspondiente al

discurso formal académico (Trabajos Finales).

Se realizé el analisis de los 7 (siete) Trabajos Finales seleccionados como
corpus de estudio mediante tres de las cuatro dimensiones requeridas por el
plan de ensefianza que se considera en la catedra para la conformacion del
trabajo final. Estas son: la Tedrica-teméatica, la Metodoldgica y la Escritural.
— Relevamiento de la informacién derivada de las unidades de andlisis
correspondiente al corpus de los discursos académicos informales a partir del
uso de registros de grabacion y video:
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Se realiz6 la observacion de las entrevistas en profundidad teniendo en cuenta
las categorias y observables que surgieron en este aspecto informal que como
se menciond anteriormente se presentan cuestiones que no son explicitadas
por los entrevistados como la gestualidad y otras que si son expresadas por
estos pero que no se visualizan en el aspecto formal. Este andlisis se realizo
desde las dimensiones, y categorias expresadas en la Primera Fase.
— Armado e interaccién de portal en cuanto a contenidos de texto, imagenes
fijas, usuarios, grupos y pluguins. Se armé un portal para uso interno del

equipo de investigacion cuyo url es: http//:www.portaleducativo.net84.net/

— Organizacion logica y prueba del portal con contenidos de video.

2.3.3 Tercera Fase:

— Gestidn de codigos, citas y memos en el entorno Atlas Ti para el andlisis de
contenidos parciales.
Se realiz6 el analisis de los discursos formales e informales.

— Analisis parciales por tipo de registros y discursos.
Presentacién de analisis parciales.

— Armado e interaccion de portal en cuanto a contenidos de video

— Funcionamiento pleno del portal.

2.3.4 Cuarta Fase:

— Gestion de codigos, citas y memos en el entorno Atlas Ti para el andlisis de
contenidos generales

— Analisis parciales por tipo de registros y discursos

— Funcionamiento pleno del portal

— Presentacion de portal

— Presentacion de Informe Final

Estrategias metodoldgicas
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Fueron sincronicas segun el criterio temporal e intensivas por las

dimensiones y observables involucrados.
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CAPITULO 3

RESULTADOS
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3.1. Introduccion

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos del analisis del
corpus de la investigacién teniendo en cuenta las categorias propuestas en el
cuadro que se encuentra en el Anexo lll: Esquema de Ejes Conceptuales. Los
mismos estan organizados en cuatro partes, en una primera instancia se
exponen los que corresponden al primer corpus: Trabajos Finales de los
alumnos y segun la variable de analisis: discurso formal mediante la técnica de
fichaje documental. El andlisis se realizdé teniendo en cuenta tres de las
dimensiones antes mencionadas: teorico-tematica, metodoldgica y escritural.
Previamente se presentan los siete casos. De esta forma el apartado queda
organizado en cuatro subapartados: 1) Descripcion de los casos; 2) Aspecto
tedrico-tematico; 3) Aspecto metodologico y 4) Aspecto escritural.

En la segunda parte se exponen los resultados obtenidos del corpus
correspondiente a las entrevistas realizadas, por lo que se dividira en dos
subapartados: 1) Entrevistas a alumnos y 2) Entrevistas a docentes tutores de
acuerdo con la variable de andlisis: discurso informal. El andlisis tuvo en cuenta
las cuatro dimensiones presentadas con anterioridad: tedrico-tematica,
metodoldgica, escritural y de oralidad; ademas de la categoria: Estrategias de
resolucion de dificultades-cuestiones no presentes en lo formal.

Una tercera parte que corresponde al analisis del corpus conformado
por los pésters realizados por los alumnos, el mismo se dividirA en dos
subapartados: 1) Andlisis del corpus y 2) Andlisis de las entrevistas.

Y finalmente, una cuarta parte donde se exponen la triangulacién de los
discursos formales pertenecientes a los trabajos seleccionados, los discursos
informales de los tutores y los discursos informales de los alumnos de los
trabajos seleccionados. Este apartado a su vez se divide en dos subapartados
1) Triangulacion de los discursos informales de los docentes con los alumnos y
2) La triangulacion final entre el discurso formal y el informal ya mencionado. La

finalidad es comprobar las relaciones y la dinAmica que existe entre estas
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partes, descriptas en el marco tedrico desde la convergencia de tres
perspectivas tedricas de la educacion atravesadas por el paradigma
constructivista: la construccion del conocimiento referido al proceso de
investigacion, la evaluacion de la investigacién en el nivel de grado de la

ensefianza y el ecosistema comunicacional educativo.

3.2. DISCURSO FORMAL

3.2.1. Trabajo Escrito

3.2.1.1. DESCRIPCION DE LOS CASOS

Esta descripcion se hace de acuerdo a lo declarado por sus autores en

el resumen del trabajo.

Caso 1: El rol del Estado frente a las Politicas Publicas de Comunicacion.
La Televisién Digital y la democratizacion en la generacion de contenidos.
Objeto: La democratizacién que se esta produciendo con la creacion de
contenidos para la implementacion de la Television Digital Abierta.

Corpus: La Politica Publica de Comunicacion de la Television Digital Abierta,
tomando como punto de partida la promulgacién de la nueva Ley de Servicios
de Comunicacion Audiovisual.

Objetivo: Mostrar el cambio de rol del Estado como ejecutor de Politicas
Publicas en materia de Comunicacién, que se generd con la administracion del
gobierno de Cristina Kirchner, tomando como punto de partida la promulgacién
de la nueva Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual.

Metodologia: No menciona.

Caso 2: Un lenguaje para sobrevivir. El Carrilche, argot travesti.

Objeto: El colectivo travesti ha desarrollado un lenguaje propio llamado
“carriiche” como forma de supervivencia y que ha dejado huellas
importantisimas desde la segunda mitad del siglo XX hasta la actualidad.
Corpus: Entrevistas realizadas a miembros del colectivo travesti.
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Objetivo: Se analizara la conceptualizacion de travestismo, los principales
indicadores sociales disponibles referidos a esta poblacidon, conceptos
vinculados con la marginalidad en las periferias urbanas y aspectos generales
del “carrilche”.

Metodologia: Analisis del discurso.

Caso 3: Habia una vez una mujer: La construccion de los personajes
femeninos en las peliculas animadas de Disney

Objeto: Cambios sociales en el rol femenino.

Corpus: Dos peliculas, La Cenicienta (1950) y La Princesa y El Sapo (2009).
Objetivo: No menciona.

Metodologia: Andlisis de discurso cinematografico. Analisis de segmentos de
Jaques Aumont y Michel Marie y andlisis de planos de Roman Gubern y Javier
Fombona Cadavieco.

Caso 4: La eleccion de Benedicto XVI desde la mirada de los medios
gréaficos argentinos

Objeto: Representaciones — construccion de imagen del Cardenal Ratzinger.
Corpus: Diarios Clarin y La Nacion.

Objetivo: Detectar variaciones en lo que respecta al plano de las formaciones
ideolégicas.

Metodologia: Linguistica Critica.

Caso 5: Pensado con humor. Micky Vainilla: una critica al mensaje
xenofobo

Objeto: No menciona.

Corpus: Seis canciones que forman parte de los sketchs que interpreta un
personaje de Peter Capusotto en sus videos entre los afios 2008 y 2009: Micky
Vainilla.

Objetivo: Reconocer, analizar y explicar la critica social que emana a través del
humor identificando y cuantificando las estrategias discursivas del corpus a
analizar para establecer el contrato de lectura que se estable e identificar a su

enunciatario ideal.
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Metodologia: Analisis discursivo a partir de la Teoria de la Enunciacion y del

Anéalisis Critico del Discurso.

Caso 6: Construccion social a través del cine en el peronismo clésico:
¢,Denuncia o Propaganda politica?

Objeto: Modo de representacion de la construccion social a través del cine
durante la época del primer peronismo.

Corpus: La narracion de los enunciados cinematograficos de tres directores
significativos.

Objetivo: No menciona.

Metodologia: Estrategias de la construccion del discurso cinematografico, de
modo que a través de las marcas de la enunciacion se evidencie la

intencionalidad por parte del autor.

Caso 7: Las encuestas y la prensa. Aportes para un periodismo de
precision en Argentina

Objeto: Los alcances y limitaciones de las encuestas de opinion al ser
utilizadas como una fuente de informacion en los articulos periodisticos por los
profesionales que se desempefian en los medios gréaficos masivos de
Argentina.

Corpus: No menciona.

Objetivo: Sefalar las diferencias y similitudes en la visién del uso correcto por
parte de consultores, académicos y profesionales de los medios de
comunicacion.

Metodologia: El contraste se llevé a cabo a partir de la comparacién de sus
perspectivas sobre los temas relevantes para efectuar las consultas en la
opinibn publica mediante una encuesta, los objetivos asignados al
procedimiento y resultados, la importancia otorgada a los aspectos
metodoldgicos, la consideracién de la probabilidad en las deducciones y las

posibles inferencias que surjan.

3.2.1.2. ASPECTO TEORICO-TEMATICO
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Se pudo observar que los siete alumnos utilizaron fuentes primarias y
fue clara la referencia que hicieron de las mismas.

Respecto de la exposicion de las perspectivas e investigaciones
existentes sobre el tema, la mayoria lo hizo adecuadamente excepto uno, el
caso 2.

En cuanto a la vinculacion del marco tedérico con el objeto de estudio, la
mayoria lo hizo de forma adecuada.

Todos ellos utilizaron de manera adecuada el lenguaje disciplinar y
utilizaron argumentos a favor de los supuestos que expusieron. Todos
relacionaron los resultados con el marco teérico planteado. Todos pudieron
establecer conclusiones adecuadamente.

En cuanto al descubrimiento de la originalidad de su trabajo solo tres
(1, 2y 3) lo mencionaron.

3.2.1.3. ASPECTO METODOLOGICO

Respecto de las conjeturas pudo observarse que la totalidad de los
trabajos contaron con las mismas.

Sin embargo ninguno explicit6 de donde las extrajeron, por lo cual, a
partir de la observacion de las unidades de analisis pudo determinarse que
mayormente fueron extraidas de la empiria.

Frente a la posibilidad de derivar variables y observables empiricos de
las conjeturas ninguno de ellos lo hizo de manera adecuada; en su lugar se
plantearon ejes tematicos-conceptuales de los cuales a su vez se derivaron
subejes, que en la mayoria de los casos hicieron las veces de observables
empiricos, excepto en un alumno (6) que no los pudo derivar de manera
correcta.

En general, los trabajos presentaron una coherencia entre teoria,
conjetura, variables y observables empiricos. Ello pudo apreciarse en la
mayoria de los casos en los cuales hubo una derivaciéon directa de la teoria,
excepto en dos (6 y 7) que lo hacen de forma indirecta.

Con relacion al corpus en todos los casos fue adecuado al planteo de
investigacion y en la mayoria de los mismos fue significativo. Por otra parte, los

instrumentos se relacionaron adecuadamente con las variables de analisis.
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También fue adecuada la forma de obtencién de la informacién. No todos
reconocieron la estrategia metodoldgica para descubrir los aspectos originales
del tema.

3.2.1.4. ASPECTO ESCRITURAL

Resumen:

Solo el caso 1 menciond el género seleccionado, que fue la monografia,
el resto no lo explicité. La mayoria de los casos, excepto el 5, mencioné el objeto
de estudio aunque no lo hicieron de forma explicita.

La conjetura fue mencionada en los casos 3 a 7. Menos el 7 todos
mencionaron el corpus de investigacion. La mayoria, excepto los casos 3 y 6
explicitaron sus objetivos en el resumen. El marco teérico solo aparecio en los

casos 2y 3y ninguno mencion6 antecedentes.

Introduccion:

La mayoria discriminé tema y problema, excepto el caso 1 que no lo hizo
y el 3 que s6lo menciond el tema. Por lo tanto fueron los dos casos (1y 3) en los
gue el problema no fue formulado con claridad, sin embargo sélo en el caso 2 el
problema fue formulado mediante preguntas. Fueron cuatro los que
manifiestaron sus motivaciones menos tres (1, 3y 6).

En cuanto a los propdésitos tres casos los mencionaron (2, 6 y 7) el resto
no lo hizo. La mayoria excepto el 1 citaron la metodologia empleada y solo
cuatro manifestaron coherencia entre tema, problema y metodologia (3, 4,5y 7).
El resto no lo hizo. Todos hablaron del alcance de su trabajo aunque en algunos
casos los hicieron de forma implicita.

En cuanto al estado de la cuestion todos lo mencionaron aunque los
casos 6 y 7 no lo hicieron de forma adecuada.

Todos cumplieron con la consigna de anticipar cada una de las partes
del trabajo final.

Cuerpo del trabajo:
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En todos los casos se plante6 de forma correcta el marco teorico, salvo
el caso 4. En los mismos casos se evidencié coherencia tedrica. Todos,
excepto el caso 4 -que lo hizo parcialmente- presentaron cohesion entre los
diversos capitulos. Frente a la coherencia de presentacion de los resultados de
acuerdo a la teoria y a la metodologia, dos de ellos lo lograron parcialmente (4
y 6) y todos expresaron resultados coherentes con las conjeturas planteadas.
Todos presentaron la tarea de analisis. La mayoria acompafié el andlisis con
ilustraciones, cuadros y citas textuales de acuerdo a la metodologia que
empled cada uno.

La mayoria realiz6 un entrecruzamiento adecuado entre el marco
tedrico y los resultados.

La redaccion en general fue adecuada, simple y completa en todos los

casos.

Conclusiones:

En todos los casos se pudo observar que las conclusiones fueron
expresadas con claridad y que su redaccién guard6 coherencia con los
propdsitos, conjeturas o preguntas que han guiado la investigacion.

No todos expresaron la valoracion de las consecuencias e implicancias
del trabajo, esa dificultad la presentaron los casos 4 y 5.

Solo los casos 1, 3 y 7 expresaron nuevas lineas o aspectos de
investigacion sobre el tema de modo de seguir avanzando en el conocimiento

mismo.

CONCLUSIONES

Los resultados parciales del trabajo evidenciaron las dificultades que
los alumnos trajeron consigo a la hora de resolver su Trabajo Final de
Graduacion.

Si se ordenan las conclusiones teniendo en cuenta las dimensiones de
la variable “discurso formal” se puede decir:

Dimension tedrico-tematica:

1) Que si bien los siete alumnos en general manifestaron utilizar fuentes
primarias, la falta de profundizacién de las mismas implicé dificultades
posteriores en el tratamiento y andlisis de la investigacién. Por otra
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parte, justamente aquellos casos en los que no se evidencio el
tratamiento tedérico de manera soélida, fueron en los que resultaron
dificultosos los tratamientos posteriores, es decir, el metodolégico y
escritural.

2) Que si bien los docentes correctores dijeron haber usado los conceptos
tedricos en la discusion, pareciera que esto representd un limite del
instrumento formal de evaluacién utilizado. Tema que se pretende
clarificar con los registros informales posteriores.

Dimensidon metodoldgica:

1) Que la mayoria pudo establecer relaciones coherentes desde la
conjetura hasta los observables empiricos.

2) Que aquellos que no profundizaron en el marco tedrico se encontraron
mas aferrados a conjeturar desde la empiria.

3) Que si bien se dio esta coherencia que el profesor guia trabajé con el
alumno, el instrumento no aport6 datos acerca de la comprension real
gue el alumno tuvo de su propio planteo.

Dimensioén escritural:

1) Que no en todos los casos la escritura manifest6 la coherencia l6gica de
la investigacion. Tal como pudo observarse en la descripcion de los
resultados, no siempre hubo una linea de continuidad en la mayoria de
los casos.

2) Que la tarea del docente guia en esta fase fue tan importante como en la
gue se hizo alusién al planteo, problema, marco tedrico y metodologia
del Trabajo Final.

3) Que si bien el esfuerzo de la Céatedra fue muy importante en este
aspecto, debieran hacerse mas trabajos de escritura para que los

alumnos adquieran su real dominio.
De acuerdo a las conclusiones parciales sobre la base de esta primera

fase, se espera que los registros informales puedan echar mas luz y posibilitar
el mejor analisis de los procesos subijetivos.
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3.3. DISCURSO INFORMAL

3.3.1. Entrevistas a alumnos

3.3.1.1. Dimensién Tedrica:

Respecto a la variable Uso de fuentes, si bien los entrevistados no lo
manifestaron de forma explicita, si hablaron de la utilizacion de textos que
conformaron sus fuentes primarias. Algunos mencionaron que son impresas y
otros no, tampoco aclararon si utilizaron fuentes no impresas 0 recursos
electrénicos.

Con relacién al Conocimiento del Estado de la Cuestiébn, Marina
Dioguardi hizo una mera alusién a distintos autores argentinos que analizaron
el tema como Mora y Araujo. Por su parte, Dario Arias destacd puntualmente
qgue la bibliografia utilizada “fueron investigaciones que hicieron las propias
organizaciones sociales del colectivo trans, porque si no era por estas
organizaciones sociales; otros/as no lo hicieron en el campo de la academia. La
verdad es que hay una deuda con este tema en lo social. Por lo tanto el primer
eje estaba vinculado a eso”. Comenté que se bas6 en dos materiales: “uno es
La gesta del nombre propio, compilada por Luana Berquins (que es otra de las
activistas del colectivo trans) y otra Cumbia, competitividad y lagrimas (2006-
2008) que retrata la situacion social de estos colectivos y reflexiones en lo
vincular, a lo social, a la vida cotidiana”.

En el caso de Verbnica Malosetti mencion6 a la historiadora Clara
Kriger, a quien tomd como punto de partida de su trabajo final. Esto se debe a
gue esta autora dedic6 su tesis de doctorado al tema del Cine Nacional durante
el periodo del Peronismo Clasico, entre los afios 1945 y 1955, en el cual indago
acerca del papel que desempefi6 el Estado respecto de las producciones
cinematograficas. “Se hablaba del Estado en escena en el cine, y toma todas
las peliculas de acuerdo a los géneros y las comienza a analizar”. Esta
investigacion fue también “el motor, (ya que) hasta ese entonces habia
circulado un solo canon que explicaba que el cine nacional de ese periodo
habia sido sin sentido y pasatista y esto lo desarrolla Di Nubila, que es un
periodista. Y la critica que hace también es periodistica no histérica. Clara
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Kriger rompe con este canon y dice que no hay una explicita propaganda
politica en el cine nacional en ese momento”. Es asi como la alumna retomé
ese tema y comenzo6 a analizar films y directores clasicos argentinos.

Por su parte Lucia Tasso, analiz6 las investigaciones de dos ex
alumnos de la UNLaM que habian trabajado TV publica y un libro que lo busco
en la feria del libro de una graduada de la UBA “que analiz6 los procesos
previos a la eleccion de la norma de TV digital terrestre. Trataba el cambio de
paradigma en la region. Ese libro fue clave para avanzar”. También recopilo
material periodistico y participd en congresos, seminarios y ponencias donde
se estaba debatiendo el tema.

Respecto a Oscar Sanchez, Mercedes Manzanelli y Cintia Faure
ninguno de ellos hizo menciones al Estado de la Cuestion.

En cuanto al Manejo del Marco Teérico o Referencial, en los casos de
Dioguardi y Arias se dio el hecho de que no hay un abordaje teérico especifico
del objeto de estudio seleccionado. Es asi que Dioguardi mencioné: “Las
bibliografias se referian a encuestas electorales. Yo no utilicé las encuestas
electorales. Yo usé otro tipo de encuestas”. Aunque si contd con bibliografia
general que utilizd6 para delimitar su tema como lo fue un texto acerca de
opiniéon publica de Pierre Bourdieu.

Por su parte Arias expreso6: “la bibliografia que utilicé tenia distintos
origenes y distintos ejes teméaticos. El primer eje tematico vinculado a la
poblacion que estaba estudiando era la travesti transexual. No hay muchos
estudios, no hay mucha teoria escrita sobre la cuestion trans en el campo
social. Si hay desde la psiquiatria y la medicina. Es una poblacion muy
excluida, estigmatizada, muy vulnerable e histéricamente tratada como
enfermedad mental”. Asimismo, enfatiz6 que “la bibliografia existente en su
mayor parte pertenece a la psiquiatria, a la medicina y psicologia, (aunque) del
campo social (existe) muy poco. La bibliografia que usé en este eje se
vinculaba con (...) la situacion socioeconomica del colectivo que estoy
estudiando para poder abordar profundamente qué rol y qué funcién tiene este
argot histéricamente y hoy”.

A su vez, como su investigacion vinculaba a la poblacion trans con un
lenguaje oral, también debié profundizar en los aspectos linglisticos y
semiéticos: “Ahi sobre todo trabajé mucho con el relato (...) distintos materiales
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sobre todo que hacen eje en la enunciacién que permiten analizar cuales son
los discursos que estan vedados en distintas cuestiones. Otro eje bibliografico
tiene que ver con poder indagar si estamos ante un lenguaje y de qué
caracteristicas, si es un argot, si es una jerga, si (es) otro tipo de lenguaje.
Entonces me meti con algunos autores que indagan otros tipos de jergas y
argots y que también los caracteriza y dicen por qué son jergas o argots”.
Afirmé que “otras jergas como el lunfardo, el tumbero, el de los boliches y otras
construcciones linglisticas, otro tipo de manifestaciones tienen una
caracteristica comun: pertenecen a colectivos marginados. Asi que con esos
tres ejes muy presentes en la carrera me encaminé a profundizar la
investigacion”.

En el caso de Malosetti hizo referencia al contexto en que se
desarrollaron las peliculas del cine nacional que toma como corpus de estudio.
En tal sentido explicé: “tuve que ir a la historia, que es mas o menos en el
modo que lo toma Clara Kriger y explicar o que estaba sucediendo (...) en ese
momento (que) era un avance tecnoldgico fundamental, en donde Argentina
tiene también una politica proteccionista y el Peronismo lo que hace es
defender la industria nacional y tratar de subvencionar mas que nada al cine.
Nosotros como pais nos habiamos declarado como neutral ante la guerra y
teniamos el conflicto de la entrada del celuloide y, sin embargo, durante todo
ese periodo se fueron salteando todos esos obstaculos y llegamos a producir
mas de 400 largometrajes. Fue un periodo importante, nada de sin sentido y
pasatista como decia Di Nubia”.

Con relacion a Tasso sefiald6 que “fue arduo” tener que encontrar el
material tedrico debido a que se enfrentd a analizar un tema vigente y no se
encontraba material, ni libros editados sobre Tv Digital. Por esta razén, primero
trabajo sobre politicas publicas cuyo contenido lo obtuvo de la asignatura
Politicas y Planificacion de la Comunicacion. Luego utiliz6 un libro clave de
Blanco Germano llamado “20 afios de medios y democracia’ que resalta la
ausencia del rol del Estado en esta area.

En cuanto a Sanchez, presenté falencias en la apropiacion del marco
tedrico que al no tener un correcto manejo del mismo influyé en el uso del

lenguaje técnico, y por lo tanto en la seguridad respecto de los temas que traté.
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En el caso de Manzanelli su marco teérico estuvo sostenido por los
conceptos de contrato de lectura de Eliseo Veron, la teoria de la Enunciacion,
Ideologia de Van Dijk, y “un concepto muy interesante que también pude usar
en el analisis que es el concepto de delincuencia étnica: los otros como una
amenaza, la marginalidad, la pobreza ligada directamente a la delincuencia. No
habia término medio: sos pobre sos delincuente, motivo para que yo te aparte”.
Y agregd que lo que mas le costé y fue en lo que su tutora (Adriana Pidoto)
ayudé a encontrar el material que hable del concepto de Parodia de la autora
Linda Hutcheon, ya que es quien mas habla del tema. “El concepto de parodia,
de esta imitacion burlesca, de esta forma de humor que tiene varias voces, que
hay una voz en el texto principal y hay otra que se imprime arriba y es la critica
y ahi es donde la gente se confunde”.

Respecto de Faure relat6é que “primero tuvimos que construir el
concepto de género segun Lipoveski, (de) tercera mujer que sale a la esfera
publica con resabios de la vieja mujer”. Analiz6 todos los personajes
femeninos, no solamente las princesas, el contexto sociohistérico en el que se
estrenan al publico tanto La Cenicienta como La princesa y el sapo, para lo que
tomo al historiador Eric Hobsbawm, y el contexto de la trama de las peliculas.
También analiz6 la mujer en el cine.

Con relacion al Uso del lenguaje disciplinar, el Manejo de la
argumentacion, la Capacidad para la Discusion y la Capacidad para derivar
conclusiones en los casos de Dioguardi, Arias, Tasso y Faure no hicieron
explicitaciones sobre estos observables. Sanchez manifestd haber tenido
inconvenientes con la apropiacion del lenguaje técnico. Y en los casos de
Manzanelli y Malosetti manifestaron tener inconvenientes al momento de la
argumentacion ya que consideraron que es un conocimiento del que la mayoria

de los alumnos carece al momento de elaborar el trabajo final.

3.3.1.2.Dimensién Metodolégica:

En cuanto a la Capacidad de establecer conjeturas, en todos los
trabajos se explicité una conjetura. En el caso de Dioguardi: “Los periodistas de
los medios graficos de Argentina suelen realizar un tratamiento inapropiado de

las encuestas de opinion”.
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Arias expresO que partid de una conjetura que “tenia que ver con ese
lenguaje travesti. Es un lenguaje que nace en un determinado momento
histérico (por lo tanto) la presuncion era que en la década del 40 y que en todo
este proceso si bien va modificandose, siempre tuvo como funcion la de la
sobrevivencia de este colectivo o como principal funcién del colectivo poder
alertar a otros/as ante determinados peligros. Es un lenguaje para sobrevivir
literalmente. Sobre todo de los agentes de seguridad, explotadores sexuales u
otros actores externos”.

Para Malosetti su conjetura “era saber si habia denuncia de
propaganda politica durante el contexto historico del Peronismo Clasico en el
cine nacional del periodo del "45 al "55".

En el caso de Tasso, a partir del analisis del Estado de la Cuestién
sumado al material periodistico, la participacibn en congresos, seminarios y
ponencias sobre el tema, que al ser vigente, ya que se estaba debatiendo, “me
llevé a plantear la conjetura del trabajo que es cambio de paradigma del rol del
Estado en las politicas publicas de comunicacibn que posibilitd la
democratizacion de la generacién de contenidos para tv digital”.

En cuanto a Sanchez, pretendia ver como los diarios de mayor tirada
como Clarin y Nacidn presentaban a esta nueva figura a nivel mundial para el
mundo catolico.

Por su parte Manzanelli conjeturé que el personaje Micky Vainilla utiliza
la parodia como herramienta para criticar aquello que parece estar
vanagloriando.

Finalmente, Faure afirm6 que la conjetura de su trabajo fue ver “el
estereotipo de mujer que se presenta es el del momento histérico en que la
pelicula sale a la luz, no del contexto de la trama de la pelicula. Este cambio de
estereotipo de mujer es para lograr empatia con el publico, no por ideologia,
(sino como consecuencia de) varios fracasos previos”.

Aunque los entrevistados no lo manifestaron explicitamente se pudo
inferir que la conjetura se extrajo mayormente de la empiria.

Respecto a la Posibilidad de establecer validez de constructo, solo dos
alumnos hicieron alusion a este aspecto. Arias asegur6 que el “proceso arduo
de esta cuestidn tiene que ver con pensar (cuales) son los ejes conceptuales

gue pueden llevar a pensar, analizar mejor la teméatica”. Y Faure sefialé que
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encontr6 dos ejes conceptuales: uno que lo construyé con el concepto de
estereotipo y lo dividié, por un lado, en apariencia fisica de donde obtuvo
diferentes categorias como el color de pelo, el tamafio de los ojos entre otros; y
por otro lado, respecto al caracter “por ejemplo, la mujer frente a un problema
es pasiva, es activa, es independiente, toma decisiones”. Otro eje conceptual
es el que desarrollé con relacién al lenguaje cinematografico: los planos, los
colores, la iluminacion, etc.

El resto de los entrevistados no realiz6 menciones al respecto.

En cuanto a la Capacidad de seleccién del corpus de estudio, de los
casos seleccionados no todos explicitaron si el corpus fue adecuado al planteo
de la investigacion como asi tampoco lo significativo del mismo. Dioguardi hizo
una somera mencion al analisis de encuestas como corpus de estudio.

Arias contd que se contactd con personas pertenecientes al colectivo
travesti, “sobre todo las mas histéricas que tienen por un lado una referencia
muy fuerte dentro del movimiento de militancia trans y también otras personas
gue no son militantes pero que por algunas caracteristicas eran importantes
sus opiniones”. Pese a esto asegur6 que existen “algunos datos
socioeconémicos del circulo trans que limitaban la investigacién. Para
empezar, el promedio de vida de esta poblacién es de 32 afios, por lo tanto si
qgueria recuperar un argot o jerga historica teniamos algunas limitaciones
referidas a cuales son las personas que podia entrevistar. Se acotaba mucho el
panorama. Fui complementando la bibliografia referida a la poblacion trans a la
fuente primaria que eran esas personas de mayor edad que seguramente
fueron parte (que en ese momento era una presuncion) del origen de la jerga”.
Aqui tampoco se explicitd la adecuacion de la seleccion del corpus, aunque por
lo relatado se podria inferir que si fue significativo para la investigacion.

En el caso de Malosetti el corpus seleccionado estuvo conformado por
tres peliculas pertenecientes al periodo del cine nacional del Peronismo Clésico
entre los afios “45 y "55: Las aguas bajan turbias, Los islefios y Dios de lo
pague. La justificacion de este corpus se debi6 a que se trat6é de films de esa
época que pusieron en escena “los conflictos sociales, o sea, era denuncia
social mas que propaganda politica. Es un momento muy, muy creativo y
enriquecedor del cine nacional porque era el periodo de posguerra que los
directores traian ideas nuevas de Europa, sobretodo de Italia del Neorrealismo,
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se sacan las camaras al exterior, y ademas y sobre todo, valorar que eran
personas autodidactas porque no habia todavia universalidad en el cine”.

Tasso reconocié: “No podia analizar todas las politicas publicas de
comunicacion. Son un montén. Ahi delimité analizar la TVDA”. Entonces
analiz6 todo el material tedrico sobre politicas publicas, basandose “en trabajos
periodisticos, videos, conferencias sobre el tema mas actual que era la ley de
servicios y medios audiovisuales y TVDA”.

Sanchez tomé las principales cronicas del dia posterior de la eleccion
del Papa Benedicto XVI, tanto de Clarin como de la Nacion. Las cruzo, las
compard y las dividié en tres capitulos. Esto lo justificé al afirmar que fue por su
falta de competencia para analizar como calificaban al Papa Benedicto XVI los
dos medios de comunicacion seleccionados. En el caso de Clarin, lo
destacaba como joven que habia participado de la juventud hitleriana, que
habia sido participe del régimen nazi, y que era una persona que habia
enterrado una manera de hacer teologia en Latinoamérica, que es a favor de
los pobres, y en contra de la jerarquizacion de la misma. En definitiva, tenia
una concepcién negativa respecto de éste y lo llamaban “ogro”. En cambio, en
La Nacioén no existia ningun término negativo e incluso mencionaba que con
ese Papa, la iglesia seguiria unida. Clarin negaba esa posibilidad porque
mostraba un enfoque de enfrentamiento de sectores progresistas y
conservadores.

En el caso de Manzanelli expresé que tomd seis canciones al azar de
sketches de Micky Vainilla de los afios 2008 y 2009.

Por su parte Faure seleccioné las peliculas de La Cenicienta y La
Princesa y El Sapo por resultar relevantes los contextos historicos en los que
se las realiz6. Esto lo justificé la decir que “cuando Disney estrena las peliculas
el estereotipo de mujer que se presenta es el del contexto histérico en que es
lanzada la pelicula no del contexto de la trama de la pelicula. En el caso de La
Princesa y El Sapo, ella es una chica de 1920 en Nueva Orleans que quiere
trabajar, que no quiere casarse porque dice que eso es una pérdida de tiempo
y que quiere tener un restaurante, entonces es como todos esos estereotipos
es lo que Lipovetsky nombraba como la tercera mujer. Una mujer nueva que
sale a la esfera publica pero al mismo tiempo quedan algunos resabios de esa
vieja mujer” Y, en el caso de La Cenicienta sale en 1950 que es justo antes de
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la revolucion femenina y luego de la finalizacion de la Segunda Guerra Mundial,
“época en la que, como el hombre habia tenido que ir a la guerra, la mujer
ocupa un lugar importante en la esfera publica y es como que en ese momento
se buscaba que la mujer vuelva a la casa como lo hace la cenicienta, que solo
limpia, espera sentada que el hada madrina la ayude, el principe que la va a
buscar. Es eso lo que ella quiere alcanzar. Es pasiva, entonces todo esto es lo
gue se queria para la mujer y lo mismo pasa con La Princesa y El Sapo”.

Respecto a la Capacidad de utilizacion y/o construccion de
instrumentos de construccién de informacioén, en el caso de Dioguardi no hay
menciones acerca de la obtencion de la informacién. En cuanto a los
instrumentos de construccion de la informacion s6lo menciond un trabajo de
campo basado en entrevistas.

Arias hizo una breve mencidén sobre la obtencion de la informacion.
Con referencia a los instrumentos de construccién de la informacion sefialé un
trabajo de campo basado en entrevistas en profundidad de donde se
obtuvieron los relatos que fueron analizados.

En los casos de Malosetti, Tasso y Sanchez no explicitaron de qué
manera obtuvieron la informacién ni tampoco refieren a los instrumentos que
utilizaron.

Por su parte Manzanelli, a partir de la formulacion de su conjetura pudo
construir una matriz de datos que le permitié “localizar, analizar y cuantificar,
mediante estrategias discursivas, marcas deicticas, hipérboles, subjetivemas,
es decir, marcas de la enunciacion, identificar esa critica, que era el objetivo
ultimo del trabajo y constituye un concepto de Eliseo Veron”.

Faure, utilizé6 una matriz de datos, a la que denomindé como “inmensa”
debido a que “tenia una matriz por cada pelicula y una por cada personaje
femenino. Fue un trabajo de recoleccion de datos muy pero muy extenso,
también por eso se me alarg6 tanto el Trabajo Final” enfatizé la entrevistada, a
lo que agregd que conjuntamente con las matrices también utilizé unas fichas
donde fue volcando todo lo que observaba de los personajes que analizé.
“Tenia un monton de fichas por personaje: tenia una ficha de la Cenicienta, otra
del Hada Madrina, una para la madrastra, una para cada una de las
hermanastras, y lo mismo para todos los personajes de La Princesa y El Sapo”.

Como forma de obtencion de informacion, también comentd que analizé las
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canciones de las peliculas: “en cada cancion habia algo, la forma en la que la
cantaba, la musica, si la masica iba mas rapido, mas lento, las letras de las
canciones”.

En relacion al Descubrimiento de la Originalidad, Dioguardi al igual que
Sanchez no hicieron menciones al respecto. En el caso del trabajo de Arias
aparecié de manera implicita, y es lo que hace original al tema, el analisis de
los relatos obtenidos a partir de las entrevistas. Es asi que se contactdé con
personas pertenecientes a ese colectivo, “sobre todo las mas histéricas que
tienen por un lado una referencia muy fuerte dentro del movimiento de
militancia trans y también otras personas que no son militantes pero que por
algunas caracteristicas eran importantes su opinion”.

En el caso de Malosetti, comenté que “quizas, lo novedoso para el
tema de la investigacién es encontrar las marcas y las huellas del enunciador,
no del autor sino del director. Cada director tiene su forma y modo de contar.
Entonces ¢ cudl es el descubrimiento de todo este trabajo? Que cada autor con
sus marcas, con sus huellas se descubre que no hubo propaganda explicita del
gobierno, porque si se lo compara con los noticieros que habia antes de
comenzar las peliculas si habia propaganda explicita, pero lo que se observa
gue solo se llevo a la pantalla grande los conflictos sociales, o sea, era la
denuncia social”.

En cuanto a Tasso su planteo inicial estaba relacionado a la nueva ley
de medios vy la TV digital abierta, pero el intercambio con su tutora Vanina
Chiavetta implicé una busqueda de un problema mas puntual debido a que su
propuesta original era muy general.

Por su parte Manzanelli contd: “se me presentd hacer un analisis
discursivo pero el tema era de quién y de qué, por un tema personal soy
admiradora de Diego Capusoto, uno de los personajes que mas me impacto es
el de Micky Vainilla que imita a Hitler, lo imita desde su estética, con su corte
de pelo y bigote, y con las palabras que usa mezclando un espafol con
aleméan, donde se presenta constantemente la discriminacion al inmigrante en
general, el empleado del sector de servicio”. Ademds, destacd que “muchos
amigos tomaban como idolo al personaje, vanagloriandolo de lo que decia, que
me hizo pensar que en realidad el personaje criticaba o burlaba las expresiones
xenoéfobas y no las reivindicaba”.
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En el caso de Faure explicé “que la primera idea era hacer un analisis
del capitalismo en las peliculas de Disney pero ya habia sido utilizado”. Su
tutora, la profesora Chiavetta, le sugirié volcarse al estereotipo de mujer, “hacia
poco habia surgido la pelicula La Princesa y El Sapo, se presentaba una
princesa afroamericana por primera vez en la historia de Disney”. Segun
Faure, surgieron las preguntas de “¢por qué en ese momento historico se
presenta esta pelicula? El lugar de la pelicula es en Nueva Orleans, hacia poco
gue habia pasado el Katrina, es electo Obama y Disney retoma el proyecto de
hacer la pelicula. Disney venia de muchos fracasos, Chiken little, Vacas
vaqueras. Esta pelicula retoma la historia de la princesa y el principe, como La
Cenicienta que es la otra pelicula que tomo para el analisis”. Entre las
observaciones que mencion6é la graduada es que Disney “globalizd las
tematicas de los cuentos tradicionales y clasicos”.

3.3.1.3. Dimensioén Escritural:

INTRODUCCION

En los casos de Dioguardi, Arias y Malosetti
no hay referencias explicitas sobre el Planteamiento del tema ni tampoco a la
Formulacion del problema.

Tasso comentd: “Empecé a demostrar desde una monografia como se
modifico el rol del Estado frente a las politicas publicas de comunicacion. Cémo
el Estado se estableci6 como promotor de politicas publicas de comunicacion.
Ese era realmente el objetivo de mi trabajo. Demostrar el cambio de paradigma
del rol del Estado frente a las politicas publicas de comunicacion y
puntualmente el rol central de las universidades nacionales de todo el pais en
la TVDA y la produccion de contenidos”.

En el caso de Sanchez, el tema de su trabajo era sobre la mirada de
los medios nacionales que tenian sobre la eleccion del Papa Benedicto XVI. Su
principal interrogante era saber ¢Cuales son las representaciones que los
diarios construian sobre la figura del nuevo Papa? Puntualmente, ¢Como lo
presentaban? ¢Como lo caracterizaban? Su pretension era ver como los
diarios de mayor tirada como Clarin y Nacion presentaban a esta nueva figura

a nivel mundial para el mundo catdlico.
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Por su parte Manzanelli expres6 que a partir de las marcas de la
enunciacion se puede identificar la critica que hace el personaje Micky Vainilla
para poder finalmente identificar a ese enunciatario ideal, a quien este
personaje le dirige esa critica. Tras lo cual se preguntd: “¢Quién puede
entenderlo? ¢Quién es ese enunciatario ideal en ese medio? ¢Como se
establece el contrato de lectura? ¢Como es que yo enunciador dirijo un
mensaje a un enunciatario y este si bien se rie, comprende lo que estoy
diciendo, conoce ese texto base, conoce esa critica profunda y le causa risa?”.
Dentro de la formulacion del problema junto con el concepto de contrato de
lectura otro, que también fue importante para su indagacion, es el de parodia:
“esta imitacion burlesca de esta forma de humor que tiene varias voces, que
hay una voz que es la del texto principal y hay otra arriba que se imprime, que
es la critica y ahi es donde la gente se confunde”.

Segun Faure el tema se vincula con el estereotipo de mujer que
plantean las peliculas de Disney, puntualmente la construccion de una princesa
afroamericana en la pelicula La Princesa y el Sapo. A partir de ahi la
entrevistada se hizo preguntas: “¢Por qué ahora una princesa otra vez? Y una
princesa que es muy diferente a las princesas anteriores ¢,Por qué ese cambio?
¢, Qué, es un cambio de ideologia o0 es otra cosa?”. A partir de todas estas
preguntas profundiz6 en el tema del estereotipo.

Con relacién a las Motivaciones para su estudio, refiriéndose a la
lectura de un texto de Bourdieu acerca de la opinion publica Dioguardi expreso:
“A partir de ese tema, me gustd, me interes6 y empecé a formar en mi cabeza
la idea de hacer un trabajo final de la aplicacion que tenian las encuestas en la
formacién de la opinion publica y especificamente referido a la prensa, a los
medios de comunicacion que era el tema que estudiaba yo. Mi motivacién
personal para elegir este tema tiene que ver que el tema de la Estadistica me
interesa, el tema de Mateméatica y lo que tiene que ver con la cuestion de
exactas también. Me incliné hacia esta carrera. Pero antes yo habia estudiado
varios afios veterinaria y genética. Me interesa el tema de matematica y lo traté
de relacionar con mi carrera que es Comunicacion Social”.

Por su parte Arias sefald: “siempre me interesé trabajar este tema
desde distintos &mbitos. Yo conocia algunas cuestiones referidos a este grupo
social”. Y aseguré: “Cuando uno elige el tema de investigacién uno no parte de
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cero. Seria muy complejo. (Este) es un tema de investigacién que no tiene
trato. Es muy precario lo que existe. La mayoria de las cosas estan en las
mismas protagonistas. Por eso el proceso de abordaje de este tema se dio con
muchos saberes sobre el tema en general, pero el tema de investigacion era
muy poco”.

Malosetti conté que fueron dos los motivos que la llevaron a elegir el
tema. Por un lado, queria saber si en el contexto del periodo de los afios “45 al
"55 hubo propaganda politica en el Cine Nacional. “Y el motivo personal era
gue cuando yo era chica me sentaba con mi madre a ver peliculas argentinas
en los veranos, en las tardes y ahi heredé el gusto por el cine nacional y soy
una enamorada del cine del "45 al '55 y ademas me encanta. Ese fue el motor
impulsor del cine nacional, fue lo que mas me motivo”.

Tasso comentd: “me empezd a interesar el tema en general (de) las
politicas publicas de comunicacion cuando cursé la materia Politicas y
Planificacion de la Comunicacion”. Y a continuacion agrego: “Basicamente las
dos cosas que me inspiraron fue el momento politico histérico en que se
producia alrededor de la ley y la materia Politicas y Planificacion de la
Comunicacion”.

En el caso de Sanchez la motivacion por el tema de investigacion se
relaciond con su origen religioso debido a que viene de una familia cristiana
catolica, fue seminarista y le interesaba el tema. Ademas de considerar que el
Papa Benedicto era la figura que iba a liderar la iglesia en los préximos afios.

Entre los motivos que llevaron a Manzanelli a seleccionar el tema
fueron que “en la carrera una de las materias que mas me marcaron fue Taller
de Integracion en el 2004 que fue cuando empecé a estudiar, lo tuve con
Adriana Pidoto”. Agreg6 que “siempre desde que estaba en la escuela y mas
aun en ese taller me enamoré de la parte linglistica”. Y asegur6é que entre las
areas que abarca la comunicacién le interesan los analisis discursivos. “Es
decir, todo lo que tenga que ver con la parte de semiética y letras. Esto ultimo
es lo que me orient6 a la hora de saber que queria hacer.”

En el caso de Faure, la motivacién la vinculé con el hecho de que todas
las chicas de su generacion y de muchas generaciones vieron las peliculas de
Disney: “yo lo que digo es que Disney lo que hace es tomar cuentos
tradicionales, entonces los estereotipos que antes se reproducian a través de
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los cuentos tradicionales del boca a boca ahora Disney los toma y es
globalizado el mensaje, porque en todo el mundo se ven estas pelicula”. Tras lo
cual la entrevistada se pregunt6: “¢Por qué Disney sigue tomando cuentos
clasicos para sus films?”.

En cuanto a los Propoésitos para abordar el tema y el problema de
investigacion, los entrevistados no hicieron una alusion explicita aunque la
mayoria hablo del objetivo principal y la conjetura que tuvo su trabajo, que es lo
gue se propusieron demostrar.

Respecto a la Metodologia empleada, Dioguardi aseguré que su
trabajo de campo se basé en hacer entrevistas.

Arias coment6 que a partir de la metodologia empleada tuvo que
cambiar en parte su conjetura: “cuando empiezo la investigaciéon con las
entrevistas en profundidad (muy heterogéneas) por un lado ancianas travestis
qgue fueron pasado, que fueron elaboracion de esta jerga, argot; y por otro lado
algunos travestis mas jovenes (18-25 afios) para ver qué queda y si es que
existe todavia qué funcién tiene. Cuando hago la comparacion histoérica entre
las ancianas que cuentan cémo se origind, cuél era su funcion, como lo
utilizaban, en qué espacios fisicos publicos y lo mismo con los travestis
jovenes, esa presuncion cambia (...) Si bien sigue siendo un lenguaje para
sobrevivir, ese concepto de supervivencia cambia su significado porque hoy
ese lenguaje se utiliza mas para identificarse con otros como pares, para
celebrar esa diferencia de género, que tenemos nuestros codigos, no para
alertarse de peligros (que si bien con los avances sociales hay situaciones de
agresion y de violencia de este colectivo) no son comparables con los que
sucedian antes hace 60, 70 80 afios atras”.

Por su parte Malosetti utilizé la metodologia del analisis del discurso
para encontrar las huellas de la enunciacién que cada director le impone a sus
films.

Tasso afirmd: “El método que llevé adelante para realizar la monografia
fue el andlisis de contenidos para poder argumentar el desarrollo tedrico de (la
misma). Analizando todo el material tedrico y sobre politicas publicas y
basandome mas en trabajos periodisticos, videos, conferencias sobre el tema
mas actual que era la ley de servicios y medios audiovisuales y TVDA. De

empezar con la ley de medios me focalicé en demostrar a través del andlisis de
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contenidos de folleteria, de ponencias en un congreso de nuevas tecnologias
(donde) participé, cémo el Estado era un actor principal en la promocion de
politicas publicas de comunicaciéon”. Esto lo comparé “con bibliografia de los
ultimos 30 afios que analiza la ausencia del Estado de politicas publicas de
comunicacion”.

En el caso de Sanchez no especificé cual fue la metodologia empleada
en su trabajo.

Manzanelli conté que trabajé con el andlisis del discurso y se baso en
el contrato de lectura de Eliseo Verén y en la teoria de la enunciacién para
poder demostrar su conjetura.

Faure trabajo la metodologia del analisis del discurso. Separd las
peliculas en segmentos, para esto utilizé los conceptos de Aumont y Marie, “el
segmento es como la escena en el teatro, puntos gramaticales del film, los
faces, los fundidos encadenados, cambio espacio temporal (...) Miraba la
pelicula y veia en qué segundo cambiaba el segmento, analizaba la imagen y
el discurso por eso tomé a Gubern, Moreno Mora que hablaba del color”.

Por otro lado, en la mayoria de los casos, aunque hablaron del tema,
mencionaron las preguntas de su trabajo y la metodologia, no explicitaron la
relacion entre el tema, el problema y la metodologia a emplear.

En cuanto a los Alcances del trabajo, ninguno de los entrevistados hizo
referencias al respecto.

Con relacion al Estado de la Cuestion si bien refirieron al mismo, no lo
mencionaron como parte de esta dimensién escritural.

Con referencia a la Estructura del trabajo, Arias, Tasso y Manzanelli si
bien hablaron de la escritura no se refirieron a este observable.

En el caso de Dioguardi hizo hincapié sobre este tema ya que debid
respetarla para la redaccion del escrito: “lo que hice fue en principio realizar
una introduccion desde que en el inicio tenia que resumir como iba a encarar
todo el trabajo. Eso fue lo que me llevdé mas tiempo, porque previo a desarrollar
la escritura del trabajo, ya tenia que definirlo. Y a eso, tenia que ir y volver
constantemente en la medida que escribia los capitulos. Creo que fue esa
estructura inicial la que me ayudo6 a organizar todo el trabajo y por eso no me

llevo tanto tiempo”.
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Malosetti comenté que el trabajo lo desarroll6 en capitulos,
comenzando por plantear los objetivos generales y especificos y la conjetura.
“El primer capitulo si o si tenia que hablar de contexto historico, lo que estaba
sucediendo en el pais en ese momento, el segundo capitulo todo el lenguaje
cinematografico, después el analisis de las peliculas y el ultimo capitulo todo el
tema de la conclusion (...) asi fue como fui desarrollando el tema”.

Por su parte Sanchez, en el primero capitulo, tomé al autor Zemandin,
de origen holandés, y abordd el tema de las macroestructuras. Es decir, de
cada parrafo que de la noticia saca una idea global y hace un enunciado a
partir de ese parrafo. A partir de alli se construyen las macroestructuras y se
puede decir algo del texto. Se puede enunciarlo con sélo una oracion, o lo que
construye sobre el tema que estaba analizando. El segundo capitulo es el
analisis sistema plasmatico de los enunciados. Tomé el libro Lenguaje y
control, en donde se trabaja la voz pasiva, las oraciones sistema plasmaticas.
El tercero es sobre la resignificacion de los enunciados. En el caso de la
investigacion, como ya venia de otros afios de hacer el taller de TF ya tenia el
marco teérico armado, “no tuvo que modificar mucho”. Luego analiz6 el texto
periodistico. Consulté con la tutora que lo ayudaba en como realizar los
analisis.

Faure sefal6 que con respecto al proceso de escritura, fue
organizando su trabajo en capitulos y en cada uno de ellos primero diagramaba
lo que iba a escribir “y mds o menos me hacia una hoja de ruta con una
especie de macroestructura con subtitulos y después iba viendo qué citas de
los diferentes autores que estaba tratando podia llegar a utilizar, entonces iba
construyendo en base a mi idea, hilando con los conceptos y ahi fui
construyendo el marco te6rico”. Después hizo “un capitulo del analisis de La
Cenicienta, otro de La Princesa y El Sapo, otro capitulo mas comparando las

dos peliculas y finalmente las conclusiones”.

CUERPO DEL TRABAJO

Respecto a La claridad tedrica, a través de las entrevistas se pudo
apreciar que, en la mayoria de los casos, el marco teorico fue planteado de
manera correcta, como asi también que los trabajos evidenciaron Coherencia y

Cohesion en su redaccion. En cuanto a la Presentacion de estrategias de
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andlisis y sintesis, como lo son el Uso de cuadros, tablas y gréaficos, en ninguno
de los casos se hicieron menciones al respecto.

Con relacion a la Capacidad para la expresion de la discusion
vinculada al marco teodrico, sélo Arias hablé de la concatenacion de saberes
gue tuvo que poner en juego para armar su investigacion y esto lo vincul6 tanto
con la bibliografia que conformé su marco tedrico como el metodolégico, a lo
gue se sumé la informacién obtenida de las entrevistas en profundidad de
quienes conformaron su corpus empirico.

Por otra parte, en la mayoria de los casos se mencioné la coherencia
entre los resultados y las conjeturas planteadas. Sin embargo no se hablé de la
manera en que se redactaron el andlisis y la discusion de cada trabajo.

En cuanto a la Capacidad para la redaccion, Arias conté como fue
tener que redactar su trabajo: “A mi me paso6 puntualmente que cuando uno se
encuentra frente a un papel y tiene por un lado (la bibliografia) y por el otro todo
lo que uno tiene a través de técnicas de investigacion, que fueron entrevistas
muy profundas. Cuando uno se pone a pensar y escribir y mira; y lee lo que
escribi6 se va dando cuenta que tiene que repensar y reformular algunos
conceptos. Uno esta acostumbrado a que ese espacio de produccion en el
papel y de lectura que uno produce en el papel sea tan acotado. Es un proceso
de descubrimiento constante donde uno mismo se asombra y se sorprende de
cémo salen cosas nuevas e importantes de ahi”.

Malosetti expresé: “El lenguaje académico es una dificultad, estamos
por recibirnos como profesionales y carecemos de mucho lenguaje académico
(...) El lenguaje periodistico tiende a un registro mas masivo, mas que formal y
encontrar los términos y las palabras para argumentar académicamente fue
una de las cuestiones que yo atravesé y transité y por suerte pude superar, y
tomando distancia al releerla tesis habia un monton de cosas que le corregiria
hoy por hoy en lo académico. Entonces uno estd constantemente aprendiendo
como escribir, deberiamos tener mas herramientas discursivas para poder
argumentar nuestra tesis, mas estrategias discursivas”.

Por su parte Tasso sefialo: “Uno de los mayores miedos es enfrentarse
a escribir 60 paginas a 80 péaginas. Te parece un delirio pero la clave en mi
caso fue elegir un tema que te guste y te interese investigar, estar leyendo
todos los dias durante 4 y 5 meses. Entonces al empaparme tanto en el tema,
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al involucrarme, al sentarte a escribir te fluye, lo que pensabas que no podias
escribir te sale y escribis hojas y hojas”.

Segun Sanchez “era ensayo y error, iba con los textos, y analisis, se
los mostraba incluso los enunciados de los sintagmas y los analizaba”. Si bien,
ya tenia el marco teérico, que lo habia realizado de otras cursadas afirmé que
se dedico més al “andlisis desmenuzado de los textos. No tenia dificultades a
la hora de producir el texto”.

Manzanelli explico que “lo primero fue leer sobre todo el material que
pensaba escribir, lo segundo fue entender lo que leia, que lo pueda explicar
con mis palabras”. La entrevistada aseguro: “se me presenté una disyuntiva por
un lado tenia una secuencia argumentativa, no podia dejar de citar otras voces,
gue constituye un problema a la hora de redactar, cémo decir en otras palabras
lo que dice otro”. En cuanto a la capacidad de redaccién afirmé: “trataba de ir
haciendo el trabajo paso a paso, hacer las correcciones a medida que me iban
haciendo las devoluciones, no cambiaba conceptos sino cuestiones de
redaccion, si repensar la estructura del trabajo. Esto pasé al principio que no
podia ver la parodia, pensaba que era una critica. Me cost6 entender la
diferencia entre una secuencia argumentativa y explicativa”.

En el caso de Faure enfatizé: “El marco teérico fue lo que mas me
cost6 por la lectura que lleva, tenés que leer mucho, lei muchos libros enteros.
También el proceso de seleccion, porque a veces un libro entero no te sirve
sino solamente un capitulo por eso como el libro de Aumont y Marie y el de
Lipovetsky lo lei completo pero solo tomé algunos conceptos. El proceso de
seleccion lleva tiempo”.

Finalmente Dioguardi no hizo menciones al respecto.
CONCLUSIONES
En algunos casos sefialaron que con la comprobacion de la conjetura

se obtuvieron conclusiones que permitieron plantear nuevas lineas de

investigacion.

3.3.1.4. Dimensién Oralidad:
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En la presente dimension, si bien los entrevistados no hicieron mencion
a la totalidad de las variables presentadas en el Capitulo 2 y sus respectivos
observables empiricos, si fueron evaluadas en la instancia de la defensa por el
jurado.

A continuacién se especificaran solo aquellos aspectos mencionados en

las entrevistas.

Consideraciones de la exposicion
Variables

Fluidez

Uso de lenguaje técnico

Seguridad respecto de los temas que trata
Interaccion con el péster

Interaccion con el auditorio

Completitud en la exposiciéon

Manejo del tiempo

O O0OO0O0O00O0

Observables empiricos
0 ¢ Elalumno presenta con fluidez el contenido de su defensa?
0 ¢Se utiliza un lenguaje técnico que deriva de la apropiacién conceptual
del marco te6rico?
¢, Presenta seguridad respecto de los temas que trata
¢, Se demuestra una interaccion con el péster?
¢, Se produce una interaccion con el auditorio

¢, Se logra la completitud en la exposicién?

o O O O o

¢, Se demuestra un manejo del tiempo de la exposicion?

En los casos de Arias y Dioguardi no hicieron alusiones a la Fluidez en
la expresion, el uso del lenguaje técnico, la seguridad respecto de los temas
que trata, la apropiacién del marco teérico (si lo lee o no), la interaccion con el
poster, la completitud en la exposicion, el manejo del tiempo y la interaccién
con el objeto y el auditorio.

Segun Tasso, la elaboracion del poster debe ser “algo gréfico, visual y

atractivo”. La entrevistada recordd que su mayor miedo era no acordarse de
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gue tenia que relacionar cada uno de los conceptos que aparecian. Admitio
gue la defensa, donde se enfrenté a los docentes y autoridades de la
universidad, y en definitiva el momento de graduarse, es como una etapa
“similar a la de los miedos previos a escribir”. En su caso, afirmé que si bien la
exposicion final no la resolvié correctamente cuando practicd previamente con
profesores, el dia de la defensa se desenvolvié como esperaba y logro fluidez y
claridad en la misma. Esto ultimo, constituye uno de las variables presentes en
la oralidad, al igual que el uso del lenguaje técnico, la seguridad respecto de los
temas que trata, la apropiacion del marco tedrico, la interaccién con el poster,
la completitud en la exposicién, el manejo del tiempo y la interacciéon con el
objeto y con el auditorio. Si bien, en la entrevista no se mencionaron
explicitamente dichos indicadores, fue posible deducir su cumplimiento debido
a que la graduada afirm6 que pudo lograr sus expectativas con respecto a la
exposicion.

Por su parte Sanchez describié el momento de la defensa como una
instancia donde “hay seis o siete docentes que te estan mirando” y que tenia la
percepcién de que algunos no lo escuchaban, lo que lo llevé a pensar que tal
vez su trabajo no era “bueno o importante”. Esto ultimo, lo permitié observar el
indicador que esta relacionado con la interaccion con el objeto y con el
auditorio que segun el graduado no pudo resolver correctamente. Se sentia
“perdido” a la hora de exponer. No tenia seguridad, y frente a las miradas de
los profesores “no se sentia reconocido”. Al momento de la defensa, asegurd
gue llegb con ganas de recibirse. Confesé que después de 5 afios de haber
esperado para terminar el Trabajo Final, queria “sacarse de encima el trabajo”.
No le importaba el 6 o “la nota que fuera”. Pero después que se sac6 un 6 en la
evaluacién, menciond que se quedd con un “sabor amargo”. Entre las causas
qgue produjeron estas fallas, se encontr6 la dificultad para completar la
exposicion en tiempo y forma. Segun el alumno fue consciente de esta
situacion descripta y lo defini6 como un “dolor que llevo dentro”. Por ultimo,
recomendd a los alumnos que estan cursando la materia que “se preparen bien
porque después no queda tiempo”.

En el caso de Malosetti cuando se refirio a la defensa oral expreso: “En
un momento hubo un silencio después de haber expuesto. En la conclusién

terminé de hablar y hubo un silencio que a mi me invadié porque dije "ya esta’
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y todos quedaron ahi mirandome y yo dije “esto es todo, esta es mi tesis, aqui
concluye la argumentacion de mi tesina” y terminé ahi y no lo podia creer. Me
sucede que cuando comienzo a hablar me desinhibo y empiezo a defender lo

gue estoy diciendo como puedo, como me sale, con mis competencias”.

3.3.1.5. CATEGORIA: ESTRATEGIAS DE RESOLUCION DE DIFICULTADES
CUESTIONES NO PRESENTES EN LO FORMAL

INSEGURIDADES:

En este aspecto Karina Dioguardi hizo hincapié en las sensaciones
personales que le ocasiond la situacion de la defensa oral: “En ese momento
obviamente estaba nerviosa. Era el momento en que finalizaba mi carrera. Asi
gue me olvidé de decir algunas cosas...dije algunas de mas... pero fue una
linda experiencia, que me permitié cerrar un capitulo de mi trabajo al contarselo
a otros”.

Por su parte Dario Arias contd lo que sinti6 al momento de la defensa
oral: “el momento de defender un trabajo de estas caracteristicas nunca esta
extinto de todas la emociones de apostar (a) tener un titulo y no puedo ser tan
técnico ni académico en eso. A mi lo que me paso6 puntualmente era que (por)
estar tanto tiempo (...) en el medio no me animé a retomar y hacer el Trabajo
Final y ver para atras, ver la historia de uno, ver la historia de mis viejos, sentir
en mi caso que es la primera generacion de universitario y todo el mundo
donde crecio y crio. Estar ahi en el momento de la defensa a punto de tener el
titulo de grado esta tefiido de una emocionalidad, de nervios y de sensacion de
felicidad muy importante. Los nervios siempre estan, por lo tanto condicionan
mucho pero con el péster, con pequefas cosas como el proceso de lo que se
va escribiendo, pensando, repensando, tachando, tirando, volviendo para atras,
para adelante. En ese momento uno también piensa en ese proceso
académico que vale la pena y sabe ...con aciertos y errores, con cosas que
uno quiso decir y no dijo, con cosas que salieron y no tenia pensadas pero sale
y luego al momento de terminar y te digan aprobaste, volver a mirar atras lo

compensa todo el esfuerzo”.
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Lucia Tasso agreg6 en su relato que “uno de los mayores miedos es
enfrentarse a escribir 60 paginas a 80 paginas. Te parece un delirio pero la
clave en mi caso fue elegir un tema que te guste y te interese investigar, estar
leyendo todos los dias durante 4 y 5 meses”.

En el caso del alumno Sanchez, quien no pudo lograr sus expectativas
sobre el trabajo final, declaré que sintié “dolor al no poder continuar con la
investigacion, hacer una maestria y dictar clases”. Agregé que era como “una
mancha que a uno le queda de no haber presentado bien el trabajo”. Estos
comentarios constituyen indicadores en los que se observaron las impresiones
y emociones como la frustracion y la falta de cumplimiento de expectativas. A
esto se sumo, segun Sanchez, todo lo que le “habia costado el trabajo, el
miedo que no fuera bueno”. De esta manera, admitié que su trabajo final lo

s

realizé “para cerrar un capitulo en su vida y tener el titulo de licenciado”.

DIFICULTADES:

En este punto solo Arias sefald: “La verdad es que primero uno parte
con una incertidumbre, por el otro lado con herramientas que necesita
fortalecer, por lo cual toda la primera parte sobre el tema del Trabajo Final o
trabajo de grado hay fuerte componente de tiempo que tiene que ver con
darnos estos saberes y fortalecerlos. Cuando uno recién se vuelve a poner en
confianza con el espacio de ese estudio, la universidad con esos saberes y uno
puede tener la capacidad de autoestima y ver las herramientas”.

Cuando Manzanelli se refirio a las causas que provocaron que no rinda
su tesis, afirm6 que “la primera vez no llegué con los tiempos, sentia que le
faltaba mucho al trabajo, tuve problemas personales, enfermedad de un
pariente y el proceso interior de que se termina una etapa y después qué?”. La
entrevistada describid la situacion de finalizar la carrera “cémo estar parado al
final del abismo y decidir si saltar o no, hice terapia, fui al psicélogo, igualmente

fue una experiencia muy buena”.

ROL TUTOR:
En este aspecto Dioguardi dijo: “Inicié mi investigacion de campo a
partir de hablar (de) cual era el tema de mi tesis con mi tutor, que es un

especialista en cuestiones estadisticas, Alejandro Terriles, y que me fue
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guiando en los textos que debia buscar para poderlos relacionar con mi tema y
cada uno de estos textos me fue llevando a conocer nuevos textos, teniendo
una bibliografia bastante amplia que tuve que reducir”.

Finalmente sefiald: “Mi tutor me insisti6 mucho con respetar el tiempo
gue tenia de exposicién y a organizarme para acortar el tiempo... para contar el
trabajo podia estar horas hablando. Para eso, me sirvi6 hacer mi poster,
porque para realizarlo tuve que hacer un resumen de mi trabajo y en la
exposicion también me sirvid para organizarme”.

Por su lado Arias reconocié la importancia del rol que tuvieron sus
tutores: “Tuve varios tutores/as. Por la universidad mi tutora fue Adriana Pidoto,
gue trabaja en todo lo que tiene que ver con el campo de la Semiologia en la
carrera de Comunicacion en la universidad; y esa tutoria la complementé con
otras personas que me parecian pertinentes que me acompafien en todo este
proceso. Una fue Lorena Martin, docente de varias universidades y de otras
carreras de la universidad. Me acompafo en temas metodolégicos que siempre
es importante fortalecer y por otro lado me acompafié una de las maximas
referentes del movimiento travesti de Argentina que se llama Marlene Wayard
gue me acompafidé sobre todo en lo que tiene que ver con lo sistematico del
Trabajo Final”.

Segun Tasso, su tutora Vanina Chiavetta, estuvo “encima” de ella,
debido a que la docente corregia minuciosamente los capitulos entregados, y
su orientacion contribuy6 a la definicion del tema y a la busqueda del material
para la elaboracion del trabajo. También, menciond la consulta a otros
profesores referentes como Nora Mazziotti quien es reconocida por sus
estudios relacionados con la TV.

En cuanto a Sanchez su tutora fue la profesora Ana Bidifia, quien
segun el alumno, destac6 que lo orienté con un marco teérico linguistico, y en
la defensa se le sefialé que faltaban elementos semiéticos o relacionados con
la comunicacién. Sanchez reconocié que tendria que haber tomado imagenes
para analizar y no focalizar sélo en lo textual.

Cuando Manzanelli se refirié al rol de su tutora, comentd que “lo que
mas le costdé, que ahi me ayud6é mi tutora Adriana Pidoto, fue el tema y el
concepto de parodia”. Su tutora la apuntald para abordar la investigacion
debido a que segun expreso la alumna “tenés la presion de entregar, estas
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redactando y te perdés lo que buscas, de repente te encontras con una
maroma de cosas, con un rompecabezas de conocimiento e ideas que tenés
que ir ordenando. Si bien tenia el tema decidido no tenia firme el objetivo y el
camino por donde abordarlo”.

En el caso de Malosetti, que también tuvo como tutora a la profesora
Adriana Pidoto, considerd que ella fue fundamental para la resolucién de su
trabajo “sin ella no hubiese logrado un montén de cosas, porque el compromiso
gue tiene con el alumno es muy valorable. Ella te busca, nos encontramos, no
perdés a tu tutora, al contrario, la tenés con vos todo el tiempo. Bueno Adriana

es un ejemplo de eso”.

ROL FAMILIA — AMIGOS — COMPANEROS:
En este punto sélo Arias se expresd, aunque no lo hizo de manera
explicita, cuando habl6 de su defensa y de la importancia de obtener su titulo,

ya que él conforma la primera generacién de universitarios en su familia.

TIEMPO:

En el caso de Dioguardi mencion6 que la cursada de su Trabajo Final
la hizo en partes: “durante una parte del segundo cuatrimestre del 2010 y el
primero del 2011. Me demordé hacerlo un afio, que en realidad, por cuestiones
personales dejé el primer cuatrimestre y lo terminé en el segundo cuatrimestre”.

Arias confesO que pese a realizar su Trabajo Final en un cuatrimestre,
el proceso real del mismo fue mucho mayor. “El Trabajo Final lo hice en el
2011, y si bien el proceso para llevarlo a cabo fue de cuatro meses, hay todo
un proceso anterior con que uno viene de cursar las materias de la carrera
hasta que se pone a meterse en el proceso de investigacion, en donde uno
también tiene que hacer un trabajo para adquirir habilidades, saberes y
competencias ante el ritmo y la regularidad que uno tiene con la universidad”.

Tasso afirmé que hizo el trabajo en un cuatrimestre, debido a la
orientacion recibida por parte de su tutora el proceso “fue muy rapido”. Esto le
permitié definir las cuestiones centrales del Trabajo Final y hacer las entregas
de los capitulos en tiempo y forma.

Por su parte Sdnchez coment6 que presentd su trabajo el 5 de agosto
de 2011 y le costé “mucho entender qué era el Trabajo Final”. Oscar Sanchez
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pertenecia a un plan anterior de Comunicacion Social. Agregé que termind su
cursada en el 2005 y a partir de ahi, comenz6 desde esa fecha hasta el 2010.
Cursé 4 veces el Taller de elaboracién de Trabajo Final. En definitiva, aclaro
gue la carrera la realiz6 desde el afio 1999 hasta el 2005 y el Trabajo Final le
llevo 6 afos.

Mercedes Guadalupe Manzanelli presentd su investigacion en agosto
de 2011. Curso el taller dos veces, la primera en el segundo cuatrimestre de
2010 no pudo terminar por temas personales porque el dia de la entrega final
fallecio su abuelo. Record6 la alumna que fue al velatorio, “después entregué la
tesis, mi abuelo habia estado mal, no estaba con todas las pilas para hacer el
trabajo, aparte trabajaba y no pude hacerlo, entonces retomo con Adriana
Pidoto el primer cuatrimestre de 2011".

Cintia Sabrina Faure se recibié en agosto de 2011. También cursé dos
veces la materia, el primer cuatrimestre de 2010 y después el primer
cuatrimestre de 2011.

Por ultimo, Verdnica Malosetti contd que curso el taller en el segundo
cuatrimestre del 2010 y que luego esper6 dos llamados para finalmente
presentarse en agosto del 2011 que fue cuando se recibid.

3.3.2. Entrevista a docentes tutores

3.3.2.1. Dimensién Teodrica:

Respecto a la variable Uso de fuentes, si bien los entrevistados no lo
manifestaron de forma explicita, si hablaron de la utilizacién de textos que
conformaron las fuentes primarias de sus alumnos tutoreados. Sin embargo no
mencionaron el origen de estas fuentes, es decir, si son impresas, no impresas
0 recursos electronicos.

Con relacién al Conocimiento del Estado de la Cuestion, la licenciada
Vanina Chiavetta al hablar de Lucia Tasso recordé que “en el caso de la
alumna era complicado porque si bien hay una variedad de autores que tratan

la televisibn en América Latina tenia que conseguir ademas a autores que
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trataran la television digital”. En cuanto a Cintia Faure no hizo menciones de
este aspecto.

En el caso del profesor Alejandro Terriles al referirse a su alumna
Marina Dioguardi expresoé: “Ella eligio un tema que en realidad es interesante
para el mundo de la Sociologia Politica porque mas alla que la tematica fue
llevada para un trabajo final de grado de Comunicacién es un tema recurrente
en la Sociologia Politica, el tema del impacto que generan las encuestas en los
medios de comunicacion y el tratamiento que hacen de las encuestas los
periodistas”. A lo que agreg6: “En general en el campo se discuten estas
tematicas, hay una alta coincidencia entre autores que son relevantes en estas
cuestiones, en plantear concretamente que hay una limitacion muy concreta del
periodista a la hora de utilizar las estadisticas, a la hora de leer los resultados
de las encuestas”.

Por su parte la docente Ana Bidifia no hizo menciones de este aspecto
al hablar de su alumno Oscar Sanchez.

En el caso de la profesora Adriana Pidoto no hablé del tratamiento de
este aspecto en los casos de sus alumnos Guadalupe Manzanelli y Dario Arias.
Sin embargo, si se refirid al punto de partida de la investigacion de su alumna
Verdnica Malosetti que tomé como referencia, “para la cuestion de los
contextos histéricos sociales, a Clara Kriger quien hace planteamientos de
denuncia social o de propaganda politica en su trabajo de periodismo”.

En cuanto al Manejo del Marco Tedrico o Referencial, al hablar de
Lucia Tasso Chiavetta dijo: “respecto que era un momento caliente de esta
tematica, si ella asistia a congresos, seminarios podia contactarse con
funcionarios y empaparse del tema y que le facilitarian material para construir
el marco teédrico. Fue asi como Tasso participd de estas actividades que se
fueron planteando y se fue armando el marco teérico mas alla de la bibliografia
clasica que se le sugiri6 como la de Omar Rincon, de alguna autoridad de la
propia universidad que estaban participando en la implementacion de este
sistema”. Se puso en contacto con otras universidades nacionales que también
iban a formar parte de esto como productora de contenidos o teniendo sus
propios canales en las universidades.

En el caso de Faure Chiavetta expresé: “hace un importante proceso
de contextualizacién, trabaja desde lo tedrico con historiadores y hace este
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recorrido de lo que ocurri6 en 1950 posguerra, la mujer que debe volver al
hogar y este renacer de todos los valores bien vinculados con el patriarcado,
porque la mujer durante la guerra habia tenido un lugar bastante protagonico,
con respecto a las necesidades, por todos los hombres que se habian perdido
y cumplir ese rol mas fuerte y en esta década del 50 hay una vuelta de la mujer
al hogar y a las funciones vinculadas con la crianza de los hijos y demas”. La
docente afirmé que este contexto fue de suma importancia debido a que La
Cenicienta de 1950 se relaciona con este hecho histérico. Considerd que algo
similar ocurria con La Princesa y El Sapo cuya protagonista principal fue
modificada en sus rasgos africanos originales “hasta llegar a ser una cenicienta
negra donde los rasgos tipicos africanos desaparecen”, incluso “hay imagenes
de la familia de Tiana, la protagonista de La Princesa y El Sapo y fotos
similares de Obama y su familia”. Asegur6é que la alumna “tuvo un muy buen
trabajo tedrico de busqueda respecto a estas caracterizaciones de los roles
femeninos, trabajé con textos clasicos: con Dora Barrancos, Line Bareiro y
ademas con Lipovetsky y esta caracterizacion de esta Tercera Mujer que logra
abandonar este rol clasico del 1950 pero que conserva algunas actitudes y es
un poco esta construccién que hace Disney en esta princesa de 2009. Porque
si bien la historia termina como todas las de princesas con el supuesto final
feliz del casarse con el principe, el objetivo de esta princesa era ser
independiente, tener su propio negocio y también el final esta vinculado con
esta idea. Entonces logra encuadrar este cambio respecto a la construccion del
estereotipo femenino vinculado a la princesa con este texto tedrico de
Lipovetsky”.

Por su parte Terriles al hablar de Dioguardi mencioné la relevancia que
tiene para él la bibliografia utilizada en los trabajos y esto lo vincul6 con su
experiencia profesional y los textos que tiene para recomendar. “Generalmente
YO sigo estos temas por una cuestion de mi formacion, y estuvimos trabajando
con textos que acé en la Argentina son casi ineludibles a la hora de hablar de
estos temas. El texto de Rey Lenon, los textos de Heriberto Muraro, clasicos de
la década del ochenta, y todo un conjunto de bibliografia que toca el tema de la
Comunicacion Politica, y fundamentalmente el papel que juegan los estudios
de opinién publica en el flujo que generan en la publicacion en la opinion
publica”.
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En cuanto a Bidifia no explicité cual fue el marco teérico que conformé
Sanchez en su trabajo.

Respecto a Pidoto comenté que con Manzanelli “empezamos a
trabajar, primero con el concepto de parodia, que ella no lo tenia registrado.
Bueno ese fue un poco mi aporte desde las cuestiones de las estrategias
discursivas, como la parodia construye desde la exageracion. La parodia
siempre tiene un texto A y un texto B construye sobre intertextualidad, hay un
texto parodiado y hay un texto parodiante y después a quien estaba
parodizando. Pero el problema, la problematica de ella era qué enunciatario,
gué contrato de lectura se construye, es decir, a quién iba dirigido, cual era el
enunciatario construido en estos discursos”.

En el caso de Arias resaltd la construccién teérica que debid hacer el
alumno debido a la escasez de bibliografia de su tema de investigacion. “Esto
era tratar de ver los contextos socioculturales, socioeconémicos especificos de
cada una de ellas y de las problematicas de la construccién de una jerga,
dialecto, argot que se llama el carrilche, que es una especie de construccion
discursiva que realizan las travestis en circunstancias de acoso policial. No hay
una bibliografia especifica sobre este tema, él lo fue recolectando como las
entrevistas. No tenia una bibliografia sino que hace mucho trabajo discursivo
para saber qué era jerga, qué era argot, qué era dialecto, especificamente, eso
lo armé él a partir de distintas orientaciones de tipo metodoldgicas que se les
fueron dando a lo largo de la cursada”.

En cuanto a Malosetti sefialé que debio trabajar los contextos histéricos
y sociales de las peliculas que conformaban su corpus, perteneciente a la
época del peronismo clasico. Empez6 a trabajar el lenguaje cinematografico:
“En esa especificidad del lenguaje filmico aparecen autores como Roman
Gubern, o como Jaques Aumont o como Gaudreault y Jost, es decir, ver como
se narra en el cine, cual es la especificidad del cine como medio de
comunicacion de masas, o como medio de comunicacién masiva. Pero al
mismo tiempo ver que esas especificas herramientas de construccion de ese
cine desocultan una ideologia especifica, producen una multiplicidad de efectos
de sentido y esto fue el trabajo a lo que se aboc6 Verdnica”.

Con relacion al Uso del lenguaje disciplinar, Chiavetta coment6 que su
alumna Tasso tuvo dificultad para encontrar un |éxico especifico debido a que
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trabajo con muchos aspectos normativos al analizar una ley. Por esta razon
tenia que buscar un equilibrio en el uso del vocabulario especifico para no
parecer un trabajo perteneciente al campo juridico que se aleje de la
comunicacion. En el caso de Faure no hizo alusiones al respecto.

Terriles, si bien no hablé puntualmente del lenguaje disciplinar, si
destacé el hecho de que “una de las caracteristicas que tenia Marina, como
otros estudiantes que pasan por la experiencia previa de participar en
actividades como el periédico o la radio, (es el manejo de) otro nivel de la
expresion oral y escrita. A veces puede ser positivo, a veces no. El caso
negativo es por el sesgo que pueda tener la forma que tenga de redactar del
periodista cuando se tiene que enfrentar a hacer un trabajo mas de caracter
académico, pero lo positivo es que tiene una riqueza y un manejo distinto de
otros estudiantes, que quizas eso es una limitacion muy importante a la hora de
expresar el escrito”.

Por su parte Bidifia no dio precisiones acerca de este aspecto.

En el caso de la profesora Pidoto no hablé del alumno Arias pero si se
refirio a la alumna Manzanelli de quien dijo tener dificultades en el uso del
lenguaje académico. Lo mismo puntualizé de Malosetti: “quizas la probleméatica
es en la construccién del lenguaje académico y es un poco la probleméatica que
tenemos no solo con Veronica sino con la mayoria de los alumnos que llegan al
taller, de como hacer una transmutacion de alumnos que vienen trabajando
fuertemente el discurso periodistico a trasmutar en esto de generar un discurso
académico, para hacer un trabajo académico de terminacion de su carrera”.

Respecto al Manejo de la argumentacion, la Capacidad para la
Discusion y la Capacidad para derivar conclusiones Chiavetta no hizo
menciones sobre ninguna de sus dos tutoreadas: Tasso y Faure.

Terriles manifesté que Dioguardi pudo dar cuenta de las discusiones
gue plantean los autores del campo de estudio que ella seleccion6: “En general
en el campo se discuten estas teméticas, hay una alta coincidencia entre
autores gque son relevantes en estas cuestiones, en plantear concretamente
gue hay una limitacibn muy concreta del periodista a la hora de utilizar las
estadisticas, a la hora de leer los resultados de las encuestas (...) Eso es lo
gue ella rescata y problematiza bastante bien en el Ultimo capitulo, porque esa
es la discusion que esta detrds”, y agreg0: “pudo sistematizar una discusion
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tedrica con una referencia muy concreta en nuestro contexto asi que eso
también le da un valor al trabajo”.

Por su parte Bidifia al hablar de Sanchez asegur6 que “se trabaj6 hasta
donde se pudo para que él planteara problemas no sélo describiera lo que viera
en los corpus sino que pusiera en relacién los textos y que él pudiera
interpretar algo de todo eso”.

En el caso de Pidoto, mencion6 que sus alumnos Manzanelli, Arias y
Malosetti expusieron sus diferentes argumentos en pos de demostrar las
conjeturas planteadas aunque algunos de ellos presentaron inconvenientes al
momento de la redaccion por carecer del conocimiento necesario para utilizar
la secuencia argumentativa. En el caso de Malosetti la discusion se plante6 a
partir de poder sumar su propio aporte a lo ya investigado por Clara Kriger,
quien conformé el punto de partida de su trabajo.

En todos los casos hubo menciones implicitas respecto de la
conclusion.

En cuanto al observable que se refiere al Descubrimiento de la
originalidad Chiavetta manifestd que el tema que Tasso habia elegido “era
original y que es un requisito que tenemos en la materia para orientar a los
alumnos en el Trabajo Final y finalmente hizo el rol del Estado respecto de la
Television Digital Abierta”. En el caso de Lucia, segun su tutora, aparecian dos
cuestiones, por un lado planteaba un tema para el contexto en que iba a
realizar su trabajo final que era la sancion de una politica publica asociada a la
sancion de una nueva ley que iba a regular los servicios de comunicacion
audiovisual y la originalidad del tema. Aunque “esto Ultimo a veces no significa
que la investigacion sea viable. Para que un trabajo sea viable es necesario un
marco teérico que acompafie y ofrezca una perspectiva de andlisis a esa
tematica”.

Respecto a Faure lo expresé de manera implicita al decir que la
alumna queria trabajar sobre la tematica del suefio americano en las peliculas
de Disney, pero como se trataba de un tema “que ya habia sido abordado por
otros trabajos finales, con la misma perspectiva teorica (...) Le sugerimos
desde la catedra que tratara de tener una mirada diferente respecto del
fendmeno”. Es asi que elige analizar dos peliculas de Disney de princesas: La
Cenicienta de 1950 y La Princesa y El Sapo de 2009. “A partir de la seleccién
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del corpus, le propongo que ella trabaje fuertemente los contextos de
produccién, es decir, que lo interesante para poder pensar la conjetura tenia
gue ver con los contextos de produccion de las dos peliculas”.

Por su parte Terriles destacé que fue interesante el planteo que hizo
Dioguardi: “El trabajo en si generd un doble interés, tanto para ella de su tutor,
y para mi porque me parece interesante que un alumno de Comunicacion
pudiese un poco empezar a explorar esas tematicas que quizas pueden aportar
elementos para un trabajo a posterior del grado”. Y agreg6: “Lo que tuvo de
interesante también fue, algo que generalmente yo les pido a los alumnos, que
eligen este tipo de tematica, de trabajos mas vinculados a lo empirico que lo
puedan enriquecer con la perspectiva de una investigacion de campo. Es decir,
que no solamente hagan un desarrollo tedrico sino que también puedan
vincularse con actores que en el caso del tema que eligieron tengan relevancia,
y ella hace un trabajo interesante en ese sentido, haciendo entrevistas a
consultores y periodistas, es decir, a los dos actores que de alguna manera
también tiene que ver con el nudo del trabajo”.

Bidifia no hizo menciones al respecto.

Pidoto no hizo alusién al trabajo de Manzanelli pero si a los de Arias y
Malosetti. En el caso de Dario Arias destac6 que su trabajo “aportaba una
originalidad, primero el tema, era una construccibn muy original, era un
comunicador social intentando ver como se construia una jerga especifica en
determinadas situaciones de riesgo para una comunidad especifica. No tenia
una bibliografia sino que hace mucho trabajo discursivo para saber qué era
jerga, qué era argot, qué era dialecto, especificamente, eso lo armé él a partir
de distintas orientaciones de tipo metodolégicas (...) Me parece que es muy
original ese tipo de trabajo porque ademas tiene que construirlo él solo, con la
ayuda de las entrevistas y lo que las travestis le dicen que son sus amigas, sus
compafieras, pero lo reconstruye”.

En el caso de Malosetti enfatizdé el hecho de que su trabajo encontrd,
mediante las herramientas metodoldgicas, el desocultamiento ideolégico y la
multiplicidad de sentidos. “Esta es la originalidad que tiene el trabajo. Es decir,
cémo a partir de otras metodologias de analisis se pueden plantear conjeturas
y no solamente desde un punto de vista histérico o desde un punto de vista
antropoldgico, si se quiere, o contenidista o desde un punto de vista narrativo”.

96



3.3.2.2. Dimensién Metodoldgica:

En cuanto a la Capacidad de establecer conjeturas, en todos los
trabajos se explicitd una conjetura. Chiavetta sefial6 que Lucia Tasso pretendia
analizar el rol del Estado respecto de la implementacion de las politicas
publicas vinculado a un medio particular que era la television en un contexto
determinado que era la sancién de la nueva ley de servicios de comunicacion
audiovisual. En el caso de Cintia Faure expres6 que “ella conjetura que el
mensaje ideoldgico respecto de estas carcterizaciones-estereotipo de mujer
respondia a la época de estreno y no a la de la trama de la pelicula. Es decir,
las caracteristicas de Cenicienta no eran del Paris clasico del siglo XV sino a la
década previa a la revolucién feminista, y en el caso de La Princesa y El Sapo
no del 1920 de la trama de la pelicula sino del 2009".

Terriles menciond que la conjetura de Marina Dioguardi se basé en
saber “si efectivamente la interpretacion errbnea de los resultados técnicos de
las encuestas pueden resultar un impacto en la opinion publica”.

Bidifia al hablar de Oscar Sanchez hizo hincapié en que “él ya desde el
principio tenia claro que La Nacion y Clarin iban a tener dos visiones totalmente
diferentes respecto de la noticia. El tema en el que yo insistia era en que lo
interesante seria hacer el andlisis y ver si esto se prueba o no (...) Respecto de
la conjetura en particular, lo que él me decia que consideraba el problema, en
realidad lo que intenté que la complejizara un poco, porque lo que él decia
seguramente iba a ser asi, que era muy obvio que iba a ser asi, lo interesante
es como el medio lo hacia y no realmente la diferencias de visiones entre
Clarin y La Nacion que estaba como cantado”.

Pidoto al hablar de Guadalupe Manzanelli manifesté que “ella plantea
una conjetura que fue con la que trabajamos mucho porque no coincidiamos.
Ella planteaba que el enunciatario que construian los discursos era un publico
xené6fobo que compartia los ideales de este personaje (...) Entonces como
hago un trabajo de andlisis para comprobar analiticamente, discursivamente
gue lo que me estas diciendo es contrario a lo que yo quiero probar, y bueno
resultd esto, lo contrario de lo que ella queria probar”.
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En el caso de Dario Arias comentd que: “Una de las cuestiones mas
interesantes del trabajo es pensar la franja etarea que trabajaba. Trabajaba las
travestis, una travesti de 90 afios y una chica joven. Esto era tratar de ver los
contextos socioculturales, socioeconémicos especificos de cada una de ellas y
de las probleméticas de la construccion de una jerga, dialecto, argot que se
llama el carrilche, que es una especie de construccion discursiva que realizan
las travestis en circunstancias de acoso policial”. Entonces la conjetura se basé
en “probar si esta construccion era efectivamente, si se producia efectivamente
con el efecto comunicacional que tenia en estas circunstancias de acoso en
distintas épocas historicas”.

En cuanto a Verdnica Malosetti enfatizé que “la idea era tratar de
probar, sobretodo en peliculas extraordinarias como son Los Islefios o Las
aguas bajan turbias que habia todo un trabajo de produccion, que habia todo
un trabajo de elaboracion de cine de autor y que no se quedaban encasilladas
en peliculas de género como lo habia lapidariamente construido la critica
estigmatizante. Entonces ella se abocé a esa tarea, a ver esos textos filmicos a
través de una metodologia del analisis del discurso semiético cinematografico,
tratando de rescatar los soportes y tratando de ver cuéles son las
caracteristicas especificas del lenguaje filmico; no se quedaban en eso sino
que abordaban probleméticas de denuncia social. Claramente abordan
cuestiones de denuncia social pero que no son meros panfletos de discurso
politico sino que son construcciones artisticas que elaboran una temética. Esa
fue la conjetura de la cual parti6 para probar y contrarrestar estas primeras
criticas estigmatizantes”.

Aunque los entrevistados no lo explicitaron, se pudo inferir que la
conjetura se extrajo mayormente de la empiria.

Respecto a la Posibilidad de establecer validez de constructo, en
ninguno de los casos se explicito si las conjeturas permitieron derivar variables
y observables empiricos, tampoco se menciond si las variables fueron
derivadas de manera adecuada, y si estas y los observables empiricos se
vincularon directa o indirectamente de la teoria.

En cuanto a la Capacidad de seleccion del corpus de estudio, Chiavetta
menciond que Tasso tomd la ley de servicios de comunicacion audiovisual,

trabajo los aspectos vinculados a la TV digital, los aspectos normativos de la
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TV digital abierta y los documentos que en ese momento se estaban
elaborando para su implementacion. En el caso de Faure expresé que
“respecto de la seleccién plante6 el andlisis de dos peliculas de Disney de
princesas. Una de 1950 y una de 2009. La de 1950 para no elegir
Blancanieves, que habia sido objeto de varios andlisis, elige La Cenicienta, y la
de 2009 posterior a Katrina y a la eleccion de Obama. La eleccién tenia que
ver, la de 1950 con la década previa a la Revolucién feminista y la de La
Princesa y El Sapo de 2009 con la eleccion del primer presidente negro de
Estados Unidos y con esta primera princesa afroamericana”.

Por su parte Terriles comenté que Dioguardi realizé entrevistas
semiestructuradas: “fue gente que estaba en el caso de la consultoria politica
trabajando en empresas que hacen estudios de opinién publica”.

En el caso de Bidifia cont6 cémo fue la seleccion del corpus de
Sanchez: “la posibilidad era no quedarnos con un medio solo porque no
permitia comparar ni permitia decir mucho més que una descripcién de lo que
el medio hacia, entonces la propuesta fue trabajar con dos o tres medios, y
después la definicién del corpus tuvo que ver con la extension que a la temética
le dieron esos medios. Entonces la definicién fue por Clarin y por La Nacion
porque ambos medios trabajan en extenso todo el tema. Se trabajo
puntualmente con noticias dentro del tema que eligi6”.

Pidoto menciondé que “el trabajo de Mercedes Guadalupe Manzanelli
estaba dedicado a investigar cuales eran las estrategias discursivas del
discurso del personaje de Micky Vainilla que construye Capusoto en sus
videos, que es un personaje marcadamente xendéfobo (...) Ella no analizé la
parte semidtica de los discursos sino que analiza las letras de las canciones,
gue son profundamente xendfobas, profundamente discriminatorias, hay
marcas especificas del discurso que dan cuenta de esto”.

En el caso de Arias su corpus estuvo compuesto por entrevistas que
realizé a chicas travestis de diferentes franjas etareas que van entre los 24 y 90
anos.

En cuanto a Malosetti se traté de peliculas del cine argentino de la

época del Peronismo cléasico.
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En la mayoria de los casos los entrevistados expresaron de manera
implicita que el corpus seleccionado en los trabajos de sus respectivos
tutoreados fue adecuado y significativo para su estudio.

Respecto a la Capacidad de utilizacion y/o construccion de
instrumentos de construccion de informacién, Chiavetta no explicitdé qué
instrumento de construccion de informacion utilizé Tasso. En cuanto a Faure
aseguro que “fue muy interesante la construccién de los instrumentos porque
como tenia un gran numero de variables, no solo analizo los discursos, las
imagenes, aspectos de planos, iluminacion, etc., tipicos del andlisis
cinematografico sino cuestiones de actitud, obviamente construidas, derivadas
a partir del marco tedrico, actitudes, roles, relaciones entre los personajes.
Entonces construyo fichas para poder dar cuenta de todas estas cuestiones y
fue muy interesante la construccion de estos instrumentos y luego volcado a
matrices, que a veces en las investigaciones de corte cualitativo no tienen
demasiada razon de ser pero que a ella le permiti6 ver en conjunto estas
regularidades respecto del comportamiento de los personajes. Fueron
instrumentos muy valiosos que pueden ser usados por otros compaferos en el
andlisis, por ejemplo de peliculas animadas”. Y destaco: “La idea es que si el
alumno logr6é un instrumento de recoleccion de datos valioso que valido a
través del trabajo empirico, que lo construy6 en funcion o derivado del marco
tedrico, ese instrumento tiene que servir. Por lo tanto aquél que vaya a analizar
otra pelicula animada puede retomar este instrumento y adaptarlo de acuerdo a
la necesidad del planteo del problema que se haga, pero hay un camino hecho
respecto de la construccion del instrumento que puede ser punto de partida
para otro trabajo de investigacion”.

En el caso de Terriles aseguré que Dioguardi hizo un trabajo de campo
donde utilizo las técnicas de las entrevistas semiestructuradas realizadas a
“actores que son relevantes en el escenario, es decir, de la gente que trabaja
en la produccion de estudios de opinion y a los propios periodistas que de
alguna u otra manera son los que en definitiva van a ser los comentarios de
estas encuestas”.

Bidifia al referirse a Sanchez sefial6: “recuerdo muchos cuadros

comparativos que hizo, veia claramente como un medio y otro mencionaba la
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noticia, ya sea se referia al Papa o se referia concretamente a la eleccion del
Papa en ese momento, al nuevo Papa”.

Por su parte Pidoto no menciond la utilizacién de instrumentos en los
trabajos de Manzanelli y Malosetti pero si de Arias de quien expresé: “Dario
construye el diccionario del argot travesti a partir de las entrevistas, él analiza
las entrevistas de manera tal que puede ir construyendo los textos, dandoles a
es0s textos su contextualizacion, y su aporte, qué significan esas palabras en
diferentes contextos histéricos”.

Si bien lo dijeron de manera implicita, en la mayoria de los casos
explicaron que la forma de obtencion de la informacion fue la adecuada, y que
los instrumentos de construccibn de informacion se relacionaron
adecuadamente con las variables- observables empiricos y corpus de estudio.

En relacion al Descubrimiento de la Originalidad, Chiavetta coment6
gue “en el caso de Lucia Tasso la seleccion del aspecto metodolégico estuvo
vinculado con el analisis de contenido porque por un lado iba a analizar la
politica publica, eso fue muy interesante porque no analiz6 un producto
comunicacional como ocurre en la mayoria de los trabajos”. En cuanto a la
alumna Cintia Faure aseguré: “Hace un interesante recorrido metodoldgico
porque trabaja aspectos metodoldgicos vinculados de la teoria de Aumont,
respecto de la segmentacion del film. Hace un trabajo muy exhaustivo porque
analiza tanto lo verbal como lo iconico, es decir, que hay un analisis audiovisual
muy importante de mas de 60 segmentos en cada film, donde analiza ambas
peliculas tiene gran cantidad de texto cantado. Analiza los didlogos, las
canciones y los roles de todos los personajes femeninos en relacion también a
los personajes masculinos”

Por su parte Terriles expres6 que Marina Dioguardi “pudo hacer un
trabajo que interpela actores reales y concretos que para mi tiene un valor
interesante. No se queda solamente en la especulacion tedrica en base a la
bibliografia sino que también los entrevistados tenian que ver con la estrategia
de investigacion pero le agrega un plus interesante cuando pueden hacer una
triangulacién de métodos”.

Bidifia no hizo alusiones a este observable empirico respecto al trabajo
de Oscar Sanchez.
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Por su lado Pidoto al hablar de Guadalupe Manzanelli expres6 que la
relevancia del trabajo estuvo en la metodologia utilizada: “Para eso utilizamos
el andlisis sino hariamos trabajos contenidistas donde contariamos lo que pasa
y listo, no habria un trabajo académico sobre esto. El trabajo académico implica
gue el analista lo que hace es darse cuenta que los textos no son ni univocos ni
unidireccionales y que estan llenos de sentidos y que uno, como analista
discursivo, desde los enfoques comunicacionales debe tratar de buscar cuales
son esos matices, cuales son esas prevalencias, cuales son esos pliegues que
se arman en las superficies textuales”.

En el caso de Dario Arias resaltdé el hecho de que “no tenia una
bibliografia sino que hace mucho trabajo discursivo para saber qué era jerga,
qué era argot, qué era dialecto, especificamente, eso lo armé él a partir de
distintas orientaciones de tipo metodoldgicas que se les fueron dando a lo largo
de la cursada” y agregd: “Me parece que es muy original ese tipo de trabajo
porque ademas tiene que construirlo él solo, con la ayuda de las entrevistas y
lo que las travestis le dicen que son sus amigas, sus comparferas, pero lo
reconstruye”.

En cuanto a Verdnica Malosetti mencion6 que su aporte “respecto a
estos planteamientos de denuncia social o de propaganda politica que hace
Clara Kriger en su trabajo de periodismo es que es la metodologia utilizada. El
trabajo de Clara no aporta analisis discursivo especifico sobre la filmografia
sino que es un trabajo contenidista que ya, para el gusto de quien trabaja con
soportes especificos del analisis discursivo se queda en lo poco especifico del
material filmografico, no avanza hacia eso. Creo que este trabajo en una
primera instancia, por supuesto avanza hacia esta cuestion de encontrar en
estas herramientas metodolégicas el desocultamiento ideolégico y de esa
multiplicidad de sentidos que ella estd tratando de buscar, esta es la
originalidad que tiene el trabajo”.

En todos los casos mencionados se reconocié que la estrategia
metodoldgica utilizada permitié descubrir aspectos originales del tema.

3.3.2.3 Dimension Escritural:
INTRODUCCION
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Respecto al planteamiento del tema, la formulacion del problema y las
motivaciones para su estudio Chiavetta expresé que Lucia Tasso se acerco
antes del inicio de la cursada con un tema y lo resalté como “muy importante
porque muchos alumnos comienzan la cursada sin un tema y para los docentes
es un obstaculo, cuando el alumno llega con un tema elegido el proceso es
mucho mas simple”. En este caso la alumna pretendia analizar el rol del Estado
en la implementacion de las politicas publicas vinculado a un medio particular,
gue era la television en el contexto de la sancion de la nueva ley de servicios
de comunicacién audiovisual. Sin embargo no explicit6 acerca de la
formulacion del problema. En cuanto a las motivaciones, la deocente menciond
gue “la motivé su trayectoria en los medios de comunicacion debido a que
trabajé en los medios comunitarios, y tenia interés especifico en la nueva Ley
de Servicios de Comunicacion Audiovisual”.

En el caso de Cintia Faure sefial6 que “ella traia ya una idea previa
con respecto de la tematica, queria trabajar el suefio americano en las
peliculas de Disney. Como era una tematica que ya habia sido abordada por
otros trabajos finales, con la misma perspectiva tedrica, desde Mattelart, estos
textos clasicos. Le sugerimos desde la catedra que tratara de tener una mirada
diferente respecto del fendmeno. Y avanzado el primer cuatrimestre logra
pensar, posicionarse desde otro lugar respecto de la seleccion y empieza el
segundo cuatrimestre planteando el analisis de dos peliculas de Disney de
princesas (...) A partir de la seleccion del corpus, le propongo que ella trabaje
fuertemente los contextos de produccién, es decir, que lo interesante para
poder pensar la conjetura tenia que ver con los contextos de produccién de las
dos peliculas”. No hizo alusiones a las motivaciones para su estudio.

Por su parte Terriles explicé que Marina Dioguardi “eligié un tema que
en realidad es interesante para el mundo de la Sociologia Politica porque mas
alla que la temética fue llevada para un trabajo final de grado de Comunicacion
es un tema recurrente en la Sociologia Politica, el tema del impacto que
generan las encuestas en los medios de comunicacion y el tratamiento que
hacen de las encuestas los periodistas”. En cuanto a la formulacién del
problema expresé: “La pregunta que se hace ella es si efectivamente la
interpretacion errénea de los resultados técnicos de las encuestas pueden
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resultar un impacto en la opinion publica”. Aunque no hablé de las
motivaciones de su estudio.

En el caso de Bidifia comentd que “Oscar (Sanchez) llegd con su tema
de tesis definido, €l queria trabajar con algo que tuviera que ver con la eleccion
de Benedicto XVI como Papa de la Iglesia Catdélica. En su momento no tenia
claro qué ni desde qué perspectiva, no tenia las herramientas, a menos eso
manifestd, no tener las herramientas para abordar el corpus que entendia que
podia ser de medios de comunicaciobn masivos”. Consider6 que quizas “la
eleccion del tema lo circunscribid, no tenia mucha cosa para ser respecto del
tema, porque el tema era Benedicto XVI, los medios vinieron después, Clarin y
La Nacion vino también después, entonces quizas no habia tanta cosa para
hacer o para pensar’. Respecto de la formulacién del problema explicé: “se
trabaj6 hasta donde se pudo para que él planteara problemas no soélo
describiera lo que viera en los corpus sino que pusiera en relacién los textos y
qgue él pudiera interpretar algo de todo eso”. Con relacién a la motivacion para
su estudio expresé que conocia al alumno: “hablé mucho tiempo y lo conozco y
sabia qué habia hecho antes y a qué se dedicaba también. Entiendo que
obviamente el tema lo movilizaba”.

Por otra parte Pidoto menciond que el tema del trabajo de “Mercedes
Guadalupe Manzanelli estaba dedicado a investigar cudles eran las estrategias
discursivas del discurso del personaje de Micky Vainilla que construye
Capusoto en sus videos, que es un personaje marcadamente xenéfobo”. A su
vez habl6 acerca del planteo de su problema de investigacion: “el problema, la
problematica de ella era qué enunciatario, qué contrato de lectura se construye,
es decir, a quién iba dirigido, cual era el enunciatario construido en estos
discursos”. Y en cuanto a la motivacion para su estudio explicé de que manera
esta cuestion se complejizé al querer plantear su investigacion: “quizas la
problemética que traia Guadalupe cuando intenté hacer, le gustaba el
personaje, veia sus rasgos xenofobos, queria intentar ver por qué la gente se
reia cuando se estaba haciendo una critica tan dolorosa, problematica, tan
estigmantizante y no sabia cdémo resolverla a la cuestion desde lo
metodoldgico”.

En el caso de Dario Arias el tema de su trabajo era “ver como se

construia una jerga especifica en determinadas situaciones de riesgo para una
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comunidad especifica”. Al referirse a su problema de investigacion mencioné:
“Una de las cuestiones mas interesantes del trabajo de Dario es pensar la
franja etarea que trabajaba, trabajaba las travestis, una travesti de 90 afios y
una chica joven. Esto era tratar de ver los contextos socioculturales,
socioeconémicos especificos de cada una de ellas y de las probleméticas de la
construccién de una jerga, dialecto, argot que se llama el carrilche, que es una
especie de construccion discursiva que realizan las travestis en circunstancias
de acoso policial”. Respecto a las motivaciones para su estudio no hizo
ninguna mencion.

En el caso de Ver6nica Malosetti sefialé que el tema de su trabajo fue
la denuncia social en el cine del primer peronismo. La formulacién del problema
fue poder ver “en los textos filmicos seleccionados, a través de una
metodologia del andlisis del discurso semioético cinematografico, (el abordaje
de) problematicas de denuncia social, pero que no son meros panfletos de
discurso politico sino que son construcciones artisticas que elaboran una
tematica”. Con relaciéon a las motivaciones para su estudio mencion6 que “ella
venia con una motivacion personal, le gustaba las peliculas, conocia muy bien
los directores, conocia muy bien los actores que trabajan en ellas y también
estaba buscando rasgos especificos en esas peliculas”.

En cuanto a los Propésitos para abordar el tema y el problema de
investigacion, los entrevistados no hicieron una alusion explicita aunque la
mayoria habld de la conjetura que tuvieron sus alumnos tutoreados, que es lo
gue se propusieron demostrar.

Respecto a la Metodologia empleada, Chiavetta mencioné que “en el
caso de Lucia Tasso la seleccién del aspecto metodolégico estuvo vinculado
con el andlisis de contenido porque iba a analizar la politica publica” y agreg6
qgue la alumna “tomo la ley de servicios de comunicacion audiovisual, trabajo
los aspectos vinculados a la TV digital, trabajé con los aspectos normativos de
la TV digital abierta y los documentos que en ese momento se estaban
elaborando para su implementacion. Esto ultimo sin perder de vista que el
analisis de contenido aplicado debia mirar los aspectos de contexto, es decir, el
momento en que se estaba aplicando la implementacién, todo lo que esta
implementacion ofreceria porque aun estaba en sus genes, por lo que la

alumna lo presenté como lineas de investigaciones futuras. Esta metodologia le
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permiti6 plantearse si el Estado tenia un rol protagbonico en esta
implementacion. Habia aspectos que no pudo analizar porque todavia no se
estaban implementando”. Esto dio cuenta que la metodologia empleada
permitié acceder al proceso de construccién del conocimiento sobre el tema y
dej6 ver la relacion que se entablé entre el tema, el problema y la metodologia
a emplear.

En el caso de Cintia Faure sefialé que trabajé aspectos metodoldgicos
vinculados a la teoria de Aumont y un texto de Cadaveiro sobre la
segmentacion del film. A su vez destacd que esta metodologia le permitio
construir instrumentos “porque como tenia un gran numero de variables, no
solo analiz6 los discursos, las imagenes, aspectos de planos, iluminacion, etc.”.

Terriles manifestdé que la alumna Dioguardi utilizé una metodologia
adecuada que le permitié llegar a la construccion del conocimiento sobre el
tema: “Si bien el trabajo de ella tenia una perspectiva de desarrollo tedrico
donde podia jugar el entramado de esos textos para construir una opinion
propia, también requeria de ir a ver actores que son relevantes en el escenario,
es decir, de la gente que trabaja en la produccion de estudios de opinién y a los
propios periodistas que de alguna u otra manera son los que en definitiva van a
ser los comentarios de estas encuestas. Eso lo logré bastante bien, hizo unas
entrevistas semiestructuradas, osea, haciendo un poco el protocolo que
generalmente se estila para este tipo de cuestiones”. El docente mencion6 de
manera implicita la relacién entre tema, problema y metodologia a emplear al
decir que “pudo hacer un trabajo que interpela actores reales y concretos. No
se queda solamente en la especulacion tedrica en base a la bibliografia (...) En
este caso, los entrevistados tenian que ver con la estrategia de investigacion”.

Bidifia no hizo alusiones a este aspecto con relacion al trabajo de
Oscar Sanchez.

Pidoto sefial6 que Manzanelli a partir de la metodologia empleada en
su trabajo, que fue el analisis del discurso, pudo realizar el proceso de
construccién de conocimiento acerca del tema de su trabajo. Debido a que el
planteo de su problema y conjetura estaban equivocados: “Ella plantea una
conjetura que fue con la que trabajamos mucho porque no coincidiamos (...)
gue el enunciatario que construian los discursos era un publico xen6fobo que

compartia los ideales de este personaje. Lo cual el andlisis le responde
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absolutamente en la construccion de las imagenes de ese enunciatario en el
texto que no, que en realidad el enunciatario construido son gente que esta en
contra de esa ideologia y que se da cuenta absolutamente de esta estructura
de la parodia, porque aca esta la problematica de la parodia, que es que hay
gue tener competencias para captar cual es el texto que esta por debajo”.

En el caso de Arias, al no contar con una bibliografia especifica, hizo
gue la metodologia utilizada en las entrevistas, en este caso la Teoria de la
Enunciacién perteneciente al andlisis del discurso, fuera trascendental en el
proceso de construccion del conocimiento sobre el tema de su investigacion.
“No tenia una bibliografia sino que hace mucho trabajo discursivo para saber
qué era jerga, qué era argot, qué era dialecto, especificamente, eso lo armo él
a partir de distintas orientaciones de tipo metodoldgicas que se les fueron
dando a lo largo de la cursada”. Y agregd. “Dario construye el diccionario del
argot travesti a partir de las entrevistas, él analiza las entrevistas de manera tal
gue puede ir construyendo los textos, dandoles a esos textos su
contextualizacién, y su aporte, qué significan esas palabras en diferentes
contextos histoéricos”.

En cuanto a Malosetti la metodologia también le permiti6é realizar el
proceso de construccion de conocimiento sobre el tema de su trabajo: “ella se
aboco a ver esos textos filmicos a través de una metodologia del analisis del
discurso semidtico cinematografico, tratando de rescatar los soportes y de ver
(como) abordaban probleméticas de denuncia social’. A su vez manifesto la
relacién entre tema, problema y la metodologia a emplear al decir que la
alumna trabaj6é “con esas herramientas metodologicas para que no fuera solo
una cuestion contenidista, una mera narracion de la pelicula sino que era
especificamente un trabajo de analisis, y llega a ese desocultamiento
ideolégico, a esa multiplicidad de efectos de sentido y a corroborar la conjetura
gue ella se habia planteado en la primera etapa del trabajo”.

Acerca de los Alcances del trabajo, ninguno de los entrevistados hizo
referencias sobre este aspecto.

Con relacion al Estado de la Cuestion si bien refirieron al mismo, no lo
mencionaron como parte de esta dimensién escritural.

Con referencia a la Estructura del trabajo, Chiavetta cont6 que la

alumna Tasso “trabajé muy bien los criterios de planificacion, qué contar y en

107



qgué orden. Esto se vislumbré en la presentacién del trabajo final de manera
escrita, no escribié en demasia, no era el objetivo hacer un trabajo demasiado
extenso, pero si concreto y minucioso respecto de algunos aspectos
fundamentales de la implementacién”. Asimismo, declaré que “fue minuciosa
en el armado de los anexos y prolija en el armado del trabajo, lo que le facilito
la preparacion de la defensa y su poster”.

En cuanto a Faure comenté que “ella hizo un trabajo muy organizado
respecto de la escritura, tom6 al pié de la letra este planteo que nosotros
hacemos de que el indice actia como hipétesis de trabajo, o sea, es
estructurador. Entonces, dividi6 en capitulos, en subapartados, fue muy
ordenada y esto le permiti6 hacer un desagregado de informacion y una
relacion entre los capitulos”.

El resto de los docentes no hizo alusiones a este aspecto del trabajo.

CUERPO DEL TRABAJO

Respecto a La claridad tedrica, a través de las entrevistas se pudo
apreciar que, en la mayoria de los casos, el marco tedrico estuvo planteado de
manera correcta, como asi también que los trabajos evidenciaron Coherencia y
Cohesion en su redaccion. En cuanto a la Presentacion de estrategias de
analisis y sintesis, como lo son el Uso de cuadros, tablas y gréficos, solo la
docente Ana Bidifia se refirio al hablar del trabajo de Oscar Sanchez: “en el
analisis recuerdo muchas columnas y muchos cuadros comparativos que hizo,
veia claramente como un medio y otro mencionaba la noticia, ya sea se referia
al Papa o se referia concretamente a la eleccién del Papa en ese momento, al
nuevo Papa”.

El resto de los entrevistados hablaron del analisis de los trabajos de
sus alumnos y de la importancia que tuvo la metodologia empleada en los
mismos pero no explicitaron cuales fueron las estrategias que utilizaron.

Con relacion a la Capacidad para la expresion de la discusion
vinculada al marco teérico, en general los entrevistados hablaron de la relacion
entre la teoria, la metodologia y los resultados que se hicieron en los trabajos.

Por otra parte, en la mayoria de los casos se mencioné la coherencia
entre los resultados y las conjeturas planteadas. Sin embargo, pocos hablaron
de la manera en que se redactaron el analisis y la discusién de cada trabajo.
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En referencia a la Capacidad para la redaccion Chiavetta afirmé que
“Lucia Tasso se caracteriza por ser una alumna que no tuvo dificultades a la
hora escribir (...) Su mayor dificultad fue encontrar un vocabulario especifico,
normativo porque trabajé muchos aspectos de corte normativo, no queria que
su trabajo fuese de corte juridico y que no se aleje de la comunicacion pero al
mismo tiempo estaba trabajado el analisis de una ley”. Y destacO: “Es una
alumna minuciosa respecto de la escritura hubo sucesivas correcciones por
decision de la propia alumna no por exigencia del docente”.

En el caso de Cintia Faure cont6 que “ella hizo un trabajo muy
organizado respecto de la escritura, tomé al pié de la letra este planteo que
nosotros hacemos de que el indice actia como hipétesis de trabajo, o sea, es
estructurador. Entonces, dividi6 en capitulos, en subapartados, fue muy
ordenada y esto le permiti6 hacer un desagregado de informacion y una
relacién entre los capitulos. A la hora de escribir retomé este indice original y
fue desarrollando los resultados en funcién de este capitulado y esto lo traslado
al péster”.

Terriles si bien destacé que Marina Dioguardi tiene experiencia en
trabajar en un medio de comunicacion y por esa razon cuenta con elementos

para la escritura, no especificé como fue la redaccién de su trabajo.

CONCLUSIONES
Algunos entrevistados sefalaron la relacion de la comprobacion de la
conjetura con las conclusiones. Pocos hablaron de la continuidad del trabajo

en nuevas lineas de investigacion.

3.3.2.4. Dimensién Oralidad:

Acerca de esta dimensién Chiavetta expres6 que Tasso no presentd
dificultades “para la oralidad debido a que su trayectoria en los medios de
comunicacion tuvo que ver con la radio”.

En el caso de Faure enfatizdé sobre la fluidez y el uso del lenguaje
técnico: “Fue muy didactica, la defensa fue muy clara, respetd los tiempos
establecidos y logr6 contar la esencia del trabajo. Hizo un correcto uso del
poster para mostrar, ejemplific6 con el pdéster estas capturas que fueron
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significativas y aspectos visuales de estas dos princesas casi idénticas a pesar
de los 60 afios transcurridos y de ser princesas muy distintas”.

Terriles hablé también de la Completitud de la exposicion y el Manejo
del tiempo: “Marina creo que lo hizo en forma satisfactoria, no recuerdo que
haya sido una exposicion brillante pero bueno, cumplié con los requisitos. Creo
gue también la experiencia previa, en cuanto a esto de conocer cual es la
I6gica de la comunicacion, le sirvioé bastante”.

Bidifia cont6é que no pudo estar en la defensa de Oscar Sanchez y que
luego él le manifestd que “no estaba tan satisfecho con lo que habia sucedido.
La impresion que tenia es que él se queria sacar de encima esto, que quizas le
hubiera servido ir alguna otra defensa previa para saber cémo era la instancia
de defensa que no tiene nada que ver con hacer una tesis, con escribirla sino
gue es otra cosa, que es una situacion de comunicacién diferente, y que quizas
no tenia la experiencia y no sabia a que se iba a enfrentar”.

Por su parte Pidoto no hablé de la defensa de Guadalupe Manzanelli
pero si lo hizo de Dario Arias refiriéndose a las variables como la fluidez y el
uso de lenguaje técnico: “su defensa fue una defensa brillante, que estaba
bastante por encima de otras defensas que fueron satisfactorias pero lo de él
fue pararse frente a su trabajo, exponerlo, transmitir esa pasion y esa vivencia
y haber llegado a una construccion de un objeto que ningun autor habia
construido. Entonces esto me parece que le da un plus al trabajo de Dario que
fue muy emocionante”.

En el caso de Verbnica Malosetti no dio precisiones sobre su defensa

oral.

3.3.2.5. CATEGORIA: ESTRATEGIAS DE RESOLUCION DE DIFICULTADES
CUESTIONES NO PRESENTES EN LO FORMAL

INSEGURIDADES:
Ninguno de los docentes entrevistados hablo de las INSEGURIDADES

gue tenian sus alumnos.

DIFICULTADES:
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En este punto Chiavetta enfatizé que su alumna Lucia Tasso la mayor
dificultad que tuvo “fue encontrar un vocabulario especifico, porque trabajo
muchos aspectos de corte normativo, no queria que su trabajo fuese de corte
juridico y que no se aleje de la Comunicacion pero al mismo tiempo estaba
trabajado el analisis de una ley. Aparecieron dificultades cémo equilibrar
vocabulario especifico”.

En el caso de Cintia Faure explicé que en un principio tuvo dificultades
para abordar el tema de investigacibn y una vez que su trabajo estuvo
encaminado los inconvenientes estuvieron relacionados con el analisis:
“Analiza los didlogos, las canciones y los roles de todos los personajes
femeninos en relacion también a los personajes masculinos, entonces tiene
una gran cantidad de material que en algiin momento fue obstaculizador. Ella
en el segundo momento de la cursada se plantea un desborde, es decir, ella
fue tan exhaustiva en el analisis que en algiin momento no supo cOmo seguir.
Pero logr6 salvar esta situacion y fue una aplicacion de la metodologia muy
exhaustiva, un muy buen recorrido tedrico y arribd a conclusiones interesantes
y derivadas de todo lo que habia trabajado teéricamente”.

Por su lado Terriles no hizo menciones a este aspecto sobre el trabajo
de Marina Dioguardi.

En el caso de Bidifia comenté que las dificultades de Oscar Sanchez se
dieron en varias partes del trabajo. Por un lado en cuanto a la metodologia:
“Obviamente le costdé muchisimo apropiarse de las herramientas linguisticas
del andlisis del discurso porque, si bien habian tenido algunas asignaturas que
les planteaban el desafio de como abordarlas: Semidtica |, Semidtica I,
inclusive los talleres que tienen a principio de la carrera. Evidentemente no era
su formacién entonces tuvo que hacerse de esa bibliografia y empezar a
estudiarlo”. Y agrego: ‘“le llevd mucho tiempo distinguir determinadas
construcciones nominales, si eran nominalizaciones, si eran sujetos, cuales
eran esos sujetos, como lo llamaba cada medio, entonces tuvo que recordar
mucho de gramética o leer mucha cosa respecto de eso para poder visualizar
esas diferencias”.

Con relacion a la vinculacion con la disciplina expreso: “evidentemente
en el analisis lo que prim6 eran esas herramientas, que son herramientas que

dan para decir muchas cosas y quedo6 en forma subalterna desde dénde él
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hablaba como tesista de una carrera de Comunicacion Social y no de Letras o
de Analisis del Discurso”.

La escritura fue otro factor obstaculizador: “hizo mucho andlisis previo
pero lleg6 a la escritura mucho mas tarde, es decir, no fue escribiendo
simultaneamente al momento que hacia el analisis. Quizds pensd que la
escritura era solo un tramite, y en realidad después viendo la escritura hubo
que trabajar y reescribir bastante, bastante hasta donde se pudo porque
también hay un limite que tiene que ver con lo disciplinar.”

La defensa oral también constituy6 otra dificultad: “quizas le hubiera
servido ir alguna otra defensa previa para saber como era la instancia de
defensa que no tiene nada que ver con hacer una tesis, con escribirla sino que
es otra cosa, que es una situacion de comunicacion diferente, y que quizas no
tenia la experiencia y no sabia a qué se iba a enfrentar. Entonces, preguntas
gue le podrian haber hecho, quizas él se podria haber lucido”.

Por su parte Pidoto al hablar de Manzanelli expresé que si bien “le
gustaba el personaje, veia sus rasgos xenoéfobos, queria intentar ver por qué la
gente se reia cuando se estaba haciendo una critica tan dolorosa,
problemética, tan estigmatizante; no sabia como resolverla a la cuestion desde
lo metodoldgico”. Y explicé que “fue un arduo trabajo, primero porque habia
gue recuperar las marcas discursivas, ver el tema del contrato de lectura,
trabajar la construccién de enunciatario y le llevé bastante trabajo a Guadalupe,
era algo que tenia alli, lejos y hubo que reponerlo, ponerlo en funcionamiento
otra vez. Fue un trabajo muy, muy elaborado en el sentido de que tuvo que
cambiar su manera de pensarlo el trabajo desde el vamos”.

También comenté las dificultades que tuvo con la escritura de su
trabajo: “no llegaba a acomodarse a la escritura académica, habia cuestiones
de terminaciones de secuencias discursivas, de secuencias explicativas y
argumentativas que le costé muchisimo trabajo resolver, por eso fue meritorio
porque tuvo que hacer un gran esfuerzo para llegar, también aceptar el trabajo
metodoldgico, ver que era dificultoso pero que era la Unica manera de resolver
esto que ella queria resolver”.

En el caso de Dario Arias las dificultades estuvieron dadas por la falta
de bibliografia respecto al tema de su trabajo, y “cOmo analizar esas entrevistas
gue se habian dado tratando de aportar un método de tipo cualitativo o un
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método interpretativo a esas entrevistas para lograr ver como se construye o
cual es la vision que tienen estas travestis de esa lengua construida”.

En cuanto a Malosetti expreso: “quizas la problematica, que es en lo
que ella més dificultades tuvo, es en la construccion del lenguaje académico” Y
agrego6: “Veronica tenia muy claro la conjetura, manejaba bastante bien las
herramientas y le costaba bastante trabajo cuando se llegaba al analisis la
construccién tedrica del lenguaje académico. Esto todavia lo sigue
manifestando, tuvo que hacer todo un trabajo de aprendizaje y fue un
acompafamiento mutuo pero hubo mucha correccién del trabajo de Veronica.
Fue una ida y vuelta permanente de acompafamiento en el trabajo de

escritura, por eso es un trabajo de taller”.

ROL TUTOR:

En este aspecto Chiavetta explicé que “el alumno al elegir la teméatica
del trabajo final elige el tutor que lo guie para la misma, si bien existe la figura
del referente académico que era la vieja figura del director académico, en este
caso el que acompafia al alumno en todo el proceso del trabajo final es el tutor,
es el docente de la catedra de Taller de Elaboracion de Trabajo Final, lo que no
inhabilita a los alumnos a que se acerquen a consultar sobre el marco tedrico o
por metodologia a docentes que son referentes tematicos”. Al hablar de su
alumna Lucia Tasso afirm6 que su experiencia fue “solo acompafarla o
redondear la seleccion de la teméatica que tenia ya en mente y guiarla en la
perspectiva que tenia que tener para su trabajo final de grado”.

En el caso de Cintia Faure solo mencion6 que le sugiri6 qué corpus
tomar y como plantear el tema y el problema de su trabajo.

Terriles al hablar de Marina Dioguardi mencioné que la orienté en la
bibliografia, la metodologia y le aporté contactos propios para que pudiera
realizar entrevistas a quienes consider6 eran actores importantes que debian
formar parte del trabajo de su alumna.

Para Bidifia su funcion como tutora del alumno Sanchez se relacioné
con el aporte de bibliografia, la correccién en el planteo tanto del problema
como de la conjetura, como asi también del planteo metodologico y la
redaccién de su trabajo.
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Por su parte Pidoto en el caso de sus tres alumnos: Manzanelli, Arias y
Malosetti enfatiz6 que fue determinante su acompafiamiento en sus trabajos
debido a que se cred un ida y vuelta constante y necesario para poder terminar

de manera satisfactoria.

ROL FAMILIA — AMIGOS — COMPANEROS:

En este punto no hubo referencias por parte de los entrevistados.

TIEMPO:

Lucia Tasso, segun su tutora Vanina Chiavetta, inici6 la cursada con la
eleccion del tema resuelta, razon por la cual termin6 su trabajo en un
cuatrimestre. “El éxito de la finalizacién del trabajo en un cuatrimestre aunque
parezca de corte conductual estuvo dado en el cumplimiento del cronograma,
le permitid tener tiempo suficiente para encarar la parte metodoldgica y de
analisis que lleva mucho tiempo, con el suficiente tiempo para realizarlo, poder
pensar estratégicamente como mostrar sus resultados y arribar a
conclusiones”.

En cuanto a Cintia Faure “inici6 el trabajo en un cuatrimestre, tuvo
bastantes dificultades para delimitar la tematica, tenia una idea respecto del
tema, pero no lograba problematizarlo y avanzé a lo largo de ese cuatrimestre
en esa primera parte del marco logico de determinacién del tema. Después ella
misma reconocid que tenia dificultades para seguir con el trabajo, abandoné no
llegd al final del cuatrimestre, hizo la primera entrega del avance y dej6é un
cuatrimestre. Retom6 (en el primer cuatrimestre del 2011) con el tema
delimitado”.

Alejandro Terriles expres6 que Marina Dioguardi realizo el trabajo en
un cuatrimestre.

Ana Bidifia mencion6 que “en el caso concreto de Oscar Sanchez, la
historia es larga, la recuerdo bastante larga porque interrumpié en mas de una
oportunidad el trabajo (...) Fue a lo largo de mucho tiempo. No fue un trabajo,
no puedo ni datar ni el principio ni el final pero sé que fue mucho tiempo”.

Por su parte Adriana Pidoto expres6 que Guadalupe Manzanelli venia

de varias cursadas y le llevé tiempo terminar su carrera.
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En el caso de Dario Arias ya habia cursado en otros cuatrimestres y en
el cuatrimestre que se recibié venia de la comisién de la mafiana para luego
terminar su trabajo a la noche.

Finalmente, Verdnica Malosetti cursé en el segundo cuatrimestre del

2010 pero le llevo tiempo terminar su trabajo.

3.4. Poster

3.4.1. RESULTADOS [PRIMERA ETAPA]

ANALISIS DEL CORPUS

115



POSTER DIMENSIONES VARIABLES

INSTITUCION: aplica

identificaciéon
© s == | ROTULO institucional.
EL ROL DEL ESTADO FRENTE A LAS POLITICAS PUBLICAS DE COMUNICACION O o e B AUTOR: se
M e identifica.
TITULO: buena
legibilidad.
COLOR:  transmite
i sobriedad
ASPECTOS GRAFICOS claridad. y
tda IMAGENES:  buena
i e eleccion; representa
T N o CF nean o el tema con alta
definicion.
SINTESIS: bien
lograda desde la
EL TEXTO

narrativa visual.

LEGIBILIDAD:
presenta niveles de
lectura. Poca
legibilidad de los
- AUMENTO DE LA CANTIDAD DE SENALES PUBLICAS. pérrafos pOI’ el
o e e | tamafio de la

DE CONTENIDOS AUDIOVISUALES DIGITALES QUE INCLUYE:

tipografia aplicada.

sz | FUENTES: excelente

eleccion y

aplicaciéon de sus

variantes  (negrita,

regular, tamafio,
etc.)

BIBLIOGRAFIA:  se

presenta como el

altimo  nivel de
lectura.

€ Concursos

ESTRUCTURA:
excelente equilibrio
entre texto, imagen
y “aire”; muy gréafico
y atractivo
visualmente.

LA ORGANIZACION
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“UN LENGUAJE PARA
SOBREVIVIR.
EL CARRILCHE, ARGOT TRAVESTI”

AUTOR: DARIO FAMON ARIAS. DN W349.421

Conclusiones

INSTITUCION: aplica

ROTULO identificacion
TSN Ccsnmnnismesn institucional.
RN AUTOR: se
O e e identifica.
TITULO: buena
legibilidad.
Incorrecta
aplicacion del
recurso de color.
COLOR:
ASPECTOS GRAFICOS monocromatico. La
aplicacién del rojo
(en texto), no se
justifica.
IMAGENES: No
aplica.
SINTESIS: nho se
EL TEXTO representa. No
reproduce el

concepto desde la
narrativa visual.

LEGIBILIDAD: no
presenta niveles de
lectura. Poca
legibilidad por el
tamafio de la
tipografia aplicada
y lineas infinitas.

FUENTES: mala
eleccion; la
tipografia Times

dificulta la lectura y
no aplica variantes.
BIBLIOGRAFIA:  se
presenta en el

mismo nivel de
lectura.
ESTRUCTURA: no

LA ORGANIZACION presenta
organizacion de la
informacion; no
capta la atencién
visual.
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ROTULO

FBIH UNA VEZ UNA MUJER
LA peLy

LA CONSTRUCTON DE LDS PERSONAES FULAS ANMADAS DE DISNEY

INSTITUCION: no se
destaca la
identificaciéon
institucional.
AUTOR: no se
destaca.

TITULO: buena
legibilidad.
Incorrecta
organizacion de la
informacion.

COLOR: el color

ASPECTOS GRAFICOS rosa representa el
tema central.
IMAGENES: ilustran
la tematica. La
utilizacion de
vietas y mis-
celaneas es
excesiva, resta
espacio para la
informacion.
SINTESIS: no se

EL TEXTO representa.
Compite la
narrativa visual con
la textual.
LEGIBILIDAD:

abuso del recurso
de vifletas y no
tipogréfico para

organizar la
lectura.
FUENTES: mala

eleccion y apli-
cacion del tamafio
de la fuente; se
dificulta la lectura.
Las tipografias de
“Fantasia” pueden
ser utilizadas para
titulo y subtitulos
pero no debe
aplicarse mas de
una.
BIBLIOGRAFIA: no
aplica.

LA ORGANIZACION

ESTRUCTURA:
utiliza un excesivo
recurso de vifietas
para “justificar” su
organizacion.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA MATANZA :M
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES Y CIENCIAS SOCIALES
“La eleccitn de Benedicto XVI desde la mirada de los medios graficos argentinos”

Introduccion
Laprensa

1a sociediad,

de ideclogga, ain

Larelevancia
a prensa construye sabee su fgura

al ssgacin e ¥ comgar

Blobjetly
Clarin y LA NACION consiupen
L

s0bre a fgura del papa

;l ClarinX’ ~

Resultados
‘Macroestructuras
Clarin: “Ratzinger geners

LA NACION; R.Imwu
Términos

LANAC m\mmmum m
Clarin decide usar aigunos’

Clausulas

Clarin utiiza un mayor ni
mhmm%b

LANACION muesira un mayor nimero

Ias agreciaciones sobre Benedicto XV1 son pa

INSTITUCION: aplica
ROTULO identificacion
e s e e e, i, | INStitUCIONALL
NMIAE2IDYD UYCIOUVT DE MV WVAVUSY  gexomasmons AUTOR: se
identifica.
TiTULO: poca
legibilidad.
Incorrecta
organizacion de la
informacion.
COLOR: buena
ASPECTOS GRAFICOS |intencion en la
aplicacion del negro
para los textos y el
rojo para titulos y
subtitulos .Se
justifica el color azul
s6lo por ser el
institucional del
diario La Nacion?
IMAGENES:
acomparfan la
tematica. La imagen
de fondo compite
con la informacion y
dificulta la lectura.
SINTESIS: bien
EL TEXTO lograda desde la

Resultados

narrativa visual.
LEGIBILIDAD: no
presenta niveles de

| lectura.

FUENTES: buena
eleccion. El tamafio
de la tipografia y las
li-neas de texto
infinito dificultan la
lectura.

BIBLIOGRAFIA: se
presenta como el
tltimo  nivel de
lectura.

LA ORGANIZACION

ESTRUCTURA: el
tamafo y aplicaciéon
de las imagenes
compiten con la
lectura en general.
Un Péster
Cientifico, no es un
cartel publicitario.
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INSTITUCION:

aplica
identificacién
institucional.  Sin
legibilidad.
AUTOR: sin
legibilidad.
TITULO: buena
legibilidad. No se
justifica su
disposicion.
Incorrecta
organizacion de la
informacion.

COLOR: no explota

ASPECTOS GRAFICOS el recurso. No se
justifica la
aplicacion del
parpura.
IMAGENES:
representan el
tema.

SINTESIS: no se

EL TEXTO representa desde

la narrativa visual.
LEGIBILIDAD: no

presenta niveles
de lectura en la
aplicacion del
tamarno

tipogréfico. El

texto debe seguir
las lineas visuales

de lectura
(diagonales).

FUENTES: mala
eleccion y
aplicacion del

tamafio de la
fuente; se dificulta
la lectura.

BIBLIOGRAFIA: se
presenta como el

altimo  nivel de
lectura.
ESTRUCTURA:

LA ORGANIZACION recurre a la
aplicacion del
color para Ila

organizacion de la
informacion. Poco
impacto visual.
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Construccién social a travéz del cine en el peronismo clasico:

:.DENUNCIA O PROPAGANDA POLITICA?

i

ROTULO

c atravéz del cine en el pe X
¢DENUNCIA O PROPAGANDA POLITIC.

INSTITUCION: aplica
identificaciéon
institucional.  Sin

legibilidad.

AUTOR: se
identifica.

TITULO: buena
legibilidad.

ASPECTOS GRAFICOS

COLOR: la eleccién
del blanco y negro

representa el
objeto de estudio.
IMAGENES: las
imagenes
identifican el

corpus. El gréfico
no tiene tamafio
suficiente para ser
leido.

EL TEXTO

SINTESIS: ho se
representa desde
la narrativa visual.
LEGIBILIDAD: no
presenta  niveles
de lectura en la
aplicacion del
tamafio tipogréfico.
FUENTES:  buena
eleccion tipo-
gréfica; las lineas
de texto infinito
dificultan la lectura.
BIBLIOGRAFIA: se
presenta como el
altimo  nivel de

lectura.
ESTRUCTURA: los
LA ORGANIZACION graficos e

imagenes  deben
ser claros, de
tamafo suficiente
para ser leidos,
pero sin que éste
sea excesivo O
desproporcionado,
equilibrando el
texto y la imagen.
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ROTULO

VAOULER SYNY i MM OF MECTIOM £ VUCEHLIY

INSTITUCION: aplica
identificaciéon
institucional.  Sin
legibilidad.

AUTOR: sin
legibilidad.

El “rétulo” no debe
aplicarse al pié en
el dltimo nivel de

lectura.
TITULO: buena
legibilidad.
Desproporcion con
el subtitulo.
COLOR: transmite
ASPECTOS GRAFICOS sobriedad y
claridad.
IMAGENES:
excelente eleccién;
utilizar un recurso
tipografico  (signo
%) como imagen.
Representa el
tema con alta
definicion y logra
organizacion
estructural.
SINTESIS: se
representa desde

EL TEXTO

oo, o n e b

e s e e e 0t

la narrativa visual.
LEGIBILIDAD: no
presenta  niveles
de lectura en la
aplicacion del
tamafio tipogréfico.
FUENTES: buena
eleccion tipo-
gréfica; el tamafio
aplicado y |las
lineas de texto
infinito dificultan la
lectura.
BIBLIOGRAFIA: Sin
legibilidad.

LA ORGANIZACION

ESTRUCTURA:
Originalidad en la
organizacion
estructural. Buen
impacto visual.

Algunas consideraciones luego del analisis de los casos testigo:
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- Definir un rétulo para el encabezado (vertical/horizontal) que contenga
la Identificacion Institucional, datos del Autor y Titulo del trabajo.

- Pautar con claridad cuéles son las fuentes tipogréaficas que presentan
mejor legibilidad. Asimismo, es necesario pautar los tamafios o “cuerpo”
tipogréfico para asegurar una buena lectura a 1 o 2 metros de distancia.

- Por ultimo, en relacion a la regla de utilizacion de imagenes en un 50%,
aqui se propone abordar, para la elaboracion de los proximos pésteres,
un enfoque a partir del lenguaje infografico. Considerando que la
infografia aportara elementos que, para un futuro profesional de la
comunicacion, le serdn a fin y, por tanto, se obtendran mejores

resultados tanto visuales como comunicacionales.

3.4.2. RESULTADOS [ SEGUNDA ETAPA]

En esta etapa se desarroll6 un trabajo de campo-experimental. Se
incorporoé a la curricula del “Taller de Trabajo Final” una clase de confeccién de
poster cientifico con un amplio soporte de ejemplos visuales para lograr mayor
informacion guia para los alumnos y se acompafié el primer nivel de boceto y
sintesis esquematica de cada uno de sus trabajos. Luego de la explicacion en
clase se incorporaron dos instancias de la practica-proyectual y correccién bajo
el método de la evaluacion procesual hasta llegar al resultado final.

3.4.3. Informe final: Proceso de elaboracion del Péster Cientifico

El presente informe pretende ser un aporte para la construccion de
conocimiento a través de las nuevas narrativas, en este caso desde la
Comunicacion Visual. Asimismo, introduce nuevos recursos para la evaluacion-
aprendizaje en materias proyectuales como ser: la evaluacion procesual y
finalmente, incorporar la tecnologia como soporte de las herramientas que
vehiculizan los nuevos discursos o modos de representar.

El Péster Cientifico no es un cartel publicitario: es un “mensaje
estructurado”. A través de la metodologia proyectual, el alumno, desarrolla

mecanismos de disefio, sintesis y creatividad para la elaboracion un mensaje
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visual. Por tanto, el resultado final manifiesta el conocimiento y manejo de las
herramientas para la construccién del mensaje y su expresion.

El “Taller de Elaboracion de Trabajo Final” se caracteriza, como se ha
mencionado anteriormente, por ser una materia de caracter proyectual. Aqui, el
alumno debe proyectar; planear; planificar; idear; esbozar; bosquejar; trazar y
concebir su trabajo final de grado. Asimismo, una vez terminado el escrito,
debe disefar un Péster Cientifico para la exposicion oral.

Para su elaboracion, es esencial que el alumno tenga una profunda
comprensién de la problematica de su tema y entienda que debe delinear un
“plan” para realizar otro proceso de planificacion proyectual.

Este informe busca demostrar que plasmar un concepto a través de la
narrativa visual representa, también, una herramienta para la produccion de
conocimiento.

El corpus de la investigacion refiere al discurso académico formal (cuyo
analisis fue abordado en el informe anterior) y el discurso académico informal:
cuyas unidades de andlisis estdn conformadas por: a) entrevistas a los
recientes egresados/as, autores/as de los trabajos seleccionados y b)
entrevistas a los docentes guias de los recientes egresados/as.

En este apartado, se analizan las filmaciones de las entrevistas a los
alumnos con el fin de observar el proceso de la elaboracion del péster con sus

complicaciones, soluciones y resultados.

Entrevistas v resultados

Lucia TASSO
Entrevista:
- Uno de los conflictos fue trasladar la idea principal o la totalidad del
Trabajo Final en un péster.
- Poder conceptualizar una idea principal y desde alli poder visualizar su
construccion.
- “Al momento de la exposicidon uno no puede volcar en el poster todo el
contenido del Trabajo Final. Tiene que ser algo gréfico, visual, atractivo
visualmente y es uno de los miedos. (...) al trabajar con Televisién

Digital Abierta (tda), mi péster se centré en una TV y poner palabras
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sueltas. Mi mayor miedo era no acordarme que tenia que relacionar

cada uno de los conceptos que aparecian. ”

Resultados:

De la articulacién de la entrevista con las dimensiones y variables
observables de su poster, el producto final representé una clara sintesis
conceptual y un excelente equilibrio entre texto e imagen, elementos
graficos y un elevado interés visual.

Por tanto, de la idea principal que presenté en la entrevista se obtuvo un
buen resultado.

DARIO ARIAS

Entrevista:

Poder reflejar todas las fases por las que atraveso para la realizacion de
su Trabajo Final en un pdéster, fue un tema al que no le dio la relevancia
gue, con el tiempo, entendié que tenia.

Le resté importancia a la construccion del poster. Pero con el tiempo
reconocié que la utilizacién del elemento visual también sirve para
producir conocimiento.

ES UNA HERRAMIENTA IMPORTANTE Y POTENTE.

Resultados:

De la articulacion de la entrevista con las dimensiones y variables
observables de su pdéster, el producto final no representé una sintesis
conceptual ni organizacion de la informacién; no captd atencion visual.

Por tanto, de lo manifestado en su entrevista, resultd el precario péster
final. Asimismo, el alumno realizé un excelente trabajo de investigaciéon y
por su capacidad intelectual reconocié que el pdster representa una

herramienta importante y eficaz.

CINTIA FAURE

Entrevista:
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Analiz6 los colores, la luz y el plano. Ejes conceptuales que enfrentaba
para su analisis a través de una matriz. Fichas de cada personaje. Se
enfoco mas en la imagen.

Bocet6 en la hoja y después lo pasé en Corel y Photoshop. Asi, logré
obtener una visualizacion general.

El péster ya lo tenia pensado: Mostrar las dos mujeres francesa y
afroamericana. Encontré dos imagenes muy parecidas.

Le gusto el disefio final.

El pGster cont6 con una gran cantidad de utilizacién de imagenes.

Resultados:

De la articulacion de la entrevista con las dimensiones y variables
observables de su poster, el producto final presenté un uso exceso de
recursos visuales, imagenes, vifietas y tipografias para “justificar” su
organizacion.

En este caso, el resultado final, reflej6 una deficiente habilidad para la

sintesis y organizacion del lenguaje visual.

OSCAR SANCHEZ

Entrevista:

No manifestd haber llegado a buen puerto ni con su trabajo, ni en la
exposicion.

No hizo mencién del péster especificamente.

Resultados:

De la articulacion de la entrevista con las dimensiones y variables
observables de su péster, el producto final representd la ausencia
conceptual.

En este caso, el resultado final, reflejo6 una carente habilidad para la

sintesis y organizacion del lenguaje visual.

MERCEDES MANZANELLI

Entrevista:
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Para el planteo del poster, se bas6 en un archivo de PowerPoint de la
catedra, segun le habian dicho.

Confusion.

“El pobrecito no quedo tan mal”.

Record6 su estructura perfectamente.

Mencion6 no contar con recursos econdmicos para poder encargar el

poster a un disefiador.

Resultados:

De la articulacion de la entrevista con las dimensiones y variables
observables de su pdéster, la utilizacion del archivo de PowerPoint —
entregado por la catedra- como base de la estructura del poster, justifico
el resultado del producto final. Recurrié a la aplicacion del color para
justificar la organizacién de la informacion.

En este caso, el resultado final fue de poco efecto visual.

VERONICA MALOSETTI

Entrevista:

- Cine Nacional, construccion social a través del cine en el peronismo
clasico.

- Hacer un afiche de pelicula era su suefio.

- Seleccion6 tres peliculas. Describid su estructura y justifico la

utilizacion del blanco y negro dado que represent6 el objeto de estudio.

Resultados:

De la articulacién de la entrevista con las dimensiones y variables
observables de su poéster, el producto final no representé sintesis ni
niveles de lectura en la narrativa visual. La utilizacion del color y de las
imagenes, identificaron el corpus de su trabajo.

En este caso, la subjetividad prim6 sobre la objetividad proyectual que

Se espera en esta instancia.

MARINA DIOGUARDI

Entrevista
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- Plasmo en forma gréfica “la introduccion” que fue su dltima instancia de
escritura, por tanto, ordend la estructura del trabajo y el punto de partida
del planteo gréfico.

- Releer el resumen y la introduccién de su trabajo la ayud6 para
organizar su poster.

- Péster NO tedrico, buscé y encontré un elemento. Organiz6 con el signo
“porcentaje” (%) la division de sus cuatro capitulos en el espacio.

- La proyeccion del péster la ayudd a organizar su defensa y a resumir su
trabajo. Lo implementd y entendi6 como HERRAMIENTA.

Resultados:
De la articulacion de la entrevista con las dimensiones y variables
observables
de su poster, el producto final representdé una clara sintesis conceptual y
originalidad en la organizacion estructural. Obtuvo un buen efecto visual.
La alumna identificé la organizacion de los elementos del péster como
factor de
la visualizacién del tema, implementandolo y reconociéndolo como una

herramienta.

En el apartado anterior, se indic6 que la formulacién del proyecto es
una estrategia didactica que forma parte de las denominadas metodologias
activas de aprendizaje. Activas porque alumno y docente realizan un trabajo
mancomunado.

Lo que aqui se estuvieron delineando fueron las bases de la evaluaciéon
procesual, cuya metodologia activa del aprendizaje manifesté un contrato
docente-alumno con premisas claras de trabajo-evaluacion.

La descripcion del proyecto debié contener la argumentacion, de este
modo no solo contribuyd a la comprension de la documentacion, sino que se
clarificé y dejo constancia que el trabajo no se origina por tendencias arbitrarias
y personales del alumno, sino que es fruto de un proceso intelectual
desarrollado sobre la base de razonamientos, lectura y experiencias
orientadoras.

Partiendo de estas premisas y del andlisis sobre el aporte del discurso

narrativo de la Comunicacién Visual, se pudieron incorporar y generar mejores

128



criterios, instrumentos y herramientas que optimicen la evaluacion, en general
y, en particular, la construccion de conocimientos a través de la elaboracién del
poster para la defensa final.

La comunicacion visual se encuadra dentro de la concepcion de la
transmision de “mensaje estructurado” y a través de la metodologia procesual,
el alumno, desarrolla mecanismos comunicacionales de proyeccion, sintesis y
creatividad.

Para obtener mejores resultados, fue necesario aportar nuevas
estrategias a incorporar en el trayecto de la cursada, en este caso, por ejemplo
a laimagen como una herramienta comunicacional.

Si lograr una informacién sintética recurriendo al lenguaje visual — es
decir a la expresioén iconica- es el objeto de la infografia, éste es el camino que
se debe indagar. No obstante, el resultado final del péster, también dependera
del conocimiento de las tecnologias y manejo de herramientas tales como la

tipografia, el color, la retérica visual, organizacion morfolégica, etc.
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3.5. Triangulacion de los discursos formales e informales

El presente apartado tiene como objetivo, en primer lugar, relacionar
los discursos informales de los tutores con los discursos informales de los
alumnos de los trabajos seleccionados.

Esto Ultimo se realizé desde las cuatro dimensiones anteriormente
mencionadas y sus respectivas variables, que cabe aclarar que tanto los
alumnos como los tutores no hicieron mencion a la totalidad de las mismas.

Si bien esto dltimo no impidio la realizaciéon del analisis, se explicito la
ausencia de la alusion a determinadas variables por parte de los entrevistados
en los casos de las dimensiones tedérico-tematica, metodoldgica y escritural.

Mientras que respecto de la dimension oralidad s6lo se mencionaron
en las entrevistas las siguientes variables: fluidez, uso de lenguaje técnico,
seguridad respecto de los temas que trata, interaccion con el poster,
interaccion con el auditorio, completitud en la exposicién, manejo del tiempo.
Por esta razén, en este aspecto no se especificaran las variables a las que no
se hizo alusion.

En segundo lugar, se realizé la triangulacion final entre los discursos
formales pertenecientes a los trabajos finales de grado seleccionados con el
discurso informal obtenido para comprobar las relaciones y la dinamica que
existe entre estas partes, descriptas en el marco tedrico desde los tres ejes que
incluyen esta investigacion: el ecosistema comunicacional, la evaluacion y el

constructivismo.

3.5.1. Relacion de los discursos informales de los docentes tutores y de los
alumnos

3.5.1.1. Chiavetta-Tasso

Dimensién Tedrica:

Variables:
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Conocimiento del estado de la cuestion

La licenciada Vanina Chiavetta recordé que “en el caso de la alumna era
complicado porque si bien hay una variedad de autores que tratan la
television en América Latina tenia que conseguir ademas a autores que

trataran la television digital”.

La graduada Lucia Tasso analizé las investigaciones de dos ex alumnos de la
UNLaM que habian trabajado TV publica y un libro que lo buscé en la feria del
libro de una graduada de la UBA “que analiz6 los procesos previos a la
eleccion de la norma de TV digital terrestre. Trataba el cambio de paradigma en
la region. Ese libro fue clave para avanzar”. También recopil6 material
periodistico y participé en congresos, seminarios y ponencias donde se estaba
debatiendo el tema.

Manejo del marco tedrico o referencial

Chiavetta mencioné: “respecto que era un momento caliente de esta
tematica, si ella asistia a congresos, seminarios podia contactarse con
funcionarios y empaparse del tema y que le facilitarian material para
construir el marco teérico. Fue asi como Tasso particip6 de estas
actividades que se fueron planteando y se fue armando el marco tedrico
mas all4 de la bibliografia clasica que se le sugiri6 como la de Omar
Rincén, de alguna autoridad de la propia universidad que estaban
participando en la implementacién de este sistema”. Se puso en contacto
con otras universidades nacionales que también iban a formar parte de
esto como productora de contenidos o teniendo sus propios canales en

las universidades.

Tasso sefialé que el hecho de encontrarse con el material tedrico “fue arduo”
debido a que se enfrentdé a analizar un tema vigente y no se encontraba
material, ni libros editados sobre Tv Digital. Por esta razon, primero trabajé
sobre politicas publicas cuyo contenido lo obtuvo de la asignatura Politicas y

Planificacién de la Comunicacion. Luego, trabajé con un libro clave de Blanco
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Germano llamado “20 afios de medios y democracia” que resalta la ausencia
del rol del Estado en esta area.

Uso del lenguaje disciplinar

La docente Chiavetta coment6 que tuvo dificultad para encontrar un
léxico especifico debido a que trabajé con muchos aspectos normativos
al analizar una ley. Por esta razon tenia que buscar un equilibrio en el uso
del vocabulario especifico para no parecer un trabajo perteneciente al
campo juridico que se aleje de la comunicacién. Respecto al Manejo de la
argumentacion, la Capacidad para la Discusién y la Capacidad para
derivar conclusiones en el caso de Chiavetta no hubo menciones de

ninguno de estos aspectos.

Por su parte la alumna Tasso, a partir del andlisis del Estado de la Cuestion
sumado al material periodistico, la participacion en congresos, seminarios y
ponencias sobre el tema, vigente, ya que se estaba debatiendo, comenté: “me
llevd a plantear la conjetura del trabajo que es el cambio de paradigma del rol
del Estado en las politicas publicas de comunicacion que posibilité la
democratizacion de la generacion de contenidos para tv digital”.

Descubrimiento de la originalidad

Con relacion a este observable Chiavetta manifestd que el tema que habia
elegido Tasso “era original y que es un requisito que tenemos en la
materia para orientar a los alumnos en el Trabajo Final y finalmente hizo
el rol del Estado respecto de la Televisiéon Digital Abierta”. En el caso de
Lucia, segun su tutora, aparecian dos cuestiones, por un lado planteaba
un tema para el contexto en que iba a realizar su trabajo final que era la
sancién de una politica publica asociada a la sancién de una nueva ley
gue iba a regular los servicios de comunicacion audiovisual y la
originalidad del tema. Aunque “esto ultimo a veces no significa que la
investigacion sea viable. Para que un trabajo sea viable es necesario un
marco tedrico que acomparie y ofrezca una perspectiva de analisis a esa

tematica”.
La alumna no hizo mencién a este aspecto.
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No se hizo mencion a: Uso de fuentes, Manejo de la argumentacion, Capacidad
para la discusion, Capacidad para derivar conclusiones

Dimensidon Metodolégica:

Variables:

Capacidad de seleccion del corpus de estudio

La tutora mencioné que Tasso tomo la ley de servicios de comunicacién
audiovisual, trabajo los aspectos vinculados a la TV digital, los aspectos
normativos de la TV digital abierta y los documentos que en ese momento

se estaban elaborando para su implementacion.

Por su parte Tasso reconocio: “No podia analizar todas las politicas publicas de
comunicacién. Son un montén. Ahi delimité analizar la TVDA”. Entonces
analiz6 todo el material tedrico sobre politicas publicas, basandose “en trabajos
periodisticos, videos, conferencias sobre el tema mas actual que era la ley de
servicios y medios audiovisuales y TVDA”.

Descubrimiento de la originalidad

En relacién a este aspecto la profesora coment6 que “en el caso de Lucia
Tasso la seleccién del aspecto metodolégico estuvo vinculado con el
analisis de contenido porque por un lado iba a analizar la politica publica,
eso fue muy interesante porque no analizé un producto comunicacional

como ocurre en la mayoria de los trabajos”.

Tasso contd que su planteo inicial estaba relacionado a la nueva ley de medios
y la TV digital abierta, pero el intercambio con su tutora Vanina Chiavetta
implicé una busqueda de un problema mas puntual debido a que su propuesta

original era muy general.

No se hizo menciéon a: Capacidad de establecer conjeturas, Posibilidad de

establecer validez de constructo, Capacidad de utilizacion y/o construccion de

instrumentos de construccion de Informacion.
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Dimensién Escritural:

Variables
INTRODUCCION

Planteamiento del tema, formulacién del problema y motivaciones para su

estudio

Con relacién a estos aspectos Chiavetta expres6 que Lucia Tasso se
acercO antes del inicio de la cursada con un temay lo resalté como “muy
importante porque muchos alumnos comienzan la cursada sin un temay
para los docentes es un obstaculo, cuando el alumno llega con un tema
elegido el proceso es mucho mas simple”. En este caso Lucia pretendia
analizar el rol del Estado en la implementacién de las politicas publicas
vinculado a un medio particular que era la television en el contexto de la
sancién de la nueva ley de servicios de comunicacion audiovisual. Sin

embargo no explicité acerca de la formulacién del problema.

Por su parte Tasso sefal6: “Empecé a demostrar desde una monografia como
se modificd el rol del Estado frente a las politicas publicas de comunicacion.
Cémo el Estado se estableci6 como promotor de politicas publicas de
comunicacién. Ese era realmente el objetivo de mi trabajo. Demostrar el
cambio de paradigma del rol del Estado frente a las politicas publicas de
comunicacion y puntualmente el rol central de las universidades nacionales de

todo el pais en la TVDA y la produccién de contenidos”.

Respecto de las motivaciones Chiavetta seflal6 que a su alumna “la
motivé su trayectoria en los medios de comunicacion debido a que
trabajé en los medios comunitarios, y tenia interés especifico en la nueva

Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual”.

La graduada comenté: “me empezd a interesar el tema en general (de) las
politicas publicas de comunicacion cuando cursé la materia Politicas y
Planificacién de la Comunicacién”. Y a continuacién agrego: “Basicamente las

dos cosas que me inspiraron fue el momento politico histérico en que se
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producia alrededor de la ley y la materia Politicas y Planificacion de la

Comunicacion”.

Metodologia empleada

En cuanto a la Metodologia empleada, Chiavetta declar6 que “en el caso
de Lucia Tasso la seleccion del aspecto metodoldgico estuvo vinculado
con el andlisis de contenido porque iba a analizar la politica publica” y
agregé que la alumna “tom6 la ley de servicios de comunicacion
audiovisual, trabajo los aspectos vinculados a la TV digital, trabajé con
los aspectos normativos de la TV digital abierta 'y los documentos que en
ese momento se estaban elaborando para su implementacion. Esto altimo
sin perder de vista que el analisis de contenido aplicado debia mirar los
aspectos de contexto, es decir, el momento en que se estaba aplicando la
implementacién, todo lo que esta implementacion ofreceria porque audn
estaba en sus genes, por lo que la alumna lo presenté como lineas de
investigaciones futuras. Esta metodologia le permitié plantearse si el
Estado tenia un rol protagénico en esta implementacién. Habia aspectos
que no pudo analizar porque todavia no se estaban implementando”. Esto
dio cuenta que la metodologia empleada permitié acceder al proceso de
construccion del conocimiento sobre el temay dejé ver larelacion que se

entablo entre el tema, el problemay la metodologia a emplear.

Tasso afirmé: “El método que llevé adelante para realizar la monografia fue el
analisis de contenidos para poder argumentar el desarrollo teérico de (la
misma). Analizando todo el material teérico y sobre politicas publicas y
basandome mas en trabajos periodisticos, videos, conferencias sobre el tema
mas actual que era la ley de servicios y medios audiovisuales y TVDA. De
empezar con la ley de medios me focalicé en demostrar a través del andlisis de
contenidos de folleteria, de ponencias en un congreso de nuevas tecnologias
(donde) participé, como el Estado era un actor principal en la promocion de
politicas publicas de comunicacion”. Esto lo compar6 “con bibliografia de los
tltimos 30 afios que analiza la ausencia del Estado de politicas publicas de

comunicacion”,

Estructura del trabajo
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La docente Chiavetta expres6 que la alumna Tasso “trabajé muy bien los
criterios de planificacion, qué contar y en qué orden. Esto se vislumbro
en la presentacion del trabajo final de manera escrita, no escribié en
demasia, no era el objetivo hacer un trabajo demasiado extenso, pero si
concreto y minuciosa respecto de algunos aspectos fundamentales de la
implementacion”. Asimismo, declar6 que “fue minuciosa en el armado de
los anexos y prolija en el armado del trabajo, lo que le facilitdo la
preparacion de la defensay su poster”.

La alumna no hizo mencién a este aspecto.

No se hizo mencidn a: Alcances del trabajo, Estado de la cuestién

CUERPO DEL TRABAJO

Claridad te6rica

A través de las entrevistas se pudo apreciar que, en la mayoria de los
casos, el marco teorico fue planteado de manera correcta como asi
también que los trabajos evidenciaron Coherencia y Cohesion en su

redaccion.
La alumna no hizo mencién a este aspecto.

Capacidad para la redaccion

Chiavetta afirmé que “Lucia Tasso se caracteriza por ser una alumna que
no tuvo dificultades a la hora escribir (...) Su mayor dificultad fue
encontrar un vocabulario especifico, normativo porque trabajé muchos
aspectos de corte normativo, no queria que su trabajo fuese de corte
juridico y que no se aleje de la comunicacién pero al mismo tiempo
estaba trabajado el analisis de una ley”. Y destac6: “Es una alumna
minuciosa respecto de la escritura hubo sucesivas correcciones por

decisién de la propia alumna no por exigencia del docente”.

Por su parte Tasso sefial6: “Uno de los mayores miedos es enfrentarse a
escribir 60 paginas a 80 paginas. Te parece un delirio pero la clave en mi caso
fue elegir un tema que te guste y te interese investigar, estar leyendo todos los
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dias durante 4 y 5 meses. Entonces al empaparme tanto en el tema, al
involucrarme, al sentarte a escribir te fluye, lo que pensabas que no podias
escribir te sale y escribis hojas y hojas”.

No se hizo mencién a: Coherencia y cohesion textual, Ordenamiento logico,

Presentacion de estrategias de andlisis y sintesis (uso de cuadros, tablas y
graficos), Capacidad para la expresion de la discusién vinculada al marco

tedrico
CONCLUSIONES:

No se hizo mencion a: Conexion de los principales puntos desarrollados con los

propésitos o conjeturas, Nuevas lineas 0 aspectos de investigacion que se
avizoran con relacion al tema, Consecuencias a nivel tedrico y practico,
Conexion de los principales puntos desarrollados con los propdsitos o

conjeturas.

Dimensién Oralidad:

Consideraciones de la exposicion

Variables

Fluidez, Uso del lenquaje técnico, Sequridad respecto de los temas que trata,

Apropiacion del marco teodrico, Interacciéon con el poéster, Completitud en la

exposicion, Manejo del tiempo, Interaccidon con el auditorio.

La docente tutora no hizo mencion a este aspecto.

Segun Tasso, la elaboracién del péster debe ser “algo grafico, visual y
atractivo”. La entrevistada recordd que su mayor miedo era no acordarse de
gue tenia que relacionar cada uno de los conceptos que aparecian. Para
finalizar, admiti6 que la defensa, donde se enfrenté a los docentes y
autoridades de la universidad, y en definitiva el momento de graduarse, es
como una etapa “similar a la de los miedos previos a escribir”. En su caso,
afirmé que si bien la exposicion final no la resolvié correctamente cuando

practicé previamente con profesores, el dia de la defensa se desenvolvié como
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esperaba y logro fluidez y claridad en la misma. Esto ultimo, constituye una de
los variables presentes en la oralidad, al igual que el uso del lenguaje técnico,
la seguridad respecto de los temas que trata, la apropiacién del marco teérico,
la interaccién con el poéster, la completitud en la exposicion, el manejo del
tiempo y la interaccidbn con el auditorio. Si bien, en la entrevista no se
mencionaron explicitamente dichas categorias, es posible deducir su
cumplimiento debido a que la graduada afirmé que pudo lograr sus
expectativas con respecto a la exposicion.

CATEGORIA: ESTRATEGIAS DE RESOLUCION DE DIFICULTADES

CUESTIONES NO PRESENTES EN LO FORMAL

DIFICULTADES:

Chiavetta manifest6 que Tasso no presenté dificultades “para la oralidad
debido a que su trayectoria en los medios de comunicacién tuvo que ver
con laradio”. En este punto enfatiz6 que su alumna Lucia Tasso la mayor
dificultad que tuvo “fue encontrar un vocabulario especifico, porque
trabajé muchos aspectos de corte normativo, no queria que su trabajo
fuese de corte juridico y que no se aleje de la comunicacion pero al
mismo tiempo estaba trabajado el andlisis de una ley. Aparecieron
dificultades cémo equilibrar vocabulario especifico”.

Lucia Tasso agregé en su relato que “uno de los mayores miedos es
enfrentarse a escribir 60 paginas a 80 paginas. Te parece un delirio pero la
clave en mi caso fue elegir un tema que te guste y te interese investigar, estar

leyendo todos los dias durante 4 y 5 meses”.
ROL TUTOR:

En este aspecto Chiavetta explic6 que “el alumno al elegir la temética del
trabajo final elige el tutor que lo guie para la misma, si bien existe la figura
del referente académico que era la vieja figura del director académico, en
este caso el que acompafia al alumno en todo el proceso del trabajo final
es el tutor, es el docente de la catedra de Taller de Elaboracién de Trabajo
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Final, lo que no inhabilita a los alumnos a que se acerquen a consultar
sobre el marco teérico o por metodologia a docentes que son referentes
tematicos”. Al hablar de su alumna Lucia Tasso afirmo6 que su experiencia
fue “solo acompafarla o redondear la seleccién de la tematica que tenia
ya en mente y guiarla en la perspectiva que tenia que tener para su
trabajo final de grado”.

Segun Tasso estuvo “encima” de ella, debido a que la docente corregia
minuciosamente los capitulos entregados, y su orientacion contribuyé a la

definicion del temay a la busqueda del material para la elaboracién del trabajo.
ROL FAMILIA — AMIGOS — COMPANEROS:

No se hizo mencion a este aspecto.

TIEMPO:

Lucia Tasso, segun su tutora Vanina Chiavetta, inicié la cursada con la
eleccion del tema resuelta, razon por la cual termin6é su trabajo en un
cuatrimestre. “El éxito de la finalizacién del trabajo en un cuatrimestre
aunque parezca de corte conductual estuvo dado en el cumplimiento del

cronograma’.

En tanto, Tasso afirmé que hizo el trabajo en un cuatrimestre, debido a la
orientacion recibida por parte de su tutora el proceso “fue muy rapido”. Esto le
permitié definir las cuestiones centrales del Trabajo Final y hacer las entregas
de los capitulos en tiempo y forma.

3.5.1.2. Chiavetta-Faure

Dimensién Tedrica:

Variables

Manejo del Marco Teérico o Referencial
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Chiavetta expreso que su alumna Faure “hace un importante proceso de
contextualizacion, trabaja desde lo tedrico con historiadores y hace este
recorrido de lo que ocurrié en 1950 posguerra, la mujer que debe volver
al hogar y este renacer de todos los valores bien vinculados con el
patriarcado, porque la mujer durante la guerra habia tenido un lugar
bastante protagénico, con respecto a las necesidades, por todos los
hombres que se habian perdido y cumplir ese rol méas fuerte y en esta
década del 50 hay una vuelta de la mujer al hogar y a las funciones
vinculadas con la crianza de los hijos y demas”. La docente afirm6 que
este contexto es de suma importancia debido a que La Cenicienta de 1950
se relaciona con este hecho historico. Considerd que algo similar ocurria
con La Princesa y El Sapo cuya protagonista principal es modificada en
sus rasgos africanos originales “hasta llegar a ser una cenicienta negra
donde los rasgos tipicos africanos desaparecen”, incluso “hay imagenes
de la familia de Tiana, la protagonista de La Princesa y El Sapo y fotos
similares de Obama y su familia”. Asegurd que la alumna “tuvo un muy
buen trabajo tedrico de busqueda respecto a estas caracterizaciones de
los roles femeninos, trabajé con textos clasicos: Dora Barrancos, Line
Bareiro y ademds con Lipovetsky y esta caracterizacién de esta Tercera
Mujer que logra abandonar este rol clasico del 1950 pero que conserva
algunas actitudes y es un poco esta construccion que hace Disney en
esta princesa de 2009. Porque si bien la historia termina como todas las
de princesas con el supuesto final feliz del casarse con el principe, el
objetivo de esta princesa era ser independiente, tener su propio negocio y
también el final esta vinculado con esta idea. Entonces logra encuadrar
este cambio respecto a la construccién del estereotipo femenino
vinculado a la princesa con este texto tedrico de Lipovetsky”.

La alumna no hizo mencién de este aspecto.

Uso del lenguaje disciplinar

Con relacion al Uso del lenguaje disciplinar, al Manejo de la
argumentacion, la Capacidad para la Discusién y la Capacidad para

derivar conclusiones no hizo menciones al respecto.
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La alumna no hizo mencién de este aspecto.

Descubrimiento de la originalidad

De manera implicita la docente expresé que la alumna queria trabajar
sobre la tematica del suefio americano en las peliculas de Disney, pero
como se trataba de un tema “que ya habia sido abordado por otros
trabajos finales, con la misma perspectiva teérica (...) Le sugerimos
desde la catedra que tratara de tener una mirada diferente respecto del
fendmeno”. Es asi que eligié analizar dos peliculas de Disney de
princesas: La Cenicienta de 1950 y La Princesa y El Sapo de 2009. “A
partir de la seleccion del corpus, le propongo que ella trabaje fuertemente
los contextos de produccion, es decir, que lo interesante para poder
pensar la conjetura tenia que ver con los contextos de produccion de las

dos peliculas”.
La alumna no hizo mencién de este aspecto.

No se hizo mencién a: Uso de fuentes, Conocimiento del estado de la cuestion,

Manejo de la argumentacion, Capacidad para la discusion, Capacidad para

derivar conclusiones.

Dimensidon Metodolégica:

Variables

Capacidad de establecer conjeturas

Chiavetta expres6 que “ella conjetura que el mensaje ideoldgico respecto
de estas caracterizaciones-estereotipo de mujer respondia a la época de
estreno y no a la de la trama de la pelicula. Es decir, las caracteristicas de
Cenicienta no eran del Paris clasico del siglo XV sino a la década previa a
la revolucion feminista, y en el caso de La Princesa y El Sapo no del 1920
de latrama de la pelicula sino del 2009”.

Por su parte Faure afirmé que la conjetura de su trabajo fue ver “el estereotipo

de mujer que se presenta es el del momento histdrico en que la pelicula sale a
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la luz, no del contexto de la trama de la pelicula. Este cambio de estereotipo de
mujer es para lograr empatia con el publico, no por ideologia, (sino como

consecuencia de) varios fracasos previos”.

Posibilidad de establecer validez de constructo

La docente tutora no hizo mencion a este aspecto.

Respecto a la Posibilidad de establecer validez de constructo, la alumna sefialé
gue encontré dos ejes conceptuales: uno que lo construyé con el concepto de
estereotipo y lo dividid, por un lado, en apariencia fisica de donde obtuvo
diferentes categorias como el color de pelo, el tamafio de los ojos entre otros; y
por otro lado, respecto al caracter “por ejemplo, la mujer frente a un problema
es pasiva, es activa, es independiente, toma decisiones.” Otro eje conceptual
es el que desarrollé con relacién al lenguaje cinematografico: los planos, los

colores, la iluminacion, etc.

Capacidad de seleccion del corpus de estudio

La docente comentd que “planted el andalisis de dos peliculas de Disney
de princesas. Una de 1950 y una de 2009. La de 1950 para no elegir
Blancanieves, que habia sido objeto de varios andlisis, elige La
Cenicienta, y la de 2009 posterior a Katrina y a la eleccion de Obama. La
eleccion tenia que ver, la de 1950 con la década previa a la Revolucion
feministay la de La Princesay El Sapo de 2009 con la eleccién del primer
presidente negro de Estados Unidos y con esta primera princesa

afroamericana”.

Faure manifesté que selecciond las peliculas de La Cenicienta y La Princesa y
El Sapo por resultar relevantes los contextos historicos en los que se las
realiz6. Esto lo justificd la decir que “cuando Disney estrena las peliculas el
estereotipo de mujer que se presenta es el del contexto historico en que es
lanzada la pelicula no del contexto de la trama de la pelicula. En el caso de La
Princesa y El Sapo, ella es una chica de 1920 en Nueva Orledns que quiere
trabajar, que no quiere casarse porque dice que eso es una pérdida de tiempo
y que quiere tener un restaurante, entonces es como todos esos estereotipos

es lo que Lipovetsky nombraba como la tercera mujer. Una mujer nueva que
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sale a la esfera publica pero al mismo tiempo quedan algunos resabios de esa
vieja mujer” Y, en el caso de La Cenicienta sale en 1950 que es justo antes de
la revolucion femenina y luego de la finalizacion de la Segunda Guerra Mundial,
“época en la que, como el hombre habia tenido que ir a la guerra, la mujer
ocupa un lugar importante en la esfera publica y es como que en ese momento
se buscaba que la mujer vuelva a la casa como lo hace la cenicienta, que solo
limpia, espera sentada que el hada madrina la ayude, el principe que la va a
buscar. Es eso lo que ella quiere alcanzar. Es pasiva, entonces todo esto es lo
gue se queria para la mujer y lo mismo pasa con la princesa y el sapo”.

Capacidad de utilizacién y/o construccion de instrumentos de construccion de

informacion

Chiavetta aseguré que “fue muy interesante la construccion de los
instrumentos porque como tenia un gran namero de variables, no solo
analizd los discursos, las imagenes, aspectos de planos, iluminacién,
etc., tipicos del andlisis cinematografico sino cuestiones de actitud,
obviamente construidas, derivadas a partir del marco teérico, actitudes,
roles, relaciones entre los personajes. Entonces construy6 fichas para
poder dar cuenta de todas estas cuestiones y fue muy interesante la
construccion de estos instrumentos y luego volcado a matrices, que a
veces en las investigaciones de corte cualitativo no tienen demasiada
razon de ser pero que a ella le permiti6 ver en conjunto estas
regularidades respecto del comportamiento de los personajes. Fueron
instrumentos muy valiosos que pueden ser usados por otros comparferos
en el andlisis, por ejemplo de peliculas animadas”. Y destaco: “La idea es
que si el alumno logré un instrumento de recoleccién de datos valioso
gue valido a través del trabajo empirico, que lo construy6 en funcién o
derivado del marco tedrico, ese instrumento tiene que servir. Por lo tanto
aquél que vaya a analizar otra pelicula animada puede retomar este
instrumento y adaptarlo de acuerdo a la necesidad del planteo del
problema que se haga, pero hay un camino hecho respecto de la
construccion del instrumento que puede ser punto de partida para otro
trabajo de investigacion”.
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Faure sefal6 que utiliz6 una matriz de datos, a la que denominé como
“inmensa” debido a que “tenia una matriz por cada pelicula y una por cada
personaje femenino. Fue un trabajo de recoleccion de datos muy pero muy
extenso, también por eso se me alarg6 tanto el Trabajo Final” enfatizé la
entrevistada, a lo que agreg6é que conjuntamente con las matrices también
utilizé unas fichas donde fue volcando todo lo que observaba de los personajes
gue analiz6. “Tenia un monton de fichas por personaje: tenia una ficha de la
Cenicienta, otra del Hada Madrina, una para la madrastra, una para cada una
de las hermanastras, y lo mismo para todos los personajes de La Princesa y El
Sapo”. Como forma de obtencién de informacién, también comentd que analizo
las canciones de las peliculas: “en cada cancién habia algo, la forma en la que
la cantaba, la musica, si la musica iba mas rapido, mas lento, las letras de las

canciones”.

Descubrimiento de la Originalidad

La licenciada Chiavetta cont6 que: “Hace un interesante recorrido
metodoldgico porque trabaja aspectos metodoldgicos vinculados de la
teoria de Aumont, respecto de la segmentacion del film. Hace un trabajo
muy exhaustivo porque analiza tanto lo verbal como lo icénico, es decir,
gue hay un analisis audiovisual muy importante de mas de 60 segmentos
en cada film, donde analiza ambas peliculas tiene gran cantidad de texto
cantado. Analiza los dialogos, las canciones y los roles de todos los

personajes femeninos en relacién también a los personajes masculinos”.

Segun Faure, surgieron las preguntas de “¢por qué en ese momento histérico
se presenta esta pelicula?, el lugar de la pelicula es en Nueva Orleans, hacia
poco que habia pasado el Katrina, es electo Obama y Disney retoma el
proyecto de hacer la pelicula. Disney venia de muchos fracasos, Chiken little,
Vacas vaqueras. Esta pelicula retoma la historia de la princesa y el principe,
como La Cenicienta que es la otra pelicula que tomo para el andlisis”. Entre las
observaciones que mencion6é la graduada es que Disney “globalizd las
tematicas de los cuentos tradicionales y clasicos”.

Dimensién Escritural:
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Variables
INTRODUCCION

Planteamiento del tema, la formulacién del problema y las motivaciones para su

estudio

Respecto del planteamiento del tema y la formulacion del problema la
docente sefal6 que “ella traia ya una idea previa con respecto de la
tematica, queria trabajar el suefio americano en las peliculas de Disney.
Como era una temética que ya habia sido abordada por otros trabajos
finales, con la misma perspectiva tedrica, desde Mattelart, estos textos
clasicos. Le sugerimos desde la catedra que tratara de tener una mirada
diferente respecto del fendmeno. Y avanzado el primer cuatrimestre logra
pensar, posicionarse desde otro lugar respecto de la seleccién y empieza
el segundo cuatrimestre planteando el andlisis de dos peliculas de Disney
de princesas (...) A partir de la seleccién del corpus, le propongo que ella
trabaje fuertemente los contextos de produccidon, es decir, que lo
interesante para poder pensar la conjetura tenia que ver con los
contextos de produccion de las dos peliculas”. No hizo alusiones a las

motivaciones para su estudio.

Segun la alumna el tema se vinculé con el estereotipo de mujer que plantean
las peliculas de Disney, puntualmente la construccion de una princesa
afroamericana en la pelicula La Princesa y El Sapo. A partir de ahi la
entrevistada se hizo preguntas: “¢,Por qué ahora una princesa otra vez? Y una
princesa que es muy diferente a las princesas anteriores ¢,Por qué ese cambio?
¢, Qué, es un cambio de ideologia o0 es otra cosa?”. A partir de todas estas
preguntas profundizé en el tema del estereotipo. La motivacién la vincula con el
hecho de que todas las chicas de su generacion y de muchas generaciones
vieron las peliculas de Disney, “yo lo que digo es que Disney lo que hace es
tomar cuentos tradicionales, entonces los estereotipos que antes se
reproducian a través de los cuentos tradicionales del boca a boca ahora Disney
los toma y es globalizado el mensaje, porque en todo el mundo se ven estas
pelicula. Entonces la entrevistada se pregunta, ¢ por qué Disney sigue tomando

cuentos clasicos para sus films?”.
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Metodologia empleada

La profesora manifesté que su alumna trabajé aspectos metodoldgicos
vinculados a la teoria de Aumont y también de un texto de Cadaveiro
sobre la segmentacion del film. A su vez destacé que esta metodologia le
permitié construir instrumentos “porque como tenia un gran namero de
variables, no solo analiz6 los discursos, las imagenes, aspectos de

planos, iluminacion, etc.”.

Separé las peliculas en segmentos, para esto utilizé los conceptos de
Aumont y Marie, “el segmento es como la escena en el teatro, puntos
gramaticales del film, los faces, los fundidos encadenados, cambio
espacio temporal (...) Miraba la pelicula y veia en qué segundo cambiaba
el segmento, analizaba la imagen y el discurso por eso tomé a Gubern,
Moreno Mora que hablaba del color”.

La alumna no hizo mencién a este aspecto.

Estructura del trabajo

Chiavetta coment6 que “ella hizo un trabajo muy organizado respecto de
la escritura, tomé al pié de la letra este planteo que nosotros hacemos de
gue el indice actia como hip6tesis de trabajo, o sea, es estructurador.
Entonces, dividi6é en capitulos, en subapartados, fue muy ordenada y esto
le permitié hacer un desagregado de informacion y una relacién entre los

capitulos”.

La graduada sefialé que con respecto al proceso de escritura, fue organizando
su trabajo en capitulos y en cada uno de ellos primero diagramaba lo que iba a
escribir “y mas o menos me hacia una hoja de ruta con una especie de
macroestructura con subtitulos y después iba viendo qué citas de los diferentes
autores que estaba tratando podia llegar a utilizar, entonces iba construyendo
en base a mi idea, hilando con los conceptos y ahi fui construyendo el marco
tedrico”. Después hizo “un capitulo del analisis de La Cenicienta, otro de La
Princesa y El Sapo, otro capitulo mas comparando las dos peliculas y

finalmente las conclusiones”.
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No se hizo mencién a: Propdésitos para abordarlo, Alcances del trabajo, Estado

de la cuestion.

CUERPO DEL TRABAJO

Capacidad para la redaccion

Chiavetta contd que “ella hizo un trabajo muy organizado respecto de la
escritura, tomé al pié de la letra este planteo que nosotros hacemos de
gue el indice actia como hip6tesis de trabajo, o sea, es estructurador.
Entonces, dividié en capitulos, en subapartados, fue muy ordenada y esto
le permitié hacer un desagregado de informacion y una relacién entre los
capitulos. A la hora de escribir retomé este indice original y fue
desarrollando los resultados en funcion de este capitulado y esto lo
traslad6 al péster”.

Faure enfatiz6: “El marco teérico fue lo que mas me costd por la lectura que
lleva, tenés que leer mucho, lei muchos libros enteros. También el proceso de
seleccion, porque a veces un libro entero no te sirve sino solamente un capitulo
por eso como el libro de Aumont y Marie y el de Lipovetsky lo lei completo pero
solo tomé algunos conceptos. El proceso de seleccion lleva tiempo”.

No se hizo mencion a: Claridad tedrica, Coherencia y Cohesion textual,

Ordenamiento légico, Presentacion de estrategias de andlisis y sintesis (uso de
cuadros, tablas y graficos), Capacidad para la expresion de la discusion

vinculada al marco tedrico.
CONCLUSIONES

No se hizo mencion a: Conexion de los principales puntos desarrollados con los

propésitos o conjeturas, Nuevas lineas o0 aspectos de investigacion que se

avizoran con relacién al tema, Consecuencias a nivel teérico y practico.

Dimensién Oralidad:

Consideraciones de la exposicion

Variables
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Fluidez, Completitud en la exposicion, Manejo del tiempo.

La profesora Chiavetta destacé los aspectos de fluidez, completitud en la
exposicion y el manejo del tiempo al afirmar que: “Fue muy didéctica, la
defensa fue muy clara, respet6 los tiempos establecidos y logré contar la
esencia del trabajo. Fue solida, fue clara, fue muy didactica en la
presentacién, hizo un correcto uso del poster para mostrar, ejemplifico
con el poster estas capturas que fueron significativas y aspectos visuales
de estas dos princesas casi idénticas a pesar de los 60 afos
transcurridos y de ser princesas muy distintas”.

La alumna no hizo mencion a este aspecto.

No se hace mencién a: Uso del lenguaje técnico, Seguridad respecto de los

temas que trata, Apropiacion del marco tedrico, Interaccion con el péster,

Interacciéon con el auditorio.

CATEGORIA: ESTRATEGIAS DE RESOLUCION DE DIFICULTADES

CUESTIONES NO PRESENTES EN LO FORMAL

DIFICULTADES:

Chiavetta explic6 que Faure tuvo dificultades para abordar el tema de
investigacion y una vez que su trabajo estuvo encaminado los
inconvenientes estuvieron relacionados con el analisis: “Analiza los
didlogos, las canciones y los roles de todos los personajes femeninos en
relacion también a los personajes masculinos, entonces tiene una gran
cantidad de material que en algin momento fue obstaculizador. Ella en el
segundo momento de la cursada se plantea un desborde, es decir, ella fue
tan exhaustiva en el andlisis que en algiin momento no supo como seguir.
Pero logré salvar esta situacion y fue una aplicacion de la metodologia
muy exhaustiva, un muy buen recorrido teérico y arribé a conclusiones

interesantes y derivadas de todo lo que habia trabajado tedricamente”.

La alumna no hizo mencién a este aspecto.
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ROL TUTOR:

La docente Chiavetta mencion6 que le sugirié qué corpus tomar y cémo
plantear el temay el problema de su trabajo.

La alumna no hizo mencién a este aspecto.
TIEMPO:

Segln su tutora “inicié el trabajo en un cuatrimestre, tuvo bastantes
dificultades para delimitar la tematica, tenia una idea respecto del tema,
pero no lograba problematizarlo y avanzé a lo largo de ese cuatrimestre
en esa primera parte del marco légico de determinacion del tema.
Después ella misma reconocié que tenia dificultades para seguir con el
trabajo, abandondé no llegé al final del cuatrimestre, hizo la primera
entrega del avance y dej6 un cuatrimestre. Retom6 (en el primer

cuatrimestre del 2011) con el tema delimitado”.
La alumna no hizo mencién a este aspecto.

3.5.1.3. Terriles-Dioiguardi

Dimensién Tedrica:

Variables

Conocimiento del Estado de la Cuestidon

El docente tutor no hizo mencién a este aspecto.

Con relacién al Conocimiento del Estado de la Cuestién, Marina Dioguardi hizo
una mera alusién a distintos autores argentinos que analizaron el tema como

Mora y Araujo.

Manejo del Marco Teérico o Referencial

Acerca de este aspecto Terriles menciond la relevancia que tiene para €l
la bibliografia utilizada en los trabajos y esto lo vincul6 con su
experiencia profesional y los textos que tiene para recomendar. “De
hecho generalmente yo sigo estos temas por una cuestiéon de mi
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formacion, y estuvimos trabajando con textos que acé en la Argentina son
casi ineludibles ala hora de hablar de estos temas. El texto de Rey Lenon,
los textos de Heriberto Muraro, clasicos de la década del ochenta, y todo
un conjunto de bibliografia que toca el tema de la Comunicacién Politica,
y fundamentalmente el papel que juegan los estudios de opinidn publica

en el flujo que generan en la publicacién en la opinién publica”.

En el Manejo del Marco Tedrico o Referencial, Dioguardi mencioné: “Las
bibliografias se referian a encuestas electorales. Yo no utilicé las encuestas
electorales. Yo usé otro tipo de encuestas”. Aunque si contdé con bibliografia
general que utiliz6 para delimitar su tema como lo fue un texto acerca de

opinién publica de Pierre Bourdieu.

Uso del lenguaje disciplinar

El tutor, si bien no habl6é puntualmente del lenguaje disciplinar, si destaco
el hecho de que “una de las caracteristicas que tenia Marina, como otros
estudiantes que pasan por la experiencia previa de participar en
actividades como el periédico o la radio, (es el manejo de) otro nivel de la
expresion oral y escrita. A veces puede ser positivo, a veces no. El caso
negativo es por el sesgo que pueda tener la forma que tenga de redactar
del periodista cuando se tiene que enfrentar a hacer un trabajo mas de
caracter académico, pero lo positivo es que tiene una riquezay un manejo
distinto de otros estudiantes, que quizds eso es una limitacion muy

importante a la hora de expresar el escrito”.
La alumna no hizo mencién a este aspecto.

Manejo de la arqumentacion, la Capacidad para la Discusion vy la Capacidad

para derivar conclusiones

Respecto a estos observables Terriles manifesté que Dioguardi pudo dar
cuenta de las discusiones que plantean los autores del campo de estudio
gue ella selecciond: “En general en el campo se discuten estas tematicas
hay una alta coincidencia entre autores que son relevantes en estas
cuestiones, en plantear concretamente que hay una limitacibn muy

concreta del periodista a la hora de utilizar las estadisticas, a la hora de
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leer los resultados de las encuestas (...) Eso es lo que ella rescata y
problematiza bastante bien en el dltimo capitulo, porque esa es la
discusion que esta detras”, y agregé que “pudo sistematizar una
discusion tedrica con una referencia muy concreta en nuestro contexto

asi que eso también le da un valor al trabajo”.
La alumna no hizo mencién a este aspecto.

Descubrimiento de la originalidad

El tutor expresé que fue interesante el planteo que hizo Dioguardi: “El
trabajo en si generdé un doble interés, tanto para ella de su tutor, y para
mi porque me parece interesante que un alumno de Comunicacion
pudiese un poco empezar a explorar esas tematicas que quizas pueden
aportar elementos para un trabajo a posterior del grado”. Y agreg6: “Lo
gue tuvo de interesante también fue, algo que generalmente yo les pido a
los alumnos, que eligen este tipo de temética, de trabajos mas vinculados
a lo empirico que lo puedan enriquecer con la perspectiva de una
investigacion de campo. Es decir, que no solamente hagan un desarrollo
tedrico sino que también puedan vincularse con actores que en el caso
del tema que eligieron tengan relevancia, y ella hace un trabajo
interesante en ese sentido, haciendo entrevistas a consultores vy
periodistas, es decir, a los dos actores que de alguna manera también
tiene que ver con el nudo del trabajo”.

El docente puso el énfasis en este aspecto al decir: “Ella eligié un tema
gue en realidad es interesante para el mundo de la Sociologia Politica
porque mas alla que la tematica fue llevada para un trabajo final de grado
de Comunicacién es un tema recurrente en la Sociologia Politica, el tema
del impacto que generan las encuestas en los medios de comunicacion y
el tratamiento que hacen de las encuestas los periodistas”. Y continu6:
“En general en el campo se discuten estas tematicas, hay una alta
coincidencia entre autores que son relevantes en estas cuestiones, en
plantear concretamente que hay una limitacion muy concreta del
periodista a la hora de utilizar las estadisticas, a la hora de leer los
resultados de las encuestas”.
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La alumna no hizo mencién a este aspecto.

No se hizo mencién a: Uso de fuentes.

Dimensidon Metodolégica:

Variables

Capacidad de establecer conjeturas

Terriles menciond que la conjetura de Marina Dioguardi se basé en saber
“si efectivamente la interpretacion erronea de los resultados técnicos de

las encuestas pueden resultar un impacto en la opinion publica”.

Dioguardi plante6 la siguiente conjetura: “Los periodistas de los medios
graficos de Argentina suelen realizar un tratamiento inapropiado de las

encuestas de opinion”.

Capacidad de seleccion del corpus de estudio

El profesor comentd que Dioguardi realiz6 entrevistas semiestructuradas:
“fue gente que estaba en el caso de la consultoria politica trabajando en
empresas que hacen estudios de opinidn publica”.

Por su parte Dioguardi hizo una somera mencion al analisis de encuestas como

corpus de estudio.

Capacidad de utilizacién y/o construccion de instrumentos de construccion de

informacion

Sobre este aspecto Terriles aseguré que Dioguardi hizo un trabajo de
campo donde utilizé las técnicas de las entrevistas semiestructuradas
realizadas a “actores que son relevantes en el escenario, es decir, de la
gente que trabaja en la produccion de estudios de opinién y a los propios
periodistas que de alguna u otra manera son los que en definitiva van a

ser los comentarios de estas encuestas”.

La alumna no hizo mencién a este aspecto.
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Descubrimiento de la Originalidad

Terriles expres6 que Marina Dioguardi “pudo hacer un trabajo que
interpela actores reales y concretos que para mi tiene un valor
interesante. No se queda solamente en la especulacion tedrica en base a
la bibliografia sino que también rescata, digo en este caso, los
entrevistados tenian que ver con la estrategia de investigacion pero le
agrega un plus interesante cuando pueden hacer una triangulacion de

métodos”.
La alumna no hizo mencién a este aspecto.

No se hizo mencién a: Capacidad de utilizacion y/o construccién de

Informacion, Posibilidad de establecer validez de constructo.

Dimensién Escritural:

Variables
INTRODUCCION

Planteamiento del tema, la formulacién del problema y las motivaciones para su

estudio

Respecto al planteamiento del tema y la formulacion del problema el tutor
menciond que Marina Dioguardi “eligi6 un tema que en realidad es
interesante para el mundo de la Sociologia Politica porque mas alla que la
tematica fue llevada para un trabajo final de grado de Comunicacién es un
tema recurrente en la Sociologia Politica, el tema del impacto que generan
las encuestas en los medios de comunicacién y el tratamiento que hacen
de las encuestas los periodistas”. En cuanto a la formulacién del
problema expresé: “La pregunta que se hace ella es si efectivamente la
interpretacion errébnea de los resultados técnicos de las encuestas
pueden resultar un impacto en la opinién publica”. Aunque no hablé de

las motivaciones de su estudio.

La alumna no se refirio al planteamiento del tema y a la formulacion del

problema pero si habl6é de las motivaciones para su estudio. En este sentido
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menciond la lectura de un texto de Bourdieu acerca de la opinion publica. “A
partir de ese tema, me gustd, me interesé y empecé a formar en mi cabeza la
idea de hacer un trabajo final de la aplicacion que tenian las encuestas en la
formacién de la opinién publica y especificamente referido a la prensa, a los
medios de comunicacion que era el tema que estudiaba yo. Mi motivacién
personal para elegir este tema tiene que ver que el tema de la Estadistica me
interesa, el tema de Matematica y lo que tiene que ver con la cuestién de
exactas también. Me incliné hacia esta carrera. Pero antes yo habia estudiado
varios afios veterinaria y genética. Me interesa el tema de matematica y lo traté

de relacionar con mi carrera que es Comunicacién Social”.

Metodologia empleada

Terriles manifesté que la alumna Dioguardi utiliz6 una metodologia
adecuada que le permitié llegar a la construccién del conocimiento sobre
el tema: “Si bien el trabajo de ella tenia una perspectiva de desarrollo
tedrico donde podia jugar el entramado de esos textos para construir una
opinidn propia, también requeria de ir a ver actores que son relevantes en
el escenario, es decir, de la gente que trabaja en la produccién de
estudios de opinién y a los propios periodistas que de alguna u otra
manera son los que en definitiva van a ser los comentarios de estas
encuestas. Eso lo logr6 bastante bien, hizo wunas entrevistas
semiestructuradas, osea, haciendo wun poco el protocolo que
generalmente se estila para este tipo de cuestiones”. El docente
menciond de manera implicita la relacién entre tema, problema y
metodologia a emplear al decir que “pudo hacer un trabajo que interpela
actores reales y concretos. No se queda solamente en la especulacién
tedrica en base a la bibliografia (...) En este caso, los entrevistados

tenian que ver con la estrategia de investigacion”.

Dioguardi asegur6 que su trabajo de campo se baso en hacer entrevistas.

No se hizo mencién a: Propdsitos para abordarlo, Alcances del trabajo,
Estructura del trabajo, Estado de la cuestion.

CUERPO DEL TRABAJO
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Capacidad de Redaccion

De esta subdimension los entrevistados, tanto el docente tutor como su
alumna, solo hicieron referencia a la Capacidad de Redaccion. Terriles
destac6 que Marina Dioguardi tiene experiencia en trabajar en un medio
de comunicacion y por esa razon cuenta con elementos para la escritura.

Sin embargo, no especific6 como fue la redaccién de su trabajo.

En el caso de Dioguardi hizo hincapié en la Estructura del Escrito ya que debi6
respetarla para la redaccién: “lo que hice fue en principio realizar una
introduccién desde que en el inicio tenia que resumir cémo iba a encarar todo
el trabajo. Eso fue lo que me llevd méas tiempo, porque previo a desarrollar la
escritura del trabajo, ya tenia que definirlo. Y a eso, tenia que ir y volver
constantemente en la medida que escribia los capitulos. Creo que fue esa
estructura inicial la que me ayudo6 a organizar todo el trabajo y por eso no me

llevo tanto tiempo”.

No se hizo mencién a: Claridad tedrica, Coherencia y cohesién textual,

Ordenamiento légico, Presentacion de estrategias de analisis y sintesis (uso de
cuadros, tablas y graficos), Capacidad para la expresion de la discusion
vinculada al marco tedrico, Capacidad para la redaccion.

CONCLUSIONES

No se hizo mencion a: Conexion de los principales puntos desarrollados con los

propésitos o conjeturas, Nuevas lineas 0 aspectos de investigacion que se

avizoran con relacién al tema, Consecuencias a nivel teérico y practico.

Dimensién Oralidad:

Consideraciones de la exposicion

Variables

Completitud en la exposicidon, Manejo del tiempo.
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Terriles habl6 de la completitud en la exposicion y el manejo del tiempo:
“Marina creo que lo hizo en forma satisfactoria, no recuerdo que haya
sido una exposicion brillante pero bueno, cumplié con los requisitos.
Creo que también la experiencia previa, en cuanto a esto de conocer cudl

es lalogica de la comunicacion, le sirvié bastante”.
La alumna no hizo mencién a estos aspectos.

No se hizo menciéon a: Fluidez, Uso del lenguaje técnico, Sequridad respecto

de los temas que trata, Apropiacion del marco teérico, Interacciéon con el

poster, Interaccidon con el auditorio.

CUESTIONES NO PRESENTES EN LO FORMAL CATEGORIA:
ESTRATEGIAS DE RESOLUCION DE DIFICULTADES

DIFICULTADES:
El docente tutor no hizo mencién a este aspecto.

Por su parte Marina Dioguardi hizo hincapié en las sensaciones personales que
le ocasioné la situacion de la defensa oral: “En ese momento obviamente
estaba nerviosa. Era el momento en que finalizaba mi carrera. Asi que me
olvidé de decir algunas cosas...dije algunas de mas... pero fue una linda
experiencia, que me permitid cerrar un capitulo de mi trabajo al contarselo a

otros”.

ROL DEL TUTOR:

Terriles mencion6 que la orientd en la bibliografia, la metodologia y le
aportoé contactos propios para que pudiera realizar entrevistas a quienes
considerd eran actores importantes que debian formar parte del trabajo

de su alumna.

En este aspecto Dioguardi dijo: “Inicié mi investigacion de campo a partir de
hablar (de) cudl era el tema de mi tesis con mi tutor, que es un especialista en

cuestiones estadisticas, Alejandro Terriles y que me fue guiando en los textos
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gue debia buscar para poderlos relacionar con mi tema y cada uno de estos
textos me fue llevando a conocer nuevos textos, teniendo una bibliografia

bastante amplia que tuve que reducir”.

Finalmente sefialé: “Mi tutor me insistié mucho con respetar el tiempo que tenia
de exposicién y a organizarme para acortar el tiempo... para contar el trabajo
podia estar horas hablando. Para eso, me sirvi6 hacer mi poster, porque para
realizarlo tuve que hacer un resumen de mi trabajo y en la exposicién también

me sirvio para organizarme”.
TIEMPO:

Terriles expres6 que Marina Dioguardi realiz6 el trabajo en un

cuatrimestre.

Dioguardi mencioné que la cursada de su Trabajo Final la hizo en partes:
“durante una parte del segundo cuatrimestre del 2010 y el primero del 2011.

Me demoré hacerlo un afio, que en realidad, por cuestiones personales dejé el

primer cuatrimestre y lo terminé en el segundo cuatrimestre”.

3.5.1.4. Bidina-Sanchez

Dimensién Tedrica:

Variables

Manejo de la arqumentacion, la Capacidad para la Discusion vy la Capacidad

para derivar conclusiones

Bidifia al hablar de Sanchez aseguré que “se trabajé hasta donde se pudo
para que él planteara problemas no sé6lo describiera lo que viera en los
corpus sino que pusiera en relacion los textos y que él pudiera interpretar
algo de todo eso”.

Segun Sanchez, presento falencias en la apropiacion del marco teérico que al
no tener un correcto manejo del mismo influy6 en el uso del lenguaje técnico, y

por lo tanto en la seguridad respecto de los temas que trato.
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No se hizo mencidn a: Uso de fuentes, Conocimiento del Estado de la

Cuestion, Manejo del Marco teérico y referencial, Uso del lenguaje disciplinar,
Descubrimiento de la originalidad.

Dimensidon Metodolégica:

Variables

Capacidad de establecer conjeturas

Bidifia hizo hincapié en el hecho de que “él ya desde el principio tenia
claro que La Nacion y Clarin iban a tener dos visiones totalmente
diferentes respecto de la noticia. El tema en el que yo insistia era en que
lo interesante seria hacer el analisis y ver si esto se prueba o no (...)
Respecto de la conjetura en particular, lo que él me decia que
consideraba el problema, en realidad lo que intenté que la complejizara un
poco, porque lo que él decia seguramente iba a ser asi, que era muy obvio
que iba a ser asi, lo interesante es como el medio lo hacia y no realmente
la diferencias de visiones entre Clarin y La Nacién que estaba como

cantado”.

Por su parte Sanchez pretendia ver como los diarios de mayor tirada como
Clarin y La Nacion presentaban a esta nueva figura a nivel mundial para el

mundo catolico.

Capacidad de Seleccion del corpus

Bidifia cont6 como fue la seleccion del corpus de Sanchez: “la posibilidad
era no quedarnos con un medio solo porque no permitia comparar ni
permitia decir mucho mas que una descripcion de lo que el medio hacia,
entonces la propuesta fue trabajar con dos o tres medios, y después la
definicién del corpus tuvo que ver con la extension que a la tematica le
dieron esos medios. Entonces la definicion fue por Clarin y por La Nacion
porque ambos medios trabajan en extenso todo el tema. Se trabajo
puntualmente con noticias dentro del tema que eligio”.

El alumno no hizo mencién a este aspecto.
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Capacidad de utilizacién y/o construccion de instrumentos de construccion de

informacion

Respecto a este aspecto la tutora comentd: “recuerdo muchos cuadros
comparativos que hizo, veia claramente como un medio y otro
mencionaba la noticia, ya sea se referia al Papa o se referia

concretamente a la elecciéon del Papa en ese momento, al nuevo Papa”.
El alumno no hizo mencién a este aspecto.

No se hizo mencién a: Descubrimiento de la originalidad, Posibilidad de

establecer validez de constructo.

Dimensién Escritural:

Variables
INTRODUCCION

Planteamiento del tema, la formulacién del problema y las motivaciones para su

estudio

Respecto al planteamiento del tema, la formulacién del problema y las
motivaciones para su estudio, la docente expresé que “Oscar (Sanchez)
llegb con su tema de tesis definido, él queria trabajar con algo que tuviera
que ver con la eleccién de Benedicto XVI como Papa de la Iglesia
Catodlica. En su momento no tenia claro qué ni desde qué perspectiva, no
tenia las herramientas, a menos eso manifestd, no tener las herramientas
para abordar el corpus que entendia que podia ser de medios de
comunicacion masivos”. Consideré que quizas “la eleccion del tema lo
circunscribié, no tenia mucha cosa para ser respecto del tema, porque el
tema era Benedicto XVI, los medios vinieron después, Clarin y La Nacion
vino también después, entonces quizas no habia tanta cosa para hacer o
para pensar’. Respecto de la formulacion del problema explicd: “se
trabajé hasta donde se pudo para que él planteara problemas no soélo
describiera lo que viera en los corpus sino que pusiera en relacion los

textos y que él pudiera interpretar algo de todo eso”.
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Con relacién a la motivacion para su estudio expresé que conocia al
alumno: “hablé mucho tiempo y lo conozco y sabia qué habia hecho
antes y a qué se dedicaba también. Entiendo que obviamente el tema lo

movilizaba”.

Sanchez afirmé que el tema de su trabajo era sobre la mirada de los medios
nacionales que tenian sobre la eleccion del Papa Benedicto XVI. Su principal
interrogante era saber ¢cuales son las representaciones que los diarios
construian sobre la figura del nuevo Papa?, puntualmente, ¢cémo lo
presentaban?¢cémo lo caracterizaban? Su pretension era ver como los diarios
de mayor tirada como Clarin y Nacion presentaban a esta nueva figura a nivel

mundial para el mundo catdlico.

Asimismo, la motivacion por el tema de investigacion se relaciona con el hecho
de que viene de una familia cristiana catdlica, fue seminarista y le interesaba el
tema. En definitiva, reconocié que el Papa Benedicto era la figura que iba a

liderar la iglesia en los proximos afios.

Estructura del trabajo

La docente tutora no hizo mencion a este aspecto.

En cuanto a la Estructura del trabajo, Sanchez comenté que en el primer
capitulo, tomé al autor Zemandin, de origen holandés, y abordé el tema de las
macroestructuras. Es decir, de cada parrafo que de la noticia saca una idea
global y hace un enunciado a partir de ese parrafo.

A partir de alli se construyen las macroestructuras y se puede decir algo del
texto. Se puede enunciarlo con sélo una oracion, o lo que construye sobre el

tema que estaba analizando.

El segundo capitulo es el andlisis sistema plasmatico de los enunciados. Tomé
el libro Lenguaje y control, en donde se trabaja la voz pasiva, las oraciones

sistema plasmaéticas.

El tercero es sobre la resignificacion de los enunciados. En el caso de la
investigacién, como ya venia de otros afios de hacer el taller de Trabajo Final

ya tenia el marco teorico armado, “no tuvo que modificar mucho”. Luego
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analizd el texto periodistico. Consulté con la tutora que lo ayudaba en como

realizar los analisis.

No se hizo mencién a: Propésito para abordarlo, Metodologia empleada,

Alcances del trabajo, Estado de la cuestion.
CUERPO DEL TRABAJO

Presentaciéon de estrateqgias de andlisis y sintesis, como lo son el Uso de

cuadros, tablas vy graficos,

Acerca de este aspecto Bidifia menciond: “en el andlisis recuerdo muchas
columnas y muchos cuadros comparativos que hizo, veia claramente
como un medio y otro mencionaba la noticia, ya sea se referia al Papa o
se referia concretamente a la eleccién del Papa en ese momento, al nuevo

Papa”.
El alumno no hizo alusion sobre este aspecto.

No se hizo mencién a: Claridad tedrica, Coherencia y cohesién textual,

Ordenamiento légico, Capacidad para la expresion tedrica de la discusién
vinculada al marco tedrico, Capacidad para la redaccion.

CONCLUSIONES

No se hizo mencidn a: Conexion de los principales puntos desarrollados con los

propésitos o conjeturas, Nuevas lineas 0 aspectos de investigacion que se

avizoran con relacién al tema, Consecuencias a nivel teérico y practico.

Dimensién Oralidad:

Consideraciones de la exposicion

Variables

Fluidez vy sequridad respecto de los temas que trata

La tutora conté que no pudo estar en la defensa de Oscar Sanchez y que
luego él le manifestd que “no estaba tan satisfecho con lo que habia
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sucedido. La impresion que tenia es que €l se queria sacar de encima
esto, que quizas le hubiera servido ir alguna otra defensa previa para
saber como era la instancia de defensa que no tiene nada que ver con
hacer una tesis, con escribirla sino que es otra cosa, que es una situacién
de comunicacién diferente, y que quizas no tenia la experienciay no sabia
a qué se iba a enfrentar. Entonces, preguntas que le podrian haber
hecho, quizas él se podria haber lucido”.

Por su parte Sanchez describié el momento de la defensa como una instancia
donde “hay seis o siete docentes que te estdn mirando” y que tenia la
percepcion de que algunos no lo escuchaban, lo que lo llevo a pensar que tal
vez su trabajo no era “bueno o importante”. Esto ultimo, lo permitié observar el
indicador que estd relacionado con la interaccion con el objeto y con el
auditorio que segun el graduado no pudo resolver correctamente. Se sentia
“perdido” a la hora de exponer. No tenia seguridad, y frente a las miradas de
los profesores “no se sentia reconocido”. Al momento de la defensa, segun
Sanchez llegé con ganas de recibirse. Confes6 que después de 5 afios de
haber esperado para terminar el Trabajo Final, queria “sacarse de encima el
trabajo”. No le importaba el 6 o “la nota que fuera”. Pero después que se sacoO

un 6 en la evaluacion, mencioné que se queddé con un “sabor amargo”.

Entre las consecuencias que produjeron estas fallas, se encontrd la dificultad
para completar la exposicion en tiempo y forma. El alumno sefialé que fue
consciente de esta situacién descripta y lo defini6 como un “dolor que llevo
dentro”. Por ultimo, recomendd a los alumnos que estan cursando la materia

gue “se preparen bien porque después no queda tiempo”.

No se hizo mencién a: Uso del lenguaje técnico, Apropiacion del marco teérico,

Interaccion con el péster, Completitud en la exposiciébn, Manejo del tiempo,

Interacciéon con el auditorio.

CATEGORIA: ESTRATEGIAS DE RESOLUCION DE DIFICULTADES

CUESTIONES NO PRESENTES EN LO FORMAL
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DIFICULTADES:

Las dificultades de Oscar Sanchez, segun su tutora se dieron en varias
partes del trabajo. Por un lado en cuanto a la metodologia: “Obviamente
le costé muchisimo apropiarse de las herramientas linglisticas del
andlisis del discurso porque, si bien habian tenido algunas asignaturas
gue les planteaban el desafio de como abordarlas: Semidtica I, Semidtica
I, inclusive los talleres que tienen a principio de la carrera. Evidentemente
no era su formacién entonces tuvo que hacerse de esa bibliografia y
empezar a estudiarlo”. Y agreg6: “le llevd mucho tiempo distinguir
determinadas construcciones nominales, si eran nominalizaciones, Ssi
eran sujetos, cuales eran esos sujetos, como lo llamaba cada medio,
entonces tuvo que recordar mucho de gramética o leer mucha cosa

respecto de eso para poder visualizar esas diferencias”.

Con relacion a la vinculacién con la disciplina expresd: “evidentemente
en el andlisis lo que primé eran esas herramientas, que son herramientas
gue dan para decir muchas cosas y quedd por ahi en forma subalterna
todo lo que tiene que ver con desde donde él hablaba como tesista de una
carrera de Comunicacién Social y no de Letras o de Analisis del

Discurso”.

La escritura fue otro factor obstaculizador: “hizo mucho andlisis previo
pero llegé a la escritura mucho més tarde, es decir, no fue escribiendo
simultdneamente al momento que hacia el analisis. Quizas pensé que la
escritura era solo un tramite, y en realidad después viendo la escritura
hubo que trabajar y reescribir bastante, bastante hasta donde se pudo

porgue también hay un limite que tiene que ver con lo disciplinar.”
El alumno no hizo mencidn a este aspecto.
ROL DEL TUTOR:

Su funcién como tutora del alumno Sanchez se relacion6 con el aporte de
bibliografia, la correccion en el planteo tanto del problema como de la
conjetura, como asi también del planteo metodolégico y la redaccion de
su trabajo.
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Segun el alumno, destaco que lo orientd con un marco tedérico linguistico, y en
la defensa se le sefialé que faltaban elementos semidticos o relacionados con
la Comunicacién. Sanchez reflexion6 que tendria que haber tomado imagenes

para analizar y no focalizar sélo en lo textual.
INSEGURIDADES:
La docente tutora no hizo mencioén de este aspecto.

Sanchez expresé que no pudo lograr sus expectativas sobre el trabajo final,
declaré que sinti6é “dolor al no poder continuar con la investigacion, hacer una
maestria y dictar clases”. Agregd que era como “una mancha que a uno le
gueda de no haber presentado bien el trabajo”. Estos comentarios constituyen
indicadores en los que se observaron las impresiones y emociones como la

frustracion y la falta de cumplimiento de expectativas.

A esto se sumo, segun Sanchez, todo lo que le “habia costado el trabajo, el
miedo que no fuera bueno”. De esta manera, admiti6 que su trabajo final lo

realiz6 “para cerrar un capitulo en su vida y tener el titulo de licenciado”.
TIEMPO:

Bidifia mencion6 que “en el caso concreto de Oscar Sanchez, la historia
es larga, la recuerdo bastante larga porque interrumpié en mas de una
oportunidad el trabajo (...) Fue a lo largo de mucho tiempo. No fue un
trabajo, no puedo ni datar ni el principio ni el final pero sé que fue mucho
tiempo”.

Con respecto al tiempo de las etapas del Trabajo Final, el alumno Sanchez
comenté que presento su trabajo final el 5 de agosto de 2011 y le cost6 “mucho
entender que era el Trabajo Final”. Sanchez pertenecia a un plan anterior de
Comunicacién Social. Agreg6 que terminé su cursada en el 2005 y a partir de
ahi, comenz6 desde esa fecha hasta el 2010. Curs6 4 veces el taller de
elaboracién de TF. En definitiva, aclar6 que la carrera la realiz6 desde el 99
hasta el 2005 y el Trabajo Final le llevé 6 afios.

3.5.1.5. Pidoto-Manzanelli
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Dimensién Tedrica:

Variables

Manejo del Marco Teérico o Referencial

Pidoto al hablar de Manzanelli comenté que “empezamos a trabajar,
primero con el concepto de parodia, que ella no lo tenia registrado. Bueno
ese fue un poco mi aporte desde las cuestiones de las estrategias
discursivas, cémo la parodia construye desde la exageracion. La parodia
siempre tiene un texto A y un texto B construye sobre intertextualidad,
hay un texto parodiado y hay un texto parodiante y después a quien
estaba parodizando. Pero el problema, la problematica de ella era qué
enunciatario, qué contrato de lectura se construye, es decir, a quién iba

dirigido, cudl era el enunciatario construido en estos discursos”.

Manzanelli expres6 que su marco tedrico estuvo sostenido por los conceptos
de contrato de lectura de Eliseo Veron, la teoria de la Enunciacién, Ideologia de
Van Dijk, y “un concepto muy interesante que también pude usar en el analisis
gue es el concepto de delincuencia étnica: los otros como una amenaza, la
marginalidad, la pobreza ligada directamente a la delincuencia. No habia
término medio: sos pobre, sos delincuente, motivo para que yo te aparte”. La
entrevistada enfatiz6 en que su mayor dificultad estuvo en encontrar el material
gue sobre el concepto de Parodia y su tutora le recomendé el texto de Linda
Hutcheon, ya que es quien mas aborda del tema. “El concepto de parodia, de
esta imitacion burlesca, de esta forma de humor que tiene varias voces, que
hay una voz en el texto principal y hay otra que se imprime arriba y es la critica
y ahi es donde la gente se confunde”.

Uso del lenguaje disciplinar

Pidoto mencioné que la alumna tuvo dificultades en el uso del lenguaje

académico.
La alumna no hizo mencién de este aspecto.

Manejo de la arqumentacion, la Capacidad para la Discusion vy la Capacidad

para derivar conclusiones
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Pidoto comenté que Manzanelli expuso sus diferentes argumentos en pos
de demostrar las conjeturas planteadas aunque presentd inconvenientes
al momento de la redaccion por carecer del conocimiento necesario para

utilizar la secuencia argumentativa.

Manzanelli manifest6 tener inconvenientes con la argumentacion debido a que
considerd que es un conocimiento del que la mayoria de los alumnos carece al

momento de elaborar el trabajo final.

No se hizo mencidn a: Uso de fuentes, Conocimiento del Estado de la

Cuestion, Descubrimiento de la originalidad

Dimensidon Metodolégica:

Variables

Capacidad de establecer conjeturas

Pidoto manifest6 que “ella plantea una conjetura que fue con la que
trabajamos mucho porque no coincidiamos. Ella planteaba que el
enunciatario que construian los discursos era un publico xenéfobo que
compartia los ideales de este personaje (...) Entonces cémo hago un
trabajo de analisis para comprobar analiticamente, discursivamente que
lo que me estéas diciendo es contrario a lo que yo quiero probar, y bueno
resulto esto, lo contrario de lo que ella queria probar”.

Por su parte Manzanelli conjeturé que el personaje Micky Vainilla utiliza la
parodia como herramienta para criticar aquello que parece estar vanagloriando.

Capacidad de seleccion del corpus de estudio

Pidoto afirmé que “el trabajo de Mercedes Guadalupe Manzanelli estaba
dedicado a investigar cuéles eran las estrategias discursivas del discurso
del personaje de Micky Vainilla que construye Capusoto en sus videos,
gue es un personaje marcadamente xenéfobo” (...) “Ella no analiz6 la
parte semidtica de los discursos sino que analiza las letras de las

canciones, que son profundamente xeno6fobas, profundamente
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discriminatorias, hay marcas especificas del discurso que dan cuenta de
esto”.

Manzanelli expres6 que tomo seis canciones al azar de sketches de Micky
Vainilla de los afios 2008 y 2009.

Capacidad de utilizacién y/o construccion de instrumentos de informacion

La docente tutora no hizo mencion de este aspecto.

Por su parte Manzanelli sefial6 que, a partir de la formulacién de su conjetura
pudo construir una matriz de datos que le permitié6 “localizar, analizar y
cuantificar, mediante estrategias discursivas, marcas deicticas, hipérboles,
subjetivemas, es decir, marcas de la enunciacion, identificar esa critica, que era

el objetivo ultimo del trabajo y constituye un concepto de Eliseo Verén”.

Descubrimiento de la originalidad

La tutora manifest6 que la relevancia del trabajo estuvo en la metodologia
utilizada: “Para eso utilizamos el andlisis sino hariamos trabajos
contenidistas donde contariamos lo que pasay listo, no habria un trabajo
académico sobre esto. El trabajo académico implica que el analista lo que
hace es darse cuenta que los textos no son ni univocos ni
unidireccionales y que estan llenos de sentidos y que uno, como analista
discursivo, desde los enfoques comunicacionales debe tratar de buscar
cudles son esos matices, cuales son esas prevalencias, cuales son esos

pliegues que se arman en las superficies textuales”.

Manzanelli conté: “se me present6 hacer un andlisis discursivo pero el tema era
de quién y de qué, por un tema personal soy admiradora de Diego Capusoto,
uno de los personajes que mas me impacté es el de Micky Vainilla que imita a
Hitler, lo imita desde su estética, con su corte de pelo y bigote, y con las
palabras que usa mezclando un espafiol con aleman, donde se presenta
constantemente la discriminacién al inmigrante en general, el empleado del
sector de servicio”. Ademas, destacé que “muchos amigos tomaban como idolo

al personaje, vanagloriandolo de lo que decia, que me hizo pensar que en
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realidad el personaje criticaba o burlaba las expresiones xenéfobas y no las

reivindicaba”.

No se hizo menciéon a: Capacidad de establecer conjeturas, Posibilidad de

establecer validez de constructo.

Dimensién Escritural:

Variables
INTRODUCCION

Planteamiento del tema

La profesora Pidoto menciond, respecto del Planteamiento del tema, que
“estaba dedicado a investigar cuales eran las estrategias discursivas del
discurso del personaje de Micky Vainilla que construye Capusoto en sus
videos, que es un personaje marcadamente xen6fobo”. A su vez hablé
acerca del planteo de su problema de investigacién: “el problema, la
problematica de ella era qué enunciatario, qué contrato de lectura se
construye, es decir, a quién iba dirigido, cual era el enunciatario
construido en estos discursos”. Y en cuanto a la motivacion para su
estudio explicé de qué manera esta cuestion se complejiz6 al querer
plantear su investigacion: “quizas la problematica que traia Guadalupe
cuando intent6 hacer, le gustaba el personaje, veia sus rasgos xendfobos,
gueria intentar ver por qué la gente se reia cuando se estaba haciendo
una critica tan dolorosa, problematica, tan estigmantizante y no sabia

como resolverla a la cuestion desde lo metodologico”.

Manzanelli expresé que a partir de las marcas de la enunciacion se puede
identificar la critica que hace el personaje Micky Vainilla para poder finalmente
identificar a ese enunciatario ideal, a quien este personaje le dirige esa critica.
Tras lo cual se pregunt6: “¢Quién puede entenderlo?, ¢Quién es ese
enunciatario ideal en ese medio? ¢ Cémo se establece el contrato de lectura?,
¢, COmo es que yo enunciador dirijo un mensaje a un enunciatario y este si bien
se rie, comprende lo que estoy diciendo, conoce ese texto base, conoce esa
critica profunda y le causa risa?”. Dentro de la formulacion del problema junto
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con el concepto de contrato de lectura otro, que es fundamental para su
indagacion, es el de parodia: “esta imitacion burlesca de esta forma de humor
gue tiene varias voces, que hay una voz que es la del texto principal y hay otra
arriba que se imprime, que es la critica y ahi es donde la gente se confunde”.

Entre los motivos que llevaron Manzanelli a seleccionar el tema coment6 que
“en la carrera una de las materias que mas me marcaron fue Taller de
Integracion en el 2004 que fue cuando empecé a estudiar, lo tuve con Adriana
Pidoto”. Agregd que “siempre desde que estaba en la escuela y mas aun en
ese taller me enamoré de la parte linglistica”. De hecho entre las areas que
abarca la comunicacion “me interesan los analisis discursivos. Es decir, todo lo
gue tenga que ver con la parte de semiética y letras. Esto ultimo es lo que me
orientd a la hora de saber que queria hacer.”

Metodologia empleada

Pidoto sefialé6 que Manzanelli a partir de la metodologia empleada en su
trabajo, que fue el andlisis del discurso, le permitio realizar el proceso de
construccion de conocimiento acerca del tema de su trabajo. Debido a
gue el planteo de su problema y conjetura estaban equivocados: “Ella
plantea una conjetura que fue con la que trabajamos mucho porgue no
coincidiamos (...) que el enunciatario que construian los discursos era un
publico xen6fobo que compartia los ideales de este personaje. Lo cual el
analisis le responde absolutamente en la construccion de las imagenes
de ese enunciatario en el texto que no, que en realidad el enunciatario
construido son gente que esta en contra de esa ideologia y que se da
cuenta absolutamente de esta estructura de la parodia, porque aca esta la
problematica de la parodia, que es que hay que tener competencias para
captar cudl es el texto que esté por debajo”.

Manzanelli conté que trabajé con el analisis del discurso y se bas6 en el
contrato de lectura de Eliseo Verdn y en la teoria de la enunciacion para poder

demostrar su conjetura.
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No se hizo mencién a: Formulacién del problema, Motivaciones para su

estudio, Propésitos para abordarlo, Alcances del trabajo, Estado de la
Cuestion, Estructura del trabajo.

CUERPO DEL TRABAJO

Capacidad para la redaccion

La docente tutora no hizo mencion a este aspecto.

Por su parte Manzanelli explic6 que “lo primero fue leer sobre todo el material
gue pensaba escribir, lo segundo fue entender lo que leia, que lo pueda
explicar con mis palabras”. Segun la entrevistada, “se me presentd una
disyuntiva por un lado tenia una secuencia argumentativa, no podia dejar de
citar otras voces, que constituye un problema a la hora de redactar, cémo decir
en otras palabras lo que dice otro”.

Continué al afirmar que, en cuanto a la capacidad de redaccion, “trataba de ir
haciendo el trabajo paso a paso, hacer las correcciones a medida que me iban
haciendo las devoluciones, no cambiaba conceptos sino cuestiones de
redaccion, si repensar la estructura del trabajo. Esto paso al principio que no
podia ver la parodia, pensaba que era una critica. Me cost6 entender la

diferencia entre una secuencia argumentativa y explicativa”.

No se hizo mencién a: Claridad tedrica, Coherencia y cohesién textual,

Ordenamiento légico, Presentacion de estrategias de andlisis y sintesis (uso de
cuadros, tablas y graficos), Capacidad para la expresion de la discusion
vinculada al marco tedrico, Capacidad para la redaccion.

CONCLUSIONES:

No se hizo mencion a: Conexion de los principales puntos desarrollados con los

propésitos o conjeturas, Nuevas lineas o0 aspectos de investigacion que se

avizoran con relacién al tema, Consecuencias a nivel teérico y practico.

Dimensién Oralidad:

Consideraciones de la exposicion
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Variables

No se hizo mencidon a: Fluidez, Uso del lenguaje técnico, Seguridad respecto

de los temas que trata, Apropiacion del marco tedrico, Interaccion con el
poster, Completitud en la exposicion, Manejo del tiempo, Interaccion con el
auditorio.

CATEGORIA: ESTRATEGIAS DE RESOLUCION DE DIFICULTADES

CUESTIONES NO PRESENTES EN LO FORMAL

DIFICULTADES:

La tutora manifesté que a Manzanelli “le gustaba el personaje, veia sus
rasgos xendfobos, queria intentar ver por qué la gente se reia cuando se
estaba haciendo una critica tan dolorosa, problematica, tan
estigmantizante y no sabia coOmo resolverla a la cuestién desde lo
metodoldgico”. Y explicé que “fue un arduo trabajo, primero porque habia
gue recuperar las marcas discursivas, ver el tema del contrato de lectura,
trabajar la construccién de enunciatario y le llevdé bastante trabajo a
Guadalupe, era algo que tenia alli, lejos y hubo que reponerlo, ponerlo en
funcionamiento otra vez. Fue un trabajo muy, muy elaborado en el sentido
de que tuvo que cambiar su manera de pensarlo el trabajo desde el

vamos”.

También comento las dificultades que tuvo con la escritura de su trabajo:
“no llegaba a acomodarse a la escritura académica, habia cuestiones de
terminaciones de secuencias discursivas, de secuencias explicativas y
argumentativas que le costé muchisimo trabajo resolver, por eso fue
meritorio porque tuvo que hacer un gran esfuerzo para llegar, también
aceptar el trabajo metodoldgico, ver que era dificultoso pero que era la

Unica manera de resolver esto que ella queria resolver”.

Cuando Manzanelli se refiri6 a las causas que provocaron que no rinda su
tesis, afirmo que “la primera vez no llegué con los tiempos, sentia que le faltaba
mucho al trabajo, tuve problemas personales, enfermedad de un pariente y el
proceso interior de que se termina una etapa y después qué?”. La entrevistada
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describio la situacion de finalizar la carrera “como estar parado al final del
abismo y decidir si saltar o no, hice terapia, fui al psicélogo, igualmente fue una

experiencia muy buena”.
ROL DEL TUTOR:

Por su parte Pidoto enfatiz6 que fue determinante su acompafiamiento en
el trabajo debido a que se cred un ida y vuelta constante y necesario para

poder terminar de manera satisfactoria.

Manzanelli se refirié al rol de su tutora, que fue relevante para la definicion del

tema y del concepto de parodia. Su tutora la apuntald6 para abordar la
investigaciéon debido a que segun expreso la alumna “tenés la presion de
entregar, estas redactando y te perdés lo que buscas, de repente te encontras
con una maroma de cosas, con un rompecabezas de conocimiento e ideas que
tenés que ir ordenando. Si bien tenia el tema decidido no tenia firme el objetivo
y el camino por donde abordarlo”.

TIEMPO:

Pidoto expres6 que Guadalupe Manzanelli venia de varias cursadas y le

[levé tiempo terminar su carrera.

Mercedes Guadalupe Manzanelli, presentd la tesis en agosto de 2011, curso la
tesis dos veces, la primera en el segundo cuatrimestre de 2010 no pudo
terminar por temas personales porque el dia de la entrega final fallecié su
abuelo. Recordé la alumna que fue al velatorio, “después entregué la tesis, mi
abuelo habia estado mal, no estaba con todas las pilas para hacer el trabajo,
aparte trabajaba y no pude hacerlo, entonces retomo con Adriana Pidoto el
primer cuatrimestre de 2011".

3.5.1.6. Pidoto-Arias

Dimensién Tedrica:

Variables
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Conocimiento del Estado de la Cuestion y Manejo del Marco Tedrico o

Referencial

Respecto al Conocimiento del Estado de la Cuestion y al Manejo del
Marco Tedrico Pidoto resalté el hecho de la construccién tedrica que
debi6é hacer el alumno debido a la escasez de bibliografia de su tema de
investigacion. “Esto era tratar de ver los contextos socioculturales,
socioecondmicos especificos de cada una de ellas y de las problematicas
de la construccién de una jerga, dialecto, argot que se llama el carrilche,
gue es una especie de construccion discursiva que realizan las travestis
en circunstancias de acoso policial. No hay una bibliografia especifica
sobre este tema, él lo fue recolectando como las entrevistas. No tenia una
bibliografia sino que hace mucho trabajo discursivo para saber qué era
jerga, qué era argot, qué era dialecto, especificamente, eso lo armoé él a
partir de distintas orientaciones de tipo metodoldgicas que se les fueron
dando alo largo de la cursada”.

Respecto al Conocimiento del Estado de la Cuestion, Dario Arias destaco
puntualmente que la bibliografia utilizada “fueron investigaciones que hicieron
las propias organizaciones sociales del colectivo trans, porque si no era por
estas organizaciones sociales; otros/as no lo hicieron en el campo de la
academia. La verdad es que hay una deuda con este tema en lo social. Por lo
tanto el primer eje estaba vinculado a eso”. Comentdé que se bas6 en dos
materiales: “uno es La gesta del nombre propio, compilada por Luana Berquins
(que es otra de las activistas del colectivo trans) y otra Cumbia, competitividad
y lagrimas (2006-2008) que retrata la situacion social de estos colectivos y

reflexiones en lo vincular, a lo social, a la vida cotidiana”.

En cuanto al Manejo del Marco Teérico o Referencial, Arias afirmé: “la
bibliografia que utilicé tenia distintos origenes y distintos ejes tematicos. El
primer eje temético vinculado a la poblacion que estaba estudiando era la
travesti transexual. No hay muchos estudios, no hay mucha teoria escrita sobre
la cuestion trans en el campo social. Si hay desde la psiquiatria y la medicina.
Es wuna poblacion muy excluida, estigmatizada, muy vulnerable e

histéricamente tratada como enfermedad mental’. Asimismo, enfatizé6 que “la
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bibliografia existente en su mayor parte pertenece a la psiquiatria, a la
medicina y psicologia, (aunque) del campo social (existe) muy poco. La
bibliografia que usé en este eje se vinculaba con (...) la situacién
socioecon6mica del colectivo que estoy estudiando para poder abordar
profundamente qué rol y qué funcién tiene este argot histéricamente y hoy”.

A su vez, como su investigacién vinculaba a la poblacién trans con un lenguaje
oral, también debi6é profundizar en los aspectos linguisticos y semidticos: “Ahi
sobre todo trabajé mucho con el relato (...) distintos materiales sobre todo que
hacen eje en la enunciacion que permiten analizar cuales son los discursos que
estan vedados en distintas cuestiones. Otro eje bibliografico tiene que ver con
poder indagar si estamos ante un lenguaje y de qué caracteristicas, si es un
argot, si es una jerga, si (es) otro tipo de lenguaje. Entonces me meti con
algunos autores que indagan otros tipos de jergas y argots y que también los
caracteriza y dicen por qué son jergas o argots”.

Manifesté que “otras jergas como el lunfardo, el tumbero, el de los boliches y
otras construcciones linglisticas, otro tipo de manifestaciones tienen una
caracteristica comun: pertenecen a colectivos marginados. Asi que con esos
tres ejes muy presentes en la carrera me encaminé a profundizar la

investigacion”.

Manejo de la argumentacion, Capacidad para la Discusion y Capacidad para

derivar conclusiones

Con relacion al Manejo de la argumentacion, la Capacidad para la
Discusién y la Capacidad para derivar conclusiones, la tutora, menciondé
gue Arias expuso sus diferentes argumentos en pos de demostrar la
conjetura planteada.

El alumno no hizo mencién a este aspecto.

Descubrimiento de la originalidad

La docente destacd que su trabajo “aportaba una originalidad, primero el
tema, era una construcciobn muy original, era un comunicador social

intentando ver cO6mo se construia una jerga especifica en determinadas
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situaciones de riesgo para una comunidad especifica. No tenia una
bibliografia sino que hace mucho trabajo discursivo para saber qué era
jerga, qué era argot, qué era dialecto, especificamente, eso lo armo él a
partir de distintas orientaciones de tipo metodolégicas (...) Me parece que
es muy original ese tipo de trabajo porque ademas tiene que construirlo él
solo, con la ayuda de las entrevistas y lo que las travestis le dicen que

son sus amigas, sus compafieras, pero lo reconstruye”.
El alumno no hizo mencién a este aspecto.

No se hizo mencién a: Uso de fuentes, Uso del lenguaje disciplinar.

Dimensidon Metodolégica:

Variables

Capacidad de establecer conjeturas

Segun la tutora la conjetura se basé en “probar si esta construccion era
efectivamente, si se producia efectivamente con el efecto comunicacional
gue tenia en estas circunstancias de acoso en distintas épocas

histéricas”.

Arias expresé que partié de una conjetura que “tenia que ver con ese lenguaje
travesti. Es un lenguaje que nace en un determinado momento historico (por lo
tanto)... la presuncion era que en la década del 40 y que en todo este proceso
si bien va modificAndose, siempre tuvo como funcién la de la sobrevivencia de
este colectivo o como principal funcién del colectivo poder alertar a otros/as
ante determinados peligros. Es un lenguaje para sobrevivir literalmente. Sobre
todo de los agentes de seguridad, explotadores sexuales u otros actores

externos”.

Capacidad de seleccion del corpus de estudio

Pidoto sefial6 que su corpus estuvo compuesto por entrevistas que
realiz6 a chicas travestis de diferentes franjas etareas que van entre los

24y 90 afnos.
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El alumno conté que se contactd con personas pertenecientes al colectivo
travesti, “sobre todo las mas histéricas que tienen por un lado una referencia
muy fuerte dentro del movimiento de militancia trans y también otras personas
gue no son militantes pero que por algunas caracteristicas eran importantes su

opinién”.

Pese a esto asegurd que existen “algunos datos socioeconémicos del circulo
trans que limitaban la investigacion. Para empezar, el promedio de vida de esta
poblacién es de 32 afios, por lo tanto si queria recuperar un argot o jerga
histérica teniamos algunas limitaciones referidas a cuéles son las personas que
podia entrevistar. Se acotaba mucho el panorama. Fui complementando la
bibliografia referida a la poblacion trans a la fuente primaria que eran esas
personas de mayor edad que seguramente fueron parte (que en ese momento
era una presuncion) del origen de la jerga”. Aqui tampoco se explicitd la
adecuacion de la seleccion del corpus, aunque por lo relatado se podria inferir

que si fue significativo para la investigacion.

Posibilidad de establecer validez de constructo

La docente tutora no hizo mencion a este aspecto.

Respecto a la Posibilidad de establecer validez de constructo, Arias sefal6é que
el “proceso arduo de esta cuestion tiene que ver con pensar (cuales) son los

ejes conceptuales que pueden llevar a pensar, analizar mejor la tematica”.

Capacidad de utilizacién y/o construccion de instrumentos de construccion de

informacion

Pidoto expres6: “Dario construye el diccionario del argot travesti a partir
de las entrevistas, €l analiza las entrevistas de manera tal que puede ir
construyendo los textos, dandoles a esos textos su contextualizacion, y
su aporte, qué significan esas palabras en diferentes contextos
histéricos”.

Arias declar6 que hizo una breve mencién respecto a la obtencion de la

informaciéon. Con referencia a los instrumentos de construccion de la
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informacion sefialé un trabajo de campo basado en entrevistas en profundidad
de donde se obtuvieron los relatos que fueron analizados.

Descubrimiento de la originalidad

Pidoto resalté el hecho de que “no tenia una bibliografia sino que hace
mucho trabajo discursivo para saber qué era jerga, qué era argot, qué era
dialecto, especificamente, eso lo armé él a partir de distintas
orientaciones de tipo metodoldgicas que se les fueron dando a lo largo de
la cursada” y agreg0: “Me parece que es muy original ese tipo de trabajo
porque ademas tiene que construirlo €l solo digamos, con la ayuda de las
entrevistas y lo que las travestis le dicen que son sus amigas, Sus

compaferas, pero lo reconstruye”.
El alumno no hizo mencién a este aspecto.

Dimensién Escritural:

Variables
INTRODUCCION

Planteamiento del tema, formulaciéon del problema y motivaciones para su

estudio

La tutora manifestd que el tema de su trabajo era “ver c6mo se construia
una jerga especifica en determinadas situaciones de riesgo para una
comunidad especifica”. En cuanto a su problema de investigacion
menciond: “Una de las cuestiones mas interesantes del trabajo de Dario
es pensar la franja etadrea que trabajaba, trabajaba las travestis, una
travesti de 90 afios y una chica joven. Esto era tratar de ver los contextos
socioculturales, socioecondmicos especificos de cada una de ellas y de
las probleméticas de la construccion de una jerga, dialecto, argot que se
[lama el carrilche, que es una especie de construccion discursiva que
realizan las travestis en circunstancias de acoso policial”. Respecto a las

motivaciones para su estudio no hizo ninguna mencion.

El alumno no hizo menciones a estos aspectos
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Metodologia empleada

Pidoto comenté que el hecho de no contar con una bibliografia especifica
hizo que la metodologia utilizada en las entrevistas, en este caso la Teoria
de la Enunciacion perteneciente al andlisis del discurso, fuera
trascendental en el proceso de construccion del conocimiento sobre el
tema de su investigacién. “No tenia una bibliografia sino que hace mucho
trabajo discursivo para saber qué era jerga, qué era argot, qué era
dialecto, especificamente, eso lo armé él a partir de distintas
orientaciones de tipo metodoldgicas que se les fueron dando a lo largo de
la cursada”. Y agreg0. “Dario construye el diccionario del argot travesti a
partir de las entrevistas, él analiza las entrevistas de manera tal que
puede ir construyendo los textos, dandoles a esos textos su
contextualizacion, y su aporte, qué significan esas palabras en diferentes
contextos histdricos”.

Arias expres6 que a partir de la metodologia empleada tuvo que cambiar en
parte su conjetura: “cuando empiezo la investigacién con las entrevistas en
profundidad (muy heterogéneas) por un lado ancianas travestis que fueron
pasado, que fueron elaboracion de esta jerga, argot; y por otro lado algunos
travestis mas jévenes (18-25 afios) para ver qué queda y si es que existe
todavia qué funcién tiene. Cuando hago la comparacion historica entre las
ancianas que cuentan cémo se origind, cual era su funcién, cémo lo utilizaban,
en qué espacios fisicos publicos y lo mismo con los travestis jévenes, esa
presuncion cambia (...) Si bien sigue siendo un lenguaje para sobrevivir, ese
concepto de supervivencia cambia su significado porque hoy ese lenguaje se
utiliza mas para identificarse con otros como pares, para celebrar esa
diferencia de género, que tenemos nuestros codigos, no para alertarse de
peligros (que si bien con los avances sociales hay situaciones de agresion y de
violencia de este colectivo) no son comparables con los que sucedian antes

hace 60, 70 80 arios atras”.

Descubrimiento de la Originalidad

La docente tutora no hizo mencion a este aspecto.
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Por su parte Arias sefial6 que aparecié de manera implicita, y es lo que hace
original al tema, el andlisis de los relatos obtenidos a partir de las entrevistas.
Es asi que se contactd con personas pertenecientes a ese colectivo, “sobre
todo las mas histéricas que tienen por un lado una referencia muy fuerte dentro
del movimiento de militancia trans y también otras personas que no son

militantes pero que por algunas caracteristicas eran importantes su opinién”.

Motivaciones para su estudio

La docente tutora no hizo mencion a este aspecto.

Arias comentd: “siempre me interesO trabajar este tema desde distintos
ambitos. Yo conocia algunas cuestiones referidas a este grupo social”. Y
aseguro: “Cuando uno elige el tema de investigaciébn uno no parte de cero.
Seria muy complejo. (Este) es un tema de investigacién que no tiene trato. Es
muy precario lo que existe. La mayoria de las cosas estan en las mismas
protagonistas. Por eso el proceso de abordaje de este tema se dio con muchos
saberes sobre el tema en general, pero el tema de investigacion era muy

poco”.
CUERPO DEL TRABAJO

Capacidad para la expresion de la discusion vinculada al marco teérico

La tutora no hizo mencidn a este aspecto.

Arias hablé de la concatenacion de saberes que tuvo que poner en juego para
armar su investigacion y esto lo vinculd tanto con la bibliografia que conformo
su marco tedrico como el metodoldgico, a lo que se sumoé la informacién
obtenida de las entrevistas en profundidad de quienes conformaron su corpus

empirico.

Capacidad para la redaccion

La tutora no hizo mencion a este aspecto.

En cuanto a Arias conté como fue tener que redactar su trabajo: “A mi me pasoé
puntualmente que cuando uno se encuentra frente a un papel y tiene por un

lado los papeles bibliograficos y por el otro todo lo que uno tiene a través de
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técnicas de investigacion, que fueron entrevistas muy profundas. Cuando uno
se pone a pensar y escribir y mira; y lee lo que escribié se va dando cuenta que
tiene que repensar y reformular algunos conceptos. Uno esta acostumbrado a
gue ese espacio de produccion en el papel y de lectura que uno produce en el
papel sea tan acotado. Es un proceso de descubrimiento constante donde uno
mismo se asombra y se sorprende de cOmo salen cosas nuevas e importantes
de ahi”.

No se hizo mencién a: Claridad tedrica, Coherencia y cohesién textual,

Ordenamiento légico, Presentacion de estrategias de andlisis y sintesis (uso de
cuadros, tablas y gréficos), Capacidad para la redaccion.

CONCLUSIONES:

No se hizo mencion a: Conexion de los principales puntos desarrollados con los

propésitos o conjeturas, Nuevas lineas o0 aspectos de investigacion que se

avizoran con relacién al tema, Consecuencias a nivel teérico y practico.

Dimensiéon Oralidad:

Consideraciones de la exposicion

Variables

Fluidez, Uso del lenquaje técnico, Sequridad respecto de los temas que trata,

Acerca de estos aspectos Pidoto sefial6: “su defensa fue una defensa
brillante, que estaba bastante por encima de otras defensas que fueron
satisfactorias pero lo de él fue pararse frente a su trabajo, exponerlo,
transmitir esa pasion y esa vivencia y haber llegado a una construccion
de un objeto que ningln autor habia construido. Entonces esto me parece
gue le da un plus al trabajo de Dario que fue muy emocionante”.

El alumno no hizo mencién a este aspecto.

No se hizo mencién a: Apropiacion del marco teérico, Interaccion con el péster,

Completitud en la exposicion, Manejo del tiempo, Interaccion con el auditorio.
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CATEGORIA: ESTRATEGIAS DE RESOLUCION DE DIFICULTADES

CUESTIONES NO PRESENTES EN LO FORMAL

DIFICULTADES:

Segun su tutora las dificultades de Arias estuvieron dadas por la falta de
bibliografia respecto al tema de su trabajo, y “cémo analizar esas
entrevistas que se habian dado tratando de aportar un método de tipo
cualitativo o un método interpretativo a esas entrevistas para lograr ver
como se construye o cudl es la visién que tienen estas travestis de esa

lengua construida”.
El alumno no hizo mencién a este aspecto.
ROL DEL TUTOR:

Pidoto enfatiz6 que fue determinante su acompafiamiento en el trabajo
debido a que se cre6 un ida y vuelta constante y necesario para poder

terminar de manera satisfactoria.

Arias reconoci6 la importancia del rol que tuvieron sus tutores: “Tuve varios
tutores/as. Por la universidad mi tutora fue Adriana Pidoto (que trabaja en todo
lo que tiene que ver con el campo de la Semiologia en la carrera de
Comunicacién en la universidad); y esa tutoria la complementé con otras
personas que me parecian pertinentes que me acompafien en todo este
proceso. Una fue Lorena Martin (docente de varias universidades y de otras
carreras de la universidad). Me acompafié en temas metodolégicos que
siempre es importante fortalecer y por otro lado me acompafié una de las
maximas referentes del movimiento travesti de Argentina que se llama Marlene
Wayard que me acompafié sobre todo en lo que tiene que ver con lo
sistematico del Trabajo Final”.

INSEGURIDADES:

La docente tutora no hizo mencion a este aspecto.
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Arias cont6 lo que sinti6 al momento de la defensa oral: “el momento de
defender un trabajo de estas caracteristicas nunca esta extinto de todas la
emociones de apostar (a) tener un titulo y no puedo ser tan técnico ni
académico en eso. A mi lo que me pasé puntualmente era que (por) estar tanto
tiempo (...) en el medio no me animé a retomar y hacer el Trabajo Final y ver
para atras, ver la historia de uno, ver la historia de mis viejos, sentir en mi caso
gue es la primera generacion de universitario y todo el mundo donde crecioé y
cri6. Estar ahi en el momento de la defensa a punto de tener el titulo de grado
esta tefiido de una emocionalidad, de nervios y de sensacion de felicidad muy

importante.

Los nervios siempre estan, por lo tanto condicionan mucho pero con el poéster,
con pequeiias cosas como el proceso de lo que se va escribiendo, pensando,
repensando, tachando, tirando, volviendo para atras, para adelante. En ese
momento uno también piensa en ese proceso académico que vale la pena y
sabe (...) con aciertos y errores, con cosas que uno quiso decir y no dijo, con
cosas que salieron y no tenia pensadas pero sale y luego al momento de
terminar y te digan aprobaste, volver a mirar atrds lo compensa todo el

esfuerzo”.
DIFICULTADES:
La docente tutora no hizo mencion a este aspecto.

El alumno sefialo: “La verdad es que primero uno parte con una incertidumbre,
por el otro lado con herramientas que necesita fortalecer, por lo cual toda la
primera parte sobre el tema del Trabajo Final o trabajo de grado hay fuerte
componente de tiempo que tiene que ver con darnos estos saberes y
fortalecerlos. Cuando uno recién se vuelve a poner en confianza con el espacio
de ese estudio, la universidad con esos saberes y uno puede tener la
capacidad de autoestima y ver las herramientas”.

ROL FAMILIA — AMIGOS — COMPANEROS:

La docente tutora no hizo mencion a este aspecto.
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Arias expresd, aunque no lo hizo de manera explicita, la importancia de
obtener su titulo, ya que él conforma la primera generacion de universitarios en

su familia.
TIEMPO:

En el caso de Dario Arias ya habia cursado en otros cuatrimestres y en el
cuatrimestre que se recibié venia de la comisién de la mafiana para luego

terminar su trabajo a la noche.

Arias confes6 que pese a realizar su Trabajo Final en un cuatrimestre, el
proceso real del mismo fue mucho mayor. “El Trabajo Final lo hice en el 2011, y
si bien el proceso para llevarlo a cabo fue de cuatro meses, hay todo un
proceso anterior con que uno viene de cursar las materias de la carrera hasta
gue se pone a meterse en el proceso de investigacion, en donde uno también
tiene que hacer un trabajo para adquirir habilidades, saberes y competencias

ante el ritmo y la regularidad que uno tiene con la universidad”.

3.5.1.7. Pidoto-Malosetti

Dimensién Tedrica:

Variables

Conocimiento del Estado de la Cuestidon

Pidoto se refirié al punto de partida de la investigacién de su alumna
VerdOnica Malosetti quien tomo6 como referencia, “para la cuestion de los
contextos histéricos sociales, a Clara Kriger quien hace planteamientos
de denuncia social o de propaganda politica en su trabajo de

periodismo”.

Verdnica Malosetti mencioné a la historiadora Clara Kriger, a quien tom6 como
punto de partida de su trabajo final. Esto se debe a que esta autora dedic6 su
tesis de doctorado al tema del Cine Nacional durante el periodo del Peronismo
Clasico, entre los afios 1945 y 1955, en el cudl indagd acerca del papel que
desempefié el Estado respecto de las producciones cinematogréaficas. “Se
hablaba del Estado en escena en el cine, y toma todas las peliculas de acuerdo
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a los géneros y las comienza a analizar”. Esta investigacion fue también “el
motor, (ya que) hasta ese entonces habia circulado un solo canon que
explicaba que el cine nacional de ese periodo habia sido sin sentido y pasatista
y esto lo desarrolla Di Nubila, que es un periodista. Y la critica que hace
también es periodistica no histérica. Clara Kriger rompe con este canon y dice
gue no hay una explicita propaganda politica en el cine nacional en ese
momento”. Es asi como la alumna retomé ese tema y comenzé a analizar films

y directores clasicos argentinos.

Manejo del Marco Teérico o Referencial

Pidoto sefialé6 que su alumna debid trabajar los contextos historicos y
sociales de las peliculas que conformaban su corpus, perteneciente a la
época del peronismo clasico. Empezé a trabajar el lenguaje
cinematografico: “En esa especificidad del lenguaje filmico aparecen
autores como Roman Gubern, o como Jagues Aumont o como Gaudreault
y Jost, es decir, ver cOmo se narra en el cine, cual es la especificidad del
cine como medio de comunicacion de masas, o como medio de
comunicacion masiva. Pero al mismo tiempo ver que esas especificas
herramientas de construccion de ese cine desocultan una ideologia
especifica, producen una multiplicidad de efectos de sentido y esto fue el
trabajo a lo que se abocé Verdnica”.

Malosetti hizo referencia al contexto en que se desarrollaron las peliculas del
cine nacional que tom6 como corpus de estudio. En tal sentido explicé: “tuve
que ir a la historia, que es mas o menos en el modo que lo toma Clara Kriger y
explicar lo que estaba sucediendo (...) en ese momento (que) era un avance
tecnologico fundamental, en donde Argentina tiene también una politica
proteccionista y el Peronismo lo que hace es defender la industria nacional y
tratar de subvencionar mas que nada al cine. Nosotros como pais nos
habiamos declarado como neutral ante la guerra y teniamos el conflicto de la
entrada del celuloide y, sin embargo, durante todo ese periodo se fueron

salteando todos esos obstaculos y llegamos a producir mas de 400
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largometrajes. Fue un periodo importante, nada de sin sentido y pasatista como
decia Di Nubia”.

Uso del lenguaje disciplinar

Pidoto puntualizé: “quizas la problematica es en la construccion del
lenguaje académico y es un poco la problemética que tenemos no solo
con Verodnica sino con la mayoria de los alumnos que llegan al taller, de
como hacer una transmutacién de alumnos que vienen trabajando
fuertemente el discurso periodistico a trasmutar en esto de generar un
discurso académico, para hacer un trabajo académico de terminacion de

su carrera”.
La alumna no hizo mencién a este aspecto.

Manejo de la argumentacion, Capacidad para la Discusion y Capacidad para

derivar conclusiones

La docente sefialé que la discusion se planted a partir de poder sumar su
propio aporte a lo ya investigado por Clara Kriger, quien conforma el
punto de partida de su trabajo. Hizo menciones implicitas respecto de la

conclusion.

Malosetti manifestd tener inconvenientes al momento de la argumentacion
debido a que consider6 que es un conocimiento del que la mayoria de los

alumnos carece al momento de elaborar el trabajo final.

Descubrimiento de la originalidad

Pidoto enfatiz6 el hecho de que el trabajo de su alumna encontré,
mediante las herramientas metodoldgicas, el desocultamiento ideoldgico
y la multiplicidad de sentidos. “Esta es la originalidad que tiene el trabajo.
Es decir, como a partir de otras metodologias de andlisis se pueden
plantear conjeturas y no solamente desde un punto de vista histérico o
desde un punto de vista antropoldgico, si se quiere, o contenidista o

desde un punto de vista narrativo”.

La alumna no hizo mencién a este aspecto.
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No se hizo mencién a: Uso de fuentes.

Dimensidon Metodolégica:

Variables

Capacidad de establecer conjeturas

Pidoto mencioné que “la idea era tratar de probar, sobretodo en peliculas
extraordinarias como son Los Islefios o Las aguas bajan turbias que
habia todo un trabajo de produccién, que habia todo un trabajo de
elaboracion de cine de autor y que no se quedaban encasilladas en
peliculas de género como lo habia lapidariamente construido la critica
estigmatizante. Entonces ella se abocé a esa tarea, a ver esos textos
filmicos a través de una metodologia del analisis del discurso semiotico
cinematografico, tratando de rescatar los soportes y tratando de ver
cudles son las caracteristicas especificas del lenguaje filmico; no se
guedaban en eso sino que abordaban problematicas de denuncia social.
Claramente abordan cuestiones de denuncia social pero que no son
meros panfletos de discurso politico sino que son construcciones
artisticas que elaboran una temética. Esa fue la conjetura de la cual partié
para probar y contrarresta estas primeras criticas estigmatizantes”.

Segun Malosetti su conjetura “era saber si habia denuncia de propaganda
politica durante el contexto historico del Peronismo Clasico en el cine nacional
del periodo del “45 al "55".

Capacidad de seleccion del corpus de estudio

Pidoto manifestd que se tratdé de peliculas del cine argentino de la época

del Peronismo cléasico.

La alumna expres6é que el corpus seleccionado estuvo conformado por tres
peliculas pertenecientes al periodo del cine nacional del Peronismo Clasico
entre los afios "45 y "55: Las aguas bajan turbias, Los islefios y Dios de lo
pague. La justificacion de este corpus tiene que ver con seleccionar films de
esa época que pusieron en escena “los conflictos sociales, o0 sea, era denuncia

social mas que propaganda politica. Es un momento muy, muy creativo y
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enriquecedor del cine nacional porque era el periodo de posguerra que los
directores traian ideas nuevas de Europa, sobretodo de Italia del Neorrealismo,
se sacan las camaras al exterior, y ademas y sobre todo, valorar que eran

personas autodidactas porque no habia todavia universalidad en el cine”.

Descubrimiento de la originalidad

La profesora menciondé que “el aporte de VerOnica respecto a estos
planteamientos de denuncia social o de propaganda politica que hace
Clara Kriger en su trabajo de periodismo es que es la metodologia
utilizada. El trabajo de Clara no aporta andlisis discursivo especifico
sobre la filmografia sino que es un trabajo contenidista. Creo que este
trabajo en una primera instancia, por supuesto avanza hacia esta cuestion
de encontrar en estas herramientas metodoldégicas el desocultamiento
ideoldgico y de esa multiplicidad de sentidos que ella esta tratando de
buscar, esta es la originalidad que tiene el trabajo”.

Malosetti coment6 que “quizas, lo novedoso para el tema de la investigacion es
encontrar las marcas y las huellas del enunciador, no del autor sino del director.
Cada director tiene su forma y modo de contar. Entonces ¢cuél es el
descubrimiento de todo este trabajo? Que cada autor con sus marcas, con sus
huellas se descubre que no hubo propaganda explicita del gobierno, porque si
se lo compara con los noticieros que habia antes de comenzar las peliculas si
habia propaganda explicita, pero lo que se observa que solo se llevd a la
pantalla grande los conflictos sociales, o sea, era la denuncia social”.

No se hizo mencion a: Posibilidad de establecer validez de constructo,

Capacidad de utilizacién y/o construccion de instrumentos de construccion de

informacion.

Dimensién Escritural:

Variables
INTRODUCCION

Planteamiento del tema, formulaciéon del problema y motivaciones para su

estudio
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Pidoto sefial6 que el tema del trabajo de Malosetti fue la denuncia social
en el cine del primer peronismo. La formulacion del problema fue poder
ver “en los textos filmicos seleccionados, a través de una metodologia del
andlisis del discurso semiético cinematografico, (el abordaje de)
problematicas de denuncia social, pero que no son meros panfletos de
discurso politico sino que son construcciones artisticas que elaboran una
tematica”. Con relacion a las motivaciones para su estudio mencioné que
“ella venia con una motivacion personal, le gustaba las peliculas, conocia
muy bien los directores, conocia muy bien los actores que trabajan en

ellas y también estaba buscando rasgos especificos en esas peliculas”.
La alumna no hizo mencién a este aspecto.

Metodologia empleada

La tutora expresd que la metodologia también le permitié realizar el
proceso de construccion de conocimiento sobre el tema de su trabajo:
“ella se aboco a ver esos textos filmicos a través de una metodologia del
analisis del discurso semidtico cinematografico, tratando de rescatar los
soportes y de ver (c6mo) abordaban problematicas de denuncia social”. A
su vez manifesté la relacion entre tema, problema y la metodologia a
emplear al decir que la alumna trabajé “con esas herramientas
metodolégicas para que no fuera solo una cuestién contenidista, una
mera narracion de la pelicula sino que era especificamente un trabajo de
analisis, y llega a ese desocultamiento ideoldgico, a esa multiplicidad de
efectos de sentido y a corroborar la conjetura que ella se habia planteado
en la primera etapa del trabajo”.

La alumna no hizo mencién a este aspecto.

Motivaciones para su estudio

La docente tutora no hizo mencion a este aspecto.

Con relacién a las Motivaciones para su estudio respecto a la eleccion del
tema, en el Malosetti conté que fueron dos los motivos que la llevaron a elegir

el tema. Por un lado, queria saber si en el contexto del periodo de los afios 45
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al 55 hubo propaganda politica en el Cine Nacional. “Y el motivo personal era
gue cuando yo era chica me sentaba con mi madre a ver peliculas argentinas
en los veranos, en las tardes y ahi heredé el gusto por el cine nacional y soy
una enamorada del cine del "45 al "55 y ademéas me encanta. Ese fue le motor

impulsor del cine nacional, fue lo que mas me motivé”.

Metodologia empleada

La docente tutora no hizo mencion a este aspecto.

La alumna utilizé la metodologia del andlisis del discurso para encontrar las

huellas de la enunciacion que cada director le impone a sus films.

Estructura del trabajo

La docente tutora no hizo mencion a este aspecto.

Con referencia a la estructura del trabajo, la graduada coment6 que el trabajo
lo desarrollé en capitulos, comenzando por plantear los objetivos generales y
especificos y la conjetura. “El primer capitulo si o si tenia que hablar de
contexto histérico, lo que estaba sucediendo en el pais en ese momento, el
segundo capitulo todo el lenguaje cinematogréfico, después el analisis de las
peliculas y el ultimo capitulo todo el tema de la conclusion (...) asi fue como fui
desarrollando el tema”.

No se hizo mencién a: Estado de la cuestion.

CUERPO DEL TRABAJO

Capacidad para la redaccion

La docente tutora no hizo mencion a este aspecto.

En cuanto a Malosetti expresé: “El lenguaje académico es una dificultad,
estamos por recibirnos como profesionales y carecemos de mucho lenguaje
académico (...) El lenguaje periodistico tiende a un registro mas masivo, mas
que formal y encontrar los términos y las palabras para argumentar
académicamente fue una de las cuestiones que yo atravesé y transité y por
suerte pude superar, y tomando distancia al releerla tesis habia un montén de
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cosas que le corregiria hoy por hoy en lo académico. Entonces uno esta
constantemente aprendiendo cdédmo escribir, deberiamos tener mas
herramientas discursivas para poder argumentar nuestra tesis, mas estrategias

discursivas”.

No se hizo mencién a: Claridad tedrica, Coherencia y cohesién textual,

Ordenamiento légico, Presentacion de estrategias de andlisis y sintesis (uso de
cuadros, tablas y graficos), Capacidad para la expresion de la discusion

vinculada al marco tedrico.
CONCLUSIONES:

No se hizo mencion a: Conexion de los principales puntos desarrollados con los

propésitos o conjeturas, Nuevas lineas 0 aspectos de investigacidbn que se

avizoran con relaciéon al tema, Consecuencias a nivel tedrico y practico

Dimensién Oralidad:

Consideraciones de la exposicion

Variables

Sequridad respecto de los temas que trata, Completitud en la exposicion,

Manejo del tiempo.

La docente tutora no hizo mencion a este aspecto

Respecto de la completitud de la exposicion, manejo del tiempo, seguridad
respecto del tema a tratar y solidez, la alumna: “En un momento hubo un
silencio después de haber expuesto. En la conclusién terminé de hablar y hubo
un silencio que a mi me invadié porque dije 'ya esta” y todos quedaron ahi
mirdndome y yo dije ‘esto es todo, esta es m tesis, aqui concluye la
argumentacion de mi tesina” y terminé ahi y no lo podia creer. Me sucede que
cuando comienzo a hablar me desinhibo y empiezo a defender lo que estoy

diciendo como puedo, como me sale, con mis competencias”.

No se hizo mencidn a: Fluidez, Uso del lenguaje técnico, Apropiacion del marco

tedrico, Interaccion con el poster.
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CATEGORIA: ESTRATEGIAS DE RESOLUCION DE DIFICULTADES

CUESTIONES NO PRESENTES EN LO FORMAL

DIFICULTADES:

Pidoto expresé: “quizas la problematica que es en lo que ella mas
dificultades tuvo es en la construccion del lenguaje académico” Y agrego:
“Verdnica tenia muy claro la conjetura, manejaba bastante bien las
herramientas y le costaba bastante trabajo cuando se llegaba al andlisis la
construccion tedrica del lenguaje académico. Esto todavia lo sigue
manifestando, tuvo que hacer todo un trabajo de aprendizaje y fue un
acompafiamiento mutuo pero hubo mucha correccion del trabajo de
Verdnica. Fue una ida y vuelta permanente de acompafiamiento en el

trabajo de escritura, por eso es un trabajo de taller”.
La alumna no hizo mencién a este aspecto.
ROL DEL TUTOR:

Pidoto enfatiz6 que fue determinante su acompafiamiento en el trabajo
debido a que se cre6 un ida y vuelta constante y necesario para poder

terminar de manera satisfactoria.

Segun Maloseti su tutora fue fundamental para la resolucién de su trabajo “sin
ella no hubiese logrado un monton de cosas, porque el compromiso que tiene
con el alumno es muy valorable. Ella te busca, nos encontramos, no perdés a
tu tutora, al contrario, la tenés con vos todo el tiempo. Bueno Adriana es un

ejemplo de eso”.
TIEMPO:

Pidoto mencion6 que Verbénica Malosetti curs6 en el segundo
cuatrimestre del 2010 pero le llevé tiempo terminar su trabajo.

La alumna cont6 que curso el taller en el segundo cuatrimestre del 2010 y que
luego espero dos llamados para finalmente presentarse en agosto del 2011 que

fue cuando se recibi6.
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3.5.2. Triangulacion final entre el discurso formal e informal

3.5.2.1. Dimension tedrica

Respecto al uso de fuentes primarias en el discurso formal se pudo

observar que todos los alumnos las utilizaron y fue clara la referencia a las
mismas. En cuanto al discurso informal no todos los entrevistados, tanto
alumnos como docentes tutores, especificaron el origen de sus fuentes
primarias, es decir, si son impresas, no impresas o recursos electrénicos.

Con relaciéon al Conocimiento del Estado de la Cuestion, en el

discurso formal la mayoria realiz6 la exposicion de las perspectivas e
investigaciones existentes sobre el tema adecuadamente excepto uno. Se trata
del alumno Dario Arias, quien manifest6 en su escrito la falta de
investigaciones que aborden la tematica de su trabajo dentro del area de la
Comunicacion Social.

En cuanto al discurso informal Arias remarc6 que debid utilizar
investigaciones hechas por las mismas organizaciones sociales del colectivo
trans ya que no hay nada estudiado en el ambito académico. Y lo considerd
como una verdadera deuda que hay con este tema social. En cuanto a su
docente tutora Adriana Pidoto no habl6 del tratamiento de este aspecto.

Por su parte la alumna Lucia Tasso analizé las investigaciones de dos
ex alumnos de la UNLaM sobre TV publica y un libro que lo buscé en la feria
del libro de una graduada de la UBA. A su vez recopil6 material periodistico y
participoé en congresos, seminarios y ponencias donde se estaba debatiendo el
tema. Al respecto su tutora, Vanina Chiavetta recordd las complicaciones que
surgieron “porque si bien hay una variedad de autores que tratan la television
en América Latina tenia que conseguir ademas a autores que trataran la
television digital”.

En el caso de Cintia Faure tanto la graduada como su tutora Chiavetta
no hicieron menciones al respecto. Lo mismo sucedié con el graduado Oscar

Sanchez debido a que ni él ni su tutora Ana Bidifia hablaron de este aspecto.
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Igual situacion se repitio con Guadalupe Manzanelli y su tutora Pidoto
ya que ninguna de las dos mencioné este aspecto.

En el caso de Verdnica Malosetti hablé de la historiadora Clara Kriger,
a quien tomé como punto de partida de su trabajo final. La autora dedic6 su
tesis de doctorado al tema del Cine Nacional durante el Peronismo Cléasico
entre los afios 1945 y 1955, donde indagd sobre el rol que desempeid el
Estado en las producciones cinematograficas. Debido a que hasta ese
momento existia un solo canon, desarrollado por el periodista Di Nubila, que
consideraba al cine nacional de ese periodo como pasatista y sin sentido. Por
su parte su tutora Pidoto coincidié con su alumna al decir que tom6é como
referencia “para la cuestion de los contextos histéricos sociales, a Clara Kriger
quien hace planteamientos de denuncia social o de propaganda politica en su
trabajo de periodismo”.

En cuanto a Marina Dioguardi, la alumna hizo una mera alusion a
distintos autores argentinos que analizaron el tema como Mora y Araujo. Su
tutor Alejandro Terriles coment6 que la eleccion del tema es interesante dentro
del mundo de la Sociologia Politica, mas alla de conformar un trabajo final de
grado de Comunicacion Social. El docente explicé que se trata de un campo en
el cual se discuten estos temas, debido a que hay una gran coincidencia entre
autores que plantean concretamente la existencia de una limitacién puntual del
periodista al momento de utilizar las estadisticas y leer los resultados de las
encuestas. Con relacion al manejo del Marco Tedrico o Referencial en el

discurso formal se pudo determinar que en la mayoria de los casos vincularon
el marco tedrico con el objeto de estudio de forma adecuada. Respecto al
discurso informal los entrevistados, alumnos y tutores, explicaron cémo fue el
proceso de obtencién del material y armado del marco teorico de los
respectivos trabajos.

En el caso de Tasso mencion6 que fue ardua la basqueda del material
tedrico debido a que se trataba de un tema en vigencia del que no habia libros
editados sobre TV Digital. Por esta razon, primero trabajé sobre politicas
publicas cuyo contenido lo obtuvo de la asignatura Politicas y Planificacion de
la Comunicacién. Y luego utilizé un libro de Blanco Germano llamado “20 afios
de medios y democracia” que destaca la ausencia del rol del Estado en esta

area. Su tutora Chiavetta recordd que por ser un tema candente era muy
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necesario que asistiera a congresos y seminarios, ademas de contactarse con
funcionarios para empaparse del tema y obtener material para construir el
marco tedrico. Fue asi como Tasso participd de esas actividades y pudo armar
el marco tedrico ademas de contar con la bibliografia clasica que se le sugirio
como la de Omar Rincén. También se contacté con autoridades de la propia
universidad que estaban participando de la implementacion de este sistema, y
de otras universidades que formarian parte como productoras de contenidos.

En el caso de Arias puso énfasis en la falta de bibliografia especifica
acerca de su objeto de estudio, ya que la misma provenia de distintos origenes.
No obstante la pudo organizar por ejes tematicos para conformar su marco
tedrico. El primer eje estaba vinculado a su poblacion de estudio: la travesti
transexual. Se trata de “una poblacion muy excluida, estigmatizada, muy
vulnerable e histéricamente tratada como enfermedad mental” por lo que “la
bibliografia existente en su mayor parte pertenece a la psiquiatria, a la
medicina y psicologia”. Comentd que se basoé en la situacién socioecondémica
del colectivo travesti para poder abordar profundamente el rol y la funcién del
argot histéricamente y en la actualidad. Para el segundo eje, el uso del
lenguaje oral, profundiz6 en los aspectos linguisticos y semidticos, como el
concepto de enunciacién, para analizar el relato. Y finalmente, el tercer eje
relacionado con la clasificacion y caracteristicas del lenguaje que analiza: si es
un argot, una jerga o si es otra clase de lenguaje. En la misma linea su tutora
Pidoto destaco que la construccion tedrica la debié hacer el alumno debido a la
escasez de bibliografia de su tema de investigacion. Tuvo que “ver los
contextos socioculturales, socioeconémicos especificos de cada una de ellas y
de las probleméticas de la construccion de una jerga, dialecto, argot que se
llama el carrilche, que es una especie de construccion discursiva que realizan
las travestis en circunstancias de acoso policial. No hay una bibliografia
especifica sobre este tema, él lo fue recolectando como las entrevistas”.

Por su parte Faure construyé el concepto de género segun Lipoveski y
de tercera mujer que sale a la esfera publica con resabios de la vieja mujer. A
su vez tomo al historiador Eric Hobsbawm para hacer el contexto sociohistérico
en el que se estrenan al publico tanto La Cenicienta como La princesa y El
Sapo y el contexto de la trama de las peliculas. También analizé la mujer en el
cine. Su tutora Chiavetta coincidié con lo dicho por su alumna y resalto la
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contextualizacién que hizo al trabajar con historiadores y hacer un recorrido de
lo ocurrido en 1950. Momento en el que la mujer, tras haber tenido un rol
importante durante la guerra, debia volver al hogar y dedicarse a la crianza de
los hijos, etc. La docente considerd que este contexto es de suma importancia
ya que La Cenicienta de 1950 se relaciona con este hecho histérico. Manifest6
que algo similar ocurria con La Princesa y El Sapo cuya protagonista principal
es “una cenicienta negra donde los rasgos tipicos africanos desaparecen”,
incluso “hay imagenes de la familia de Tiana, la protagonista, y fotos similares
de Obama y su familia”. A su vez destacé el trabajo tedrico de Faure que
caracterizd los roles femeninos con autores clasicos como Dora Barrancos,
Line Bareiro, ademas del concepto de la Tercera Mujer de Lipovetsky que logra
abandonar el rol clasico de 1950 “pero que conserva algunas actitudes y es un
poco esta construccion que hace Disney en esta princesa de 2009”. Por lo
tanto Faure logr6 encuadrar este cambio respecto a la construccion del
estereotipo femenino vinculado a la princesa con este concepto de Lipovetsky.

En el caso de Sanchez, el alumno reconoci6 haber presentado
falencias en la apropiacion del marco tedrico que al no tener un correcto
manejo del mismo influy6é en el uso del lenguaje técnico, y por lo tanto en la
seguridad respecto de los temas que tratd. Su tutora Bidifia no hizo menciones
de este aspecto.

Por su parte Manzanelli conformé su marco tedrico con los conceptos
de contrato de lectura de Eliseo Verdn, la teoria de la Enunciacion, Ideologia de
Van Dijk, y el concepto de delincuencia étnica. Asimismo expresé que su mayor
obstaculo lo tuvo con el concepto Parodia de la autora Linda Hutcheon, para el
gue fue muy importante contar con el aporte de su tutora. Por su parte Pidoto
comentd que su aporte inicial fue el concepto de Parodia, relevante para el
trabajo y desconocido por la alumna. Aunque destacod que “el problema, la
problematica de ella era qué enunciatario, qué contrato de lectura se construye,
es decir, a quién iba dirigido, cual era el enunciatario construido en estos
discursos”.

En cuanto a Malosetti habl6 del contexto en que se desarrollaron las
peliculas del cine nacional que toma como corpus de estudio. Explic6 que
realizé un contexto histérico similar a como lo enfoca Clara Kriger. Su tutora

Pidoto sefialé6 que debi6 trabajar los contextos histéricos y sociales de las
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peliculas que conformaban su corpus perteneciente a la época del peronismo
clasico. También trabajo el lenguaje cinematografico con los autores Gubern,
Aumont y Gaudreault y Jost, para ver cdmo se narra en el cine, cual es la
especificidad del cine como medio de comunicacion masiva. Asimismo destaco
gue “esas herramientas especificas de construccion de ese cine, desocultan
una ideologia especifica, producen una multiplicidad de efectos de sentido y
esto fue el trabajo a lo que se aboc6 Verdnica”.

La alumna Dioguardi mencioné que no tuvo la bibliografia especifica de
su tema debido a que se referian a encuestas electorales y ella trabajo con otro
tipo de encuestas. Aunque si contd con bibliografia general que utilizé para
delimitar su tema como lo fue un texto acerca de opinion publica de Pierre
Bourdieu. Su tutor Terriles habléo de la relevancia que tiene para él la
bibliografia utilizada en los trabajos, debido a su propia formacion y experiencia
profesional, por lo que considera que en la Argentina existen textos que son
casi ineludibles a la hora de hablar de estos temas. Comenté que Dioguardi
trabajé con autores clasicos de la década del ochenta como lo son Rey Lenon y
Heliberto Muraro, ademas de un conjunto de bibliografia que aborda el tema de
la Comunicacién Politica, y fundamentalmente el papel que juegan los estudios
de opinion publica.

Respecto al Uso del lenguaje disciplinar, el Manejo de la

argumentacion, la Capacidad para la Discusion vy la Capacidad para

derivar conclusiones en el discurso formal se pudo determinar que en todos

los casos utilizaron de manera adecuada el lenguaje disciplinar y argumentos a
favor de los supuestos que exponen. Todos relacionan los resultados con el
marco teérico planteado y todos pudieron establecer conclusiones
adecuadamente.

En el discurso informal en los casos de las alumnas Tasso y Faure no
hay explicitaciones de estos observables. Lo mismo ocurrié con su tutora
Vanina Chiavetta que no hizo menciones de estos aspectos en ninguna de sus
dos tutoreadas.

En cuanto al alumno Arias tampoco hizo menciones al respecto. En los
casos de Manzanelli y Malosetti manifestaron inconvenientes al momento de la
argumentacion debido a que consideraron que es un conocimiento del que la

mayoria de los alumnos carece cuando deben elaborar el trabajo final. En este
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sentido la profesora Adriana Pidoto coincidié con lo dicho por algunos de sus
tutoreados y expresé que sus alumnos Manzanelli, Arias y Malosetti expusieron
sus diferentes argumentos en pos de demostrar las conjeturas planteadas
aunque algunos de ellos tuvieron dificultades con la redaccién por carecer del
conocimiento necesario para utilizar la secuencia argumentativa.

En el caso de Malosetti la discusion se plante6 a partir de poder sumar
Su propio aporte a lo ya investigado por Clara Kriger, quien conforma el punto
de partida de su trabajo. A su vez en los tres casos hubo menciones implicitas
respecto de la conclusion.

En cuanto a Sanchez manifestd haber tenido impedimentos con la
apropiacion del lenguaje técnico. Por su parte su tutora Ana Bidifia asegur6 que
“se trabaj6 hasta donde se pudo para que él planteara problemas no sélo
describiera lo que viera en los corpus sino que pusiera en relacién los textos y
gue él pudiera interpretar algo de todo eso”.

En el caso de la alumna Dioguardi tampoco hizo menciones al
respecto. Aunque su tutor Alejandro Terriles destacé que su alumna pudo dar
cuenta de las discusiones que plantean los autores del campo de estudio que
ella selecciond con relacion a que existe una limitacion muy concreta del
periodista a la hora de utilizar las estadisticas y de leer los resultados de las
encuestas. “Pudo sistematizar una discusion tedérica con una referencia muy
concreta en nuestro contexto asi que eso también le da un valor al trabajo”.

En cuanto al observable que se refiere al Descubrimiento de la

originalidad en el discurso formal en solo tres casos fue mencionado.

Se trata de los alumnos Tasso, Faure y Arias. Sin embargo resulto
relevante observar que en el discurso informal ninguno de los alumnos
entrevistados habl6é de este aspecto, aunque si lo hicieron sus profesores
tutores. Chiavetta manifesté que el tema que habia elegido Tasso era original y
cumplia con uno de los requisitos solicitados para el trabajo. No obstante aclar6
gue este aspecto “a veces no significa que la investigacion sea viable. Para que
un trabajo sea viable es necesario un marco teoérico que acomparie y ofrezca
una perspectiva de andlisis a esa tematica”.

En cuanto a Faure coment6 que la alumna queria trabajar sobre la
tematica del suefio americano en las peliculas de Disney, pero como ya habia
sido abordado en otros trabajos finales, con la misma perspectiva tedrica se le
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sugirid6 que buscara una mirada diferente del fenomeno. Es asi que elige
analizar dos peliculas de Disney de princesas: La Cenicienta de 1950 y La
Princesa y El Sapo de 2009. A partir de la seleccion del corpus, la docente le
propone que enfatice en los contextos de produccion, ya que consider6 que lo
interesante de la conjetura estaria alli.

En el caso de Bidifia no hizo menciones de este observable en el
trabajo de su alumno Oscar Sanchez.

En cuanto a Pidoto con relacién a este aspecto no hizo alusién al
trabajo de Manzanelli pero si a los de Arias y Malosetti.

En el caso de Arias destac6 que su trabajo “aportaba una originalidad,
primero el tema, era una construccién muy original, era un comunicador social
intentando ver coOmo se construia una jerga especifica en determinadas
situaciones de riesgo para una comunidad especifica”. Al no contar con
bibliografia determinada debié basarse en un trabajo discursivo y ayudarse con
las entrevistas de las travestis.

En el caso de Malosetti su trabajo encontrd, mediante las herramientas
metodoldgicas, el desocultamiento ideoldgico y la multiplicidad de sentidos. La
docente considero que esa “es la originalidad que tiene el trabajo”.

Terriles destacé el planteo que hizo Dioguardi y consideré interesante
gue un alumno de Comunicacion comience a explorar esas tematicas que
pueden llegar a aportar elementos para un trabajo de posgrado. También
rescatd que los trabajos se puedan enriquecer con la perspectiva de una
investigacion de campo y no solo quedarse en “un desarrollo teérico sino que
también puedan vincularse con actores, que en el caso del tema que eligieron
tengan relevancia, y ella hace un trabajo interesante en ese sentido, haciendo
entrevistas a consultores y periodistas, es decir, a los dos actores que de

alguna manera también tiene que ver con el nudo del trabajo”.

3.5.2.2. Dimensién Metodolégica

En cuanto a la Capacidad de establecer conjeturas en el discurso

formal pudo observarse que la totalidad de los trabajos contaron con las
mismas. Sin embargo ninguno explicité de donde las extrajeron, por lo cual, a
partir de la observacion de las unidades de analisis pudo determinarse que
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mayormente las conjeturas fueron extraidas de la empiria. En el discurso
informal todos los entrevistados, tanto alumnos como docentes contaron cual
fue la conjetura del trabajo y aunque no lo hayan explicitado, en todos casos se
pudo inferir que la conjetura se extrajo mayormente de la empiria.

Respecto a la Posibilidad de establecer validez de constructo en el

discurso formal frente a la posibilidad de derivar variables y observables
empiricos de las conjeturas ninguno de ellos lo hizo de manera adecuada; en
su lugar se plantearon ejes tematicos-conceptuales de los cuales a su vez se
derivaron subejes, que en la mayoria de los casos hicieron las veces de
observables empiricos, excepto en el caso de la alumna Verénica Malosetti que
no los pudo derivar de manera correcta.

En general, se presentd una coherencia entre teoria, conjetura,
variables y observables empiricos. Ello pudo apreciarse en la mayoria de los
casos en los cuales hubo una derivacion directa de la teoria, excepto en dos,
las alumnas Verdnica Malosetti y Marina Dioguardi, que lo hicieron de forma
indirecta. En cuanto al discurso informal solo dos alumnos se refirieron a estos
aspectos.

Arias consideré como un proceso arduo tener que pensar cuales fueron
los ejes conceptuales que permiteron analizar mejor la tematica.

Por su parte, Faure sefialé6 que encontr6 dos ejes conceptuales: uno
qgue lo construyd con el concepto de estereotipo y lo dividid, por un lado, en
apariencia fisica de donde obtuvo diferentes categorias como el color de pelo,
el tamafio de los ojos entre otros; y por otro lado, respecto al caracter “por
ejemplo, la mujer frente a un problema es pasiva, es activa, es independiente,
toma decisiones...” Otro eje conceptual es el que desarroll6 con relacién al
lenguaje cinematogréfico: los planos, los colores, la iluminacion, etc.

El resto de los entrevistados no realiz6 menciones al respecto. Lo
mismo sucedi6é con los docentes tutores ya que en ninguno de los casos se
explicito si las conjeturas permitieron derivar variables y observables empiricos,
tampoco se menciono si las variables fueron derivadas de manera adecuada, y
si estas y los observables empiricos se vincularon directa o indirectamente de
la teoria.

En cuanto a la Capacidad de seleccién del corpus de estudio en el

discurso formal se pudo observar que en todos los casos fue adecuado al
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planteo de investigacién y en la mayoria de los mismos fue significativo. En el
discurso informal de los casos seleccionados no todos los alumnos explicitaron
si el corpus fue adecuado al planteo de la investigacibn como asi tampoco lo
significativo del mismo. Algo similar sucedié con los docentes tutores, debido a
gue en la mayoria de los casos los entrevistados expresaron de manera
implicita que el corpus seleccionado en los trabajos de sus respectivos
tutoreados era adecuado Yy significativo para su estudio. Lo que si se pudo ver
en las entrevistas fue el proceso de obtencidén y analisis de los diferentes
corpus.

Tasso reconocié que no podia analizar todas las politicas publicas de
comunicacion, por lo que se limitd a la de Television Digital Abierta (TVDA).
Entonces analiz6 todo el material tedrico sobre politicas publicas, basandose
“en trabajos periodisticos, videos, conferencias sobre el tema mas actual que
era la ley de servicios y medios audiovisuales y TVDA”. En la misma linea su
tutora Chiavetta mencion6 que Tasso tomo la ley de servicios de comunicacion
audiovisual y trabajé los aspectos normativos de la TV digital abierta y los
documentos que en ese momento se estaban elaborando para su
implementacion.

Por su parte Arias contd que se contactd con personas pertenecientes
al colectivo travesti, ya que eran parte de sus fuentes primarias y le permitirian
complementar la bibliografia referida a la poblacion trans. Asimismo admitid
gue existen algunos datos socioeconémicos del circulo trans que limitaban la
investigacion debido a que el promedio de vida de esta poblacion es de 32
afos, por lo tanto si queria recuperar un argot o jerga historica tenia algunas
limitaciones referidas a cuales son las personas que podia entrevistar. Pese a
esto logré entrevistar a las de mayor edad que le aportaron informacion sobre
el origen del argot y a militantes y chicas mas jovenes. Su tutora Pidoto
especificd que el corpus estuvo compuesto por entrevistas que realizd a chicas
travestis de diferentes franjas etareas que van entre los 24 y 90 afios.

En cuanto a Faure selecciond las peliculas La Cenicienta y La Princesa
y El Sapo por resultar relevantes los contextos histéricos en los que se las
realizé. Su tutora Chiavetta dijo que la eleccién de La Cenicienta de 1950 tenia
gue ver con que se tratd de la década previa a la Revolucion feminista y la de
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La Princesa y El Sapo de 2009 con la eleccion del primer presidente negro de
Estados Unidos y con esta primera princesa afroamericana.

En el caso de Sanchez tomé las principales crénicas del dia posterior
de la eleccién del Papa Benedicto XVI, tanto de Clarin como de la Nacion. Las
cruzo, las comparoé y las dividié en tres capitulos. Admitié que los dos medios
de comunicacion seleccionados se debieron a su falta de competencia para
analizar como calificaban al Papa Benedicto XVI. Sin embargo su tutora Bidifia
comentd que eligieron dos medios para poder hacer comparaciones y no solo
una descripcion. Otro criterio de seleccion del corpus tuvo que ver con la
extension que a la tematica le dieron esos medios. Entonces la definicion fue
por Clarin y por La Nacion porque ambos medios trabajaron de manera
extensa todo el tema.

En cuanto a Manzanelli solo mencion6 que tomé seis canciones al azar
de sketches de Micky Vainilla de los afios 2008 y 2009. Su tutora Pidoto explico
gue el trabajo se enfocé en analizar las estrategias discursivas presentes en las
letras de las canciones del personaje Micky Vainilla que construye Capusoto
en sus videos, “que es un personaje marcadamente xenofobo”.

El corpus seleccionado por Malosetti estuvo conformado por tres
peliculas pertenecientes al periodo del cine nacional del Peronismo Clasico
entre los afios "45 y "55: Las aguas bajan turbias, Los islefios y Dios de lo
pague. La seleccion se debidé a que eran films de denuncia social, ademas de
encontrarse en un periodo de posguerra en el que los directores traian ideas de
Europa, como el Neorrealismo italiano. Su tutora Pidoto solo mencion6 que el
corpus estaba conformado por peliculas del cine argentino de la época del
Peronismo clasico.

Por su parte Dioguardi hizo una somera mencion al andlisis de
encuestas como corpus de estudio. Su tutor Terriles comenté que su alumna
realizé entrevistas semiestructuradas: “fue gente que estaba en el caso de la
consultoria politica trabajando en empresas que hacen estudios de opinion
publica”.

Respecto a la Capacidad de utilizacion y/o construccion de

instrumentos de construccion de informacién en el discurso formal se

observé que los instrumentos se relacionaron adecuadamente con las variables

de analisis. También fue adecuada la forma de obtencidon de la informacion. En
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cuanto al discurso informal si bien los entrevistados lo dijeron de manera
implicita, en la mayoria de los casos explicaron que la forma de obtencion de la
informacion fue la adecuada, y que los instrumentos de construccion de
informacién se relacionan adecuadamente con las variables- observables
empiricos y corpus de estudio.

Tasso no explicité de qué manera obtuvo la informacion ni tampoco se
refirid al instrumento que utiliz6. Su tutora Chiavetta tampoco hizo menciones al
respecto.

Arias mencioné que hizo un trabajo de campo basado en entrevistas en
profundidad de donde se obtuvieron los relatos que fueron analizados. Su
tutora Pidoto sefialé6 que su alumno pudo construir un diccionario del argot
travesti y contextualizarlo histéricamente a partir del andlisis de las entrevistas
realizadas.

Por su parte Faure utilizé una matriz de datos, a la que denominé como
“inmensa” debido a que “tenia una matriz por cada pelicula y una por cada
personaje femenino”. A su vez uso unas fichas donde fue volcando todo lo que
observaba de los personajes que analiz6. Como forma de obtencion de
informacion, también analizé las canciones de las peliculas. Su tutora Chiavetta
considerd6 muy interesante la construccion de los instrumentos que hizo su
alumna porque al tener un gran numero de variables, no solo analiz6 los
elementos propios del lenguaje cinematografico sino también actitudes, roles,
relaciones entre los personajes. Para eso construy6 fichas que pudieran dar
cuenta de esas cuestiones y luego volcadas a matrices que le permitié ver en
conjunto estas regularidades respecto del comportamiento de los personajes.

Sanchez no explicité de qué manera obtuvo la informacion ni tampoco
se refirid al instrumento que utiliz6. Su tutora Bidifia record6 que su alumno
hizo muchos cuadros comparativos que le permitieron ver como cada medio
tratd la noticia.

En cuanto a Manzanelli, a partir de la formulacién de su conjetura pudo
construir una matriz de datos que le permitié “localizar, analizar y cuantificar,
mediante estrategias discursivas, marcas deicticas, hipérboles, subjetivemas,
es decir, marcas de la enunciacién, identificar esa critica, que era el objetivo

ultimo del trabajo y constituye un concepto de Eliseo Veron”.
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Por su parte Malosetti no hizo menciones a la obtencion de la
informacioén ni a la utilizacién de un instrumento. La tutora Pidoto de ambas
alumnas tampoco hizo alusiones sobre estos aspectos.

En el caso de Dioguardi no hizo alusiones acerca de la obtencién de la
informacion. Sin embargo su tutor Terriles aseguré que Dioguardi hizo un
trabajo de campo donde utlizé las técnicas de las entrevistas
semiestructuradas realizadas a quienes trabajan en la produccion de estudios
de opinién y a los propios periodistas “que de alguna u otra manera son los que
en definitiva van a ser los comentarios de estas encuestas”.

En relacion al Descubrimiento de la Originalidad en el discurso

formal se observé que no todos reconocieron la estrategia metodoldgica para
descubrir los aspectos originales del tema. En cuanto al discurso informal en la
mayoria de los casos reconocieron que la estrategia metodoldgica utilizada
permitié descubrir aspectos originales del tema.

En cuanto a Tasso su planteo inicial estaba relacionado a la nueva ley
de medios y la TV digital abierta, pero el intercambio con su tutora implicé una
basqueda de un problema méas puntual debido a que su propuesta original era
muy general. Su tutora Chiavetta destac6 que fue interesante el uso de la
metodologia del analisis de contenido porque parte del analisis estaba
enfocado en la politica publica y “no (en) un producto comunicacional como
ocurre en la mayoria de los trabajos”.

En el caso del trabajo de Arias aparecié de manera implicita, y es lo
qgue hizo original al tema, el andlisis de los relatos obtenidos a partir de las
entrevistas, que le permitid reconstruir un argot utilizado por un determinado
colectivo social. Su tutora Pidoto resaltd el hecho de que “no tenia una
bibliografia sino que hace mucho trabajo discursivo para saber qué era jerga,
qué era argot, qué era dialecto, especificamente, eso lo armé él a partir de
distintas orientaciones de tipo metodolégicas que se les fueron dando a lo largo
de la cursada”.

Por su parte Faure explicd que en principio queria hacer un analisis del
capitalismo en peliculas de Disney pero como ya habia sido trabajado su tutora
le sugiri6 que busque un tema con un enfoque diferente a lo ya analizado. La
docente le propuso volcarse al estereotipo de mujer, “hacia poco habia surgido
la pelicula La Princesa y el Sapo, se presentaba una princesa afroamericana
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por primera vez en la historia de Disney”. Consider6 interesante el contexto
histérico del estreno de esa pelicula: “el lugar de la pelicula es en Nueva
Orleans, hacia poco que habia pasado el Katrina y es electo Obama (...) Esta
pelicula retoma la historia de la princesa y el principe, como La Cenicienta que
es la otra pelicula que tomo para el andlisis”. Su tutora Chiavetta resalté el
trabajo metodolégico debido a que lo vinculd con la teoria de Aumont acerca de
la segmentacion del film. “Hace un trabajo muy exhaustivo porque analiza tanto
lo verbal como lo icénico, es decir, que hay un analisis audiovisual muy
importante de mas de 60 segmentos en cada film, donde analiza ambas
peliculas tiene gran cantidad de texto cantado. Analiza los dialogos, las
canciones y los roles de todos los personajes femeninos en relacion también a
los personajes masculinos”.

Por su parte Manzanelli explicé que le interesaba hacer un analisis
discursivo aunque no tenia en claro sobre qué tema. Finalmente eligié el
personaje de Diego Capusoto, Micky Vainilla, que imita a Hitler tanto desde su
aspecto estético como “con las palabras que usa mezclando un espafiol con
aleméan, donde se presenta constantemente la discriminacion al inmigrante en
general, el empleado del sector de servicio”. Y destacé que “en realidad el
personaje criticaba o burlaba las expresiones xenéfobas y no las reivindicaba”.
Su tutora Pidoto subray6 que la relevancia del trabajo estuvo en la metodologia
utilizada, debido a que el andlisis del discurso permite “darse cuenta que los
textos no son ni univocos ni unidireccionales y que estan llenos de sentidos”.

Por su parte Malosetti comenté que “lo novedoso para el tema de la
investigacion es encontrar las marcas y las huellas del enunciador, no del autor
sino del director”. Consider6 que el hallazgo fue descubrir que no hubo
propaganda explicita del gobierno como sucedia en los noticieros previos a
estos films. Sino que se expusieron “los conflictos sociales, o sea, era la
denuncia social”. Su tutora Pidoto destac6 que el aporte del trabajo esta en la
metodologia utilizada, a diferencia del trabajo de Clara Kriger que “no aporta
analisis discursivo especifico sobre la filmografia sino que es un trabajo
contenidista”. Y menciono que la originalidad del trabajo de Malosetti esta en la
utilizacion de herramientas metodoldgicas que le permitieron realizar un
desocultamiento ideoldgico y encontrar una multiplicidad de sentidos en las

peliculas.
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En el caso de Dioguardi no hubo menciones sobre este aspecto. Sin
embargo su tutor Terriles resalté que “pudo hacer un trabajo que interpela
actores reales y concretos que para mi tiene un valor interesante”. Aclaré que
no se quedo solo con “la especulacion tedrica en base a la bibliografia sino que
también los entrevistados tenian que ver con la estrategia de investigaciéon lo
gue agrega un plus interesante cuando pueden hacer una triangulacién de

métodos”.

3.5.2.3. Dimensioén Escritural

INTRODUCCION

Con relacion a los observables empiricos Planteamiento del tema vy

Formulacién del problema en el discurso formal se obtuvo que la mayoria
discriminé tema y problema, excepto el caso 1 (Tasso) que no lo hizo y el 3
(Faure) que so6lo mencioné el tema. Por lo tanto son los dos casos (1 y 3) en
los que el problema no fue formulado con claridad, sin embargo sélo en el caso
2 (Arias) el problema fue formulado mediante preguntas.

En el discurso informal Tasso expresé que comenzé a demostrar en su
monografia la modificacion del rol del Estado en cuanto a que “se establecio
como promotor de politicas publicas de comunicacion”. Y dijo que ese era el
objetivo de su trabajo: “Demostrar el cambio de paradigma del rol del Estado
frente a las politicas publicas de comunicacion y puntualmente el rol central de
las universidades nacionales de todo el pais en la TVDA y la produccién de
contenidos”. Su tutora Chiavetta destacé que Lucia Tasso se acercé antes del
inicio de la cursada con un tema elegido y esto contribuyé a que el proceso sea
mas simple. En este caso pretendia analizar el rol del Estado respecto de la
implementacion de las politicas publicas vinculado a un medio particular que
era la television en un contexto determinado que era la sancion de la nueva ley
de servicios de comunicacion audiovisual. Sin embargo no explicité acerca de
la formulacién del problema.

En el caso de Arias no hubo referencias a estos aspectos. Sin embargo
su tutora Pidoto expres6 que el tema de su trabajo era “ver cdmo se construia

una jerga especifica en determinadas situaciones de riesgo para una
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comunidad especifica”. En cuanto a su problema de investigacion menciono:
“Una de las cuestiones mas interesantes del trabajo de Dario es pensar la
franja etarea que trabajaba, trabajaba las travestis, una travesti de 90 afios y
una chica joven. Esto era tratar de ver los contextos socioculturales,
socioeconémicos especificos de cada una de ellas y de las probleméticas de la
construccién de una jerga, dialecto, argot que se llama el carrilche, que es una
especie de construccion discursiva que realizan las travestis en circunstancias
de acoso policial”.

En el caso de Faure el tema se vincul6 con el estereotipo de mujer que
plantean las peliculas de Disney, puntualmente la construccion de una princesa
afroamericana en la pelicula La Princesa y El Sapo. A partir de ahi la
entrevistada se hizo preguntas: “¢,Por qué ahora una princesa otra vez? Y una
princesa que es muy diferente a las princesas anteriores ¢ por qué ese cambio?
¢,qué es un cambio de ideologia o0 es otra cosa?”. Su tutora Chiavetta sefialo
gue su alumna traia un tema que como ya habia sido trabajado se le sugirio
qgue propusiera un nuevo enfoque. “Y avanzado el primer cuatrimestre logra
pensar, posicionarse desde otro lugar respecto de la seleccion y empieza el
segundo cuatrimestre planteando el analisis de dos peliculas de Disney de
princesas”.

En cuanto a Sanchez, el tema de su trabajo era sobre la mirada de los
medios nacionales que tenian sobre la eleccion del Papa Benedicto XVI. Su
principal interrogante era saber ¢cuéles son las representaciones que los
diarios construian sobre la figura del nuevo Papa?, puntualmente, ¢cémo lo
presentaban?¢como lo caracterizaban? Su pretension era ver como los diarios
de mayor tirada como Clarin y Nacién presentaban a esta nueva figura a nivel
mundial para el mundo catdlico. Su tutora Bidifia comenté que el alumno llegd
con el tema definido que era la eleccion de Benedicto XVI como Papa de la
Iglesia Catdlica, aunque no tenia claro como lo iba a analizar: desde qué
perspectiva tedrica y metodoldgica al igual cudl seria su corpus. Respecto de la
formulacion del problema explico: “se trabajé hasta donde se pudo para que él
planteara problemas no solo describiera lo que viera en los corpus sino que
pusiera en relacion los textos y que él pudiera interpretar algo de todo eso”.

Por su parte Manzanelli expres6 que el tema de su trabajo esta

vinculado con que a partir de las marcas de la enunciacion se puede identificar
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la critica que hace el personaje Micky Vainilla para poder finalmente identificar
a ese enunciatario ideal, a quien este personaje le dirige esa critica. Tras lo
cual se preguntd: “¢Quién puede entenderlo? ¢ Quién es ese enunciatario ideal
en ese medio?¢Como se establece el contrato de lectura?;Cémo es que yo
enunciador dirijo un mensaje a un enunciatario y este si bien se rie, comprende
lo que estoy diciendo, conoce ese texto base, conoce esa critica profunda y le
causa risa?”. Su tutora Pidoto mencion6 que el tema “estaba dedicado a
investigar cudles eran las estrategias discursivas del discurso del personaje de
Micky Vainilla que construye Capusoto en sus videos, que es un personaje
marcadamente xenéfobo”. A su vez hablé acerca del planteo de su problema
de investigacion: “el problema, la problemética de ella era qué enunciatario,
gué contrato de lectura se construye, es decir, a quién iba dirigido, cual era el
enunciatario construido en estos discursos”.

En cuanto a Malosetti no hizo referencias a estos aspectos. Sin
embargo su tutora Pidoto mencion6 que el tema de su trabajo fue la denuncia
social en el cine del primer peronismo. La formulacion del problema fue poder
ver “en los textos filmicos seleccionados, a través de una metodologia del
analisis del discurso semidtico cinematografico, probleméaticas de denuncia
social, pero que no son meros panfletos de discurso politico sino que son
construcciones artisticas que elaboran una tematica”.

Por su parte Dioguardi tampoco hablé de estos aspectos. Sin embargo
su tutor Terriles dijo que eligié un tema recurrente en Sociologia Politica, “el
tema del impacto que generan las encuestas en los medios de comunicacién y
el tratamiento que hacen de las encuestas los periodistas”. En cuanto a la
formulacion del problema expres6: “La pregunta que se hace ella es si
efectivamente la interpretacion erronea de los resultados técnicos de las
encuestas pueden resultar un impacto en la opinién publica”.

Con relaciéon a las Motivaciones para su estudio, en el discurso

formal se pudo detectar que son cuatro los que manifestaron sus motivaciones
(2,4,5y7), es decir, los alumnos Arias, Sanchez, Manzanelli y Dioguardi.

En cuanto al discurso informal Tasso comenté que fueron dos cosas
las que la inspiraron, por un lado “el momento politico historico que se producia
alrededor de la ley y la materia Politicas y Planificacién de la Comunicacién”.
Su tutora Chiavetta dijo que “la motivd su trayectoria en los medios de
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comunicacion debido a que trabajoé en los medios comunitarios, y tenia interés
especifico en la nueva Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual”.

Por su parte Arias sefialé que siempre le interesé trabajar este tema
desde distintos ambitos, ya que tenia conocimiento sobre este grupo social. Su
tutora Pidoto no hizo menciones al respecto.

En cuanto a Faure, la motivacion la vincul6 con el hecho de que todas
las chicas de su generacion y de muchas generaciones vieron las peliculas de
Disney. Su tutora Chiavetta no hizo alusiones a las motivaciones para su
estudio.

En el caso de Sanchez la motivacion por el tema de investigacion se
origina en que proviene de una familia cristiana catdlica, fue seminarista y le
interesaba el tema. Su tutora Bidifia expres6 que conocia al alumno: “hablé
mucho tiempo y lo conozco y sabia qué habia hecho antes y a qué se dedicaba
también. Entiendo que obviamente el tema lo movilizaba”.

Para Manzanelli los motivos que la llevaron a seleccionar el tema se
relacionan con su gusto por la linguistica. Este interés ya surgié cuando cursé
la materia Taller de Integracion y sefial6 que entre las areas que abarca la
comunicacion le interesan los analisis discursivos. “Es decir, todo lo que tenga
que ver con la parte de semidtica y letras. Esto ultimo es lo que me orient6 a la
hora de saber que queria hacer.” Para su tutora Pidoto explic6 su motivacion
pasaba por su gusto hacia el personaje que queria analizar sin embargo
explicd que si bien "le gustaba el personaje, veia sus rasgos xenofobos, queria
intentar ver porque la gente se reia cuando se estaba haciendo una critica tan
dolorosa, problemética, tan estigmantizante; no sabia cémo resolverla a la
cuestion desde lo metodolégico”.

En el caso de Malosetti contd que fueron dos los motivos que la
llevaron a elegir el tema. Por un lado, queria saber si en el contexto del periodo
de los afios “45 al "55 hubo propaganda politica en el Cine Nacional. Y el otro
motivo fue que de chica miraba junto a su madre las peliculas del cine
argentino del "45 al '55. Su tutora Pidoto mencioné que “ella venia con una
motivacion personal, le gustaban las peliculas, conocia muy bien los directores,
conocia muy bien los actores que trabajan en ellas y también estaba buscando

rasgos especificos en esas peliculas”.
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Por su parte Dioguardi coment6 que uno de los motivos de su tema fue
la lectura de un texto de Bourdieu acerca de la opinién publica, tras lo cual
pensé en hacer su trabajo final acerca "de la aplicaciébn que tenian las
encuestas en la formacién de la opinién publica y especificamente referido a la
prensa, a los medios de comunicacion que era el tema que estudiaba yo".
Ademas tuvo una motivacién personal es su interés por la Estadistica y la
Matematica debido a su inclinacion por esa carrera. Su tutor Terriles no hablé
de este aspecto.

En cuanto a los Propdsitos para abordar el tema vy el problema de

investigacion en el discurso formal solo en tres casos lo mencionaron: 2, 6 y

7, es decir, los alumnos Arias, Malosetti y Dioguardi, el resto no lo hizo. Dentro
del discurso informal en el caso de los alumnos entrevistados ninguno hizo una
alusion explicita aunque la mayoria hablé del objetivo principal y la conjetura
gue tuvo su trabajo, que es lo que se propusieron demostrar. Respecto a los
docentes tutores sucedidé algo similar, si bien no lo mencionaron de forma
explicita, la mayoria hablé de la conjetura que tuvieron sus alumnos tutoreados,
gue es lo que se propusieron demostrar.

Respecto a la Metodologia empleada en el discurso formal la mayoria

excepto el 1 (Tasso) citaron la metodologia empleada y solo cuatro
manifestaron coherencia entre tema, problema y metodologia (3, 4, 5y 7), es
decir, los alumnos Faure, Sanchez, Manzanelli y Dioguardi. El resto no lo hizo.
En el discurso informal Tasso cont6 que utilizé en su monografia la
metodologia del analisis de contenido para analizar "todo el material te6rico y
sobre politicas publicas y basandome mas en trabajos periodisticos, videos,
conferencias sobre el tema mas actual que era la ley de servicios y medios
audiovisuales y TVDA". A su vez explicé que se focaliz6 "en demostrar a través
del andlisis de contenidos de folleteria, de ponencias en un congreso de
nuevas tecnologias, como el Estado era un actor principal en la promocion de
politicas publicas de comunicacién”. Esto lo comparé “con bibliografia de los
ultimos 30 afios que analiza la ausencia del Estado de politicas publicas de
comunicacion”. Su tutora Chiavetta cont6 que "la seleccion del aspecto
metodoldgico estuvo vinculado con el andlisis de contenido porque iba a
analizar la politica publica. Tomo6 la ley de servicios de comunicacion

audiovisual, trabajo los aspectos vinculados a la TV digital, trabajo con los
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aspectos normativos de la TV digital abierta y los documentos que en ese
momento se estaban elaborando para su implementacién”. Esta metodologia le
permiti6 plantearse si el Estado tenia un rol protagonico en esta
implementacion. Habia aspectos que no pudo analizar porque todavia no se
estaban implementando”.

En el caso de Arias comentd que a partir de la metodologia empleada
tuvo que cambiar en parte su conjetura debido a que las entrevistas en
profundidad eran muy heterogéneas, "por una lado, ancianas travestis que
fueron pasado, que fueron elaboracion de esta jerga, argot; y por otro lado
algunos travestis mas jovenes (18-25 afios) para ver qué queda y si es que
existe todavia qué funcién tiene. Cuando hago la comparacion histoérica entre
las ancianas que cuentan cémo se origind, cuél era su funcion, como lo
utilizaban, en qué espacios fisicos publicos y lo mismo con los travestis
jovenes, esa presuncion cambia (...) Si bien sigue siendo un lenguaje para
sobrevivir, ese concepto de supervivencia cambia su significado porque hoy
ese lenguaje se utiliza mas para identificarse con otros como pares, para
celebrar esa diferencia de género, que tenemos nuestros codigos, no para
alertarse de peligros (que si bien con los avances sociales hay situaciones de
agresion y de violencia de este colectivo) no son comparables con los que
sucedian antes hace 60, 70 80 afios atras”. Su tutora Pidoto sefialé que al no
contar con una bibliografia especifica hizo que la metodologia utilizada en las
entrevistas, en este caso la Teoria de la Enunciacion perteneciente al andlisis
del discurso, fuera trascendental en el proceso de construccién del
conocimiento sobre el tema de su investigacion.

Por su lado Faure trabajo la metodologia del andlisis del discurso.
Separod las peliculas en segmentos, para esto utilizé los conceptos de Aumont y
Marie, y también a los autores Gubern y Moreno Mora que habla del color. Su
tutora Chiavetta contd que trabajé aspectos metodolégicos vinculados a la
teoria de Aumont y también de un texto de Cadaveiro respecto de la
segmentacion del film. A su vez destacd que esta metodologia le permitio
construir instrumentos “porque como tenia un gran numero de variables, no
solo analiz6 los discursos, las imagenes, aspectos de planos, iluminacion, etc.”.

En el caso de Sanchez no especificé cual fue la metodologia empleada
en su trabajo. Su tutora Bidifia tampoco hizo mencién al respecto.
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Por su parte Manzanelli cont6é que trabajé con el analisis del discurso y
se basé en el contrato de lectura de Eliseo Veron y en la teoria de la
enunciacién para poder demostrar su conjetura. Su tutora Pidoto sefialé que a
partir de la metodologia empleada en su trabajo, que fue el andlisis del
discurso, le permitié realizar el proceso de construccion de conocimiento
acerca del tema de su trabajo. Debido a que el planteo de su problema y
conjetura estaban equivocados.

Por su parte Malosetti utilizé la metodologia del andlisis del discurso
para encontrar las huellas de la enunciacién que cada director le impone a sus
films. Su tutora Pidoto explico que la metodologia también le permite realizar el
proceso de construccion de conocimiento sobre el tema de su trabajo: “ella se
abocé6 a ver esos textos filmicos a través de una metodologia del analisis del
discurso semidtico cinematografico, tratando de rescatar los soportes y de ver
(como) abordaban probleméticas de denuncia social”.

Por su parte Dioguardi asegur6é que su trabajo de campo se basé en
hacer entrevistas. Su tutor Terriles manifestd6 que su alumna utiliz6 una
metodologia adecuada que le permitio llegar a la construccion del conocimiento
sobre el tema: “Si bien el trabajo de ella tenia una perspectiva de desarrollo
tedrico donde podia jugar el entramado de esos textos para construir una
opinién propia, también requeria de ir a ver actores que son relevantes en el
escenario, es decir, de la gente que trabaja en la produccién de estudios de
opinidn y a los propios periodistas que de alguna u otra manera son los que en
definitiva van a ser los comentarios de estas encuestas. Eso lo logré bastante
bien, hizo unas entrevistas semiestructuradas”.

Por otro lado, los alumnos entrevistados, en la mayoria de los casos, si
bien hablaron del tema, mencionaron las preguntas de su trabajo y la
metodologia, no explicitaron la_relacion _entre el tema, el problema y la

metodologia a emplear. Lo mismo sucedi6 con los tutores que lo mencionaron

de manera implicita en la mayoria de los casos.

En cuanto a los Alcances del trabajo, en el discurso formal todos

hablaron del alcance de su trabajo aunque en algunos casos los hicieron de
forma implicita. En el discurso informal ninguno de los entrevistados, tanto

alumnos como docentes hizo referencias al respecto.
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Con relacion al Estado de la Cuestidon en el discurso formal si bien

todos lo mencionaron en los casos 6 y 7, es decir, las alumnas Maloseti y
Dioguardi no lo hicieron de forma adecuada. En cuanto al discurso informal
tanto los alumnos como los docentes si bien se refirieron al mismo, no lo
mencionaron como parte de esta dimensién escritural.

Con referencia a la Estructura del trabajo en el discurso formal se

observé que todos cumplieron con la consigna de anticipar cada una de las
partes del trabajo final.

En cuanto al discurso informal Tasso si bien hablé de la escritura no se
refirio a este observable. Su tutora Chiavetta cont6 que “trabajé muy bien los
criterios de planificacion, qué contar y en qué orden. Esto se vislumbré en la
presentacion del trabajo final de manera escrita, no escribié en demasia, no era
el objetivo hacer un trabajo demasiado extenso, pero si concreto y minuciosa
respecto de algunos aspectos fundamentales de la implementacién”. Asimismo,
declaré que “fue minuciosa en el armado de los anexos y prolija en el armado
del trabajo, lo que le facilit6 la preparacion de la defensa y su poster”.

El alumno Arias al igual que su tutora Pidoto no hicieron menciones al
respecto.

En cuanto a Faure comenté que fue organizando su trabajo en
capitulos y en cada uno de ellos primero diagramaba lo que iba a escribir en
una hoja de ruta "con una especie de macroestructura con subtitulos y después
iba viendo qué citas de los diferentes autores que estaba tratando podia llegar
a utilizar, entonces iba construyendo en base a mi idea, hilando con los
conceptos y ahi fui construyendo el marco tedrico”. Después hizo “un capitulo
del andlisis de La Cenicienta, otro de La Princesa y El Sapo, otro capitulo mas
comparando las dos peliculas y finalmente las conclusiones”. Su tutora
Chiavetta destacé que “ella hizo un trabajo muy organizado respecto de la
escritura, tomé al pié de la letra este planteo que nosotros hacemos de que el
indice actia como hipétesis de trabajo, 0 sea, es estructurador. Entonces,
dividié en capitulos, en subapartados, fue muy ordenada y esto le permitio
hacer un desagregado de informacién y una relacion entre los capitulos”.

En el caso de Sanchez contd que organizo6 su trabajo capitulos, en el
primero, tomé al autor Zemandin y abordé el tema de las macroestructuras. El

segundo capitulo trabaj6 el analisis sistema plasmatico de los enunciados. El

212



tercero es sobre la resignificacion de los enunciados. En el caso de la
investigacion, como ya venia de otros afios de hacer el taller de TF ya tenia el
marco teérico armado, “no tuvo que modificar mucho”. Luego analiz6 el texto
periodistico. Consulté con la tutora que lo ayudaba en como realizar los
analisis. Su tutora Bidifia no hizo menciones a este aspecto.

La alumna Manzanelli y su tutora Pidoto no hicieron alusiones a este
aspecto.

Por su parte Malosetti comento6 que el trabajo lo desarrollé en capitulos:
“El primer capitulo si o si tenia que hablar de contexto historico, lo que estaba
sucediendo en el pais en ese momento, el segundo capitulo todo el lenguaje
cinematografico, después el analisis de las peliculas y el ultimo capitulo todo el
tema de la conclusion (...) asi fue como fui desarrollando el tema”. Su tutora
Pidoto no hizo menciones de este aspecto.

Por su parte Dioguardi enfatizd en este tema ya que fue fundamental
para la redaccion del escrito: “lo que hice fue en principio realizar una
introduccion desde que en el inicio tenia que resumir como iba a encarar todo
el trabajo. Eso fue lo que me llevdo méas tiempo, porque previo a desarrollar la
escritura del trabajo, ya tenia que definirlo. Y a eso, tenia que ir y volver
constantemente en la medida que escribia los capitulos. Creo que fue esa
estructura inicial la que me ayudo a organizar todo el trabajo y por eso no me

llevo tanto tiempo”. Su tutor Terriles no hizo comentarios al respecto.

CUERPO DEL TRABAJO

Con relacién a esta parte del trabajo se pudo observar en el discurso
formal que en todos los casos se plante6 de forma correcta el marco tedrico,
salvo el caso 4, del alumno Oscar Sanchez que cuenta con poco desarrollo y
no fue adecuada la presentacion del mismo. En todos los casos se evidencio
coherencia tedrica. Todos, excepto el caso 4, alumno Sanchez -que lo hizo
parcialmente- presentaron cohesion entre los diversos capitulos. Frente a la
coherencia de presentacion de los resultados de acuerdo a la teoria y a la
metodologia, dos de ellos lo lograron parcialmente: 4 y 6, es decir, los alumnos
Sanchez y Maloseti y todos expresaron resultados coherentes con las
conjeturas planteadas. Todos presentaron la tarea de andlisis. La mayoria
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acompafo el analisis con ilustraciones, cuadros y citas textuales de acuerdo a
la metodologia que emple6 cada uno.

La redaccion en general fue adecuada, simple y completa en todos los
casos.

La mayoria realiz6 un entrecruzamiento adecuado entre el marco
tedrico y los resultados.

En cuanto al discurso informal respecto a La claridad tedrica, a través

de las entrevistas realizadas tanto a los alumnos como a los docentes se pudo
apreciar que, en la mayoria de los casos, el marco tedrico fue planteado de
manera correcta, como asi también que los trabajos evidenciaron Coherencia
y Cohesidn en su redaccion.

En cuanto a la Presentacion de estrategias de andlisis y sintesis,

como lo son el Uso de cuadros, tablas y graficos, ninguno de los alumnos

hicieron menciones al respecto.

En cuanto a los tutores solo la docente Ana Bidifia se refirié al hablar
del trabajo de Oscar Sanchez: “en el andlisis recuerdo muchas columnas y
muchos cuadros comparativos que hizo, veia claramente como un medio y otro
mencionaba la noticia, ya sea se referia al Papa o se referia concretamente a
la eleccion del Papa en ese momento, al nuevo Papa”. El resto de los
entrevistados hablaron del analisis de los trabajos de sus alumnos y de la
importancia que tuvo la metodologia empleada en los mismos pero no
explicitaron cudles fueron las estrategias que utilizaron.

Con relaciéon a la Capacidad para la expresion de la discusion

vinculada al marco tedérico, sélo el alumno Arias habl6 de la concatenacion

de saberes que tuvo que poner en juego para armar su investigacion y esto lo
vincul6 tanto con la bibliografia que conformé su marco teérico como el
metodoldgico, a lo que se sumé la informacién obtenida de las entrevistas en
profundidad de quienes conformaron su corpus empirico. El resto de los
alumnos no hizo ninguna mencion al respecto al igual que sus tutores.

Por otra parte, en la mayoria de los casos, tanto de los alumnos como
de los docentes entrevistados, se mencioné la coherencia entre los resultados
y las conjeturas planteadas. Sin embargo no se hablé de la manera en que se
redactaron el analisis y la discusion de cada trabajo.

214



En cuanto a la Capacidad para la redaccion Tasso hablé de que tenia

un cierto temor de tener que enfrentarse a escribir tantas paginas. Pero
reconocié que para ella la clave estuvo en elegir un tema que le gustaba e
interesaba investigar, ya que debi6 leer todos los durante 5 meses
aproximadamente. "Entonces al empaparme tanto en el tema, al involucrarme,
al sentarte a escribir te fluye, lo que pensabas que no podias escribir te sale y
escribis hojas y hojas”. Su tutora Chiavetta comenté que Lucia Tasso no tuvo
dificultades con la escritura. Solo con encontrar "un vocabulario especifico,
normativo porque trabajé muchos aspectos de corte normativo, no queria que
su trabajo fuese de corte juridico y que no se aleje de la comunicacion pero al
mismo tiempo estaba trabajado el andlisis de una ley”. Y destacé que es "una
alumna minuciosa respecto de la escritura hubo sucesivas correcciones por
decision de la propia alumna no por exigencia del docente”.

En el caso de Arias reconocio que al contar con todo el material tanto
bibliografico como con las entrevistas y conocer las técnicas de investigacion,
se dio cuenta de que tuvo que repensar muchas cosas. "Uno esta
acostumbrado a que ese espacio de produccion en el papel y de lectura que
uno produce en el papel sea tan acotado. Es un proceso de descubrimiento
constante donde uno mismo se asombra y se sorprende de como salen cosas
nuevas e importantes de ahi”. Su tutora Pidoto no hizo referencia a este
aspecto. .

En el caso de Faure no hablé de la redaccion sino de las dificultades
que tuvo con la seleccién del material tedrico y la lectura del mismo. Su tutora
Chiavetta no habl6 al respecto. Para Sanchez “era ensayo y error, iba con los
textos, y analisis, se los mostraba incluso los enunciados de los sintagmas y los
analizaba”. Si bien, ya tenia el marco tedrico, que lo habia realizado de otras
cursadas afirmé que se dedic6 mas al “andlisis desmenuzado de los textos. No
tenia dificultades a la hora de producir el texto”. Su tutora Bidifia no habl6 de
este aspecto.

En cuanto a Manzanelli explicé que en primera instancia ley6 todo el
material y luego traté de comprenderlo y poder explicarlos con sus palabras.
Reconocié que su mayor obstaculo fue desconocer el uso de la secuencia
argumentativa y su diferencia con la explicativa: "constituye un problema a la

hora de redactar, como decir en otras palabras lo que dice otro”. Su tutora
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Pidoto menciond que su alumna tuvo dificultades para argumentar al momento
de la redaccion.

En el caso de Malosetti reconocié tener dificultades con el lenguaje
académico por no haberlo trabajado en la carrera. “El lenguaje periodistico
tiende a un registro mas masivo, mas que formal y encontrar los términos y las
palabras para argumentar académicamente fue una de las cuestiones que yo
atravesé y transité y por suerte pude superar, y tomando distancia al releerla
tesis habia un montdn de cosas que le corregiria hoy por hoy en lo académico.
Entonces uno esta constantemente aprendiendo cémo escribir, deberiamos
tener mas herramientas discursivas para poder argumentar nuestra tesis, mas
estrategias discursivas”. Su tutora Pidoto record6 que presentd dificultades con
la redaccion del registro académico.

Por su lado Dioguardi no hizo menciones al respecto. Su tutor Terriles
si bien destac6 que Marina Dioguardi tiene experiencia en trabajar en un medio
de comunicacion y por esa razén cuenta con elementos para la escritura, no

especificd como fue la redaccion de su trabajo.

CONCLUSIONES

Dentro del discurso formal en todos los casos se pudo observar que las
conclusiones fueron expresadas con claridad y que su redaccién guardé
coherencia con los propésitos, conjeturas o preguntas que han guiado la
investigacion.

No todos expresaron la valoracion de las consecuencias e implicancias
del trabajo, esa dificultad la presentaron los casos 4 y 5, es decir, los alumnos
Sanchez y Manzanelli.

Solo los casos 1, 3y 7 (Tasso, Faure y Dioguardi) expresaron nuevas
lineas o aspectos de investigacion sobre el tema de modo de seguir avanzando
en el conocimiento mismo.

En el discurso informal tanto los alumnos como los docentes
entrevistados, solo en algunos casos sefialaron que con la comprobacion de la
conjetura se obtuvieron conclusiones que permitieron plantear nuevas lineas de

investigacion.
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3.5.2.4. Dimensiéon Oralidad:

Cabe aclarar que en esta dimensién no se realiz6 la triangulacion entre

el discurso formal y el informal debido que el trabajo escrito no cuenta con la

misma. Pero si existe una triangulacién en el apartado 3.4.1 de este mismo

capitulo entre los discursos informales entre alumnos y docentes tutores. Lo

mismo sucede con la categoria: Estrategia de resolucion de dificultades-

cuestiones no presentes en lo formal.

Conclusiones de la Triangulacion Final

Dimensién Tedrica:
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1) Que si bien en el trabajo escrito se observo el uso de fuentes primarias,

sin embargo en el discurso informal no todos los entrevistados, tanto
alumnos como docentes tutores, especificaron el origen de las mismas,

es decir, si son impresas, no impresas 0 recursos electronicos.

2) Que si bien todos incorporaron el conocimiento del Estado de la

Cuestion en el discurso formal, uno de ellos (caso 2) tuvo inconvenientes
para hacerlo por la falta de material académico sobre su objeto de
estudio y lo mismo manifestd en el discurso informal. Del resto, 3 casos,

tanto alumnos como docentes, no lo mencionaron en las entrevistas.

3) Que si bien la mayoria pudo vincular el Marco Tedrico o Referencial con

el objeto de estudio de forma adecuada en el discurso formal, en el
discurso informal los entrevistados, tanto alumnos como docentes,
hablaron del proceso satisfactorio de obtencion del material y armado
del marco teorico de los respectivos trabajos, incluso el caso 2
mencionado anteriormente. Sin embargo el caso 4, admitié haber
presentado falencias en la apropiacion del marco tedérico y que al no
tener un correcto manejo del mismo influyé en el uso del lenguaje
técnico y en la seguridad respecto de los temas que trat6. Su tutora no

hizo menciones de este aspecto.

4) Que en el discurso formal se pudo determinar que todos los casos

utilizaron de forma adecuada el lenguaje disciplinar y argumentos a favor
de los supuestos que exponen. Todos relacionaron los resultados con el

marco teorico planteado y todos pudieron establecer conclusiones
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adecuadamente. Sin embargo en el discurso informal 2 alumnas (casos
5 y 6) hablaron de los inconvenientes que se les presentaron con la
argumentacion y su tutora coincidié con lo dicho por considerar que
desconocian el uso de la secuencia argumentativa. Otro alumno (caso 4)
admiti6 haber tenido problemas con el manejo del lenguaje técnico y su
tutora coincidié con lo dicho y habld de los inconvenientes que tuvo su
alumno para plantear problemas y hacer el andlisis. En cuanto al caso 7,
si bien la alumna no hizo menciones al respecto, su tutor destacé que
ella pudo plantear discusiones respecto al tema de su investigacion. El

resto de los alumnos y tutores no hicieron referencia a estos aspectos.

5) Que en el discurso formal en solo tres casos (1, 2 y 3) hablaron del

Descubrimiento de la originalidad y en el informal ninguno de los
alumnos entrevistados habl6é de este aspecto, aunque si lo hicieron sus
profesores tutores. La tutora de las alumnas de los casos 1 y 3
mencion6é que ambos trabajos fueron originales por los temas que
trataron, aunque en el caso 3 dijo haberle hecho sugerencias respecto a
la seleccién del corpus y planteo de la conjetura que contribuyeron a la
originalidad del trabajo. La tutora del alumno del caso 3 destaco la
originalidad del trabajo debido a que no habia material sobre el tema y
fue el alumno quien aportd6 nuevos conocimientos al campo
comunicacional. También destac6 la originalidad de su otra alumna
(caso 6) ya que con los hallazgos de su investigacién contribuyé a un
tema ya abordado desde otro enfoque. El tutor del caso 7 consider6
relevante que un alumno de Comunicacién aborde un tema que es
frecuente en el area de la Sociologia Politica y que le pudo dar un
enfoque comunicacional. Los demas tutores no hablaron de este

aspecto.

Dimension Metodoldgica:

1) Que si bien en el discurso formal pudo observarse que la totalidad de los

trabajos contaron con una conjetura ninguno explicitd de donde las
extrajeron. Lo mismo sucedié con el discurso informal, ya que tanto
alumnos como docentes entrevistados mencionaron cual fue la conjetura

del trabajo pero ninguno dijo de donde la extrajo. Sin embargo de la
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2)

3)

5)

observacion de ambos discursos se pudo inferir que mayormente se
obtuvieron de la empiria.

Que frente a la Posibilidad de establecer validez de constructo en el
discurso formal en la mayoria de los casos no derivaron de forma
adecuada variables y observables empiricos; en su lugar se plantearon
ejes tematicos-conceptuales de los cuales a su vez se derivaron
subejes, que en general hicieron las veces de observables empiricos,
excepto en el caso 6 que no fue de manera correcta. Hubo coherencia
entre teoria, conjetura, variables y observables empiricos debido a que
hicieron una derivacién directa de la teoria, excepto en los casos 6y 7
gue fue de forma indirecta. En cuanto al discurso informal solo dos
alumnos (casos 2 y 3) hablaron de este aspecto y ningun docente hizo
alusiones al respecto.

Que en cuanto a la Capacidad de seleccién del corpus de estudio en el
discurso formal se pudo observar que en todos los casos fue adecuado y
significativo al planteo de investigacion. En cuanto al discurso informal
ninguno de los entrevistados, tanto docentes como alumnos, hablaron
explicitamente de este aspecto. Aunque si contaron como fue el

proceso de obtencién y andlisis de los diferentes corpus.

4) Que en el discurso formal respecto a la Capacidad de utilizacion y/o

construccion de instrumentos de construccion de informacion se observo
gue los instrumentos se relacionaron adecuadamente con las variables
de analisis. También fue adecuada la forma de obtencion de la
informacion. En el discurso informal si bien los entrevistados lo dijeron
de manera implicita, en la mayoria de los casos explicaron que la forma
de obtencién de la informacion fue la adecuada, y que los instrumentos
de construccion de informacion se relacionan adecuadamente con las
variables- observables empiricos y corpus de estudio.

Que si bien en el discurso formal no todos reconocieron la estrategia
metodologica para descubrir los aspectos originales del tema. Sin
embargo en el discurso informal, en la mayoria de los casos, admitieron
que la estrategia metodolégica utilizada permitié descubrir aspectos
originales del tema.



Dimensién Escritural:

INTRODUCCION
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1) Que en el discurso formal se pudo observar con relacion al

Planteamiento del tema y Formulacion del problema que la mayoria
discriminé tema y problema, excepto el caso 1 que no lo hizo y el 3 que
s6lo mencioné el tema. Por lo tanto son los dos casos (1 y 3) en los que
el problema no fue formulado con claridad, sin embargo sdlo en el caso
2 (Arias) el problema fue formulado mediante preguntas. En el discurso
informal la mayoria de los entrevistados, tanto alumnos como tutores,
hablaron del planteamiento del tema y la formulacién del problema. De
este Ultimo aspecto en los casos 3, 4 y 5 se hicieron preguntas sobre su

tema de investigacion.

2) Que en el discurso formal se pudo detectar que en cuatro casos (2, 4, 5

y 7), manifestaron sus motivaciones, el resto no lo hizo. En el discurso
informal todos los alumnos hablaron de diferentes motivos, ya sean
personales, académicos o profesionales, que los llevaron a elegir el
tema de investigacién. Sin embargo no todos los tutores mencionaron

este aspecto.

3) Que en el discurso formal solo en los casos 2, 6 y 7 mencionaron los

Propdésitos para abordar el tema y el problema de investigacion, el resto
no lo hizo. Dentro del discurso informal en el caso de los alumnos
entrevistados ninguno hizo una alusidon explicita aunque la mayoria
habl6 del objetivo principal y la conjetura que tuvo su trabajo, que es lo
gue se propusieron demostrar. Respecto a los docentes tutores sucedid
algo similar, si bien no lo mencionaron de forma explicita, la mayoria
habl6 de la conjetura que tuvieron sus alumnos tutoreados, que es lo
que se propusieron demostrar. Por otro lado, la mayoria de los alumnos
entrevistados, si bien mencionaron del tema, las preguntas de su trabajo
y la metodologia, sin embargo no explicitaron la relacion entre el tema, el
problema y la metodologia a emplear. Lo mismo sucedi6 con los tutores

gue lo mencionaron de manera implicita en la mayoria de los casos.

4) Que si bien en el discurso formal todos hablaron del alcance de su

trabajo, en el discurso informal ninguno de los entrevistados, tanto

alumnos como docentes, hizo referencias al respecto.



5)

6)

Que si bien en el discurso formal todos mencionaron el Estado de la
Cuestion en los casos 6 y 7 no lo hicieron de forma adecuada. En cuanto
al discurso informal tanto los alumnos como los docentes, si bien se
refirieron al mismo, no lo mencionaron como parte de esta dimensién
escritural.

Que en el discurso formal, con referencia a la Estructura del trabajo, se
observé que todos cumplieron con la consigna de anticipar cada una de
las partes del trabajo final. En el discurso informal la mayoria de los

entrevistados tanto alumnos como docentes mencionaron este aspecto.

CUERPO DEL TRABAJO
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1)

2)

Que en el discurso formal se pudo observar que en todos los casos se
planteé de forma correcta el marco tedrico, salvo el caso 4, que contd
con poco desarrollo y no fue adecuada la presentacién del mismo. En
todos casos se evidencio coherencia teorica. Todos, excepto el caso 4,
que lo hizo parcialmente, presentaron cohesién entre los diversos
capitulos. Frente a la coherencia de presentacién de los resultados de
acuerdo a la teoria y a la metodologia, los casos 4 y 6 lo lograron
parcialmente y todos expresaron resultados coherentes con las
conjeturas planteadas. Todos presentaron la tarea de andlisis. La
mayoria acompafié el analisis con ilustraciones, cuadros y citas
textuales de acuerdo a la metodologia que empleé cada uno. La
redaccién en general fue adecuada, simple y completa en todos los
casos. La mayoria realizé un entrecruzamiento adecuado entre el marco
tedrico y los resultados.

Que en cuanto al discurso informal la mayoria de los entrevistados, tanto
alumnos como tutores, expresaron que el marco teérico fue planteado
de manera correcta, como asi también que los trabajos evidenciaron
Coherencia y Cohesion en su redaccion. En cuanto a la Presentacion de
estrategias de analisis y sintesis, como lo son el Uso de cuadros, tablas
y graficos, ninguno de los alumnos hicieron menciones al respecto. En el
caso de los tutores solo una docente se refirié a este aspecto al hablar
del trabajo de su alumno (caso 4). El resto de los entrevistados hablaron

del andlisis de los trabajos de sus alumnos y de la importancia que tuvo
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la metodologia empleada en los mismos pero no explicitaron cuéles
fueron las estrategias que utilizaron. Con relacion a la Capacidad para la
expresion de la discusion vinculada al marco teérico, sélo el alumno del
caso 2 habl6 de este aspecto. El resto de los alumnos no hizo ninguna
mencion al respecto al igual que sus tutores. En la mayoria de los casos,
tanto de los alumnos como de los docentes entrevistados, se menciono
la coherencia entre los resultados y las conjeturas planteadas. Sin
embargo no se hablé de la manera en que se redactaron el analisis y la
discusion de cada trabajo.

3) Que si bien en el discurso informal todos los alumnos hablaron del

proceso de redaccién de sus trabajos, solo en los casos 5y 6 pusieron
el énfasis en los obstaculos que se les presentaron con la utilizacion de
la secuencia argumentativa. No todos los tutores hablaron de este
aspecto.

CONCLUSIONES

1) Que en el discurso formal en todos los casos se pudo observar que las

conclusiones fueron expresadas con claridad y que su redaccion guardé
coherencia con los propésitos, conjeturas o preguntas que han guiado la
investigacion. No todos expresaron la valoracion de las consecuencias e
implicancias del trabajo, esa dificultad la presentan los casos 4 y 5. Solo
los casos 1, 3y 7 expresaron nuevas lineas o aspectos de investigacion

sobre el tema de modo de seguir avanzando en el conocimiento mismo.

2) Que en el discurso informal tanto los alumnos como los docentes

entrevistados, solo en algunos casos sefialaron que con la
comprobacién de la conjetura se obtuvieron conclusiones que

permitieron plantear nuevas lineas de investigacion.
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NUEVOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION

A continuacion se presentan los Instrumentos de Evaluacion de Proceso,
Producto y Coloquio de la catedra de Taller de Elaboracion de Trabajo
Final de la licenciatura en Comunicacion Social que fueron modificados

a partir de los resultados obtenidos en la presente investigacion.



EVALUACION DE PROCESO

CONDICIONES DE EVALUACION: 60% de la nota se obtiene por la presentacion en tiempo y en forma del

trahaio semanal v del nroducto final.

PREGUNTAS PARA EVALUAR EL | SI/NO

TEMADEL TALLER PRODUCTO PROCESO PUNTAJE

OBSERVA

CIONES
DIVERSOS GENEROS DE ESCRITURA CIENTIFICA -

Cumplimiento de la consigna
- Seleccione el tipo de género cientifico para el ¢Cudles son los conocimientos previos
desarrollo de su trabajo entre las opciones monografia | ENCUESTA que posee sobre los géneros de escritura

y tesina

cientifica?

APROXIMACIONES AL ESTADO DE LA
INVESTIGACION EN COMUNICACION SOCIAL

TABLA DE TEMA/S

Cumplimiento de la consigna

DE INTERES ¢Qué nivel de conocimiento posee sobre
- Revise el apartado correspondiente a las la bisqueda de material bibliografico en
aproximaciones al estado de la Investigacion sobre sitios web académicos? (Y en las
Comunicacién en América Latina bibliotecas tradicionales? ;Posee el
- Revise su biografia académica manejo suficiente de distintos tipos de
- Liste los temas de interés, clasifiquelos y revise su fuentes de informaciéon? Fuentes
conocimiento y los materiales con que cuenta para el primarias,  secundarias, terciarias,
desarrollo de los mismos. impresas, electronicas, etc.
SELECCION DEL TEMA FICHAS DE Cumplimiento de la consigna
TRABAJO ¢Posee suficiente conocimiento sobre un
- Teniendo en cuenta lo revisado en el SEMANA 1. determinado tema para proponerlo en su
- Ponga en juego su plataforma creativa en relacion con investigacion? ;Piensa trabajar con un
el tema seleccionado. tema que abord6 en otra materia? ¢Es
- Proponga las fuentes que haran posible la elaboracion consciente de las limitaciones de el/los
de futuros planteamientos. tema/s propuesto/s? Una vez
- Elabore una seleccion bibliografica compuesta por seleccionada la bibliografia necesaria
cinco libros de referencia sobre el tema seleccionado, ¢Comienza con el armado de las fichas?
diez articulos de revista cientifica y diez articulos de
diversas fuentes de informacion de acuerdo al
tratamiento del tema.
- Realice el fichaje electrénico sobre las fuentes
seleccionadas de acuerdo a los siguientes criterios:
o  Armar la plantilla de Word
o  Volcar la citay contenido de las fuentes
o  Organizar logicamente las carpetas y
subcarpetas en su computadora
o Imprimir -utilizando la funcién print
screen- la pantalla de su computadora en la
cual visualice el indice de las fichas
TRATAMIENTO DEL APARATO CRITICO FICHAS DE Cumplimiento de la consigna
CITAS TRABAJO CON | ;Qué nivel de dificultades presenta al
FORMATO DE | momento de utilizar el aparato critico?

Seleccione el modo de insertar las citas textuales.

Respete el mismo sistema a lo largo de su proyecto y
posterior trabajo final.

NOTAS

Inserte las notas que considere importantes utilizando el pié
de pagina.

Respete el mismo formato y disposicion a lo largo de su
proyecto y posterior trabajo final.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Seleccione un sistema de citas (cita-nota o autor-fecha) y
realice las referencias teniendo en cuenta los requisitos del
sistema seleccionado.

Respete el mismo formato y disposicion a lo largo de su
proyecto y posterior trabajo final.

LISTA BIBLIOGRAFICA

Realice la lista que contiene la relacion de bibliografia en el
trabajo y ubiquela teniendo en cuenta las normas de
presentacion del presente proyecto.

Divida la lista en los tres apartados propuestos: 1) Fuentes
impresas, 2) Fuentes no impresas y 3) Recursos
electrénicos (Si no cita fuentes no impresas, omita su

ENTRADA Y CITA
BIBLIOGRAFICA

(Anexo 1:
Referenciado desde el
apartado introduccion)

ARMADO
APARTADO
BIBLIOGRAFIA

DEL

¢Se interioriza en el conocimiento y
utilizacion del aparato critico al
momento de comenzar a redactar su
escrito?
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mencion)
LAS ENTRADAS BIBLIOGRAFICAS

Utilice el
solicitados.
Respete el formato de las entradas de acuerdo a la tipologia
a la que pertenezca

sistema abreviado consignando los datos

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA A
DESARROLLAR EN EL TRABAJO FINAL

. Formule — por lo menos — tres preguntas y objetivos
para su investigacion que cumpla con los requisitos
mencionados.

. Confeccione la tabla para el armado del estado de la
cuestion.

. Redacte el estado de la cuestion, la justificacion de su
investigacion teniendo en cuenta los beneficios que

ella pueda aportar y la viabilidad del proyecto.

TABLA PARA EL

ARMADO DEL
ESTADO DE LA
CUESTION

(Anexo 2:

Referenciado desde el
apartado introduccion)

REDACCION  DEL
ESTADO DE LA
CUESTION ¥
CARILLA

(Parte de la

introduccion)

Cumplimiento de la consigna

¢Qué nivel de dificultades presenta al
momento de formular las preguntas y
objetivos de investigacion?

¢Formula  suficientes preguntas vy
objetivos para luego seleccionar los
fundamentales para el trabajo?

REALIZACION MARCO TEORICO Y

CONCEPTUAL

DEL

Complete la busqueda de informacion iniciada a prop6sito
de la confeccion del estado de la cuestion teniendo en
cuenta las siguientes sugerencias:

- Recurra a los bancos de datos ya seleccionados y
busque referencias segin el marco escogido de, al
menos, cinco afios de antigiiedad.

- Lea indices, “abstract” o catdlogos de bibliotecas y
Centros de Documentacion de los materiales elegidos.

- Analice los articulos y libros seleccionados.

- Busque trabajos finales de grado y disertaciones en
otras partes.

- Consulte con especialistas en el tema.

- Escriba a alguna asociacion cientifica del area de la
investigacion.

- Cite quiénes son los autores mas importantes dentro del
campo de estudio.

- Distinga la informacion significativa

- Organice datos dispersos.

- Arme un esquema (permite visualizar la interrelacion
entre los fenémenos o variables implicados).

- Redacte el marco tedrico con la ayuda de lo elaborado
para el estado de la cuestion, de los esquemas y de las
fichas.

- Tenga en cuenta las siguientes sugerencias:

- Concentrarse en el problema de investigacion y no
divagar en otros temas ajenos al estudio.

- Que la informacién esté ligada y no saltar de una idea a
otra. Comience para ello con una introduccion en la
que plantee el objeto de estudio y sus tematizaciones y
luego desarrdllelas sintéticamente.

En ambos tipos de
trabajo
presentar esquema/s de

capitulo/s segun
temal/s y autor/a/s
y un capitulo

desarrollado

En el caso de Informes

Académicos de
Investigacion
Conforma el primer
capitulo  denominado
“Aspectos tedricos”
(1° PARTE DEL
CUERPO DEL

TRABAJO FINAL)

Cumplimiento de la consigna

¢Qué nivel de dificultades presenta para
confeccionar el marco tedrico y
conceptual?

¢Utiliza fuentes escritas y recursos
electronicos o solo se inclina por una de
esas opciones? ;Realiza una busqueda
profunda y dedicada del material o solo
se limita a utilizar la primera
informacion que obtiene? ¢Es capaz de
concentrarse en tema y problema de su
investigacion o divaga en temas ajenos
al estudio? ¢Realiza consultas con un
referente académico para la blsqueda de
la informacién necesaria?

CONJETURAS
. Escriba hipétesis o conjeturas.
. Identifique los ejes conceptuales de su
investigacion
. Identifique los referentes empiricos y
conceptos  indicadores (en el caso de

investigaciones de campo)
Construya un esquema o mapa conceptual que contenga y
exprese las relaciones entre los conceptos variables y
conceptos indicadores que se desprenden de la/s hip6tesis o
conjeturas

Solo para Informes
Académicos de
Investigacion
TABLA DE
RELACIONES
(Anexo 3: Se
referencia desde la

introduccion)

-Cumplimiento de la consigna

¢Qué nivel de dificultades presenta al
momento de formular la hip6tesis o
conjetura? ;Qué nivel de dificultades
posee para identificar los ejes
conceptuales de su investigacion?
¢Puede identificar  variables vy
observables empiricos? ;Qué nivel de
dificultades posee para construir el
Esquema o Mapa Conceptual?

1° EVALUACION
ENTREGA DEL MATERIAL EN FORMA ESCRITA
EN EL FORMATO PEDIDO

Presentar carpeta con
el formato estipulado.

Incluye Carétula,
Resumen, Indice/s,
Introduccioén, 1°
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capitulo,
y anexos)

Bibliografia

MONOGRAFIA
- Seleccione el tipo de género discursivo y el
tipo de secuencia
- Explique los motivos

Redaccion de Y carilla
que se incluye en la
introduccién

-Cumplimiento de la consigna

¢Puede reconocer claramente las
diferencias entre la  Monografia y el
Informe de Investigacion y las

secuencias textuales propias de cada
género?

¢Cumple con las etapas propuestas en el
Plan Metodolégico? ;Cumple con el
armado de los anexos propuestos para
esta parte del trabajo en tiempo y forma?

INFORME DE INVESTIGACION

1. Definir y describir cada una de las etapas que
implican el Trabajo Final.

2. Definir el tipo de disefio.

3. Definir y justificar las estrategias de investigacion a
utilizar.

4. Mencionar las variables.

5.  Definir las variables conceptualmente.

6.  Definir operacionalmente las variables teniendo en
cuenta las dimensiones y conceptos indicadores
implicados en la representacion del concepto de la
variable.

7. Establecer el enfoque metodolégico y el/los
procedimientos y la/s técnicas a utilizar de acuerdo a
la temética del proyecto.

8. Completar el cuadro sindptico, esquema 0 mapa
conceptual elaborado a partir de las consignas del
SEMANA anterior con las relaciones entre las
variables, dimensiones y conceptos indicadores.

9.  Definir el corpus de la investigacion.

10. Seleccionar el tipo/s de instrumento/s y confeccionar
el modelo.
11. Esbozar el plan de analisis.

Redaccion de Y carilla
que

se incluye en la
introduccién

ESQUEMA DE EJES
CONCEPTUALES
CON
DEFINICIONES
(Anexo 3: Se referencia
desde la introduccion)
TABLA DE
RELACIONES
(Anexo 4: Se referencia
desde la introduccion)

CORPUS DE
INVESTIGACION
(Redaccion  que  se

incluye en la redaccion
de la Introduccién y se
incorpora Anexo 5 si
fuera necesario detallar)

INSTRUMENTOS Y
MATRICES

(Se enuncian en la
redaccion de la
Introduccion. 'y se
incorporan como
Anexo 6 referenciados
desde la misma)

RESULTADOS Y DISCUSION

1. Organizar los titulos y subtitulos del SEMANA de
resultados teniendo en cuenta las preguntas, los
objetivos, las conjeturas y el plan metodolégico.

2. Esquematizar el contenido de cada uno de ellos en
vistas a la composicién final.

3. Organizar los cuadros, graficos, tablas, etc. (si los
hubiere).

4. Involucrar nuevamente la plataforma creativa
expuesta en la SEMANA 2 para poder especular y
teorizar con imaginacion y ldgica

5. Organizar un esquema de didlogo mediante el cual se
manifiesten los temas de discusion si los hay

Solo para Informes
Académicos de
Investigacion

2° PARTE DEL
CUERPO DEL

TRABAJO FINAL

-Cumplimiento de la consigna

¢Qué nivel de dificultades presenta al
momento de volcar los resultados?
¢;Comprende claramente coémo debe
hacer el andlisis de los resultados?
¢Utiliza una estructura para el mismo?
¢Acompafa el andlisis con ilustraciones,
cuadros y tablas en caso de necesitarlos?
¢(Respeta la manera de insertar los
mismos en el texto? ¢Logra analizar los
resultados teniendo en cuenta el marco
teérico? En caso de haber discusion
¢Cumple los requisitos de redaccion de
la misma?

LA REDACCION DEL ESCRITO

Planifique la composicién del “Trabajo Final”
Redacte cada uno de los apartados teniendo en cuenta:
a) El modelo propuesto en este libro
b) Lo referido sobre competencia y actuacion.
c) Las caracteristicas escriturales de los textos
académicos.

TRABAJO FINAL

-Cumplimiento de la consigna

¢Qué nivel de dificultades posee en el
proceso de redaccion del escrito?
¢Desarrolla las competencias necesarias
para redactar un texto académico?

TUTORIAS y PRESENTACION DE ESCRITO
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EVALUACION DE PRODUCTO

ALUMNOZ A oo ettt et et e ettt et e DNI
€-MAil....coiviiiiiiiii e TE.oiinenns

TITULO DEL TRABAJO........oovvveeiveteeiveeeeevesee v seessestessestesseessshsenssheesssheesssheessshsstesbeess s reess et enssrt et sttt srtentsre et s srtenssrtenssrtensersersenseree o
DOCENTE GUIA.......oviveee e

Formato adecuado (Tipo de letra, interlineado, justificado, margenes) SI... |:| NO...DTratamiento del aparato
critico (Sistema autor -fecha) SI... NO...

RESUMEN DEL TRABAJO ESCRITO POR EL ALUMNO:
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VARIABLES

OBSERVABLES EMPIRICOS

EVALUACION

DIMENSIONES COLOCAR SI O COMENTARIOS Y
NO SEGUN OBSERVACIONES
CORRESPONDA

¢(Utiliza fuentes primarias?

Uso de fuentes

Conocimiento del estado de

la cuestion

Manejo del marco teérico o

referencial

Uso del lenguaje disciplinar | ;Es clara la referencia a ellas?

Manejo de la argumentacion

Capacidad para la discusion

Capacidad para derivar

conclusiones

Descubrimiento de la

originalidad (Expone las perspectivas e
investigaciones existentes
sobre el tema adecuadamente?
(El/los marco/s tedrico/s del
es/esta/n vinculado/s al
objeto de estudio?

TEORIA

(Emplea el lenguaje disciplinar
especifico?

;Utiliza argumentos a favor de
sus supuestos?
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METODOLOGIA

Capacidad de establecer
conjeturas

Posibilidad de establecer
validez de constructo
Capacidad de seleccién del
corpus de estudio
Capacidad de utilizacion y/o
Construccion de
instrumentos de
Construccion de informacion
Descubrimiento de la
originalidad

;Explicita conjetura/s?

;La/s conjetura/s la/s extrae
de la teoria?

;La/s conjetura/s la/s extrae
de la empiria?

;La/s conjetura/s permite/n
derivar variables y observables
empiricos?

;Las variables son derivadas de
la/s conjetura/s de manera
adecuada?

;Establece observables

empiricos?

;Las variables y observables

empiricos se vinculan
directamente de la teoria
implicada?

;Las variables y observables

empiricos se vinculan
indirectamente de la teoria
implicada?

(El corpus de estudio es

adecuado  al
investigacion?

planteo de

(El corpus de estudio es

significativo?

;La forma de obtencion de la
informacion es adecuada?

;Los instrumentos de
construccion de informacion se
relacionan adecuadamente con
las  variables-  observables
empiricos y corpus de estudio?

(Reconoce la
metodolégica como  medio
para descubrir los aspectos
originales del tema?

estrategia
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ESCRITURA

Planteamiento del
tema

Formulacion del
problema
Motivaciones para su
estudio

Propésitos para
abordarlo
Metodologia empleada
Alcances del trabajo
Estado de la cuestion
Estructura del trabajo

;Se puede discriminar un tema
y un problema?

(El problema se halla
formulado con claridad?

;Manifiesta sus motivaciones?

;Manifiesta sus propositos?

redaccion

=2
Q
O
S
8 ;Da precisiones sobre la
& metodologia empleada de
= modo que podamos acceder al
proceso de construccion del
conocimiento sobre el tema?
;Manifiesta claramente la
relacién entre tema, problema
y metodologia a emplear?
(Explicita el alcance del
trabajo de acuerdo a la
poblacion de estudio?
;Se anticipan las distintas
partes del trabajo?
(El/los marco/s teorico/s
Claridad teotrica es/son correctamente
Coherencia y cohesiéon | planteado/s?
textual
Ordenamiento légico
Presentacion de | ;Se evidencia coherencia
o | estrategias de andlisis | tedrica?
2 |y sintesis (uso de
2 | cuadros, tablas y
& | graficos)
o | Capacidad para la ¢Se evidencia cohesién entre
O | expresion de la los diversos capitulos?
€ | discusion vinculada al
& | marco tedrico
3 Capacidad para la

(La presentacion de los
resultados es apropiada?
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;Se expresa relacion
entre la teoria la
metodologia y los
resultados?

;Los resultados son
coherentes con las
conjeturas planteadas?

;Se expresa la tarea de
analisis?

;La discusion es
expresada
adecuadamente?

;La redaccion es
adecuada (simple y
completa)?

CONCLUSIONES

Conexion de los principales puntos
desarrollados con los propdsitos o
conjeturas.

Nuevas lineas o aspectos de
investigacion que se avizoran con
relacion al tema

Consecuencias a nivel teorico y
préactico.

(Expresa las conclusiones
con claridad?

;La redaccion de las
conclusiones guarda
coherencia con los
propésitos, conjeturas o
preguntas que han
guiado la investigacion?

;Se expresa la valoracion
de las consecuencias e
implicancias del trabajo?

(Se expresan nuevas
lineas o aspectos de
investigacion sobre el
tema de modo de seguir
avanzando en el
conocimiento del mismo?
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EVALUACION DE COLOQUIO

TOPICOS A SER EVALUADOS PUNTAJE | PUNTAJE COMENTARIOS
(Ver criterios de evaluacion) OBTENIDO
) ) ) 2
1.EXPLICITACION Y FUNDAMENTACION DE LA ELECCION
DEL TEMA A DESARROLLAR
2.EXPOSICION DEL PROBLEMA QUE SE DERIVA DEL TEMA
3.EXPOSICION DEL 2
MARCO TEORICO
4.EXPOSICION DEL MARCO METODOLOGICO 2
5.CONSIDERACIONES DE LA EXPOSICION 2
6.PRESENTACION DEL POSTER 2
TOPICOS CRITERIOS
1. EXPLICITACION Y e MOTIVACION
FUNDAMENTACION DE LA e APORTE A LA DISCIPLINA
ELECCION DEL TEMA A e RELEVANCIA

DESARROLLAR

2. EXPOSICION DEL PROBLEMA
QUE SE DERIVA DEL TEMA

MENCION DE LAS PREGUNTAS DE INVESTIGACION
EXPRESION DE LOS OBJETIVOS (GENERAL Y ESPECIFICOS)

3. EXPOSICION DEL
MARCO TEORICO

MANEJO Y APROPIACION CONCEPTUAL DEL MARCO
TEORICO

4. EXPOSICION DEL MARCO
METODOLOGICO

EXPOSICION DE LA CONJETURA:
MENCION DE VARIABLES.

EXPRESION DE LA DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS
VARIABLES EN RELACION CON EL MARCO TEORICO
SINTESIS DEL ANALISIS (INFORMES ACADEMICOS DE
INVESTIGACION) CON LA ADECUADA UTILIZACION DE LAS
CATEGORIAS PRESENTADAS EN EL MARCO TEORICO Y
METODOLOGICO

FUNDAMENTACION DE LA ELECCION CONCEPTUAL (PARA
LOS TRABAJOS MONOGRAFICOS)

PRESENTACION DE LOS RESULTADOS Y LAS
CONCLUSIONES CON CLARIDAD

DESTAQUE DEL APORTE DE LA INVESTIGACION A LA
DISCIPLINA

MENCION (S| HUBIERE) DE LAS NUEVAS LINEAS DE
INVESTIGACION QUE SE DERIVAN DEL TRABAJO, Y S| EXISTE
LA POSIBILIDAD DE SU CONTINUIDAD EN ESTE ASPECTO.

5. CONSIDERACIONES DE LA
EXPOSICION

FLUIDEZ
USO DE LENGUAJE TECNICO

SEGURIDAD RESPECTO DE LOS TEMAS QUE TRATA
INTERACCION CON EL POSTER

INTERACCION CON EL AUDITORIO

COMPLETITUD EN LA EXPOSICION

MANEJO DEL TIEMPO

6. PRESENTACION DEL POSTER

ROTULO: IDENTIFICACION DE LA INSTITUCION; DEL AUTOR Y
DEL TiTULO

ASPECTOS GRAFICOS: COLOR; IMAGENES

EL TEXTO: SINTESIS; LEGIBILIDAD; FUENTES; BIBLIOGRAFIA.
LA ORGANIZACION: EQUILIBRIO ENTRE EL TEXTO Y LAS
IMAGENES
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CONCLUSIONES
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Para abordar la conclusion del presente trabajo es necesario
mencionar que la afirmacion sobre los cambios que se experimentan en el
conocimiento en el marco del nuevo ecosistema comunicacional que describe
Martin Barbero (2003) se comprobé debido a los observables obtenidos en el
corpus. Esto dltimo permitié corroborar los objetivos y metas propuestos que
incluyeron la modificacion de los instrumentos de Evaluacion de la catedra de
“Taller de Trabajo Final” como son: la Evaluaciéon de Proceso, la Evaluacién de
Producto y la Evaluacion de Coloquio, que formaban parte de los objetivos del
mismo, y serd profundizado su analisis y estudio en la investigacion que la
sucede sobre la Evaluacion de Trabajos Finales en el Nivel Superior.
Asimismo, se comprob6é a través del entrecruzamiento de los discursos
formales pertenecientes a los trabajos de los alumnos seleccionados con los
discursos informales derivados de las entrevistas a docentes tutores y alumnos.
Este analisis como se menciond anteriormente se realiz6 a partir de cuatro
dimensiones como la tedrico-teméatica, la metodoldgica, la escritural y la oral, y
los ejes tedricos de los que parte este trabajo que son el ecosistema
comunicacional, el constructivismo y la evaluacion. Cabe aclarar que el
paradigma constructivista destaca la presencia de procesos activos en la
elaboracion del conocimiento mediante la propuesta de un sujeto cognitivo
colaborador que supera lo que su entorno le aporta. Esto Ultimo, esta presente
implicita y explicitamente en el andlisis realizado que se mencioné
anteriormente. De esta manera, entre las teorias del aprendizaje por
reestructuracion se encuentran las propuestas de autores clasicos como
Piaget, Vygotski y Ausubel tal como se desarrollaron en el marco tedrico. La
teoria piagetiana del conocimiento tiene como finalidad explicar no solo la
manera que se tiene de conocer el mundo en un momento determinado sino
como se modifica el conocimiento acerca del mundo.

Esto ultimo, se evidencia en los discursos informales de los alumnos
cuando a través del intercambio con sus tutores incorporan la modificacion de
los conceptos construidos durante su recorrido académico. (Ver apartado de
triangulacion).

Esta accion, segun Freire (1970) es fomentar una educacién
problematizadora que demanda sobreponerse a la antinomia educador-

educando como una manera de constituir una relacion dialégica en el proceso
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de ensefanza-aprendizaje que admita conocer al observador que conoce,
ademas de lo que ensefian y aprenden al mismo tiempo en un proceso
dialéctico continuo.

La confianza, es necesaria para llevar a cabo este proceso, debido a
gue es la que provoca que los sujetos dialégicos se sientan cada vez mas
compafieros en su pronunciacion del mundo.

Por esta razén, la categoria de las cuestiones no presentes en lo formal
gue se cristalizan en la relacion del alumno con el tutor, entre otras variables,
es considerada uno de los aspectos cruciales en el momento de la realizacion
del trabajo y el avance del mismo. De acuerdo con Prieto Castillo (2004: 60):
“La comunicabilidad es el ideal (desde la perspectiva de la comunicacién en la
educacion) de todo acto educativo, sea desde el punto de vista institucional,
desde el educador, desde los medios y materiales, desde el grupo, desde la
relacién con el contexto y desde el trabajo con uno mismo”.

Esto se comprueba en la empiria con la participacion que presentan los
alumnos en las decisiones sobre su trabajo y se evidencia en las dimension
tedrico-tematicas, con relacion a las categorias el Conocimiento del Estado de
la Cuestion, el Uso del lenguaje disciplinar, el Manejo del Marco Teoérico o
Referencial, el Manejo de la argumentacion, la Capacidad para la Discusion y
la Capacidad para derivar conclusiones y el Descubrimiento de la originalidad
donde la mayoria de los alumnos y los respectivos tutores, destacaron la
comunicabilidad y la importancia del intercambio activo entre docentes y
alumnos para tomar decisiones.

En tanto en la Dimension Metodologica se destacaron las siguientes
categorias: La Capacidad de establecer conjeturas, Capacidad de seleccion del
corpus de estudio, Capacidad de utilizacion y/o construccién de instrumentos
de construccién de informacién, donde los docentes y alumnos coincidieron en
los aportes mutuos y la importancia de la obtencién de un marco teorico soélido
para resolverlos.

En la Dimensién Escritural, con referencia a la Estructura del trabajo, la
mayoria de los alumnos present6 dificultades para la redaccion del trabajo
debido a que si bien algunos presentan antecedentes de trabajos en medios de
comunicacion que implican la praxis de la escritura, el Trabajo Final implica otro

género y por lo tanto, otro estilo de redaccion al que debieron adecuarse. En
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relacién al Cuerpo del Trabajo, los docentes coincidieron en que los alumnos
respetaron la estructura del mismo.

Respecto a La claridad tedrica, a través de las entrevistas se pudo
apreciar que, en la mayoria de los casos, el marco teorico fue planteado de
manera correcta como asi también que los trabajos evidenciaron Coherencia y
Cohesibn en su redaccion.

En cuanto a la Dimension oralidad, en la categoria estrategias de
resoluciéon de dificultades cuestiones no presentes en lo formal, las dificultades
mas mencionadas fueron con relacion a enfrentar al jurado en la defensa y
exponer una sintesis conceptual del trabajo en el tiempo requerido para esta
instancia. Asimismo, en el rol del tutor se mencioné la importancia del
seguimiento del docente no soélo para la correccion de la redaccién sino
también para el acompafiamiento al alumno en la toma de decisiones
pertinentes al marco tedrico y metodoldgico. En la categoria del TIEMPO se
derivan dos grupos de alumnos: los que completaron su trabajo y defensa en
un cuatrimestre, y aquellos que estuvieron mas de un cuatrimestre con el
proceso de elaboracion del mismo. Segun las percepciones de los docentes el
primer grupo de alumnos es el que ingresa a la cursada con el tema y la
bibliografia definida. Mientras que el segundo grupo es el que se inscribe a la
materia sin un area tematica definida y por esa razon el proceso de tomar la
decision de definir el tema se extiende. También, se agregan a este segundo
grupo las causas personales por las que los alumnos afirman que no pueden
continuar con el proceso de elaboracion del trabajo como fallecimientos de
familiares, problemas de salud propios o de su nucleo familiar, o bien bloqueos
emocionales que impiden la progresion del Trabajo.

Si bien los testimonios presentan percepciones disimiles y con
particularidades expresadas por cada alumno sobre el proceso de elaboracién
del trabajo final y la instancia de la defensa, es posible afirmar que la propuesta
de evaluacién del presente estudio pretende evaluar al alumno del nivel
superior en su proceso de construccién y apropiacion de conocimiento, y no
sélo el resultado final que esto implica. Es decir, que la defensa y la exposicion
oral es parte de un proceso cuya evaluacién depende y esta implicada en el
mismo. Por esta razén es pertinente citar a Miguel A. Zabala Beraza (2001),

quien sostiene que la evaluacién es un proceso sistematico que implica como

237



minimo tres fases: La fase de recogida de informacién que se trata de ir
acumulando informaciones o datos, por procedimientos estandarizados o libres,
con el fin de disponer del caudal de informacién suficiente (en cantidad, en
representatividad, en relevancia) de la realidad a evaluar como para proceder a
su evaluacion efectiva.

Otra modalidad de evaluacién es la practica reflexiva que incluye dos
modelos considerados como “tipos ideales”(Morrison, 1996). El primero se
refiere a una vision de la préctica reflexiva como reflexién en la accién, que es
inmediata, a breve plazo, mas interesada con la eficiencia técnica;
reestructurante de una situacion especifica en términos de un nuevo marco,
con el objeto de idear una nueva estrategia para abordar la situacion, es decir,
un modelo formativo a corto plazo (Morrison, 1996: 2). En definitiva, es un
proceso consciente del juicio. Esto ultimo se demostré en las entrevistas a los
alumnos que registraron a través de sus testimonios cada etapa transitada
durante la elaboracién del Trabajo.

En el segundo modelo, el practico reflexivo deviene potenciado
mediante la préactica reflexiva, la critica ideoldgica y la “reconstruccién racional”
de posibles cursos de accion en el futuro (Morrison, 1996).

De acuerdo a lo expresado, el “Taller de Elaboracion de Trabajo Final”
se caracteriza, fundamentalmente, por ser una materia de caracter proyectual.
Aqui, el alumno debe proyectar; planear; planificar; idear; esbozar; bosquejar;
trazar y concebir su trabajo final de grado.

En este contexto, el proyecto es la concrecién de una idea, es una
accion que se concibe y planifica con un objetivo en mente. Acotado en el
tiempo pero con recursos y agentes bien definidos.

La formulacion del proyecto es una estrategia didactica que forma parte
de las denominadas metodologias activas de aprendizaje. Activas porque
alumno y docente realizan un trabajo mancomunado.

En este punto el autor resalta el concepto de mediacion, es decir que
es posible mediar con toda la cultura del ser humano. Es asi que la mediacién
construye puentes para el aprendizaje desde todos los horizontes de vida y de
creacion del ser humano. Pero en la mediacion estan involucrada también la

institucion y bésicamente los educadores. A partir de dichas mediaciones la
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cultura se encuentra a nuestra disposicion debido a la existencia de las redes
de alcance planetario (Prieto Castillo, 2005: 115-116).

Para finalizar, el analisis mencionado se inscribe en los paradigmas de
evaluacién, de constructivismo en la educacion y el del ecosistema
comunicacional, y permite corrobar y reivindicar la participacion activa del
sujeto en el proceso de aprendizaje en un nuevo escenario atravesado por las
nuevas tecnologias multimedia, y la evaluacion como proceso, no solamente
como producto. Esto ultimo, derivé en la construccion de los tres instrumentos
de evaluacién mencionados anteriormente que se utilizan en la signatura Taller

de Trabajo Final: De producto, De Proceso y de Coloquio.
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Cintia Faure por Vanina Chiavetta

Faure inici6 el trabajo en un cuatrimestre, tuvo bastantes dificultades para
delimitar la tematica, tenia una idea respecto del tema, pero no lograba
problematizar el tema, y avanzé a lo largo de ese cuatrimestre en esa primera
parte del marco légico de determinacion del tema. Después ella misma
reconocié que tenia dificultades para seguir con el trabajo, abandoné no llego
al final del cuatrimestre, hizo la primera entrega del avance y dejé un
cuatrimestre. Retom6 (en el primer cuatrimestre del 2011) con el tema
delimitado. Ella traia ya una idea previa con respecto de la tematica queria
trabajar el suefio americano en las peliculas de Disney, como era una tematica
gue ya habia sido abordada por otros trabajos finales, con la misma
perspectiva tedrica, desde Mattelart, estos textos clasicos. Le sugerimos desde
la catedra que tratara de tener una mirada diferente respecto del fenémeno. Y
avanzado el primer cuatrimestre logra pensar, posicionarse desde otro lugar
respecto de la seleccién y empieza el segundo cuatrimestre planteando el
analisis de dos peliculas de Disney de princesas. Una de 1950 y una de 2009.
La de 1950 para no elegir Blancanieves, que habia sido objeto de varios
analisis, elige La Cenicienta, y la de 2009 posterior a Katrina y a la eleccién de
Obama. La eleccién tenia que ver, la de 1950 con la década previa a la
Revolucion feminista y la de La Princesa y El Sapo de 2009 con la eleccion del
primer presidente negro de Estados Unidos y con esta primera princesa
afroamericana.

A partir de la seleccion del corpus, le propongo que ella trabaje fuertemente los
contextos de produccion, es decir, que lo interesante para poder pensar la
conjetura tenia que ver con los contextos de produccion de las dos peliculas.
Entonces ella conjetura que el mensaje ideoldgico respecto de estas
carcterizaciones-estereotipo de mujer respondia a la época de estreno y no a la
de la trama de la pelicula. Es decir, las caracteristicas de Cenicienta no eran
del Paris clasico del siglo XV sino a la década previa a la revolucion feminista, y
en el caso de La Princesa y El Sapo no del 1920 de la trama de la pelicula sino
del 2009. Entonces hace un importante proceso de contextualizacion, trabaja

desde lo tedrico con historiadores y hace este recorrido de lo que ocurrié en
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1950 posguerra, la mujer que debe volver al hogar y este renacer de todos los
valores bien vinculados con el patriarcado, porque la mujer durante la guerra
habia tenido un lugar bastante protagonico con respecto a las necesidades por
todos los hombres que se habian perdido y cumplir ese rol mas fuerte y en esta
década del 50 hay una vuelta de la mujer al hogar y a las funciones vinculadas
con la crianza de los hijos y demas. Entonces esta Cenicienta de 1950 tenia
mucho de esto mas all4 de que estaba vinculada al cuento clésico y la historia
tenia que ver con el cuento clasico, que habia muchos aspectos vinculados con
este momento de estreno de la pelicula y algo similar ocurria con La Princesa y
El Sapo, donde ella inclusive logra dos imagenes, dos dibujos de las princesas
y Si bien esta supuesta princesa, la primer princesa afroamericana, consigue
primeros unos dibujos de los primeros trazos donde la princesa realmente tenia
rasgos africanos, los labios grandes y todas las caracteristicas del cabello y
demas, luego va mutando hasta llegar a ser una cenicienta negra donde los
rasgos tipicos africanos desaparecen, inclusive consigue dos imagenes iguales
donde lo Unico que cambia es la cara. Y ademds, escenas de la pelicula,
fotogramas de la pelicula donde hay imagenes de la familia de Tiana, la
protagonista de La princesa y El Sapo y fotos similares de Obama y su familia.
Entonces me parece que fue interesante en principio la conjetura y ademas
todo el tema de la contextualizacion. Ella plantea ademas que esta princesa de
2009 esta vinculada con fracasos de Disney anteriores por ejemplo: Pollitos en
fuga y la aparicion en escena de Dreamworks y estas princesas que no son tan
princesas como en el caso de Shrek, la necesidad de adaptar la imagen clasica
de la princesa para lograr empatia con el publico. En funcién de eso tuvo un
muy buen trabajo tedrico de blusqueda respecto a estas caracterizaciones de
los roles femeninos, trabajé con textos clasicos con Dora Barrancos, Line
Bareiro y ademas con Lipovetsky y esta caracterizacion de esta Tercera Mujer
gue logra abandonar este rol clasico del 1950 pero que conserva algunas
actitudes y es un poco esta construccién que hace Disney en esta princesa de
2009. Porque si bien la historia termina como todas las de princesas con el
supuesto final feliz del casarse con el principe, el objetivo de esta princesa era
ser independiente, tener su propio negocio y también el final esta vinculado con
esta idea. Entonces logra encuadrar este cambio respecto a la construccion del
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estereotipo femenino vinculado a la princesa con este texto tedrico de
Lipovetsky.

Hace un interesante recorrido metodologico porque trabaja aspectos
metodoldgicos vinculados de la teoria de Aumont, respecto de la segmentacién
del film. Hace un trabajo muy exhaustivo porque analiza tanto lo verbal como lo
iconico, es decir, que hay un analisis audiovisual muy importante de mas de 60
segmentos en cada film, donde analiza ambas peliculas tiene gran cantidad de
texto cantado. Analiza los didlogos, las canciones y los roles de todos los
personajes femeninos en relacién también a los personajes masculinos,
entonces tiene una gran cantidad de material que en algin momento fue
obstaculizador. Ella en el segundo momento de la cursada se plantea un
desborde, es decir, ella fue tan exhaustiva en el andlisis que en algin momento
no supo cémo seguir. Pero logré salvar esta situacién y fue una aplicacion de la
metodologia muy exhaustiva, un muy buen recorrido tedrico y arribdé a
conclusiones interesantes y derivadas de todo lo que habia trabajado
teGricamente.

Otro aspecto interesante respecto de la metodologia fue la construccion de los
instrumentos. Ella trabajé en base a este texto de Aumont, también trabaj6é a
partir de un texto de Cadaveiro y fue muy interesante la construccion de los
instrumentos porque como tenia un gran nimero de variables, no solo analiz6
los discursos, las imagenes, aspectos de planos, iluminacion, etc. Tipicos del
andlisis cinematogréfico sino cuestiones de actitud, obviamente construidas,
derivadas a partir del marco teorico, actitudes, roles, relaciones entre los
personajes. Entonces construyé fichas para poder dar cuenta de todas estas
cuestiones y fue muy interesante la construccion de estos instrumentos y luego
volcado a matrices, que a veces en las investigaciones de corte cualitativo no
tienen demasiada raz6n de ser pero que a ella le permitié ver en conjunto estas
regularidades respecto del comportamiento de los personajes. Fueron
instrumentos muy valiosos que pueden ser usados por otros compafieros en el
analisis, por ejemplo de peliculas animadas.

La idea es que si el alumno logré un instrumento de recolecciébn de datos
valioso que validé a través del trabajo empirico, que lo construyé en funcién o
derivado del marco teérico, ese instrumento tiene que servir. Por lo tanto aquél

gue vaya a analizar otra pelicula animada puede retomar este instrumento y

252



adaptarlo de acuerdo a la necesidad del planteo del problema q